PHILIPS

Healthcare

Tasy Operadoras

Otimizando processos v
operacionais, gerenciais

e\ey ' \\

atorios da et
suplementar s

Tasy para Operadoras dge Pl
de Saude




A Philips lidera a inovacao na Saude
para prover a melhor experiéncia
de seus clientes, profissionais de
saude, pacientes e seus familiares.

Philips Tasy para Operadoras de Planos de Saude ¢ uma solucao completa e 100%
integrada para gestao de operadoras de planos de saude, nas modalidades de medicina
de grupo, autogestao e cooperativas medicas, gerenciando com eficacia todas as
atividades administrativas, financeiras e operacionais, ao mesmo tempo em que melhora
o0 atendimento e a protecao ao beneficiario.

Atraves do cuidado integral da saude, que abrange prevencao, diagnostico, tratamento
e home care a Philips desenvolve solucoes que melhoram a vida das pessoas e das
instituicoes parceiras.
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O Tasy auxilia a Tl a se liberar do papel
operacional para ocupar uma posicao
estrategica no negocio. Armazena, coleta e
integra dados.

Facilita o acesso as informacoes otimizando
a auditoria e torna a tomada de decisao dos
gestores de Tl mais assertiva.

O sistema de gestao permite identificar
irregularidades.

Mais Seguranca

O software esta em linha com as solugcbes mais avancadas em recursos de seguranca,
integridade e confiabilidade, opera dentro de rigorosas normas de certificacao e atende
padroes e legislacdes estabelecidas pelo governo.

Uma politica consistente e responsavel de atualizacdes assegura que as novas normas
e regras possam ser incorporadas ao sistema dentro do prazo, para que a instituicao fique
sempre em dia com as obrigatoriedades.

Maior Integracao
Por meio do Tasy vocé concentra as informacdes em um unico sistema e uma unica base
de dados para atender as demandas regulatorias, financeiras e operacionais.

Deixe a sua Tl para tomar as decisdes mais estratégicas. O Tasy pode ajudar nas consisténcias
necessarias durante as rotinas da operadora, com alta disponibilidade e uma arquitetura
que permite o uso correto, assertivo e performatico no acesso a informacao.

Melhor experiéncia de uso

Na tecnologia HTML5, o Tasy Operadoras permite maior engajamento e facilita o treinamento
de usuarios por meio de eliminacao de informacoes desnecessarias da tela e um workflow
otimizado. Menos tempo de aprendizado e satisfacao do usuario.

Vocé tem em suas maos mais de 3.000 relatorios prontos para serem usados, que cobrem
as principais necessidades gerenciais.
Além disso vocé pode criar e gerenciar os seus proprios relatorios.



GESTAO

Mercado

Tasy esta presente em todas as fases da venda, desde a identificacao dos potenciais clientes,

passando pelas propostas de adesao e entrevistas qualificadas até a contratacao efetiva
do plano.

O sistema oferece mais facilidade e agilidade na movimentacao dos beneficiarios para os
contratantes de pessoa juridica. Por meio do portal do estipulante, a empresa pode incluir,
excluir ou alterar o plano de colaboradores e seus dependentes. A movimentacao pode ser
realizada diretamente no portal ou atraves da importacdo de arquivos conforme a necessidade
do cliente possibilitando até mesmo a emissao da carteirinha na hora.



Venda Online

Torne seu processo de vendas mais simples, rapido e efetivo.
Com poucos cligues é possivel fazer uma cotacao, simular precos
e comparar planos.

O aplicativo Solicitacao de Proposta Online permite que sua
Operadora ofereca de forma rapida e segura acesso aos seus
produtos através da web. Atraves dele, o usuario pode realizar
simulacoes e finalizar a contratacao no conforto de sua casa ou
trabalho nao sendo necessario o deslocamento até a operadora
em busca do produto ideal.
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Controle do Sinistro
Tenha o controle de sinistro da sua operadora nas maos por meio da gestao de todo o fluxo de
autorizacoes, auditorias e pagamentos.

O Tasy agiliza os processos de autorizacao para beneficiarios e de pagamento aos prestadores
(médicos, hospitais, laboratorios e clinicas) de maneira inteligente, transferindo para o sistema o
conhecimento adquirido no negodcio. O resultado sao processos mais ageis e confidveis que otimizam
auditorias especializadas no sistema. Também controla os valores pos-estabelecidos atraves de prazos
e calendarios, para maior seguranca nos pagamentos e controle financeiro diario mais agil.

Otimize o fluxo de auditoria pois o sistema confere automaticamente a consisténcia dos processos
a partir das informacoes e das regras estabelecidas, eliminando a possibilidade de erros.

Realize o controle da rede prestadora através de contrato no sistema, regras do que € permitido ou nao,
regras de pagamentos, controle de documentacao. Todo este controle fica integrado aos fluxos de
autorizacao e pagamento.

Controle de fraudes

Controles sistémicos como biometria ou reconhecimento facial ajudam a reduzir o niumero de fraudes

na rede prestadora e ajudam a controlar o sinistro. (Evita empréstimo de carteirinha entre os beneficiarios
e permite maior controle da rede prestadora assegurando a utilizacao apenas nos locais credenciados).

Cuidado integral da saude

Com o Tasy é possivel cuidar das pessoas de forma integral, desde a atencao
primaria, secundaria até o cuidado de alta complexidade.

Incremente seus resultados, gerencie populacdes e sinistros acompanhando o
beneficiario ao longo do seu atendimento.

Vocé pode incluir o beneficiario em programas de prevencao substituindo planilhas
avulsas e rotinas manuais por processos automatizados. Com isso a operadora
ganha agilidade na busca da populacao-alvo, na identicacao dos perfis e na inclusao
de programas de medicina preventiva.

Com a gestao populacional vocé tem possibilidade de mapear os individuos de uma
regiao ou area e sua situacao de saude. Alem disso € possivel planejar acdes de
saude e programas com foco nos grupos mapeados.




Gestao estratégica com todas as informacoes
integradas em um uUnico sistema




INfraestrutura

Simplifique a sua infraestrura de tecnologia atraves de uma solucao
verticalizada e totalmente integrada.
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Obrigacoes Legais

Atenda os processos da ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar) e Receita Federal.
Aumente a sua performance com menor tempo para geracao do SIB (Sistema de
Informacoes de Beneficiarios), mensalidades e envio de boletos por email.

ANS a Receita Federal I_?Q

Troca de Informacoes Registro de Plano de Saude Sistema Empresa de Escrituracao Contabil Digital
na Saude Suplementar Recolhimento do FGTS e

Informacdes a Previdéncia

Social

Reajuste de Planos Coletivos Escrituracao Contabil Fiscal
Sistema de Informacoes
de Beneficiarios
Declaracao do Imposto
de Renda Retido na Fonte

Documento de Informagoes Escrituracao Fiscal Digital de
Periodicas das Operadoras Retencdes e Outras Informacoes
Sistema de Informacao de Planos de Assisténcia a Saude Fiscais
de Produtos a ANS

Declaracao de Servicos
Ressarcimento ao Médicos e de Saude
Escrituracao Fiscal Digital das
Contribui¢des incidentes sobre a
Taxa de Saude Monitoramento Receita
Suplementar
por Plano de Assisténcia Imposto sobre a renda
a Saude retido na fonte a Saude
Declaragao de Deébitos e Creditos

Tributarios Federais
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Gerenciamento
- Relatorios
+ Indicadores e dashboards

Controladoria

- Contas a pagar
- Contas a receber
- Controle bancario
+ Fluxo de caixa
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- Gestao de valores a faturar
- Faturamento e envios
de cobranca
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boletos e arquivos
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