
 

 

Pravidla	a	podmienky	predajnej	akcie 
„Philips	Cash	Back“	

  
Účelom	tohoto	dokumentu	je	úplná	a	jasná	úprava	pravidiel	predajnej	akcie	Philips	Cash	
Back	(ďalej	len	„predajná	akcia“).	Tieto	pravidlá	sú	účinná	odo	dňa	01.	10.	2026.	
	
		
1.	Usporiadateľ	predajnej	akcie:	
Usporiadateľom	predajnej	akcie	je	obchodná	spoločnosť	Philips	Česká	republika	s.r.o.,	so	
sídlom	 Rohanské	 Nábřeží	 678/23,	 RG	 II	 (vchod	 A),	 Karlín,	 186	 00	 Praha	 8,	 Česká	
Republika,	IČO:	63	985	306,	zapísaná	v	obchodnom	registri	vedenom	Městským	soudem	
v	Praze,	v	oddiely	C,	vložke	38206	(ďalej	len	„usporiadateľ“	či	„Philips“).	
		
2.	Spolupracujúca	agentúra:	
Predajná	akcia	bude	realizovaná	v	spolupráci	s	agentúrou	AVEDA	PTI,	s.r.o.,	so	sídlom	K	
Hájům	1309/34,	Praha	5,	Česká	republika,	IČ:	25675028	(ďalej	len	„agentúra“).	
		
3.	Termín	a	miesto	konania	predajnej	akcie:	
Predajná	akcia	bude	prebiehať	v	termíne	od	01.	10.	2026	0:00	hod	do	31.	1.	2027	23:59	
hod.	(ďalej	len	„čas	konania	predajnej	akcie“)	na	území	Slovenskej	republiky	(ďalej	len	
„miesto	konania	predajnej	akcie“)	u	vybraných	zmluvných	partnerov	(predajcov)	Philips	
Česká	republika	s.r.o.,	uvedených	v	čl.	9	týchto	pravidiel	(viď	Zoznam	predajcov).		
		
4.	Účastník	predajnej	akcie:	
Účastníkom	predajnej	 akcie	 sa	môže	 stáť	 len	 fyzická	osoba	 staršia	18	 rokov	 s	 trvalým	
pobytom	 a	 doručovacou	 adresou	 na	 území	 Slovenskej	 republiky	 (ďalej	 len	 „účastník	
predajnej	akcie“	či	„účastník“).	
		
5.	Výrobky	zaradené	do	predajnej	akcie:	
Účastník,	ktorý	zakúpi	výrobok	alebo	výrobky	z	kategórie	Osobná	starostlivosť,	okrem	
výrobkov:	Philips	OneBlade	(na	tvár,	na	tvár	a	telo),	Philips	OneBlade	360	(na	tvár,	na	tvár	
a	telo,	s	pripojením),	Philips	OneBlade	Intimate,	Philips	OneBlade	First	Shave,	výmenné	
čepele	(Original,	360,	SkinProtect,	Anti-Friction)	pre	Philips	OneBlade,	trysky	pre	ústnu	
sprchu	 Philips	 Sonicare	 a	 náhradné	 hlavice	 Philips	 Sonicare	 pre	 sonické	 zubné	 kefky,	
a/alebo	niektorý	z	vymenovaných	výrobkov	z	kategórie	Starostlivosť	o	matku	a	dieťa	zn.	
Philips	a	Philips	Avent,	ako	sú	tieto	výrobky	bližšie	opísané	v	čl.	10	týchto	pravidiel	(ďalej	
len	„výrobky“,	pričom	„výrobky“	môžu	podľa	kontextu	označovať	aj	jeden	výrobok),	a	to	
za	 celkovú	 kúpnu	 cenu	 v	 nižšie	 uvedenom	 cenovom	 rozpätí,	 môže	 získať	 za	 ďalej	
uvedených	podmienok	nasledujúci	bonus,	ktorého	výška	sa	odvíja	od	cenovej	hladiny,	v	
ktorej	je	celková	kúpna	cena,	za	ktorej	účastník	predmetné	výrobky	zakúpil:	
		
Cenová	hladina	v	EUR vrátane	DPH:	 Výška	bonusu	vrátane	DPH:	
45	až	78.99		 	 	 	 	 			10	€	
79	až	198.99	 	 	 	 																20	€	
199	až	358.99	 	 	 	 			40	€	
359	až	798.99	 	 										 	 			80	€	
799	a	viac	 	 																						 	 160	€	



 

 

		
Jeden	účastník	môže	príslušný	bonus	uplatniť	len	raz,	a	to	na	základe	jediného	daňového	
dokladu	(účtenky/faktúry)	na	jeden	alebo	viac	výrobkov	v	rámci	danej	cenovej	úrovne,	t.	
j.	účastník	môže	zakúpiť	na	túto	jednu	účtenku/faktúru	aj	viac	výrobkov	zaradených	do	
tejto	predajnej	akcie,	pričom	ich	kúpne	ceny	je	možné	sčítať.	Na	určenie	výšky	bonusu	je	
rozhodujúca	 celková	 kúpna	 cena	 predmetných	 výrobkov	 vrátane	 DPH,	 ktorú	 účastník	
skutočne	uhradil,	a	to	po	odpočítaní	všetkých	uplatnených	zliav,	akcií	či	iných	cenových	
zvýhodnení.	 Náklady	 na	 dopravu	 ani	 iné	 súvisiace	 náklady	 sa	 do	 tejto	 sumy	
nezapočítavajú.	
	
Túto	predajnú	akciu	nie	je	možné	kombinovať	s	inými	prebiehajúcimi	a/alebo	budúcimi	
podporami	 predaja	 organizovanými	 a/alebo	 spoluorganizovanými	 usporiadateľom	
(ďalej	 spoločne	 len	 "iné	 marketingové	 akcie")	 bez	 ohľadu	 na	 to,	 či	 by	 účastníkovi	
prináležala	 zľava	 z	 kúpnej	 ceny	 výrobkov	 a/alebo	 akákoľvek	 iná	 výhoda	 akéhokoľvek	
druhu	 (ďalej	 spoločne	 len	 "výhody")	 z	 dôvodu	 jeho	 priamej	 účasti	 na	 takejto	 inej	
marketingovej	akcii	a/alebo	z	dôvodu	jeho	zamestnania	u	osoby,	ktorej	zamestnanci	majú	
nárok	na	výhody	v	rámci	takejto	inej	marketingovej	akcie.	Uplatnenie	nároku	na	bonus	v	
rámci	 tejto	 predajnej	 akcie	 spôsobuje	 zánik,	 resp.	 je	 prekážkou	 vzniku,	 akéhokoľvek	
práva	účastníka	uplatniť	akúkoľvek	výhodu	v	rámci	inej	marketingovej	akcie,	a	naopak.	
		
Pokiaľ	 zakúpite	 výrobky	 so	 zamestnaneckou	 či	 partnerskou	 zľavou,	 nemôžete	 využiť	
ďalšie	 predajné	 akcie,	 ktoré	 sa	 na	 Vami	 zakúpené	 výrobky	 vzťahujú.	 Zamestnaneckú	
alebo	 partnerskú	 zľavu	 nie	 je	možné	 kombinovať	 s	 inými	 prebiehajúcimi	 predajnými	
akciami	(napr.	iné	predajné	akcie	typu	cashback	či	darček	k	nákupu).	Pokiaľ	sa	na	Vami	
zakúpené	výrobky	vzťahuje	niekoľko	predajných	akcií	naraz,	je	možné	na	daný	výrobok	
uplatniť	 iba	 jednu	 z	 nich.	 Predajnú	 akciu	 nie	 je	možné	 kombinovať	 s	 inou	 predajnou	
akciou	ani	so	zamestnaneckou	alebo	partnerskou	zľavou.	Pokiaľ	aj	napriek	tomu	Vami	
zakúpené	výrobky	zaregistrujete	do	 (ďalšej)	predajnej	 akcie,	 vyhradzuje	 si	 spoločnosť	
Philips	právo	Vás	z	tejto	predajnej	akcie	vylúčiť.		
	
Výplatu	bonusu	vykonáva	usporiadateľ	prostredníctvom	agentúry	po	overení	 splnenia	
všetkých	podmienok	týchto	pravidiel.	Na	overenie	splnenia	podmienok	týchto	pravidiel	
je	účastník	povinný	usporiadateľovi	a/alebo	agentúre	poskytnúť	potrebnú	súčinnosť.	
		
Vyplatený	bonus	môže	podliehať	dani	 z	príjmu	podľa	 zákona	 č.	595/2003	Z.	 z.	 o	dani	
z	príjmov.	Za	splnenie	daňových	povinností	zodpovedá	výlučne	účastník..	
		
6.	Podmienky	účasti	v	predajnej	akcii:	
a)	 Zakúpenie	 aspoň	 jedného	 z	 vybraných	 výrobkov	 Philips	 (viz.	 článok	 5	 „Výrobky	
zaradené	do	predajnej	akcie“)	u	vybraných	zmluvných	partnerov	(predajcov)	spoločnosti	
Philips.	Zakúpením	výrobkov	sa	rozumie	nákup	nových	výrobkov.	
	
b)	Nákup	sa	uskutoční	v	čase	konania	predajnej	akcie	(viz.	v	čl.	3).	
	
c)	Kompletné	a	správne	vyplnenie	online	údajov	registračného	formulára	na	webových	
stránkach	www.philips.sk/c-w/akcie/cashback	 a	 jeho	 odoslanie.	 Registračný	 formulár	
musí	obsahovať	nasledujúce	údaje:	meno,	priezvisko,	telefón,	email,	číslo	účtu	vedeného	
v	bankovej	inštitúcii	so	sídlom	v	Slovenskej	republike	a	v	EUR,	kód	banky,	kód	výrobkov,	
predajňu,	kde	boli	výrobky	zakúpené,	číslo	pokladničného	dokladu	alebo	číslo	faktúry.	Pre	



 

 

úplnú	 registráciu	 je	 potrebné	 vložiť	 do	 elektronickej	 registrácie	 scan	 alebo	 fotografiu	
účtenky,	alebo	scan	či	fotografiu	faktúry.	Nákup	je	nutné	zaregistrovať	najneskôr	do	14	
dní	od	nákupu	výrobkov.	
	
Predpokladom	 nároku	 na	 vyplatenie	 bonusu	 je	 splnenie	 všetkých	 podmienok	
predajnej	akcie	podľa	pravidiel.	V	prípade	porušenia	pravidiel	alebo	iného	zneužitia	
nárok	na	bonus	nevzniká,	resp.	zaniká.	Žiadosť	o	bonus	bude	v	takom	prípade	v	rámci	
kontroly	zamietnutá	a	prípadne	už	vyplatený	bonus	vymáhaný	späť.	
	
Agentúra	a	usporiadateľ	si	vyhradzujú	právo	overiť,	že	nákup	bol	skutočne	uskutočnený	
u	 vybraných	 zmluvných	partnerov	 (predajcov)	 spoločnosti	 Philips.	 Ak	 sa	 preukáže,	 že	
nákup	 podľa	 podmienok	 tejto	 predajnej	 akcie	 vykonaný	 nebol,	 účastník	 bude	 z	 akcie	
vylúčený	bez	nároku	na	bonus.*	
	
Pri	 splnení	 vyššie	 uvedených	 podmienok	 bude	 účastníkovi	 zaslaná	 príslušná	 čiastka	
prostredníctvom	 spolupracujúcej	 agentúry	 na	 bankový	 účet	 účastníka	 uvedený	 v	
elektronickej	 registrácii	 na	 www.philips.sk/c-w/akcie/cashback,	 a	 to	 do	 60	 dní	 od	
vytvorenia	 registrácie.	 Výplatu	 bonusu	 nie	 je	 možné	 vykonávať	 inak	 ako	 bankovým	
prevodom,	preto	nemožno	požadovať	výplatu	napríklad	poštovou	poukážkou	a	pod.		
	
Uplatniť	príslušný	bonus	je	možné	jedným	daňovým	dokladom		
(účtenkou/faktúrou)	na	jeden	alebo	viac	výrobkov	v	rámci	danej	cenovej	hladiny	jedným	
účastníkom	len	a	iba	raz.	V	prípade	chybných	alebo	neúplných	registrácií	bude	účastník	
vyzvaný	na	 ich	doplnenie	prostredníctvom	emailu.	Spoločnosť	Philips	nezodpovedá	za	
nedoručenie	 týchto	 výziev	 a	 ak	 nebude	 registrácia	 doplnená,	 nebude	 ani	 spracovaná.	
Účastník	 zodpovedá	 za	 správnosť	 a	 úplnosť	 uvádzaných	 údajov	 vrátane	 svojho	
bankového	spojenia.	Spoločnosť	Philips	nezodpovedá	za	chyby	pri	vyplnení	registrácie	či	
technické	problémy	s	odoslaním	registrácie	na	internete.	
	
Nárok	na	bonus	nevzniká,	resp.	zanikne,	alebo	sa	znižuje	v	prípade	odstúpenia	od	kúpnej	
zmluvy,	či	už	úplne	alebo	čiastočne,	na	príslušný	výrobok,	pokiaľ	má	účastník	nárok	na	
vrátenie,	hoci	len	časti,	kúpnej	ceny,	najmä	podľa	ustanovenia	§	19	zákona	č.	108/2024	Z.	
z.	 o	ochrane	 spotrebiteľa	 a	o	zmene	 a	doplnení	 niektorých	 zákonov,	 alebo	 v	 rámci	
predĺženej	lehoty	udelenej	predávajúcim,	a	v	dôsledku	takéhoto	odstúpenia	prestanú	byť	
splnené	 podmienky	 na	 vznik	 nároku	 na	 bonus	 alebo	 na	 jeho	 konkrétnu	 výšku	 podľa	
týchto	pravidiel.	
	
V	prípade	čiastočného	odstúpenia	od	kúpnej	zmluvy,	keď	účastník	vráti	 iba	niektorý	z	
výrobkov,	 sa	 nárok	 na	 bonus	 posúdi	 podľa	 celkovej	 kúpnej	 ceny	 výrobkov,	 ktoré	 si	
účastník	 ponechal.	 Ak	 v	 dôsledku	 čiastočného	 odstúpenia	 prestane	 byť	 splnená	
podmienka	 na	 vznik	 nároku	 na	 bonus	 alebo	 sa	 účastník	 zaradí	 do	 nižšej	 cenovej	 a	
bonusovej	 úrovne	 definovanej	 v	 čl.	 5	 týchto	 podmienok,	 je	 účastník	 povinný	 vrátiť	
usporiadateľovi	 bonus	 alebo	 jeho	 časť	 zodpovedajúcu	 rozdielu	 medzi	 už	 vyplateným	
bonusom	a	bonusom,	na	ktorý	by	mal	nárok	po	zohľadnení	čiastočného	odstúpenia.	Toto	
ustanovenie	 sa	 použije	 obdobne	 aj	 v	 prípade,	 ak	 účastník	 vráti	 iba	 časť	 výrobkov	
zakúpených	v	rámci	účasti	na	akcii	z	akéhokoľvek	právneho	dôvodu,	vrátane	odstúpenia	
v	zákonnej	alebo	predĺženej	lehote	alebo	z	dôvodu	vadného	plnenia.	
	



 

 

Ak	 účastník	 už	 bonus	 prijal	 a	 následne	 odstúpi	 od	 kúpnej	 zmluvy,	 je	 povinný	 vrátiť	
zaplatený	bonus	usporiadateľovi	do	14	dní	od	odstúpenia,	bez	ohľadu	na	právny	dôvod	
odstúpenia	(vrátane	odstúpenia	v	rámci	zákonnej	alebo	predĺženej	lehoty	alebo	z	dôvodu	
vád).	V	prípade	výrobkov	zakúpených	priamo	od	usporiadateľa	prostredníctvom	jeho	e-
shopu	je	usporiadateľ	oprávnený	započítať	svoju	pohľadávku	na	vrátenie	bonusu	proti	
pohľadávke	účastníka	na	vrátenie	kúpnej	ceny;	vrátená	kúpna	cena	sa	tak	zníži	o	bonus,	
ktorý	ešte	nebol	vrátený.	
	
Účastníci,	ktorí	nevrátili	bonus	z	jednej	z	predchádzajúcich	akcií	usporiadateľa,	hoci	boli	
podľa	pravidiel	povinní	tak	urobiť,	nemajú	nárok	na	bonus.	Na	tento	účel	je	usporiadateľ	
oprávnený	 porovnať	 informácie	 poskytnuté	 účastníkom	 pri	 registrácii	 (najmä	 číslo	
bankového	účtu,	e-mailovú	adresu	a	telefónne	číslo)	s	informáciami	z	predchádzajúcich	
akcií	usporiadateľa.	
	
Pri	registráciách,	ktoré	nebudú	odoslané	do	14	dní	od	nákupu,	nebudú	bonusy	vyplatené.	
Posledný	 možný	 termín	 pre	 zaslanie	 registrácie	 je	 14.	 2.	 2027,	 po	 tomto	 dátume	 už	
nebudú	 žiadne	 ďalšie	 elektronické	 registrácie	 prijímané.	 Do	 predajnej	 akcie	 nebudú	
najmä	zaradené	registrácie	vykonané	mimo	dobu	konania	predajnej	akcie	či	registrácie	
neobsahujúce	 všetky	 správne	 údaje,	 nespĺňajúce	 daný	 formát	 či	 inak	 nespĺňajúce	
podmienky	predajnej	akcie.	Usporiadateľ	predajnej	akcie	si	vyhradzuje	právo	konečného	
posúdenia	 registrácií.	Účastník	predajnej	 akcie	 je	povinný	uschovať	originál	daňového	
dokladu	(účtenky/faktúry)	-	dokladu	o	zaplatení	akčných	výrobkov	za	účelom	overenia	
nákupu	(ďalej	len	„účtenka“).	Pokiaľ	na	základe	prípadnej	výzvy	usporiadateľa	nepredloží	
účtenku/účtenky	o	zaplatení	akčných	výrobkov	spĺňajúce	podmienky	týchto	pravidiel,	tj.	
so	zhodnými	údajmi	uvedenými	v	rámci	registračného	formulára,	bude	z	predajnej	akcie	
vyradený	bez	nároku	na	bonus.	Účastník	súhlasí	s	elektronickým	zasielaním	dokumentov	
(daňových	dokladov).		
	
Všetky	bonusy,	ktoré	budú	v	poriadku	spracované,	budú	vyplatené	najneskôr	do	15.	4.		
2027.	Prípadné	otázky	a	reklamácie	na	nevyplatenie	bonusu	je	možné	podávať	najneskôr	
do	22.	4.		2027,	po	tomto	dátume	bude	akcia	definitívne	ukončená,	a	na	neskôr	uplatnené	
bonusy	sa	nebude	prihliadať.	
	
V	 prípade	 akýchkoľvek	 otázok	 alebo	 problémov	 kontaktujte	 našu	 spolupracujúcu	
agentúru	prostredníctvom	e-mailu	philips@aveda-pti.cz.	
		
7.	Súhlas	s	pravidlami	predajnej	akcie,	spracovaním	osobných	údajov	a	zasielaním	
obchodných	oznámení:	
		
Účasťou	 v	 predajnej	 akcii	 vyjadruje	 účastník	 súhlas	 s	 pravidlami	 predajnej	 akcie	 a	
zaväzuje	sa	ich	plne	dodržiavať.	
	
Na	účely	tohto	článku	7	majú	nižšie	uvedené	pojmy	nižšie	uvedený	význam:	
	
„doba	 súhlasu“	 sa	 rozumie	 doba	 troch	 (3)	 rokov	 odo	 dňa	 registrácie	 účastníka	 do	
predajnej	akcie.	
	
„emailovou	 adresou	 účastníka“	 sa	 rozumie	 e-mailová	 adresa	 účastníka,	 vyplnená	
účastníkom	v	rámci	registračného	formulára	do	predajnej	akcie.	



 

 

	
„GDPR“	sa	rozumie	NARIADENIE	EURÓPSKEHO	PARLAMENTU	A	RADY	(EÚ)	2016/679	z	
27.	 apríla	 2016	 o	 ochrane	 fyzických	 osôb	 pri	 spracovaní	 osobných	 údajov	 a	 voľnom	
pohybe	týchto	údajov	a	o	zrušení	smernice	95/46/ES	(všeobecné	nariadenie	o	ochrane	
osobných	 údajov),	 a	 kde	 to	 kontext	 veci	 vyžaduje,	 aj	 príslušná	 národná	 legislatíva	 na	
ochranu	osobných	údajov	v	Slovenskej	republike.	
	
„obchodným	oznámením“	sa	rozumie	akékoľvek	a	všetky	obchodné	oznámenia	v	zmysle	
zákona	 č.	 480/2004	 Zb.,	 o	 niektorých	 službách	 informačnej	 spoločnosti	 a	 o	 zmene	
niektorých	 zákonov,	 v	 znení	 neskorších	 predpisov,	 v	Českej	 republike,	 a	zákona	 č.	
452/2021	Z.z.	o	elektronických	komunikáciách,	v	znení	neskorších	predpisov	Slovenskej	
republike,	ako	aj	právnych	predpisov,	ktoré	tieto	zákony	prípadne	v	budúcnosti	nahradia,	
najmä	potom,	ale	nie	iba,	oznámenie	s	informáciami	o	výrobkoch,	službách,	udalostiach	a	
akciách	usporiadateľa	a	ďalej	závodu	usporiadateľa,	resp.	koncernu	či	skupiny	Philips.	
	
„súhlasom	so	zasielaním	obchodných	oznámení“	 sa	 rozumie	súhlas	so	zasielaním	a	
šírením	 obchodných	 oznámení,	 udeľovaný	 na	 základe	 týchto	 pravidiel	 účastníkom	
usporiadateľovi.	
	
„súhlasom	so	spracovaním“	sa	rozumie	súhlas	so	spracovaním	údajov,	udeľovaný	na	
základe	týchto	pravidiel	účastníkom	usporiadateľovi.	
	
„účelom	 spracovania“	 sa	 rozumie	 (i)	 preverenie	 platnej	 účasti	 účastníka	 v	 predajnej	
akcii,	 (ii)	 vyhodnotenie	 predajnej	 akcie	 usporiadateľom,	 (iii)	 vytvorenie,	 vedenie,	
používanie	a	správa	databázy	osôb	na	zasielanie	a	šírenie	obchodných	oznámení	zo	strany	
usporiadateľa,	 (iv)	 zasielanie	 a	 šírenie	 obchodných	 oznámení	 usporiadateľom	
účastníkom	 a	 (v)	 evidencia	 porušení	 týchto	 podmienok	 účastníkom	na	 účely	 overenia	
splnenia	podmienok	budúcich	predajných	akcií	usporiadateľa..	
	
„údajom“	 sa	 rozumejú	 všetky	 osobné	 údaje	 účastníka	 vyplnené	 účastníkom	 v	
registračnom	formulári	uvedené	v	článku	6	písm.	c)	týchto	pravidiel.	
	
„Úradom	na	ochranu	osobných	údajov“	sa	rozumie	Úrad	na	ochranu	osobných	údajov	
(http://www.dataprotection.gov.sk/).	
	
I.	SÚHLAS	SO	SPRACOVANÍM	
	
Účastník	zaškrtnutím	políčka	„ÁNO“	dobrovoľne	udeľuje	usporiadateľovi	svoj	súhlas	so	
spracovaním	údajov	za	účelom	spracovania	po	dobu	súhlasu.	
	
Účastník	potvrdzuje,	že	ním	poskytnuté	údaje	sú	presné	a	zaväzuje	sa	svoje	údaje	uvádzať	
správne	a	pravdivo,	ako	aj	informovať	usporiadateľa	bez	zbytočného	odkladu	o	zmene	vo	
svojich	údajoch.	
		
II.	SÚHLAS	SO	ZASIELANÍM	OBCHODNÝCH	OZNÁMENÍ	
	
Účastník	zaškrtnutím	políčka	„ÁNO“	dobrovoľne	udeľuje	usporiadateľovi	svoj	súhlas,	aby	
mu	usporiadateľ	počas	súhlasu	zasielal	prostredníctvom	elektronickej	pošty	na	emailovú	
adresu	účastníka	obchodné	oznámenie.	

http://www.dataprotection.gov.sk/


 

 

	
III.	INFORMACE	ÚČASTNÍKŮM	POSKYTOVANÉ	PODLE	GDPR	POŘADATELEM	
	
Totožnosť	a	kontaktné	údaje	správca	a	jeho	prípadného	zástupcu	
Správcom	údajov	je	usporiadateľ.	
Kontaktné	údaje	usporiadateľa:	
Philips	Česká	republika	s.r.o.	
Rohanské	nábřeží	678/23	
Praha	8	–	Karlín	
Česká	republika	
IČ:	639	85	306	
tel.:	233	099	099	
email:	privacy@philips.com	
	
Otázky,	 žiadosti	 a	 sťažnosti	 účastníkov	 vo	 vzťahu	 k	 spracovaniu	 údajov	 je	 možné	 k	
usporiadateľovi	 podať	 osobne,	 telefonicky,	 emailom	 aj	 poštou	 s	 tým,	 že	 tie	 osobné	 a	
telefonické	sa	prijímajú	iba	v	pracovných	dňoch	v	čase	od	10:00	hod	do	16:00	hod.	
	

Usporiadateľ	nemá	zástupcu.	

Kontaktné	údaje	poverenca	na	ochranu	osobných	údajov	

Poverencom	na	ochranu	osobných	údajov	je	pani	Izabela	Szwolgin,	funkcia:	CEE	Legal	&	

Privacy	Counsel,	e-mailová	adresa:	dpo.cee@philips.com,	adresa:	Philips	Polska	sp.o.o.,	

1958	Jerozolimskie	Av.,	02-222	Warsaw,	Poľsko.	

	
	
Účely	 spracovania,	 pre	 ktoré	 sú	 osobné	 údaje	 určené,	 a	 právny	 základ	 pre	
spracovanie	
Účely	spracovania,	pre	ktoré	sú	údaje	určené,	sú	zhodné	s	účelom	spracovania.	
Právnym	základom	pre	spracovanie	údajov	je	článok	6	ods.	1	písm.	a)	GDPR,	teda	súhlas	
účastníka	so	spracovaním	osobných	údajov.	
	
Príjemcovia	alebo	kategórie	príjemcov	osobných	údajov	
Nebudú	žiadni	príjemcovia	údajov,	ale	údaje	budú	odovzdané	a	spracovávané	agentúrou	
v	postavení	spracovateľa	týchto	osobných	údajov	(http://www.aveda-pti.cz/).	
	
Úmysel	 usporiadateľa	 odovzdať	 osobné	 údaje	 do	 tretej	 krajiny	 alebo	
medzinárodnej	 organizácii	 a	 existencie	 alebo	neexistencii	 rozhodnutí	 Európskej	
Komisie	 o	 zodpovedajúcej	 ochrane	 alebo,	 v	 prípadoch	 odovzdania	 uvedených	 v	
článkoch	46	alebo	47	alebo	článku	49	ods.	1	druhom	pododseku	GDPR,	odkaz	na	
vhodné	 záruky	 a	 prostriedky	k	 získanie	 kópie	 týchto	údajov	 alebo	 informácie	 o	
tom,	kde	boli	tieto	údaje	sprístupnené	
Usporiadateľ	 nemá	 úmysel	 odovzdať	 údaje	 do	 tretej	 krajiny	 alebo	 medzinárodnej	
organizácii.	
	
Doba,	počas	ktorej	budú	osobné	údaje	uložené	
Údaje	sú	uchovávané,	resp.	uložené	po	dobu	súhlasu.	

mailto:privacy@philips.com


 

 

	
Existencia	práva	požadovať	od	usporiadateľa	prístup	k	osobným	údajom	týkajúcim	
sa	 daného	 subjektu	 údajov,	 ich	 opravu	 alebo	 výmaz,	 prípadne	 obmedzenie	
spracovania	a	vzniesť	námietku	proti	spracovaniu,	ako	aj	práva	na	prenositeľnosť	
údajov	
Vo	vzťahu	k	údajom	má	účastník	právo	na:	
·		 Prístup	 k	 osobným	 údajom,	 tj.	 právo	 získať	 od	 usporiadateľa	 potvrdenie,	 či	
osobné	údaje,	ktoré	sa	účastníka	týkajú,	sú	alebo	nie	sú	spracovávané,	ako	aj	právo	na	
prístup	 k	 spracovávaným	 osobným	údajom	 a	 k	 stanoveným	 informáciám	podľa	 čl.	 15	
GDPR.	
·		 Opravu,	tj.	právo	na	to,	aby	usporiadateľ	bez	zbytočného	odkladu	opravil	nepresné	
osobné	údaje,	ktoré	sa	účastníka	týkajú,	a	tiež	právo	na	doplnenie	neúplných	osobných	
údajov	podľa	čl.	16	GDPR.	
·		 Výmaz,	tj.	právo	na	to,	aby	usporiadateľ	bez	zbytočného	odkladu	vymazal	osobné	
údaje,	ak	je	daný	niektorý	z	dôvodov	uvedených	v	článku	17	ods.	1	GDPR,	tj.	pokiaľ	(i)	
osobné	 údaje	 už	 nie	 sú	 potrebné	 na	 účely,	 na	 ktoré	 boli	 zhromaždené	 alebo	 inak	
spracované,	 (ii)	 účastník	 odvolá	 súhlas,	 na	 základe	 ktorého	 boli	 údaje	 spracované,	 a	
neexistuje	 žiadny	 ďalší	 právny	 dôvod	 na	 spracovanie,	 (iii)	 účastník	 vznesie	 námietky	
proti	 spracovaniu	 osobných	 údajov	 podľa	 článku	 21	 ods.	 1	 GDPR	 a	 neexistujú	 žiadne	
prevažujúce	 oprávnené	 dôvody	 na	 spracovanie,	 (iv)	 osobné	 údaje	 boli	 spracované	
protiprávne,	 (v)	 osobné	 údaje	 musia	 byť	 vymazané	 na	 splnenie	 právnej	 povinnosti	
stanovenej	v	práve	EÚ	alebo	členského	štátu,	ktoré	sa	na	usporiadateľa	vzťahuje.	
·		 Obmedzenie	 spracovania	 v	 prípadoch	 uvedených	 v	 čl.	 18	 GDPR,	 tj	 pokiaľ	 (i)	
účastník	 popiera	 presnosť	 osobných	 údajov,	 a	 to	 na	 dobu	 potrebnú	 na	 to,	 aby	
usporiadateľ	mohol	presnosť	osobných	údajov	overiť,	(ii)	spracovanie	je	protiprávne	a	
účastník	 odmieta	 výmaz	 osobných	 údajov	 a	 žiada	 namiesto	 toho	 o	 obmedzenie	 ich	
použitia,	 (iii)	 usporiadateľ	 už	 osobné	 údaje	 nepotrebuje	 na	 účely	 spracovania,	 ale	
účastník	ich	požaduje	na	určenie,	výkon	alebo	obhajobu	právnych	nárokov,	a	(iv)	účastník	
vzniesol	 námietku	 proti	 spracovaniu	 podľa	 článku	 21	 ods.	 1	 GDPR,	 pokiaľ	 nebude	
overené,	 či	 oprávnené	 dôvody	 usporiadateľa	 prevažujú	 nad	 oprávnenými	 dôvodmi	
účastníka.	
·		 Prenositeľnosť	osobných	údajov	za	podmienok	stanovených	v	článku	20	GDPR.	
	
Existencia	práva	odvolať	kedykoľvek	súhlas	
Účastník	má	právo	kedykoľvek	sa	bezplatne	odvolať,	a	to	nezávisle	na	sebe:	
o		 Súhlas	so	spracovaním	bez	 toho,	aby	 tým	bola	dotknutá	zákonnosť	spracovania	
založená	na	súhlase	účastníka	udelenom	pred	jeho	odvolaním.	
o		 Súhlas	so	zasielaním	obchodných	oznámení.	
Odvolanie	oboch	súhlasov	môže	účastník	urobiť	na	kontaktných	údajoch	usporiadateľa	
uvedených	zhora,	pričom	svoj	súhlas	so	zasielaním	obchodných	oznámení	môže	odvolať	
aj	v	 rámci	platnej	adresy	uvedenej	v	 samotnom	obchodnom	oznámení,	ktoré	mu	bude	
zaslané.	
	
Existencia	práva	podať	sťažnosť	na	dozornom	úrade	
Ak	 sa	 účastník	 bude	 domnievať,	 že	 jeho	 práva	 podľa	 GDPR	 boli	 porušené	 alebo	
spracovanie	údajov	všeobecne	porušuje	GDPR,	má	právo	podať	sťažnosť	na	dozornom	
úrade,	ktorým	je	Úrad	pre	ochranu	osobných	údajov.	Budeme	však	radi,	ak	budete	najskôr	
riešiť	situáciu	s	nami	prostredníctvom	kontaktnej	osoby	uvedenej	vyššie.	
	



 

 

Skutočnosť,	 či	 poskytovanie	 osobných	 údajov	 je	 zákonnou	 alebo	 zmluvnou	
požiadavkou,	 alebo	 požiadavkou,	 ktorú	 je	 potrebné	 uviesť	 do	 zmluvy,	 a	 či	 má	
subjekt	údajov	povinnosť	osobné	údaje	poskytnúť,	a	ohľadom	možných	dôsledkov	
neposkytnutia	týchto	osobných	údajov	
Poskytovanie	údajov	nie	je	zákonnou	či	zmluvnou	požiadavkou,	alebo	požiadavkou,	ktorú	
je	 nutné	 uviesť	 do	 zmluvy,	 a	 údaje	 nemá	 účastník	 povinnosť	 poskytnúť.	 Ak	 však	
neposkytne	 svoje	 údaje	 potrebné	 na	 overenie	 platnej	 účasti	 v	 predajnej	 akcii	 a	 na	
vyhodnotenie	predajnej	akcie	usporiadateľom,	dotknutá	osoba	nemôže	získať	bonus.	
	
Skutočnosť,	že	dochádza	k	automatizovanému	rozhodovaniu	vrátane	profilovania	
uvedenému	 v	 článku	 22	 ods.	 1	 a	 4	 GDPR,	 a	 prinajmenšom	 v	 týchto	 prípadoch	
zmysluplné	 informácie	 týkajúce	 sa	 použitého	 postupu,	 ako	 aj	 významu	 a	
predpokladaných	dôsledkov	takéhoto	spracovania	pre	dotknutú	osobu	
Nedochádza	 k	 automatizovanému	 rozhodovaniu,	 vrátane	 profilovania,	 uvedenému	 v	
článku	22	ods.	1	a	4	GDPR.	
	
Ostatné	
Údaje	budú	usporiadateľom	spracovávané	automatizovaným	spôsobom	(v	elektronickej	
podobe	prostredníctvom	prostriedkov	výpočtovej	techniky),	ako	aj	neautomatizovaným	
spôsobom	(v	tlačenej	podobe).	
Za	podmienok	stanovených	v	článku	34	GDPR	usporiadateľ	oznámi	účastníkovi	prípad	
porušenia	 zabezpečenia	 údajov	 bez	 zbytočného	 odkladu	 a	 poskytne	 všetky	 stanovené	
informácie.	
		
8.	Záverečné	ustanovenia	
Usporiadateľ	nezodpovedá	za	priame	či	nepriame	škody	v	súvislosti	s	účasťou	v	predajnej	
akcii.	Osoby	nespĺňajúce	podmienky	účasti	v	predajnej	akcii	alebo	konajúce	v	rozpore	s	
pravidlami	nebudú	do	predajnej	akcie	zaradené.	Usporiadateľ	si	vyhradzuje	právo	bez	
udania	 dôvodu	 vylúčiť	 účastníka	 predajnej	 akcie,	 ktorého	 správanie	 vykazuje	 známky	
nekalého	 či	 podvodného	 konania.	 Usporiadateľ	 predajnej	 akcie	 neručí	 za	 akékoľvek	
technické	problémy	v	súvislosti	s	účasťou	v	predajnej	akcii.	Usporiadateľ	si	vyhradzuje	
právo	zo	závažných	dôvodov	predajnú	akciu	skrátiť,	prerušiť	alebo	zrušiť	či	zmeniť	jej	
pravidlá.	V	prípade,	že	dôjde	k	zmenám	v	podmienkach	a	pravidlách	predajnej	akcie,	bude	
toto	urobené	písomne	vo	forme	dodatku	či	nových	(upravených)	pravidiel	a	zverejnené	
na	 	 www.philips.sk/c-w/akcie/cashback.	 Účinnosť	 tejto	 zmeny	 nastáva	 okamihom	
zverejnenia	 podľa	 predchádzajúcej	 vety.	 Usporiadateľ	 predajnej	 akcie	 si	 vyhradzuje	
právo	konečného	posúdenia	splnenia	či	nesplnenia	podmienok	stanovených	na	získanie	
bonusu	v	predajnej	akcii.	
	
Počet	bonusov,	ktorý	je	možné	v	rámci	jednej	cenovej	hladiny	účastníkom	akcie	vyplatiť,	
je	obmedzený	a	v	prípade,	že	dôjde	k	jeho	vyčerpaniu,	nebude	uplatnenie	bonusu	v	tejto	
cenovej	 hladine	možné,	 o	 čom	bude	 usporiadateľ	 informovať	 v	 súlade	 s	 postupom	na	
zverejnenie	zmeny	v	podmienkach	a	pravidlách	tejto	predajnej	akcie	uvedeným	v	odseku	
vyššie.	 Týmto	 však	 nie	 je	 dotknutý	 nárok	 na	 výplatu	 bonusov	 vzniknutý	 v	 súlade	 s	
podmienkami	a	pravidlami	tejto	predajnej	akcie	pred	účinnosťou	danej	zmeny.	
	
*	V	prípade	podozrenia	na	predloženie	falšovaného	alebo	inak	nepravého	pokladničného	
dokladu	či	faktúry	si	usporiadateľ	alebo	agentúra	vyhradzuje	právo	takéto	konanie	ďalej	
preveriť	a	postúpiť	na	riešenie	príslušným	orgánom.	



 

 

	
		
9.	Zoznam	predajcov,	u	ktorých	prebieha	táto	predajná	akcia	“Philips	Cash	Back”	
	
Kamenné	a	internetové	predajne:	
Oficiálny	Philips	e-shop	-	www.philips-eshop.sk	

Alza.sk,	s.r.o.	-	www.alza.sk	

Notino,	s.r.o.	-	www.notino.sk	

NAY	a.s.	–	www.nay.sk	

FAST	PLUS,	a.s.	-	www.planeo.sk	

PROFIMED	s.r.o.	-	www.profimed.eu	

Benu	Lekáreň	–	www.benulekaren.sk	

Dr.Max	Holding	SK,	a.s	–	www.drmax.sk	

Pears	Health	Cyber,	s.r.o.	-	www.mojalekaren.sk	

KOBOZ	SERVICE	s.	r.	o.	-	www.holime.eu,	www.nazuby.eu	

T.S.BOHEMIA	a.s.	-	www.tsbohemia.sk	

TPD	spol.	s	r.o.–	www.tpd.sk,	www.andreashop.sk	-	len	eshop	

dm	drogerie	markt,	s.r.o.,	www.mojadm.sk	

	
10.	Výrobky	značky	Philips	a	Philips	Avent,	na	ktoré	sa	predajná	akcia	vzťahuje:	
	
Všetky	výrobky	z	kategórie	Osobná	starostlivosť,	okrem	nasledujúcich	výrobkov:	
	
Číslo	výrobku	SKU Názov	výrobku 

QI1864/65,	QP1424/65,	QP1424/20 Philips	OneBlade	na	tvár 

QP2834/23,	QP2734/23,	QP2724/23,	QP1446/20,	

QP4631/65,	QP2734/31,	QP2724/31,	QP4530/30,	

QP1446/65,	QP3430/31,	QP3420/30,	QP3420/20,	

QP3420/15,	QP3420/17,	QP3430/20,	QP3630/20,	

QP3630/21 

Philips	OneBlade	360 

QP1326/20,	QP1326/30,	QP1324/20,	QP1324/30 Philips	OneBlade	First	Shave 

QP1924/28,	QP1930/30,	QP1930/32,	QP1930/20,	

QP1930/22,	QP1924/30,	QP1924/20,	QP1924/22,	

QP1930/24 

Philips	OneBlade	Intimate 

QP260/50,	QP250/50,	QP240/50 Výmenné	čepele	Original	pre	Philips	OneBlade 

QP450/50,	QP440/50,	QP430/50,	QP420/50,	

QP624/50,	QP460/50 

Výmenné	čepele	360	pre	Philips	OneBlade 

QP229/50,	QP229/52 Výmenné	čepele	SkinProtect	pre	Philips	OneBlade 

QP225/50,	QP235/50 Výmenné	čepele	Anti-Friction	pre	Philips	OneBlade 



 

 

QP949/50,	QP945/50,	QP936/50 Multipacky	výmenných	čepelí	pre	Philips	OneBlade 

HX9096/87,	HX9096/88,	HX9094/87,	HX9094/88,	

HX9093/87,	HX9093/88,	HX9092/87,	HX9092/88 

Philips	Sonicare	Premium	All-in-One	náhradné	hlavice 

HX9046/87,	HX9046/88,	HX9045/87,	HX9045/88,	

HX9044/87,	HX9044/88,	HX9043/87,	HX9043/88,	

HX9042/87,	HX9042/88 

Philips	Sonicare	Premium	Plaque	Defence	náhradné	

hlavice 

HX9056/87,	HX9056/88,	HX9055/87,	HX9055/88,	

HX9054/87,	HX9054/88,	HX9053/87,	HX9053/88,	

HX9052/87,	HX9052/88 

Philips	Sonicare	Premium	Gum	Care	náhradné	hlavice 

HX6068/87,	HX6068/88,	HX6066/87,	HX6066/88,	

HX6064/87,	HX6064/88,	HX6063/87,	HX6063/88,	

HX6062/87,	HX6062/88 

Philips	Sonicare	Optimal	White	náhradné	hlavice 

HX9008/87,	HX9006/87,	HX9004/87,	HX9003/87 Philips	Sonicare	InterCare	náhradné	hlavice 

HX6058/87,	HX6058/88,	HX6056/87,	HX6056/88,	

HX6054/87,	HX6054/88,	HX6053/87,	HX6053/88,	

HX6052/87,	HX6052/88 

Philips	Sonicare	Sensitive	náhradné	hlavice 

HX6018/87,	HX6016/87,	HX6014/87,	HX6012/87 Philips	Sonicare	ProResults	náhradné	hlavice 

HX9074/87,	HX9074/88 Philips	Sonicare	Variety	pack	náhradné	hlavice 
HX6044/90,	HX6042/90 Philips	Sonicare	for	Kids	Standard	náhradné	hlavice 

HX6034/90,	HX6032/90 Philips	Sonicare	for	Kids	Mini	náhradné	hlavice 

HX3072/00,	HX3042/00,	HX3062/00 Trysky	pre	ústnu	sprchu	Philips	Sonicare 

	
Vymenované	výrobky	z	kategórie	Starostlivosť	o	matku	a	dieťa:	
	
Číslo	výrobku	SKU	 Název	výrobku	
SCF495/11	 Hands-free	nositeľná	dvojitá	elektrická	odsávačka	

materského	mlieka	Natural	Care	

SCF494/11	 Hands-free	nositeľná	jednoduchá	elektrická	odsávačka	

materského	mlieka	Natural	Care	

SCF532/11	 Hands-Free	dvojitá	elektrická	odsávačka	materského	

mlieka	

SCF531/11	 Hands-Free	elektrická	odsávačka	materského	mlieka	

	
Rozdelenie	 výrobkov	 do	 kategórií	 je	 uvedené	 na	 webových	 stránkach	
https://www.philips.sk/.	
	
	
V	Prahe,	dňa	01.	10.	2026	
	

https://www.philips.sk/

