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简体中文

简介
感谢您购买本产品，很高兴您选择飞
利浦！为了让您能充分享受飞利浦提
供的支持，请在 www.philips.com/
welcome 上注册您的产品。

重要安全信息
仅可将本产品用于预期用途。使用本产
品及其电池和附件之前，请仔细阅读本
信息，并妥善保管以供日后参考。误用
可能会导致危害或严重伤害。
随附的配件可能因产品而异。

警告
	- 器具不打算由存在肢体、感官或精神

能力缺陷或缺少使用经验和知识的人
（包括儿童）使用，除非有负责他们
安全的人对他们进行与器具使用有关
的监督或指导。

	- 应照看好儿童，确保他们不玩耍本
器具。

	- 本使用说明所述的供电电源都必须
满足以下要求：应仅使用标记在器具
上的安全特低电压供电；请仅使用随
附的飞利浦原装充电线对产品进行充
电；与充电线连接的供电电源，其额
定输出电压为 5V ，额定输出功率
为 ≥2W，且同时满足安全特低电压
要求。

	- 该器具使用的最高海拔是 4500 米。
	- 本器具包含只能由技术人员更换的电

池。弃置电池时，请参阅“回收”和“
取出内置充电电池”章节，采取正确
的方式处理本产品。

	- 人员离开现场时，请将电源断开。
	- 产品出现异常噪声、异常气味、异常

高温或故障时，请立即停止使用，关
闭开关，断开电源。

	- 本产品不应在易燃易爆物品附近或类
似环境中使用。

	- 使用者不应自行拆卸家用电器，不应
变更内部接线、部件和保护装置。

	- 使用者不应以普通导电体或超出规定
电流容量的熔断体替换家用电器和电
源的熔断体。

	- 使用者不应自行改变低压断路器或剩
余电流动作保护器的设定值。

	- 本产品不包含用户可维修的部件。如
果本产品或 USB 线缆损坏，请立即
停止使用，并联系您所在国家/地区
的客户服务中心 (请参见“保修和支
持”)。

	- 请把充电座远离水源。
	- 切勿在户外或高温表面附近使用充

电座。
	- 清洁后，务必确保充电座完全干燥，

再将其连接到本使用说明所述的供电
电源。

	- 请勿使用洗碗机清洗产品的任何配
件，除非“清洁”章节里另有说明。

	- 本产品设计仅用于清洁牙齿和牙龈。 
	- 请每 3 个月更换一次牙刷头，如果出

现磨损迹象，应提前更换。请停止使
用变形或刷毛弯曲的牙刷头。

	- 每次刷完牙后冲洗手柄，特别是刷
头连接处。在橡胶密封圈周围轻轻
擦拭。
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1 	- 避免直接接触含有精油或椰子油的产
品。否则可能导致刷毛脱落。

	- 如果您所用的牙膏中含有过氧化物、
碳酸氢钠或其它重碳酸盐（增白牙膏
中的常见成份），则请务必在每次使
用后用肥皂和水彻底清洗牙刷头。这
可以预防可能出现的塑料破裂。

医疗警告
	- 如果使用本产品后牙龈大量出血或持

续性出血，或者在使用过程中感觉不
适或疼痛，请停止使用本产品并咨询
您的牙医/医生。

	- 如果您体内有心脏起搏器或其他植入
设备，请在使用之前咨询医生或相关
植入装置的制造商。

	- 本产品为私人用品，不可供牙医诊所
或机构对多位患者使用

电池安全说明
	- 请将产品和电池远离火源，切勿将其

暴露于阳光直射处或高温下。
	- 如果产品异常发热或发出异味、变色

或充电时间比平时长，请停止使用并
停止为其充电，并联系飞利浦。

	- 切勿将产品及其电池放置在微波炉中
或电磁炉上。

	- 为防止电池发热或释放有毒有害物
质，切勿打开、改装、刺穿、损坏或
拆卸产品或电池。切勿使电池短路、
过度充电或反向充电。

	- 充电和使用本产品的温度应介于 0 °C 
至 40 °C 之间。

存放和运输条件
温度：-20 °C 至 60 °C。

电磁场 (EMF)
本飞利浦产品符合所有有关暴露于电磁
场的适用标准和法规。

您的飞利浦 Sonicare（图 1）
a	 刷头保护盖
b	 牙刷头
c	 手柄
d	 刷牙后反馈指示灯
e	 电源/模式按钮
f	 刷牙模式
g	 电量指示灯
h	 充电座
注意：外观或随附的配件可能略有不
同，具体取决于型号。

开始使用
安装刷头
1	 对齐牙刷头，使刷毛方向与牙刷手

柄正面的方向一致（图 2）。
2	 用力将刷头向下按到金属轴上，直

到按不动为止（图 3）。
注意：刷头与手柄之间会有小间隙，这
是正常的。这样刷头才能正常振动。

充电与电池使用情况
为飞利浦 Sonicare 充电
1	 将电动牙刷手柄置于充电座上

（图 4）。
2	 将充电座连接到经过认证的安全超

低电压 (SELV) 供电电源，输出额定
值为 5V ，≥ 2W。

3	 您的牙刷将持续充电，直至充满电。
	- 牙刷在充电时，电池指示灯呈绿
色闪烁。

	- 充满电后，电池指示灯将呈绿色
持续亮起 30 秒，然后关闭。

注意：充电时请勿盖上刷头保护盖。

注意：电池充满电大概需要 10 小时，
不过牙刷在未充满电时亦可使用。

电池状态
这款飞利浦 Sonicare 牙刷充满电后可
至少提供 120 个刷牙周期的电量，每
个周期持续 2 分钟。当电池电量过低
时，电池指示灯将开始呈琥珀色闪烁。
注意：电池电量完全耗尽时，牙刷会关
闭。请将手柄放在充电座上进行充电。

注意：为确保电池始终电量充沛，您可
在不使用时将飞利浦 Sonicare 声波电
动牙刷置于充电座上。

注意：电池续航时间会随产品使用时间
的延长而缩短。

使用您的飞利浦 Sonicare 牙刷
如果您是首次使用 Sonicare 声波电动
牙刷，通常会感觉其振动幅度比非电动
牙刷更强烈。用户首次使用时通常会用
力过度。只需轻轻用力即可实现良好的
刷牙效果。请按照下方的说明操作以获
得最佳体验。

操作说明
启动/暂停
短按电源按钮可打开或暂停牙刷。
切换刷牙模式
长按电源按钮可切换刷牙模式。松开按
钮可进入所选模式。

刷牙模式
您的电动牙刷具有以下五种不同的模式：
清洁 
该模式能有效去除牙菌斑，从而有效进
行每日清洁（2 分钟）（图 7）。
专业亮白
专业亮白牙齿，有效深度祛除牙渍
（3 分钟）（图 8）。
护龈
温和清洁牙齿和按摩牙龈（3 分钟）
（图 9）。
敏感
该模式采用温和的清洁强度，用于日
常清洁敏感的牙齿及牙龈（2 分钟）
（图 10）。
新手 
该模式采用更温和的清洁强度，专为初
次使用电动牙刷的用户设计，帮助用户
从手动刷牙过渡到电动牙刷刷牙（2 分
钟）（图 11）。建议在最初 14 天内使
用此模式，适应后可根据个人需求选择
其他刷牙模式。

刷牙说明
1	 浸湿刷毛并挤上少量牙膏。
2	 按下电源按钮以打开飞利浦 Sonicare 

牙刷。然后选择刷牙模式。
3	 将牙刷刷毛以小角度（45 度）放在

牙齿上，轻轻按压使刷毛接触牙龈
线或牙龈线略下方（图 5）。
注意：牙刷启动后，刷毛接触牙齿
并感受到力度后会自动从预备振动
转到清洁振动幅度。

注意：始终将刷头中间与牙齿接触。
4	 将刷毛轻轻放置于牙齿和牙龈上，

来回小幅度缓慢移动，这样有助于
刷毛清洁牙缝。在整个刷牙周期中
连续这样移动即可。
注意：刷毛应稍微呈喇叭形，请勿
过度用力。建议不要像使用手动牙
刷一样用力摩擦齿面。

5	 使用 QuadPacer 时段计时器功能
将口腔分为 4 个区域（图 6）。这
样可以引导您在每个区域花费相
同的时间，确保彻底清洁。从第 1 
区域（左上侧牙齿）开始，刷 30 
秒，然后移到第 2 区域（右上侧牙
齿）。接着移到第 3 区域（右下侧
牙齿），刷 30 秒，最后清洁第 4 
区域（左下侧牙齿）。
注意：当您使用专业亮白或护龈模
式时，牙刷会自动延长使用时间。

6	 要清洁门牙内表面，请将牙刷柄呈
半直立状倾斜，在每颗牙齿上反复
垂直震动。

7	 在完成刷牙周期之后，您可根据需
要继续使用牙刷，重点清洁易积垢
区域。

飞利浦 Sonicare 声波电动牙刷可安全用
于正确固着且未损坏的牙齿矫正器（在牙
齿矫正器上使用时，牙刷头磨损较快）和
修复牙体（补牙、齿冠、烤瓷牙）。如果
出现问题，请联系牙科专家。

功能
	- 语音反馈

	- 刷牙前提醒
	- 实时反馈
	- 刷牙后反馈

	- SmarTimer 智能计时器
	- QuadPacer 时段计时器

语音反馈
Sonicare 牙刷配备自适应语音反馈功
能，化身您的“新手教练”，帮助您养成
良好的刷牙习惯。
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前 14 天：即时反馈，打造好习惯
在最初的 28 个刷牙周期，当检测到力
度过重或速度过快时，牙刷会提供实时
语音反馈和振动提示。这种即时语音反
馈可以帮助您掌握正确的刷牙方法。
14 天后：智能提示，刷牙不中断
当您养成良好的习惯后，牙刷将优先使
用振动提示。如果 1 秒内没有采取纠正
措施，语音反馈将启动，以尽量减少刷
牙过程中的中断。

刷牙前提醒
Sonicare 牙刷会根据您的上一个刷牙
周期，提供改进建议的语音提醒。打开
牙刷时，您可能会收到一条语音提醒。
力度提醒 
如果您在上一个刷牙周期用力过重，牙
刷会提醒您这次刷轻一点。
速度提醒 
如果检测到您在上一个刷牙周期有左右
来回快速刷动，牙刷将提醒您这次刷慢
一点。
时长提醒 
如果您的上一个刷牙周期不足 2 分钟，
牙刷将提醒您这次刷满 2 分钟。

实时反馈
Sonicare 牙刷能实时监测刷牙动作，
并通过语音反馈帮助您改善刷牙习惯。
模式通知 
当您切换模式时，牙刷会提醒您所选模
式的名称。
力度提示 
如果检测到用力过重，牙刷将提示您减
轻力度以避免刺激牙龈。
速度提示 
如果检测到左右来回快速刷动，牙刷将
提示您放慢速度以保护牙龈和牙釉质。
特别护理提示 
专业亮白模式：牙刷会定时提示引导您
清洁前牙区域，以高效清除牙渍。
护龈模式：牙刷会定时提示引导您按摩
牙龈线，从而增强牙龈健康。

刷牙后反馈
Sonicare 牙刷会跟踪您的刷牙动作以
提供不同类型的反馈：
覆盖范围反馈 
牙刷会自动检测未刷到的区域，并在刷
牙周期结束时提醒您补刷（图 12）。
所有指示灯亮起：这表明刷牙覆盖均匀
全面，可有效抑制牙菌斑滋生。
区域指示灯熄灭：这表明对应区域的刷牙
时间不足，可能会导致牙菌斑过度滋生。
所有指示灯闪烁：这表明检测到刷牙时
间不足或覆盖不完全，可能会导致牙菌
斑过度滋生。
力度反馈 
该功能会提醒您在上一个刷牙周期是否
存在用力过重的情况（图 13）。
指示灯亮起：刷牙力度合适。
指示灯熄灭：刷牙力度过重。
速度反馈 
该功能会提醒您在上一个刷牙周期
是否存在左右来回快速刷动的情况
（图 14）。
指示灯亮起：刷牙速度合适。
指示灯熄灭：刷牙速度过快。
庆祝反馈
如果您全程保持适中力度、动作轻柔且
覆盖全面，刷牙结束后将听到鼓励提示
音并看到刷牙后反馈图标闪烁两次。

SmarTimer 智能计时器
智能计时器在刷牙周期结束时会自动关
闭牙刷，指示您刷牙周期已完成。
牙科专家建议每天刷牙两次，每次不少
于 2 分钟。
注意：如果在开始刷牙周期后按下
电源按钮，牙刷将暂停。暂停 30 秒
后，SmarTimer 智能计时器将重置。

QuadPacer 时段计时器
QuadPacer 时段计时器功能提供 30 秒
智能间隔提醒，将口腔分为 4 个区域，
通过渐进音效引导均匀清洁每个区域。
注意：当您使用专业亮白或护龈模式
时，牙刷会自动延长使用时间。

启用或禁用功能
您的电动牙刷出厂时已启用以下功能：
	- 语音反馈
	- 速度传感器反馈
	- 压力传感器反馈

要停用或再次激活这些功能，请按照以
下说明操作：

语音反馈
1	 将手柄放在充电座上。 
2	 长按电源按钮，直到听到一声短促

的提示音并看到全部刷牙后反馈图
标（图 12，图 13 和图 14）亮起
（约 3 秒后）。

3	 松开电源按钮。
	- 低、中、高三声音调表示语音反
馈功能已启用。电量指示灯将呈
绿色闪烁 2 次，以确认启用。

	- 高、中、低三声音调表示语音反
馈功能已禁用。电量指示灯将呈
琥珀色闪烁 1 次，以确认禁用。

速度传感器反馈
1	 将手柄放在充电座上。 
2	 长按电源按钮，直到听到连续两声

短促的提示音并看到速度反馈图标 
（图 14）亮起（约 5 秒后）。

3	 松开电源按钮。
	- 低、中、高三声音调表示速度传
感器反馈已启用。电量指示灯将
呈绿色闪烁 2 次，以确认启用。

	- 高、中、低三声音调表示速度传
感器反馈已禁用。电量指示灯
将呈琥珀色闪烁 1 次，以确认
禁用。

压力传感器反馈
1	 将手柄放在充电座上。 
2	 长按电源按钮，直到听到连续三声

短促的提示音并看到压力传感器图
标（图 13）亮起（约 7 秒后）。

3	 松开电源按钮。
	- 低、中、高三声音调表示压力传感
器反馈功能已启用。电量指示灯将
呈绿色闪烁 2 次，以确认启用。

	- 高、中、低三声音调表示压力传感
器反馈功能已禁用。电量指示灯将
呈琥珀色闪烁 1 次，以确认禁用。

清洁
您应当定期清洗您的飞利浦 Sonicare 
声波电动牙刷以清除牙膏和其他残留
物，否则可能会导致产品不洁净并可能
损坏产品。
警告：请勿用洗碗机清洗刷头、刷柄或
充电座。

警告：请勿使用滚烫的热水清洗。

牙刷手柄
1	 取下刷头并用温水冲洗金属轴区

域。确保每周至少清除一次手柄上
和按钮周围的任何残留牙膏，最好
在每次使用后清除（图 15）。

警告：请勿使用尖锐物品按压金属轴上
或按钮周围的橡胶密封圈，否则可能造
成损坏。
2	 使用湿布擦拭牙刷柄的整个表面。
警告：请勿在水槽或台面上轻敲手柄以
去除多余的水分。
3	 用软布或毛巾擦干手柄。

刷头
1	 每次使用后，请冲洗刷头和刷毛，

并让其风干（图 16）。
2	 从手柄上卸下刷头，每周至少用温

水冲洗一次刷头连接处。

充电座
1	 清洁产品前，请先把充电座与供电

电源断开。
2	 使用湿布擦拭充电座的表面。
3	 用软布或毛巾擦干充电座。

刷头更换
每 3 个月更换一次飞利浦 Sonicare 刷
头，以获得最佳效果。仅使用飞利浦 
Sonicare 声波电动牙刷替换刷头。
	- 如果出现磨损迹象，应提前更换。请

停止使用变形或刷毛弯曲的牙刷头。
	- 智能褪色刷丝，显性提醒更换，蓝色

刷丝 1/3 处变白时，请更换刷头。

存放
如果长时间不使用产品，应断开供电电
源，清洁产品（请参阅“清洁”一章）并
将其存放在远离阳光直射的阴凉干燥处。
定期为牙刷充电，以防止电池完全放电。
完全放电的电池可能无法再次充电。

查找型号
查看飞利浦 Sonicare 声波电动牙刷手柄
的底部，即可了解具体型号 HX568x。

故障处理方法
本章归纳了使用本产品时最常见的一
些问题。如果您无法根据以下信息解
决问题，请访问 www.philips.com/
support 查阅常见问题列表，或联系您
所在国家/地区的客户服务中心。

问题 可能的 
原因

解决方法

我无法将
刷头安装
到位。刷
头和手柄
之间有间
隙。

此间隙是正常的，
牙刷头需要此间隙
进行适当地振动。
刷头需要能够移
动，才能产生适当
的振动效果。

我的牙刷
振动强度
不如以
前。

刷头与
牙刷的
主体距离
过近，
或者牙
刷需要
充电。

从手柄上拆下刷
头，然后将其重新
安装到金属轴上，
留出一点间隙。
（1-2 毫米）。
充电时，请确认充
电座已连接到供电
电源，并放置在平
坦的表面上，然后
再将牙刷放在充电
座上。让牙刷充满 
10 小时。

我给牙刷
充过电，
但很快就
没电了。

牙刷在充
电时，
其底座
没有平
放在充电
座上。

请确认充电座已连
接到供电电源，并
放置在平坦的表面
上，然后再将牙刷
放在充电座上。
让牙刷充满 10 小
时。

保修和支持
飞利浦提供 2 年全球联保服务。适用保
修免责条款。本保修服务不会影响您作
为消费者的法定权益。如需更多信息，
请访问 www.philips.com/support 
或致电 4008 800 008 联系我们。

保修限制
国际保修条款中不包括以下各项：
	- 刷头。
	- 因使用未授权的备件而造成的损坏。
	- 由于误用、滥用、疏忽、改装或擅自

修理造成的损坏。
	- 正常磨损，包括裂口、擦痕、磨损、

变色或褪色等。

回收
	- 此符号表示电器产品和电池不能与一

般的生活垃圾一同弃置（图 17）。
	- 请遵守您所在国家/地区有关分类回

收电器产品和电池的规定。

无线充电设备使用说明：
（一）产品名称：飞利浦电动牙刷充电
座。型号：0000SCHG03；
（二）设备采用的无线充电机理：磁耦
合。额定传输功率：1W。额定工作频
率范围：116±10kHz；
（三）设备符合国家《无线充电（电力
传输）设备无线电管理暂行规定》以及
产品质量、电磁辐射和电气安全等法律
法规、国家标准等有关规定；
（四）不得擅自改变使用场景或使用条
件、扩大工作频率范围、加大传输功率
（包括额外加装功率放大器）；
（五）不得对其他合法的无线电业务及
台（站）产生有害干扰，也不得提出免
受无线电干扰和辐射无线电波干扰的保
护要求，如对其他合法的无线电业务及
台（站）产生有害干扰时，应立即停止
使用，并在采取措施消除有害干扰后方
可继续使用；
（六）无线充电设备禁用区域，禁止使
用无线充电功能；
（七）使用无线充电设备如对广播业务
的接收造成影响，应立即停止使用无线
充电设备；
（八）在船舶、航空器和铁路机车（含
动车组列车）内使用无线充电设备应当
遵守本规定及相关行业主管部门的规
定；
（九）其他需要说明的事项：无。

取出内置充电电池
内含可充电锂电池。请务必妥善回收或
处置。

当您使用工具打开产品时以及弃置充电
电池时，请采取必要的安全保护措施。
务必保护好您的眼睛、手、手指以及工
作台面。

如果电池损坏或出现泄漏，请避免与皮
肤或眼睛接触。如果不慎接触，请立即
用清水冲洗并就医。

处理电池时，请确保您的双手、产品和
电池都是干燥的。

为避免电池拆卸后发生意外短路，切勿
让电池端子接触金属物体（例如硬币、
发夹、戒指）。切勿用铝箔包裹电池。
在丢弃之前，请用胶带将电池端子粘住
或将电池放在塑料袋中。
在废弃器具前，必须将电池从器具中取
出；在取出电池时，器具必须要断电。
电池应安全地处置。
取出电池之前，请确保本产品与供电电
源断开连接并且电池电量已耗尽。
1	 从手柄上拆下内部主体。
2	 从内部主体上取下充电电池。

保留备用  发行日期：（2026-06-17）
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