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Kursinhalte Dauer und
Veranstaltungsort Termin des
Online 12 Monate Zugriff Prisenzseminars

- Grundlagen der Kommunikation auf die digitalen
Kursinhalte

(via ICARUS App) +

1 Tag Prasenzseminar

auf dem Philips Campus Hamburg

- Erkennen von Sprachmustern
- Fragetechniken & ihr Einsatz
- Kommunikationsebenen

Prasenzseminar [ECIELn sk
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Kommunlkatlonsstorung.en & Korrflll-de Kursgebiihr
- Anwendung anhand typischer Beispiele .
o . 442,00 € pro Person Bettina Ley
aus dem Klinik- & Praxisalltag Kommunikationstrainerin

(zzgl. Mwst.)*

* Kursverpflegung inklusive. Erforderliche Reise- und Ubernachtungskosten sind nicht enthalten.

** Dieser Kurs eignet sich zudem als Inhouse-Schulung bei Ihnen vor Ort. Kontaktieren Sie uns gerne fuir weitere Informationen.

Veranstalter Rechnung Stornierung

Philips GmbH Market DACH Die Rechnung Uber die Kursgebuhr wird Ihnen nach Die Buchung des Kurses ist verbindlich. Eine Stornierung des
Rontgenstr. 22, 22335 Hamburg Abschluss des Prasenz- oder Onlineseminars bzw. Kurses (bis 28 Tage vor Kursbeginn kostenfrei) ist schriftlich (per
Tel:+49 151 6481 5666 nach verbindlicher Anmeldung zum Onlinekurs Post oder E-Mail) an den Veranstalter zu senden. Ein Wechse
Mail: icarus@philips.com schriftlich per E-Mail zugesandt auf einen anderen Termin muss durch den Veranstalter geprift

werden



