PHILIPS

Business
Monitor

3000 Series

PHILIPS

27B1N3800E

SK
Navod na obsluhu

Register your product and get support at www.philips.com/welcome



Obsah

1. DOlezZité ..o 1
11 Bezpecnostné opatrenia a
Udrzba .o 1
1.2 Popis symbolov ......cccccceen. 3
1.3 Likvidacia vyrobku a obalového
materialu ..o 4
2. Instalacia monitora .........c.c........

2.1 Instalacia oo
2.2 Pouzivanie monitora
2.3 Demontovane zostavy zakladne

pre montaz typu VESA .......... 10

3. Optimalizacia obrazu ................ 1
3.1 Smartimage ..o n

3.2 SmartContrast ......cccccevvveiiieinnns 13

4. HDR oo 14

5. Navrhy na zabranenie syndromu
pocitacového videnia (CVS) ...15

6. Technické udaje ......ccoovvenenn.e. 16
6.1 Rozlisenie a predvolené

FEZIMY oo 19

7. Sprava napajania .........cc....... 21

8. Zakaznicka sluzba a zaruka ...22
8.1 Zasady spolo¢nosti Philips
pre chybné pixely v plochych
MONItOroCh ..o 22
8.2 Zakaznicka sluzba a zaruka ....25

9. RieSenie problémov a ¢asto
kladené otazky ......cccccoevveenennn.. 26
9.1 RieSenie problémowv ................ 26
9.2 Vseobecné ¢asté otazky ......... 28



1. Doélezite

Elektronicky navod na obsluhu je
urceny pre kazdého, kto pouziva
monitor znacky Philips. Skér ako
za¢nete svoj monitor pouzivat, najdite si
cas na prestudovanie tohto navodu na
obsluhu. Obsahuje doélezité informacie
a poznamky tykajuce sa obsluhy vasho
monitora.

Zaruka spolo¢nosti Philips sa vztahuje
na uréené pourzitie vyrobku, jeho
pouzivanie v sulade s pokynmi na
pouzivanie a uplatfiuje sa po predlozeni
originalu faktury alebo pokladni¢ného
dokladu, ktoré obsahuju datum predaja,
nazov predajcu a model a vyrobné cislo
vyrobku.

1.1 Bezpecnostné opatrenia a
udrzba

) Vystrahy

Pouzivanie inych ovladacov,
prispdsobeni alebo postupov nez
tych, ktoré boli $pecifikované v tejto
dokumentacii mdze mat za nasledok
zasiahnutie elektrickym prudom, rizika
spdsobené elektrickym prudom a/alebo
mechanicke rizika.

Pri pripajani a pouzivani vasho
pocitacového monitora si precitajte a
dodrziavajte tieto pokyny.

Prevadzka

Monitor chrante pred ucinkami
priameho slne¢ného ziarenia, velmi
silnym svetlom a pred Uc¢inkami

od inych zdrojov tepla. Dlhodobé
vystavenie uc¢inkom tohto typu
prostredia mdze mat za nasledok
zmenu farby a poskodenie monitora.
Nepriblizujte sa s displejom k oleju.
Olej moéze poskodit plastovy kryt
displeja a viest k zruseniu platnosti
zaruky.

Odstrante akékolvek predmety,
ktoré by mohli spadnut do vetracich
otvorov alebo zabranit spravnemu
chladeniu elektroniky monitora.

Neupchavajte vetracie otvory na
skrinke.

Pri polohovani monitora sa uistite, ci
je napajacia zastr¢ka a zasuvka lahko
pristupna.

Ak vypinate monitor odpojenim
napajacieho kabla alebo kabla
adaptéra, pockajte 6 sekund pred
pripojenim napajacieho kabla alebo
kabla adaptéra, aby ste zabezpedili
normalnu prevadzku.

Prosim, pouzivajte vzdy len
schvaleny napajaci kabel dodavany
spolo¢nostou Philips. Ak vas napajaci
kabel chyba, prosim kontaktujte svoje
miestne servisné centrum. (Pozrite

si kontaktné informacie tykajuce

sa prevadzky, ktoré su v prirucke
uvedeneé v casti Dolezité informacie.
)

Napajajte vyspecifikovanym zdrojom
napajania. Monitor napajajte len
vyspecifikovanym zdrojom napajania.
Nespravne napatie spdsobi poruchu
a moze spbdsobit poziar alebo
zasiahnutie elektrickym prudom.
Kabel chrante. Napajaci ani signalny
kabel nenatahuijte ani neohybajte.
Monitor ani iné tazké predmety
neumiestnujte na kable; ak sa kable
poskodia, mdzu spodsobit poziar
alebo zasiahnutie elektrickym
prudom.

Pocas prevadzky nevystavujte
monitor prudkym vibraciam ani
podmienkam s velkymi narazmi.

Aby nedoslo k moznému poskodeniu,
napriklad odlupenie panela od
ramika, monitor nesmie byt skloneny
nadol viac ako o 5 stuprov. Ak

je prekroc¢eny maximalny uhol
5-stupnoveého sklonenia nadol,
zaruka sa nevztahuje na poskodenie
monitora.



Neudierajte alebo nehadzte
monitorom pocas prevadzky alebo
prepravy.
Pri nadmernom pouzivani monitora
moze dojst k Unave odi. V pracovnej
stanici je lepsie castejsie si robit
kratSie prestavky, ako dlhsie a
menej casto; 5 az 10-minutova
prestavka po nepretrzitom 50 az
60-minutovom sledovani obrazovky
je pravdepodobne lepsia, ako
15-minutova prestavka kazdé dve
hodiny. Pri nepretrzitom sledovani
obrazovky si skuste o¢i nenamahat
tak, ze:

po dlhodobom sledovani

obrazovky sa budete pozerat na

nieco z roznych vzdialenosti;

pri praci budete ¢asto zmurkat;

oci si uvolnite miernym zatvorenim
vie¢ok a prevalovanim;

obrazovku premiestnite do
vhodnej vysky a uhla podla vasej
telesnej vysky;

jas a kontrast nastavite na vhodnu
uroven;

osvetlenie prostredia nastavite
podobne, ako je jas obrazovky.
Vyhybajte sa ziarivkam a
povrchom, ktoré neodrazaju vela
svetla;

ak sa u vas prejavia niektoré
symptomy, vyhladajte lekarsku
pomoc.

Udrzba

Kvéli ochrane monitora pred
poskodenim nevyvijajte nadmerny
tlak na LCD panel. Pri prenasani
vasho monitora uchopte ram a tak
ho zdvihnite; nedvihajte monitor
umiestnenim ruk alebo prstov na LCD
panel.

Cistiace roztoky na baze oleja mézu
poskodit plastové casti a viest k
zruseniu platnosti zaruky.

Ak monitor nebudete dlhsiu dobu
pouzivat, odpojte ho.

Ak potrebujete monitor ocistit
mierne vlhkou textiliou, odpojte ho.
Obrazovku mozete zotriet suchou
textiliou, ale vo vypnutom stave.
Nikdy vsak nepouzivajte organické
rozpustadla, ako su alkohol alebo
tekutiny s amoniakovym zakladom.

Aby ste sa vyhli riziku zasiahnutia
elektrickym prudom alebo trvalemu
poskodeniu pristroja, nevystavujte
monitor vplyvom prachu, dazda, vody
alebo nadmerne vlhkého prostredia.

Ak vas monitor zostane vlhky, utrite
ho ¢o najskér suchou textiliou.

Ak sa do vasho monitora dostane
cudzi predmet alebo voda, ihned ho
vypnite a odpoijte napajaci kabel.
Potom odstrante cudzi predmet
alebo vodu a odoslite ho do
servisneho centra.

Neuskladniujte ani nepouzivajte
monitor na miestach, ktoré su
vystavené teplu, priamemu
slne¢nemu svetlu alebo extremnemu
chladu.

Pre zachovanie najlepsej prevadzky
vasho monitora a zabezpecenie

¢o najdlhsej zivotnosti, prosim
pouzivajte monitor na mieste, ktoreé
spada do nasledujucich rozsahov
teplot a vihkosti.

Teplota: 0°C~40°C 32°F~104°F

Vlhkost: relativna vlhkost
20%-~relativna vlhkost 80%

Doélezité informacie o vpalenom obraze/
obraze s duchmi

Ak mienite nechat monitor bez
dozoru, vzdy spustite pohybujuci
sa Setri¢ obrazovky. Vzdy aktivujte
aplikaciu pravidelnej obnovy
obrazovky v pripade, Ze sa na
monitore bude zobrazovat
nemenny staticky obsah.
Neprerusene dlhodobé zobrazenie



nepohybujucich sa alebo statickych
obrazkov mdze na vasej obrazovke
spbdsobit vpalenie obrazu® ktoré
je zname aj ako ,,paobraz” alebo
,ZObrazenie duchov*

LVpalenie obrazu®, ,paocbraz” alebo
,Zobrazenie duchov® predstavuju
dobre znamy jav v oblasti technologii
LCD panelov. Vo vacsine pripadov
,vpalenie obrazu®, ,paobraz® alebo
,Zobrazenie duchov® postupne po
vypnuti monitora zmizne.

) Vystraha

Opomenutie aktivovat Setri¢ obrazovky
alebo aplikaciu na pravidelne
obnovovanie obrazovky méze mat za
nasledok vazne ,vypalenie obrazu®, vznik
Lpaobrazu“ alebo ,,zobrazenie duchov®,
pricom tieto priznaky nezmiznu a nedaju
sa opravit. Na vyssie uvedené poskodenie
sa vasa zaruka nevztahuije.

Servis

*  Kryt zariadenia mé6zu odmontovat len
kvalifikované osoby.

* Ak je potrebny akykolvek dokument
pre opravu alebo integraciu, prosim
kontaktujte svoje miestne servisné
centrum. (Pozrite si kontaktne in-
formacie tykajuce sa prevadzky, ktoré
sU v prirucke uvedené v casti Dolezite
informacie.)

* Informacie o preprave najdete v casti
,Technicke specifikacie®

* Nenechavajte svoj monitor v aute

alebo kufri na priamom slne¢nom
svetle.

© Poznamka

Ak monitor nepracuje spravne, alebo
nie ste si isty ¢o podniknut ked' boli
dodrzané prevadzkoveé pokyny uvedené
v tejto prirucke, konzultujte dalsi postup
so servisnym technikom.

1.2 Popis symbolov

Nasledovneé podkapitoly popisuju
spbdsob oznacovania poznamok, ktoré
sU pouzité v tomto dokumente.

Poznamky, upozornenia a vystrahy

V celej tejto prirucke mozu byt ¢asti
textu sprevadzané ikonou a vytlacené
hrubym pismom alebo kurzivou.

Tieto casti textu obsahuju poznamky,
upozornenia alebo vystrahy. Pouzité su
nasledovne:

© Poznamka

Tato ikona oznacuje doélezité informacie
a tipy, ktoré vam pomozu lepsie vyuzit
vas pocitacovy system.

© Upozornenie

Tato ikona oznacuje informacie, ktore
vam napovedia, ako predchadzat bud’
potencialnemu poskodeniu hardveru
alebo strate udajov.

0 Vystraha

Tato ikona oznacuje potencialne
ublizenie na zdravi a napovie vam, ako
sa tomuto problému vyhnut.

Niektoré vystrahy sa mozu objavit

v roznych formach a moézu byt
sprevadzane ikonou. V takychto
pripadoch je pouzitie Specifickej
prezentacie takejto vystrahy povinne
ulozené prislusnou Uradnou mocou.



1.3 Likvidacia vyrobku a
obalového materialu

Smernica o odpadovych elektrickych a
elektronickych zariadeniach - WEEE

This marking on the product or on

its packaging illustrates that, under
European Directive 2012/19/EU
governing used electrical and electronic
appliances, this product may not be
disposed of with normal household
waste. You are responsible for disposal
of this equipment through a designated
waste electrical and electronic
equipment collection. To determine the
locations for dropping off such waste
electrical and electronic, contact your
local government office, the waste
disposal organization that serves your
household or the store at which you
purchased the product.

Your new monitor contains materials
that can be recycled and reused.
Specialized companies can recycle
your product to increase the amount of
reusable materials and to minimize the
amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to
make the packaging easily separable
into mono materials.

Please find out about the local
regulations on how to dispose of your
old monitor and packing from your sales
representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and
economically viable objectives
to optimize the environmental
performance of the organization's
product, service and activities.

From the planning, design and
production stages, Philips emphasizes
the important of making products that
can easily be recycled. At Philips,
end-of-life management primarily
entails participation in national take-
back initiatives and recycling programs
whenever possible, preferably

in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products
and related packaging material) in
accordance with all Environmental
Laws and taking back program with the
contractor company.

Your display is manufactured with high
quality materials and components
which can be recycled and reused.

To learn more about our recycling
program please visit:

http:/www.philips.com/a-w/about/
sustainability.html



http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html
http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html

2. Instalacia monitora

2.1 Instalacia

El Obsah balenia

*Zavisi na krajine

F Instalacia zakladne

1. Monitor polozte prednou stranou
na hladky povrch. Davajte pozor,
aby nedoslo k poskriabaniu alebo
poskodeniu obrazovky.

2. Stojan uchopte obidvoma rukami.

(1) Podstavec opatrne pripevnite na
stojan.

(2) Prstom utiahnite skrutku na
spodku zakladne.

(3) Stojan opatrne nasadte na
montaznu zostavu VESA, kym
zapadka zaisti stojan.




E Pripojenie k vadmu PC

USB hub

USB A-B

0 Vstup striedavého napatia
©® Vstup HDMI 1

© Vstup HDMI 2

© Vstup DisplayPort

© Zvukovy vystup

@ usBUP

@ Vstupny konektor USB

© Vstupny konektor USB/
Rychlonabijacka USB

© Zamka proti odcudzeniu Kensington

Pripojenie k PC

1. Pevne pripojte napajaci kabel do
zadnej ¢asti monitora.

2. Vypnite pocita¢ a odpojte napajaci
kabel.

3. Pripojte kabel na prenos signalu
monitora
k videokonektoru v zadnej casti
pocitaca.

4. Pripojte napajaci kabel pocitaca a
monitora do sietovej zasuvky.

5. Zapnite pocita¢ a monitor. Ak sa na
monitore zobrazi obraz, instalacia je
dokonc¢ena.

1 USB rozboc¢ovac

S cielom zaistit sulad s poziadavkami
medzinarodnych energetickych noriem
budu USB rozbocovac/porty tohto
displeja pocas rezimu spanku alebo
vypnutia vypnuté.

V tomto stave nebudu pripojené
zariadenia fungovat.

Ak chcete funkciu rozhrania USB
natrvalo ,ZAPNUT* prejdite do ponuky
OSD, vyberte moznost ,,Pohotovostny
rezim rozhrania USB* a prepnite ho do
stavu ,ZAPNUT* Ak je nastavenie vasho
monitora obnovené na tovarenske
nastavenie, ,pohotovostny rezim USB*
prepnite v ponuke OSD na ,ZAP:



EH USB nabijanie

Tento displej je vybaveny USB portami,
ktoré dokazu zabezpecit standardné
napajanie a niektoreé su s funkciou
nabijania pomocou rozhrania USB

(st oznacené ikonou ). Tieto porty
mozete napriklad pouzivat na nabijanie
svojho smartfonu alebo na napajanie
externého pevneho disku. Aby bolo
mozné tuto funkciu pouzivat, displej
musi byt cely ¢as zapnuty.

0 Vystraha:

Bezdrotove zariadenia USB 2,4

Ghz, ako napriklad bezdrotova mys,
klavesnica a sluchadla, moézu byt
rusené vysokorychlostnym signalom zo
zariadeni USB 3,2 s naslednym znizenim
Ucinnosti radiového prenosu. Ak by k
tomu doslo, vyskusajte nasledujuce
sposoby znizenia vplyvov rusenia.

Prijimace USB 2,0 umiestnite dalej
od portu USB 3,2.

Na zvacsenie priestoru medzi
bezdrotovym prijimacom a portom
USB 3,2 pouzite standardny
predlzovaci kabel USB alebo
rozbocovac USB.

2.2 Pouzivanie monitora

El Popis tlac¢idiel na ovladanie

/4 /v /A /0K 0]

[ I | I
26 6 o e o

Zapnutie alebo vypnutie
monitora.

Vstup do ponuky OSD.
Potvrdenie nastavenia OSD.

A V¥ |[Nastavenie ponuky OSD.

Nastavenie Urovne jasu.

® Zmena zdroja vstupného
signalu.

© 6 6060 0 ©

< Navrat na predchadzajucu
uroven OSD.

Smartlmage. Je mozné
vybrat si zo 7 rezimov:
Office (Kancelaria), Photo
(Fotografia), Movie (Film),
Game (Hry), Economy
(Usporny), Off (Vyp.).

Ked monitor prijme signal
HDR, Smartimage zobrazi
ponuku HDR. K dispozicii

je niekolko volitelnych
moznosti: HDR Premium,
HDR Movie (Video HDR),
HDR Photo (Fotografia HDR),
Zakladné nastavenie HDR,
Off (Vypnutie).




Pl Popis zobrazenia na obrazovke

Co je zobrazenie na obrazovke (OSD)?
Zobrazenie na displeji (OSD) je funkcia
vSetkych LCD monitorov Philips.
Umoznuje pouzivatelovi upravit niektoré
funkcie monitora pomocou okna

na obrazovke. Nizsie je znazornene
prostredie pre pouzivatela:

LowBlue Mode On
Input

Picture

Language

Zakladné a jednoduché pokyny
ohladne klavesov ovladacich prvkov

V zobrazeni OSD znazornenom vyssie
mozete stlacanim tlacidiel v A na
prednom rame monitora presuvat kurzor
a stlac¢enim tlacidla OK potvrdit vyber
alebo zmenu.

Ponuka OSD

NizSie je zobrazena struktura zobrazenia
na obrazovke. Pri praci s réoznymi
nastaveniami mozete neskor pouzit tuto
Struktdru ako navod.

Main menu Sub menu

— LowBlue Mode — On — 12,34
g
HOMI 1

L input
E HowI2
Displayport
Auto — on,off

[— Picture Smartimage — EasyRead, Office, Photo, Movie, Game, Economy,
Lo de, Off

HDR Maovie, HDR Photo, HDR Basic, Off

— Off, Fas

— on,off
— 18,20,22,24,26
— on,off
— on,off
— 0-100
— on,off

— Native, 5000K, 6500K, 7500K, 8200K, 9300K, 11500K

Red: 0~100

E User Define

[ Language —

[— 05D setting
E — 55,105,205, 305, 60s

Information

El Oznamenie o rozliseni

Tento monitor bol navrhnuty tak, aby
jeho optimalny vykon bol pri jeho
prirodzenom rozliseni 3840 x 2160. Ak
je monitor napajany pri inom rozlisent,
na obrazovke sa zobrazi upozornenie:
Pre dosiahnutie najlepsich vysledkov
pouzivajte 3840 x 2160.

0-100
— 0-100
— off,1,2,3,4

Hlasenie o prirodzenom rozliseni

je mozné vypnut v polozke Setup
(Nastavenie) v ramci ponuky pre OSD
(Zobrazenie na obrazovke).



A Nastavenie polohy Nastavenie vysky

Naklonenie

Otacanie

Otocenie

S

) Varovanie

Aby nedoslo k moznemu
poskodeniu obrazovky, ako
napriklad odlupenie panela, monitor
nesmie byt skloneny nadol viac ako
o 5 stupnov.

Pri nastavovani uhla monitora
netlacte na obrazovku. Uchopte len
ramik.

Je dolezité si uvedomit, ze ked'
nastavite uhol obrazovky monitora,
pohne sa s nim aj cely stojan a
otocny disk, kedZe ide o monitor s
moznostou nastavenia vykyvu.



2.3 Demontovane zostavy

zakladne pre montaz typu
VESA

Pred tym, ako za¢nete s odmontovanim
zakladne monitora, aby ste predisli

moznému poskodeniu alebo poraneniu,

postupujte podla nasledujucich
pokynov.

1.

Monitor polozte prednou stranou
na hladky povrch. Davajte pozor,

aby nedoslo k poskriabaniu alebo
poskodeniu obrazovky. Nasledne
zdvihnite stojan monitora.

2. Stlacte a podrzte uvolnovacie
tlacidlo a stojan naklorte a vysunte
ho.

€& Poznamka

Monitor je vhodny pre 100 mm X
100 mm montazne rozhranie, ktoré
vyhovuje VESA. Montazna skrutka
VESA M4. V pripade instalacie
drziaka na stenu sa vzdy obratte na
vyrobcu.

Velkost steny ur¢enej na montaz so
zavitovym stlpikom tohto monitora
je 79 mm a hlbka montazneho
otvoru do steny, vratane zadného
krytu, je 10,75 mm.

10

M
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* Dizajn displeja sa moéze lisit od tych,
ktore s znazornené na obrazku.

) Varovanie

Aby nedoslo k moznéemu
poskodeniu obrazovky, ako
napriklad odlupenie panela, monitor
nesmie byt skloneny nadol viac ako
o 5 stupnov.

Pri nastavovani uhla monitora

netlacte na obrazovku. Uchopte len
ramik.



3. Optimalizacia obrazu

3.1 Smartimage

Kb Cojeto?

Funkcia Smartimage poskytuje
predvolené nastavenia, ktorymi sa
optimalizuje zobrazenie réznych typov
obsahu s obrazovym zaznamom,
pricom sa dynamicky prispdsobuje

jas, kontrast, farby a ostrost obrazu v
realnom ¢ase. Ci uz pracujete s textovymi
aplikaciami, zobrazovanim obrazkov
alebo ak sledujete video, funkcia Philips
Smartimage zabezpecuje vynikajuci
optimalizovany vykon pre zobrazenie na
monitore.

El Preco je to potrebné?

Ak chcete monitor, ktory vam poskytne
optimalizovane zobrazenie vsetkych
oblubenych typov obsahu, softver
monitora Smartimage vam to zabezpedi,
pretoze dynamicky a v realnom case
upravuje jas, kontrast, farbu a ostrost na
zlepsenie vasho zazitku zo sledovania.

E Ako to funguje?

Smartimage je exkluzivna a spi¢kova
technologia spolo¢nosti Philips, ktora
analyzuje obsah obrazového zaznamu,
ktory sa zobrazuje na obrazovke. Na
zaklade zvoleného scenara technologia
Smartlmage dynamicky zdokonali
kontrast, sytost farieb a ostrost obrazkov
s cielom vylepsit zobrazovany obsah

- a to vsetko v realnom ¢ase stlacenim
jediného tlacidla.

1 Ako sa aktivuje funkcia Smartimage?

1. Stlacenim tlacidla ED spustite
zobrazenie na obrazovke pre
funkciu Smartimage.

2. Stlacanim tlac¢idla v A mozete prepinat
medzi rezimom EasyRead, Office
(Kancelaria), Photo (Fotografia),
Movie (Film), Game (Hry), Economy
(Usporny), rezim LowBlue, Off
Vyp.).

3. Informacie o zobrazeni na
obrazovke pre funkciu Smartimage
zostane na obrazovke 5 sekund,
alebo je tiez mozné vykonat
potvrdenie stlacenim , OK*.

Existuje viac volieb: EasyRead, Office

(Kancelaria), Photo (Fotografia), Movie

(Film), Game (Hry), Economy (Usporny),

rezim LowBlue, Off (Vyp.).

‘* SmartImage
EasyRead

Office

Economy

LowBlue Mode

off

EasyRead: Vylepsuje skvalitnit ¢itanie
v pripade textovych aplikacii, ako su
e-knihy vo formate PDF. Pouzivanim



Specialneho algoritmu, ktory zvysSuje
kontrast a ostrost okrajov textového
odkazu sa zobrazenie optimalizuje na
¢itanie bez namahania, a to Upravou
jasu, kontrastu a teploty farieb
monitora.

Office (Kancelaria): Zvyraznuje text a
potlaca jas, aby sa zlepsila ¢itatelnost
a znizila sa Unava oci. Tento rezim
znacne zlepsuje citatelnost a
produktivitu pri praci s tabulkovymi
procesormi, stbormi vo formate

PDF, skenovanymi ¢lankami alebo
inymi vseobecnymi kancelarskymi
aplikaciami.

Photo (Fotografia): Tento profil

vytvara kombinaciu sytosti farieb,
dynamickéeho kontrastu a zlepsenej
ostrosti obrazu pre zobrazovanie
fotografii a iného obrazového
zaznamu s vynimocnou cistotou
zivych farieb — a to vsetko bez
artefaktov a vyblednutych farieb.
Movie (Film): Zvy$ena svietivost,
sytost zavisla na farbach, dynamicky
kontrast a vysoka ostrost zobrazuju
kazdy detail v ramci tmavych pléch
vasich videi, a to bez vyblednutia
farieb v ramci svetlejsich oblasti

a pri zachovani dynamickych
prirodzenych hodnét s cielom
neprekonatelného zobrazenia videa.
Game (Hra): Zapnutim v ramci
obvodu mechaniky dosiahnete
najlepsi ¢as odozvy, zmensia

sa zubate okraje rychlo sa
pohybujucich objektov na
obrazovke, vylepsi sa kontrastny
pomer pre svetlé a tmave schémy;
tento profil ponuka najlepsi zazitok
z hrania hier pre hracov.

Economy (Usporny): Pri tomto profile
sa jas a kontrast prispdsobi a
podsvietenie sa jemne nastavi
presne na to spravne zobrazenie
kazdodennych kancelarskych
aplikacii a mensiu spotrebu elektrickej
energie.
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LowBlue Mode (Rezim slabeho
modreho svetla): V studiach rezimu
LowBlue (Rezim slabého modréeho
svetla) pre lahké pdsobenie na odi
bolo preukazane, ze rovnako ako
ultrafialové luc¢e mozu spodsobit
poskodenie zraku, tak aj luce
slabého modreho svetla s kratkou
vlnovou d(zkou vyzarované z LCD
displejov s schopné poskodit oci
a ¢asom narusit zrak. Nastavenie
rezimu Philips LowBlue, ktoré bolo
vyvinute pre pohodlie, vyuziva na
znizenie skodlivého softvérového
modreho svetla inteligentnu
softvérovu technologiu.
Off (Vyp.): Optimalizacia pomocou
funkcie Smartlmage je vypnuta.
& Poznamka
Zhoda rezimu Philips LowBlue a
rezimu 2 s certifikaciou TUV Low Blue
Light. Tento rezim mozete aktivovat
jednoduchym uvolnenim klavesovej
skratky @) a potom stlacenim tlacidla
A Vyberte rezim LowBlue. Postup si
pozrite v casti Vyber Smartimage vyssie.

Ked' displej prijme signal HDR z
pripojeného zariadenia, vyberte rezim
obrazu, ktory najlepsie vyhovuje vasim
potrebam.

Na vyber je 5 rezimov: HDR Premium,
HDR Movie (Video HDR), HDR Photo
(Fotografia HDR), Zakladné nastavenie
HDR, Off (Vypnutie).

(] SmartImageHDR

HDR Premium

HDR Movie

HDR Photo

HDR Basic

off




HDR Premium: Optimalizuje kontrast a
jas na dosiahnutie maximalne zivého
a posobivého vizualneho zazitku.
Film HDR: Idealne nastavenie na
sledovanie filmov HDR. Realistickejsi
a pohruzenejsi zazitok z pozerania
vdaka lepsSiemu kontrastu a jasu.
Fotografia HDR: Zlep$enie odtienov
Cervenej, zelenej a modrej
pre vizualizacie, ktoré presne
zodpovedaju zivej predlohe.
HDR Basic (Zakladné nastavenie HDR):
Zakladné nastavenie HDR pre obsah
HDR.
Vypnut: Bez optimalizacie pomocou
Smartimage HDR.
€ Poznamka:
Ak chcete vypnut funkciu HDR,
deaktivuijte ju zo vstupného zariadenia a
jeho obsahu.

Nekonzistentne nastavenia HDR medzi
vstupnym zariadenim a monitorom
mozu spodsobit neuspokojive
zobrazenie.

3.2 SmartContrast

Kb Cojeto?

Je to jedinec¢na technologia, ktora
dynamicky analyzuje zobrazovany
obsah a automaticky optimalizuje
kontrastny pomer monitora s cielom
dosiahnut maximalnu vizualnu cistotu
a potesenie zo sledovania, a to na
zaklade zvysenia intenzity podsvietenia
kvoli ¢istejSiemu, ostrejSiemu a
jasnejsiemu obrazu alebo znizenia
urovne podsvietenia kvoli CistejSiemu
zobrazeniu obrazovych zaznamov na
tmavom pozadi.

El Preco je to potrebné?

Cielom je ziskat ¢o najlepsiu vizualnu
Cistotu a pohodlie pri sledovani kazdého
typu obsahu obrazovych zaznamov.
Funkcia SmartContrast dynamicky
ovlada kontrast a prispdsobuje
podsvietenie, aby sa zobrazil ¢istejsi,
ostrejsi a jasnejsi obraz pri videohrach
a obrazovych zaznamoch a tiez
zobrazuje cistejsi a ¢itatelnejsi text
pocas vykonavania kancelarskych prac.
Znizenim spotreby monitora usetrite
na nakladoch spojenych s energiou a
predlzi sa zivotnost monitora.

H Ako to funguje?

Po aktivacii funkcie SmartContrast
dojde k analyze zobrazovaného obsahu
v realnom case s cielom prisposobit
farby a intenzitu podsvietenia. Tato
funkcia dynamicky vylepsi kontrast s
cielom dosiahnut fantasticky zazitok pri
sledovani videi a hrani hier.



4. HDR -

@ Windows HD Colour settings

Nastavenia HDR v systéme S
Windows 11/10 e o
Kroky Q .
1. Pravym tlacidlom mysi kliknite po cteam HOR Viden
pracovnej ploche a vstupte do @ o
ponuky Nastavenie zobrazenia. oS,y D st s en el Forbes
2. Zvolte displej/monitor. e mers

vhat videa will look like with your
jow to the display you're adjusting

3. Zvolte zobrazovaci panel
kompatibilny s funkciou HDR v ramci
casti Zmena usporiadania vasich

zobrazovacich panelov.

4. Zvolte nastavenia HD farieb
Windows.

5. Upravte polozku Jas pre obsah SDR.

4 . HDR/SDR brightness balance STEP 5
e Poznamka: Move this wlndawglo the display that you're adjusting. Then adjust the
\/yzad UJe sa Vydaﬂle WlthWS ]1/10, Erightness balance het\veen:wtwn images.

vzdy prejdite na pouzivanie najnovsej
verzie.

Dolu uvedeny odkaz sluzi na ziskanie
dalsich informacii z oficialnej webovej
lokality Microsoft. oz
https:/support.microsoft.com/en-
au/help/4040263/windows-10-hdr-
advanced-color-settings

© Poznamka:

= Ak chcete vypnut funkciu HDR,
i N deaktivujte ju zo vstupného zariadenia a
- . jeho obsahu.
P Nekonzistentné nastavenia HDR medzi
T vstupnym zariadenim a monitorom
. moZu spdsobit neuspokojive
) s zobrazenie.
e
R Pl
(Bt STEP4.
e
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5. Navrhy na zabranenie
syndromu
pocitacoveho videnia
(CVS)

Monitor Philips je navrhnut tak, aby sa
zabranilo unave o i spésobenej dlhodob m
pou ivanim po ita a.

Postupuijte pod a pokynov ni Sie a monitor
Philips pou ivajte na U inné zni enie Unavy
a maximalnu pracovnu produktivitu

1. Vhodné osvetlenie prostredia:

* Nastavenie osvetlenia prostre-
dia tak, aby bolo rovnaké ako jas
obrazovky, vyhnite sa iarivkovému
osvetleniu a povrchoy, ktoré
neodra aju ve mi ve a svetla.

» Nastavenie jasu a kontrastu na pri-
meranu urove .

2. Dobré pracovné navyky:

* Nadmerné pou ivanie monitora
mo e spdsobi o né a kosti, vo vase;j
pracovni je lepSie robi si astejSie
kratke prestavky, ako menej asté
dihSie prestavky; napriklad 5- a
10-minutova prestavka po 50-
a 60-minutovom nepretr itom
pou ivani obrazovky je pravde-
podobne lepSia, ako 15-minutova
prestavka ka dé dve hodiny.

* Pozeranie sa na nie 0, o meni vzdi-
alenosti po dlhodobom sustredeni
sa na obrazovku.

» Oddychujte s mierne zatvoren mi
0 ami a ich preva ovanim.

* Po as prace asto vedome
murkajte.
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Mierne si natiahnite krk a pomaly
nakla ajte hlavu dopredu, dozadu
do stran na U avu od bolesti.

Idealne dr anie tela pri praci

Obrazovku premiestnite do vhodnej
v 8ky a uhla pod a vasej v Sky.

4. Vyberte si monitor Philips, na ktor sa
ahko pozera.

Obrazovka s filtrom proti oslneniu:
Obrazovka s filtrom proti oslnenie
U inne zni uje neprijemné a

rozpty ujuce odrazy, ktoré spdsobu-
juunavu o i.

Navrhy technologie bez blikania na
zni enie jasu a zni enie blikania na
pohodinejSie pozeranie.

Re im LowBlue: Modré svetlo mb e
spOsobi Unavu o i. Re im LowBlue
Philips umo uje nastavi rozne
urovne filtra modrého svetla pre
rézne pracovné situacie.

Re im EasyRead pre za itok z
itania ako pri itani papierového
dokumentu poskytuje prijemnejsi
za itok z pozerania pri spracuvani
dih ch dokumentov na obrazovke.



6. Technicke udaje

Obraz/displej

Typ zobrazovacieho panela | IPS

Podsvietenie W-LED

Velkost panela 27" W (68,5 cm)

Pomer stran 16:9

Rozstup obrazovych bodov | 0,1554(H) mm x 0,1554(V) mm
Kontrastny pomer (typ.) 1000:1

Prirodzené rozlisenie

3840 x 2160 pri 60 Hz

Maximalne rozlisenie

3840 x 2160 pri 60 Hz

Uhol zobrazenia

178° (H)/178° (V) pri C/R > 10 (typ.)

Farby displeja

1,07B (8bits+FRC)’

Zdroj vstupu signalu

Bez blikania ANO
Vylepsenie obrazu Smartlmage
Vertikalna frekvenaa 23 Hy - 75 Hz
obnovovania

Horizontalny kmitocet 30 KHz - 140 KHz
sRGB ANO

Rezim slabého modréeho ANO

svetla

EasyRead ANO
Technoldgia SoftBlue ANO?

HDR ANO

Pripojitelnost

HDMI, DisplayPort

Konektory

2 x HDMI 2.0 (HDCP 2.2 /HDCP 1.4)

1 x DisplayPort 1.4 (HDCP 2.2 /HDCP 1.4)

1 x Zvukovy signal vystup

1x USB-B (Vstup)

4 x USB-A (vystup s x1 rychlym nabijanim BC 1.2)

Vstupny signal
USB

USB porty

Oddelena synchronizacia

USB UP x1 (vstupny)
USB-A x 4 (vystup s x1 rychlym nabijanim BC 1.2)

Dodavka energie

USB-A: x1 fast charge B.C 1.2, up to 7.5W (5V/1.5A)

USB SuperSpeed
Vybavenie a vlastnosti
Vymozenosti pre
pouzivatela

USB-A: USB 3.2 Genl, 5 Gbps

En/ 4 /v o /A 8/ok b

Vstavany reproduktor

2Wx2
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Jazyky OSD

anglictina, nemcina, spanielcina, grectina,
francuzstina, taliancina, madarcina, holandcina,
portugalcina, brazilska portugalcina, polstina, rustina,
Svédcina, fincina, turectina, ¢estina, ukrajincina,
zjednodusena ¢insting, tradi¢na ¢instina, japoncina,

korejcina

Ine vymozenosti

Montazna suprava VESA (100 xI00 mm), zamok

Kensington

Kompatibilita s funkciou
Plug and Play

DDC/Cl, Mac OS X, sRGB, Windows 11/10

Naklonenie -5/ +35 stupnov
Otocenie -180 / +180 stupnov
Nastavenie vysky 150 mm

Otacanie -90 / +90 stupnov

ECO)

Striedave Striedave Striedave
vstupné napdtie | vstupné napatie | vstupné napdtie

SIPOTEIoE) pri 100 V AC, pri 115 V AC, pri 230 V AC,
50Hz 60HZz 50Hz

Normalna prevadzka 32,4 W (typ.) 32,2 W (typ.) 32,0 W (typ.)

fel;ri‘)’vy (Pohotovostny | g 3y typ) 0.3 W (typ.) 0,3 W (typ.)

Rezim vypnutia 0,3 W (typ.) 0,3 W (typ.) 0,3 W (typ.)
Striedaveé Striedave Striedave

, : . vstupné napatie | vstupné napadtie | vstupné napdtie

OelEelzane tEpl pri 100 V AC, pri 115V AC, pri 230 VAC,
50Hz 60HZz 50Hz

Normalna prevadzka 110,58 BTU/hod. | 109,90 BTU/ 109,22 BTU/
(typ.) hod. (typ.) hod. (typ.)

Kludovy (pohotovostny | 1,02 BTU/h 1,02 BTU/h 1,02 BTU/h

rezim) (typ.) (typ.) (typ.)

ReZim vypnutia 1,02 BTU/h 1,02 BTU/h 1,02 BTU/h
(typ.) (typ.) (typ.)

Rezim zapnutia (rezim 20,6 W (typ.)

LED indikator napajania

Zapnuty rezim: Biely, pohotovostny rezim/rezim
spanok: Biely (blikajuci)

Zdroj napajania

Zabud., 100 - 240 V AC, 50/60Hz

Vyrobok so stojanom (8 x v
x h)

613 x 537 x 205 mm

Vyrobok bez stojana (s x v
x h)

613 x 366 X 51 mm




Vyrobok vratane balenia (§
X V X h)
Hmotnost

700 x 456 x 215 mm

Vyrobok so stojanom 5,85 kg
Vyrobok bez stojana 4,15 kg
Vyrobok vratane balenia 9,08 kg

Prevadzkove podmienky
Rozsah teplot
(prevadzkovy)

0°Caz 40°C

Relativna vlhkost
(pouzivanie)

20 % az 80 %

Atmosfeéricky tlak
(pouzivanie)

700 az 1060 hPa

Rozsah teplot (nie
prevadzkovy)

-20°Caz 60°C

Relativna vlhkost
(mimo prevadzky)

10 % az 90 %

Atmosfeéricky tlak
(mimo prevadzky)

500 az1060 hPa

Zivotné prostredie a energia
ROHS

ANO

Balenie 100% recyklovatelné

Specificke latky Skrinka je neobsahuje BFR v rozsahu 100%
Farby Cierny

Povrchova Uprava Textura

' Dalgie informacie najdete v kapitole 6.1 o vstupnom formate zobrazenia.

? Tento monitor je vybaveny technologiou SoftBlue. Tato integrovana funkcia
poskytuje zvyseny vizualny komfort a ochranu pred nepriaznivymi zdravotnymi
Ucinkami sposobenymi dlhodobym vystavenim modréemu svetlu. Vdaka panelu
s nizkym vyzarovanim modreho svetla je pomer ziarenia displeja v rozsahu 415 —
455 nm k celkovému ziareniu v rozsahu 400 — 500 nm nizsi ako 50 %. Monitor
tak zarucuje optimalny vizualny komfort, minimalizuje Unavu oc¢i a podporuje
dlhodobé sustredenie. Navyse, technologia SoftBlue LED je testovana a certifikovana
spolo¢nostou TUV Rheinland (Hardvérove riesenie znizenia modrého svetla) ohladom
svojej ucinnosti pri redukcii vyzarovania modreho svetla.

© Poznamka

Tieto udaje podliehaju zmenam bez upozornenia. Navstivte stranku www.philips.
com/support a stiahnite si najnovsiu verziu letaku.
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6.1 RozliSenie a predvolené

rezimy
H. frekvencia Rozlisenie V.
(kHz) frekvencia
(H2)
31,47 720x400 70,09
31,47 640x480 59,94
35,00 640x480 66,67
37,86 640x480 72,81
37,50 640x480 75,00
35,16 800x600 56,25
37,88 800x600 60,32
48,08 800x600 72,19
46,88 800x600 75,00
47,73 832x624 74,55
48,36 1024x768 60,00
56,48 1024x768 70,07
60,02 1024x768 75,03
44,77 1280x720 59,86
60,00 1280x960 60,00
63,89 1280x1024 60,02
79,98 1280x1024 75,03
55,94 1440x900 59,89
67,50 1920x1080 60,00
88,78 2560x1440 59,95
65,67 3840x2160 29,98
133,31 3840x2160 60,00

© Poznamka

Vas monitor najlepsie funguje pri
nativnom rozliseni 3840 x 2160. Ak
chcete dosiahnut najlepsiu kvalitu
zobrazenia, pouzivajte toto odporiucane
rozlisenie.
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Vstupny format zobrazenia

422/420 444/RGB 422/420 444/RGB

(HDMI2.0) (HDMI2.0) (DP1.4) (DP1.4)
3840 x 2160 60Hz, 10bits OK N/A OK OK
3840 x 2160 60Hz, 8bits OK OK OK OK
3840 x 2160 30Hz, 10bits OK OK OK OK
3840 x 2160 30Hz, 8bits OK OK OK OK
lower resolutions 8bits/10bits OK OK OK OK

& Upozornenie

Aby monitor fungoval spravne, graficka karta vasho pocitaca musi podporovat
DisplayPort 1.4 alebo HDMI 2.0.
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7. Sprava napajania

Ak mate vo svojom pocitaci
nainstalovanu zobrazovaciu kartu alebo
softvér kompatibilné so standardom
VESA DPM, monitor dokaze pocas
doby, ked sa nepouziva automaticky
znizit svoju spotrebu. Ak sa zisti vstupny
signal z klavesnice, mysi alebo iného
vstupného zariadenia, monitor sa
automaticky ,,zobudi“. V nasledujucej
tabulke su uvedené spotreba elektrickej
energie a signalizacia tejto funkcie
automatickej uspory energie:

Popis spotreby elektrickej energie

Rezim VESA Video Horizontalna | Vertikalna Spotrebqvana Farpa LED
sync sync energia indikatora
) v 32,2W (typ.) i
Aktivny ZAPNUTY Ano Ano 74,6W (max) Biela
Kludovy ’ Biela
(pohotvc‘)vostny VYPNUTY Nie Nie 0,3 W (typ.) (blikajtica)
rezim)
Rezim vypnutia| VYPNUTY - - 0,3W (typ.) | VYPNUTY

Na meranie spotreby energie tymto
monitorom sa pouziva nasledujlce
nastavenie.

Prirodzené rozlisenie: 3840 x 2160

Kontrast: 50%

Jas: 70%

Teplota farieb: 6500k pri Uplne

bielej sablone

Neaktivny zvuk a USB (Vypnute)
& Poznamka
Tieto udaje podliehaju zmenam bez
upozornenia.
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8. Zakaznicka sluzba a
zaruka

8.1 Zasady spoloénosti
Philips pre chybné pixely v
plochych monitoroch

Spoloc¢nost Philips sa snazi vyrabat
produkty najvyssej kvality. Pouzivame
vyrobneé procesy a postupy

kontroly kvality, ktoré patria medzi
najmodernejsie a najprisnejsie v nasom
odvetvi. Niekedy vsak nie je mozné
vyhnut sa chybam pixelov alebo
subpixelov v zobrazovacich paneloch
TFT, ktoré sa pouzivaju v plochych
monitoroch. Ziaden vyrobca nevie
zarucit, ze budu vsetky panely bez
chybnych pixelov. Spolo¢nost Philips
vsak zarucuje opravu alebo vymenu
kazdého monitora s nadmernym
poctom chybnych pixelov v ramci
Standardnej zaruky. Toto oznamenie
vysvetluje rozne typy chyb pixelov a
definuje prijatelny pocet chybnych
pixelov jednotlivych typov. Aby bolo
mozné produkt opravit alebo vymenit
v ramci zaruky, pocet chybnych
pixelov na zobrazovacom paneli

TFT musi prekrocit tieto prijatelné
hodnoty. Monitor napriklad nesmie
obsahovat viac ako 0,0004 % chybnych
subpixelov. Spoloc¢nost Philips navyse
stanovila este vyssie kvalitativne normy
pre niektoré typy alebo kombinacie
chyb pixelov, ktoré su ocividnejsie nez
iné. Tieto zasady platia na

celom svete.

subpixel

GB%

pixel

Obrazové body a podskupiny

obrazovych bodov

Obrazovy bod, alebo obrazovy element,
sa sklada z troch podskupin obrazoveho
bodu v primarnych farbach - ¢ervena,
zelena a modra. Mnozstvo obrazovych
bodov spolu vytvara obraz. Ked'su
vsetky podskupiny obrazového bodu
rozsvietene, tri farebne obrazove body
spolu sa javia ako biely obrazovy bod.
Ked'su vsetky podskupiny obrazového
bodu nerozsvietené, tri farebné
obrazové body spolu sa javia ako

¢ierny obrazovy bod. Iné kombinacie
rozsvietenych a nerozsvietenych
podskupin sa javia ako jeden obrazovy
bod inej farby.

Druhy poruch obrazovych bodov

Poruchy obrazovych bodov a ich
podskupin sa zobrazuju na obrazovke
roéznymi sposobmi. Existuju dva druhy
poruch obrazovych bodov a mnoho
druhov poruch podskupin obrazovych
bodov v ramci kazdého druhu.
Poruchy svetlého bodu

Chyba typu ,svetly bod“ sa prejavuje
ako pixely alebo subpixely, ktoré

sU vzdy rozsvietené. Svetly bod je
pozorovatelny, pretoze tento subpixel
vidiet, ked'sa na obrazovke zobrazuje
tmavy vzor. Existuje niekolko typov
chyby ,svetly bod*.

Jedna rozziarena podskupina
obrazového bodu ¢ervena, zelena
alebo modra.
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| ¢

Dve susediace ziariace podskupiny:

- Cervend + Modrd = Purpurova

- Cervend + Zelend = ZItd

- Zelend + Modra = Azdrova (Bledomodrd)

Tri susediace ziariace podskupiny (jeden
biely obrazovy bod).

© Poznamka

Cerveny alebo modry svetly bod je

0 viac ako 50 percent jasnejsi ako
susediace body; zeleny svetly bod je o
30 percent jasnejsi ako susediace body.

Poruchy ¢ierneho bodu

Chyba ,tmavy bod“ sa prejavuje ako
pixely alebo subpixely, ktoré su vzdy
tmavé alebo vypnutée. Tmavy bod je
pozorovatelny, pretoze tento subpixel
vidiet, ked' sa na obrazovke zobrazuje
svetly vzor. Existuje niekolko typov
chyby ,tmavy bod*.
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Blizkost poruich obrazovych bodov

Pretoze poruchy obrazovych bodov

a ich podskupin rovnakého druhu,
ktoré su v tesnej blizkosti moézu byt
napadné, spoloc¢nost Philips tiez
definuje tolerancie pre blizkost poruch
obrazovych bodov.

Tolerancie pre poruchové obrazoveé
body

Aby bolo mozné pocas zaruc¢nej doby
vyuzit zaru¢nl opravu alebo vymenu
kvoéli chybam pixelov, zobrazovaci
panel TFT na plochom monitore Philips
musi obsahovat chyby pixelov alebo
subpixelov, ktoré prekracuju tolerancie
uvedené v nasledujucich tabulkach.




PORUCHY SVETLEHO BODU AKCEPTOVATELNA
UROVEN

1 rozsvietena podskupina 2

2 susediace rozsvietené podskupiny 1

3 susediace rozsvietené podskupiny (jeden biely 0

obrazova bod)

Vzdialenost medzi dvomi poruchami ziarivého bodu* >15mm

Celkové mnozstvo poruch Ziariveho bodu vsetkych 2

druhov

PORUCHY CIERNEHO BODU AKCEPTOVATELNA
UROVEN

1 tmava podskupina

3 alebo menej

2 susediace tmavé podskupiny

2 alebo menej

3 susediace tmave podskupiny

0

Vzdialenost medzi dvomi poruchami ¢ierneho bodu*

>15mm

Celkové mnozstvo poruch ¢ierneho bodu vsetkych
druhov

3 alebo menej

VSETKY PORUCHY

Celkové mnozstvo poruch ziarivéeho alebo ¢ierneho
bodu vsetkych druhov

AKCEPTOVATELNA
UROVEN
5 alebo menej

@ Poznamka
T alebo 2 susediace poruchy podskupin = 1 porucha




8.2 Zakaznicka sluzba a zaruka

Podrobnosti o zaru¢nom kryti a poziadavkach na dalsiu podporu, ktoré su platne
VO vasom regione, najdete na webovej lokalite www.philips.com/support alebo sa
obratte na miestne centrum starostlivosti o zakaznikov Philips.

Zaru¢nu dobu najdete v casti Vyhlasenie o zaruke v manuali s délezitymi informaciami.

Nase certifikovane serv}isne’ centrum ponuka balik mimozaru¢ného servisu pre pripad,
ak by ste si chceli predlZit lenotu vasej véeobecnej zaruky zakupenim predlzenej
zaruky.

Ak chcete tuto sluzbu vyuzit, slgzbu si zakupte do 30 kalendarnych dni od pédvodného
datumu zakupenia. Pocas predlzenej zaruc¢nej lehoty servis zahfiia vyzdvihnutie,
opravu a vratenie, no pouzivatel bude znasat vsetky vzniknuvsie poplatky.

Ak certifikovany servisnylpartner nedokaze vykonat pozadované opravy v ramci
ponukaného balika predlzenej zaruky, v pripade moznosti najdeme alternativne
rieSenia do rozsahu vami zakUpenej predlzenej zaruky.

Viac informacii ziskate od vasho centra starostlivosti o zakaznikov Philips alebo od
miestneho kontaktneho centra (podla ¢isla centra starostlivosti o zakaznikov).

Cislo centra starostlivosti o zakaznikov Philips je uvedené nizsie.

Miestna standardnal- Predlzena zaru¢nal-  Celkova zaru¢na lehota
zaruc¢na lehota lehota
V réznych - +1rok - Miestna Standardna zaru¢na
regionoch lehota +1
sa lisi
+ 2 roky . Miestna standardna zaruc¢na
lehota + 2
+ 3 roky . Miestna Standardna zaruc¢na
lehota + 3

**Pozaduje sa original dokladu o zakupeni vyrobku a predizenej zaruky.

. Poznamka

Regionalnu poradensku linku sluzby si pozrite v prirucke s ddlezitymi informaciami,
ktora je k dispozicii na webovej stranke pomoci spolocnosti Philips.
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9. RieSenie problémov a
casto kladene otazky

9.1 RieSenie problémov

Tato stranka pojednava o problemoch,
ktoré moze vyriesit svojpomocne
pouzivatel. Ak problém aj nadalej
pretrvava po tom, ako ste vyskusali

tieto rieSenia, kontaktujte zastupcu
zakaznickeho centra spolo¢nosti Philips.

El Bezné problémy

Ziadny obraz (Nerozsvietil sa LED
indikator napajania)
Uistite sa, ze je sietovy kabel
zapojeny do sietovej zasuvky a do
zadnej ¢asti monitora.
Najprv sa uistite, ze je tlacidlo
napajania na prednej ¢asti monitora
Vo vypnutej polohe (Vypnutie)
a potom ho stlacte do zapnutej
polohy (Zapnutie).
Ziadny obraz (LED indikator napajania
blika bielou farbou)
Presvedcte sa, ¢i je zapnuty pocitac.
Presvedcte sa, Ci je kabel na
privod signalu pripojeny k pocitacu
spravnym spdsobom.
Skontrolujte, ¢i kabel monitora nema
na strane pripojenia ziadne ohnuté
koliky.
Ak ano, kabel opravte, alebo ho
vymente.
Je mozne, Ze sa do ¢innosti uviedla
funkcia uspory energie.
Hlasenie na obrazovke

Check cable connection

Skontrolujte, ¢i je kabel monitora
spravne pripojeny k pocitacu.
(Pozrite si tiez stru¢nu uvodnu
prirucku).

Skontroluje, ¢i nema kabel monitora
ohnuté konektory.

Presvedcte sa, ¢i je zapnuty pocitac.

Tlacidlo Automaticky nefunguje

Automaticka funkcia sa vztahuje iba
na rezim Analogoveho VGA signalu.
Pokial nie je vysledok uspokojujuci,
pomocou ponuky OSD mobzete
vykonat manualne nastavenia.

€& Poznamka

Automaticka funkcia sa na rezim
digitalneho DVI signalu nevztahuije,
pretoze pre tento rezim nie je potrebna.

Viditelné znaky dymu alebo iskier

Nevykonavaijte ziadny z krokov
rieSenia problémov.

Kvoli bezpecnosti odpojte okamzite
monitor od sietového zdroja
napajania.

Okamzite sa spojte so zastupcom
zakaznickeho servisu spolo¢nosti
Philips.

H Problémy so zobrazovanim

Obraz sa nenachadza v strede

Pomocou funkcie ,, Automaticky“ v
ramci hlavnych ovladacich prvkov
OSD nastavte polohu obrazu.

Polohu obrazu nastavte pomocou
polozky Faza/Synchronizacia v
ponuke Nastavenie v ramci hlavnych
ovladacich prvkov zobrazenia na
obrazovke (OSD). Je aktivna iba v
rezime VGA.

Obraz na obrazovke sa chveje

Skontroluijte, ¢i je kabel na privod
signalu spravne a bezpecne pripojeny
ku grafickej karte alebo k pocitacu.

Objavuje sa kmitanie vo vertikalnom

smere

Pomocou funkcie , Automaticky“ v
ramci hlavnych ovladacich prvkov
OSD nastavte obrazu.



Vertikalne pruhy odstranite pomocou
polozky Faza/Synchronizacia v
ponuke Nastavenie v ramci hlavnych
ovladacich prvkov zobrazenia na
obrazovke (OSD). Je aktivna iba v
rezime VGA.

Objavuje sa kmitanie v horizontalnom

smere

Pomocou funkcie ,Automaticky“ v
ramci hlavnych ovladacich prvkov
OSD nastavte obrazu.

Vertikalne pruhy odstranite pomocou
polozky Faza/Synchronizacia v
ponuke Nastavenie v ramci hlavnych
ovladacich prvkov zobrazenia na
obrazovke (OSD). Je aktivna iba v
rezime VGA.

Obraz sa javi rozmazany, nejasny alebo
prilis tmavy.
Pomocou zobrazenia na obrazovke
nastavte kontrast a jas.
Po vypnuti napajania zostava
Lpaobraz“, ,vpalenie obrazu“ alebo
»,Zobrazenie duchov®.

Neprerusené dlhodobé zobrazenie
nepohybujucich sa alebo statickych
obrazkov mdze na vasej obrazovke
sposobit , vpalenie obrazu®,

ktoré je zname aj ako ,paobraz“
alebo ,zobrazenie duchov*
LVpalenie obrazu®, ,paobraz”“

alebo ,zobrazenie duchov*®
predstavuju dobre znamy jav v
oblasti technologii LCD panelov. Vo
vacsine pripadov ,vpalenie obrazu®
Lpaobraz® alebo ,zobrazenie

duchov® postupne po istom ¢ase po

vypnuti napajania zmiznu.

Ak mienite nechat monitor bez
dozoru, vzdy spustite pohybujuci sa
Setri¢ obrazovky.

Ak vas LCD monitor bude
zobrazovat staticky obsah, vzdy
aktivujte aplikaciu na periodickeé

obnovovanie zobrazenia na
obrazovke.
Opomenutie aktivovat Setri¢
obrazovky alebo aplikaciu
na pravidelné obnovovanie
obrazovky mdze mat za nasledok
vazne ,vypalenie obrazu®, vznik
Lpaobrazu“ alebo ,zobrazenie
duchov®, pricom tieto priznaky
nezmiznu a nedaju sa opravit. Na
vyssie uvedené poskodenie sa vasa
zaruka nevztahuje.
Obraz sa javi skresleny. Text je neostry
alebo rozmazany.

Rozlisenie zobrazenia pocitaca
nastavte na rovnaky rezim ako je
odporucané prirodzene rozlisenie
obrazovky monitora.
Na obrazovke sa objavuju zelené,
cervené, modré, tmavé a biele body

Zotrvavajuce body su normalnou
vlastnostou tekutych krystalov
pouzivanych v ramci dnesnych
technologii. Viac podrobnosti
najdete v ¢asti tykajucej sa zasad
ohladne obrazovych bodov.

Svetlo ,indikatora napajania“ je prilis

silné a rusi ma.
Svetlo ,indikatora napajania“ je
mozné nastavit pomocou polozky
Nastavenie LED indikatora napajania
v ramci hlavnych ovladacich prvkov
OSD.

Ak potrebujete dalsiu pomoc, pozrite si
kontaktné informacie tykajlce sa prevadzky,
ktoré su v prirucke uvedené v ¢asti

Doélezite informacie a kontaktujte zastupcu
oddelenia sluzieb zakaznikom spoloc¢nosti
Philips.

* Funk¢nost sa lisi podla displeja.



9.2 VSeobecné casté otazky

Otazka 1:

Odpoved:

Odpoved:

Otazka 3:

Co mam urobit, ked'sa po
inStalacii monitora zobrazuje
hlasenie ,,Cannot display
this video mode“ (Nemozno
zobrazit tento rezim videa)?
Odporucaneé rozlisenie pre
tento monitor: 3840 x 2160 .

Odpoijte vsetky kable a potom
pripojte pocita¢ k monitoru, ktory sa
pouzival predtym.

V menu Start (Start) systému
Windows zvolte polozku Settings
(Nastavenie)/Control Panel (Ovladaci
panel). V okne Control Panel
(Ovladacieho panela) zvolte ikonu
Display (Obrazovka). Na ovladacom
paneli Display (Obrazovka) zvolte
zalozku ,Settings (Nastavenie)“ V
ramci karty Setting (Nastavenia) v
ramceku s nazvom ,desktop area
(velkost pracovnej plochy)“ posunte
bezec na hodnotu 3840 x 2160
pixlov.

Otvorte polozku ,Advanced
Properties (Spresnit)“ a v zalozke
Monitor nastavte polozku Frekvencia
obnovovania obrazovky na hodnotu
60 Hz a potom kliknite na OK.
Restartujte svoj pocitac a zopakujte
kroky 2 a 3, aby ste si overili, ¢i je PC

nastaveny na rozlisenie 3840 x 2160 .

Vypnite pocitac, odpojte stary
monitor a znovu zapojte svoj LCD
monitor Philips.

Zapnite monitor a potom zapnite
pocitac.

Otazka 2: Aka je odporucana

obnovovacia frekvencia pre
LCD monitor?

Odporucana obnovovacia
frekvencia pre LCD monitor je
60 Hz. Ak je obraz akokolvek
ruseny, nastavte ju na 75 Hz
a skontrolujte, ¢i toto rusenie
zmizlo.

Co su subory s priponami
.inf a .icm? Ako nainstalujem
ovladace (subory s
priponami .inf a .icm)?
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Odpoved:

Otazka 4:

Odpoved:

Otazka 5:

Odpoved:

Otazka 6:

Odpoved:

Otazka 7:

Odpoved:

SU to subory ovladacov pre
vas monitor. Pri prvej instalacii
monitora moéze vas pocitac

od vas vyzadovat ovladace
monitora (subory s priponami
.inf a .icm). Postupujte podla
pokynov vo vasom navode na
pouzivanie, ovladace monitora
(subory s priponami .inf a .icm)
sa nainstaluju automaticky.
Akym spbdsobom sa da
nastavit rozlisenie?

Vasa video karta/ovladac
grafického zobrazenia a monitor
spoloc¢ne urcia dostupnée
rozliSenia. Pozadované
rozlisenie je mozné zvolit v
polozke Control Panel (Ovladaci
panel) systému Windows®
pomocou ,Display Properties
(Vlastnosti zobrazenia)*“.

Co sa stane, ked'si
nebudem vediet dat rady
pri nastavovani monitora
pomocou OSD?

Jednoducho stlac¢te tlacidlo

&)/0K a potom zvolte
moznost ‘Setup’ >'Reset’, aby
sa vyvolali vsetky pdvodné
nastavenia z vyroby.

Je LCD obrazovka odolna
voci poskriabaniu?

Vo véeobecnosti sa
odporuca, aby nebol

povrch panela vystaveny
nadmernému posobeniu
narazov a aby sa chranil
pred ostrymi alebo tupymi
predmetmi. Pri manipulacii
s monitorom zabezpecte,
aby sa na stranu s povrchom
panela nevyvijal ziadny tlak
a aby nan nepodsobila ziadna
sila. Mohlo by to mat vplyv
na zaru¢né podmienky.

Ako by sa mal ¢istit LCD
povrch?

Pri beznom cisteni pouzite
¢isty, makku tkaninu.



Pri dokladnom cisteni
pouzite izopropylalkohol.
Nepouzivajte iné
rozpustadla, ako su napr.
etylalkohol, etanol, aceton,
hexan, atd.

Otazka 8: Je mozné zmenit nastavenie
farieb monitora?

Odpoved:  Ano, je mozné zmenit
nastavenie farieb
prostrednictvom ovladania
zobrazenia na obrazovke
(OSD) podla nasledujuceho
postupu:

Stlacenim ,,OK*“ sa vam zobrazi

ponuka pre OSD (Zobrazenie na

obrazovke)

Stla¢te ,Down Arrow (Sipku smerom

nadol)* a zvolte moznost ,Color

(Farba)“; nasledne stlacte ,,OK* ¢im

zadate nastavenie farieb. Existuju tri

dolu uvedené nastavenia farieb.

1. Color Temperature (Teplota
farieb): Native, 5000K, 6500K,
7500K, 8200K, 9300K a 11500K.
Pri nastaveni rozsahu na 5000K
sa farby zobrazovacieho panela
javia ako ,teplé, s cerveno-bielym
farebnym odtienom®, pricom pri
nastaveni 11500K ziska teplota
farieb ,,chladny, bielo-modry
odtien®.

2. sSRGB: Toto je standardné
nastavenie, ktoré zabezpedi
spravnu vymenu informacii
o farbach medzi réznymi
zariadeniami (napr. digitalne
fotoaparaty, monitory, tlaciarne,
skenery, atd’)

3. User Define (Zadefinované
pouzivatelom): Pouzivatel si méze
zvolit svoje pozadované nastavenie
farieb na zaklade prispdsobenia
cervenej, zelenej a modrej farby.

© Poznamka

Meranie farby svetla vyzarovanej
predmetom pocas jeho zahrievania. Toto
meranie sa vyjadruje v ramci absolutnej
stupnice (stupnov Kelvina). Nizsie
teploty Kelvina, napr. 2004K, su cervene
a vyssie teploty, ako napr. 9300K su
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modreé. Neutralna teplota je biela, a to

pri 6504K.
Otazka 9:

Odpoved:

Otazka 10:

Odpoved:

Otazka 11:

Odpoved:

Mb&zem pripojit LCD monitor
k akémukolvek pocitacu PC,
pracovnej stanici alebo
pocitacu Mac?

Ano. Vietky LCD monitory
Philips su plne kompatibilné
so Standardnymi pocitacmi
PC, Mac a pracovnymi
stanicami. Na pripojenie
monitora k systemu Mac
mozete potrebovat kablovy
adapteér. Dalsie informacie
vam poskytne vas obchodny
zastupca spoloc¢nosti Philips.
Podporuju LCD monitory
Philips funkciu Plug-and-
Play?

Ano, monitory podporuju
funkciu Plug-and-Play v
systéme Windows 11/10

Co je zamfzanie obrazu,
vpalenie obrazu, paobraz
alebo duchovia v ramci LCD
panelov?

Neprerusené dlhodobée
zobrazenie nepohybujucich
sa alebo statickych obrazkov
moze na vasej obrazovke
sposobit , vpalenie obrazu®,
ktore je zname aj ako
,paobraz” alebo ,zobrazenie
duchov*. ,Vpalenie obrazu®,
~paobraz” alebo ,zobrazenie
duchov® predstavuju

dobre znamy jav v oblasti
technologii LCD panelov. Vo
vacsine pripadov ,vpalenie®,
Lpaobraz“ alebo ,,duchovia“
postupne po istom

case po vypnuti napajania
zmiznu.

Ked monitor nepouzivate,
vzdy aktivujte pohyblivy
Setri¢ obrazovky.

Ak vas LCD monitor bude
zobrazovat staticky obsah,
vzdy aktivujte aplikaciu na
periodicke obnovovanie
zobrazenia na obrazovke.



0 Vystraha

Opomenutie aktivovat setri¢ obrazovky

alebo aplikaciu na pravidelné

obnovovanie obrazovky méze mat za
nasledok vazne ,vypalenie obrazu®,
vznik ,paobrazu® alebo ,zobrazenie
duchov®, pricom tieto priznaky
nezmiznu a nedaju sa opravit. Na vyssie
uvedené poskodenie sa vasa zaruka
nevztahuje.

Otazka 12: Preco sa na obrazovke
nezobrazuje ostry text, ale
sa zobrazuju vrubkované
znaky?

Odpoved: Vas LCD monitor najlepsie
funguje v svojom nativhom
rozliseni 3840 x 2160
frekvencii. Na dosiahnutie
najlepsich vysledkov pouzite
toto rozlisenie.

Otazka 13: Ako mam odomknut alebo
zamknut klavesové skratky?

Odpoved: Za ucelom zablokovania OSD
stlacte a podrzte stlacené
&)/0K tlacidlo, a to pocas
doby, kedy je monitor
vypnuty; nasledne stlac¢te ()
tlacidlo a monitor zapnite.
Za U¢elom odblokovania
OSD - stlacte a podrzte
stlacené /0K tlac¢idlo, a to
pocas doby, kedy je monitor
vypnuty; nasledne stlac¢te (H
tlacidlo a monitor zapnite.

Monitor controls unlocked

Monitor controls locked

Otazka 14: ?Kde moézem v EDFU
najst manual s dolezitymi
informaciami

Odpoved: Manual s dolezitymi
informaciami s mozete
stiahnut z internetovej
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stranky Philips s technickou
podporou.
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