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1. 安全说明

安全措施与维修
此电子版用户指南适合使用 Philips 显示器的所有用户。请在使用您的显示器之前花点时间阅读本用户
手册。它包含与使用显示器相关的重要信息和注意事项。产品享受飞利浦保修须符合下列条件：产品适
当用于其设计目的、符合操作说明、返修时提供原始帐单或付款收据，帐单或收据应载明购货日期、销
售商名称、产品型号及生产号。

警告：使用本文档中未介绍的控制、调整或过程可能导致碰撞、电气危险和 / 或机械危险。

在连接和使用显示器时，请阅读并遵循下列注意事项：

操作：

• 请勿让显示器受阳光直接照射，并使其远离火炉或其它任何热源。
• 移开任何可能掉入通风孔的物品或者会妨碍显示器电子器件正常散热的物品。
• 请勿堵塞机壳上的通风孔。
• 放置显示器时，确保电源插头和插座便于插拔。
• 如果刚刚通过拔掉电源线或直流电源线关闭了显示器，则必须等待 6 秒钟，方可重新接上电源线或直流电源线，以确保正常运行。
• 务必使用由 Philips 提供的经过认可的电源线。如果电源线缺失，请与您当地的服务中心联系。
• 在使用过程中，请勿让显示器受到剧烈震动或碰撞。
• 在使用或运输期间，请勿敲打显示器或使显示器掉落。

维护：

• 为保护显示器以防损坏，请勿过分用力按压液晶面板。移动显示器时，抓住边框将其抬起；抬起时，请勿将手或手指放在液晶面板上。
• 长时间不使用显示器时，应拔掉显示器电源插头。
• 使用略微蘸湿的布清洁显示器时，应拔掉显示器电源插头。电源关闭时，可以使用干布擦拭屏幕。但是，切勿使用有机溶剂（如酒精）

或含氨水的液体清洁显示器。
• 为避免电击或显示器永久性损坏，请勿在多尘、下雨、水附近或过分潮湿的环境中使用显示器。
• 如果显示器被淋湿或受潮了，应尽快用干布擦拭干净。
• 如果异物或水进入显示器，应立即关闭电源，并拔掉电源线。然后，取出异物或擦干水，并送到维修中心进行检修。 
• 请勿在炎热、阳光直接照射或严寒的地方存放或使用显示器。
• 为了保持显示器的最佳性能并确保更长使用寿命，我们强烈建议在符合下列温度和湿度范围条件的地方使用显示器。

 - 温度：0-40°C 32-104°F

 - 湿度：10-85% RH

重要：显示器无人看管时，请务必启动移动的屏幕保护程序。如果显示器将显示静止不变的内容，请务必启用屏幕定期刷新应用程序。长
时间不间断显示静止或静态图像可能会在屏幕上造成“烙印”，也称“残像”或“余像”。这是液晶面板技术的一种常见现象。多数情况下，关
掉电源一定时间后，“烙印”、“残像”或“余像”会逐渐消失。

警告：严重的“烙印”、“残像”或“余像”将无法消失，也无法修理。这也不在保修范围内。
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维修：

• 只有专业的维修人士可以打开机壳盖。
• 如需维修或集成，请与您当地的服务中心联系。
• 请勿将显示器放在阳光直接照射的地方。

如果您按照本文档所述进行操作但显示器工作不正常，请联系技术人员或您当地的服务中心。

在连接和使用显示器时，请阅读并遵循下列注意事项：

• 长时间不使用显示器时，应拔掉显示器电源插头。 

• 使用略微蘸湿的布清洁显示器时，应拔掉显示器电源插头。电源关闭时，可以使用干布擦拭屏幕。但是，切勿使用酒精、
溶剂或氨类液体。 

• 如果按照本手册中的说明进行操作但显示器工作不正常，请咨询技术服务人员。 

• 只有专业的维修人士可以打开机壳盖。 

• 请勿让显示器受阳光直接照射，并使其远离火炉或其它任何热源。 

• 移开任何可能掉入通风孔的物品或者会妨碍显示器电子器件正常散热的物品。 

• 请勿堵塞机壳上的通风孔。 

• 使显示器保持干燥。为避免电击，请勿让其遭受雨淋或受潮。

• 如果刚刚通过拔掉电源线或直流电源线关闭了显示器，则必须等待 6 秒钟，方可重新接上电源线或直流电源线，以确
保正常运行。 

• 为避免电击或本机永久性损坏，请勿使显示器遭受雨淋或受潮。 

• 放置显示器时，确保电源插头和插座便于插拔。 

• 本设备在直流电源电路的接地导体和接地导体之间有一个连接。请参见安装说明。

• 重要：务必在使用过程中激活屏幕保护程序。如果屏幕上长时间显示高对比度静止图像，可能会出现“残像”或“重影”。
这是由于液晶技术固有缺陷而导致的已知现象。大多数情况下，在关闭电源后，图像残留会随着时间推移而逐渐消失。
请注意，图像残留现象无法修理，不在保修范围内。

欧盟符合性声明 / 英国符合性声明
本设备符合《关于成员国电磁兼容性法律近似的理事会指令》（2014/30/EU）、《低电压指令》（2014/35/EU）、《RoHS指令》（2011/65/
EU）和《无线电设备指令》（2014/53/EU）或《无线电设备法规 2017》（适用于英国）中规定的要求。

此产品经检测证实，符合与信息技术设备相关的协调标准，这些协调标准依照欧盟官方公报的指令进行发布。

静电警告

用户靠近显示器可能会造成设备放电并重新启动到主菜单屏幕。

警告：

本设备符合 EN55032/CISPR 32 之 A 类标准。在居住环境中，本设备会造成无线电干扰。
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联邦通信委员会（FCC）声明（仅限美国）
注意：本设备已依照美国联邦通信委员会（FCC）规则第 15 部分进行测试，符合 A 类数字设备的限制条件。这些限制的
目的是在商用环境中操作设备时提供防止有害干扰的合理防护。本设备产生、使用并可能辐射射频能量，如果不按照使用
手册的说明进行安装和使用，可能会对无线电通信造成有害干扰。在居住区域中使用本设备有可能造成有害干扰，若出现
这种情况，用户应消除干扰并自行承担费用。 

若未经符合性责任方明确许可而对本产品进行变更或修改，会使用户失去操作设备的资格。

当将此显示器与计算机设备连接时，请仅使用随此显示器所配的能屏蔽射频信号的线缆。
为防止因损坏而导致火灾或电击危险，切勿让本设备遭受雨淋或受潮。

此设备符合 FCC/ISED 许可豁免 RSSs 规则第 15 部分的要求。其运行符合下面两个条件：（1）本设备不得产生有害干扰，并且（2）本设备
必须承受任何接收到的干扰，包括那些可能导致非预期操作的干扰。

 
 

辐射暴露声明：
此设备符合针对非受控环境而规定的 FCC/CE-RED 辐射暴露限制。此设备在安装和运行时，应确保辐射器和身体之间至少相距 20cm。

 
 

彩色显示器和附件的适用温度为 0℃ -40℃。
在 5150-5250 MHz 频段工作的设备只能在室内使用，以减少对同频移动卫星系统的潜在有害干扰。
本设备必须与含铁氧体的适配器搭配使用以确保符合 A 类 FCC 限制标准。
电源适配器信息：
型号：ADS-26SGP-12 12024E
输入：100-240V~ 50/60Hz 
最大 0.7A
输出：12Vdc 2.0A 24.0W
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废旧电气和电子设备 - WEEE
欧盟个人家庭用户注意事项

产品或其包装上的此标记表明，根据欧盟关于废旧电气和电子设备管理的 2012/19/EU 指令的要求，本产品不能作为普通
家庭垃圾进行废弃。您有责任将本设备交由专门的废旧电气电子设备收集处进行废弃处理。欲知可以丢弃这些废旧电气电
子产品的地方，请与当地政府部门、废弃物处理机构或您购买产品的销售店联系。

美国用户注意事项： 
请按照当地、州及联邦法律进行废弃处理。有关废弃或回收信息，请访问：www.mygreenelectronics.com 或 www.eiae.org。

报废指令 – 回收

您的新公共信息显示器中含有多种可回收利用的材料。

请按照当地、州及联邦法律进行废弃处理。

小心

若更换电池的类型有误，则可能引起爆炸。

根据说明处置废旧电池。

小心

若更换电池的类型有误，则可能引起爆炸
关机后等待半小时再对部件操作

- 更换电池的类型有误可能导致保护措施失效（例如对于某些锂离子电池）；
- 将电池投入火中或热炉中，或以机械方式碾压或切割电池，可能导致爆炸；
- 电池在极高温的环境中，可能会发生爆炸或者易燃液体或气体泄漏；
电池在极低气压条件下，可能会发生爆炸或者易燃液体或气体泄漏；

电池

对于欧盟：交叉扶轮垃圾桶意味着废弃电池不能作为一般生活垃圾！废弃电池拥有单独的收集系统，以便按照法律进行
正确处理和回收。

有关收集和回收计划的详情，请联系地方当局。

对于瑞士：请将废弃电池送回销售地点。

对于其他非欧盟国家：有关废弃电池的正确处理方法，请联系地方当局。

根据欧盟指令 2006/66/EC，必须适当处理电池。当地服务部门应该分类收集电池。

Após o uso, as pilhas e/ou baterias
deverão ser entregues ao
estabelecimento comercial ou
rede de assistência técnica
autorizada.

www.mygreenelectronics.com
www.eiae.org
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通知
软件最终用户许可协议

本软件最终用户许可协议（以下简称“协议”）是您（个人或实体）和 MMD MONITORS & DISPLAYS NEDERLAND B.V. 及其附属公司
（以下单独或统称为“MMD”）之间的具有法律约束力的协议。MMD 是荷兰的一家有限责任公司，总部位于 PRINS BERNHARDPLEIN 
200, 1097 JB AMSTERDAM, THE NETHERLANDS。本协议授予您使用特定软件（以下简称“软件”）的权利，软件包括单独提供的或者随
MMD 产品（以下简称“设备”）一起提供的电子形式的用户文档。一旦下载、安装或以其他方式使用本软件，即表示您接受并同意本协议
的所有使用条款和条件的约束。如果您不同意这些使用条款和条件，请勿下载、安装或以其他方式使用本软件。如果您是通过有形介质（如
光盘）获得本软件，但没有机会查看本许可并且不接受这些条款，那么如果您是付费购买的本软件，可以自购买之日起 30 天内退回未使
用的软件并随附付款凭证，您可能会收到全额退款（如果有的话）。 

1. 许可授予。本协议授予您非独占、不可转让、不可再许可的许可，以便您在设备上安装和使用用户文档中指定的目标代码格式的软件特
定版本的一个 (1) 副本，且仅供您个人使用。当本软件加载到设备的临时或永久存储器（即内存、硬盘等）中时，本软件即为“正在使用”。

2. 所有权。本软件是许可使用，并未出售给您。本协议仅授予您使用本软件的权利，除了本协议中指定的权利外，您并未获得本软件中的
任何明示或暗示的权利。MMD 及其许可方保留本软件中的以及与其相关的所有权利、所有权和利益，包括其中包含的所有专利、版权、
商业秘密和其他知识产权。本软件受版权法、国际条约规定、以及其他知识产权法律的保护。因此，除非此处明确规定，否则除了出于备
份目的而制作本软件的一份 (1) 副本外，未经 MMD 事先书面授权，您不得复制本软件。您不得复印本软件随附的任何印刷资料，以电子
形式提供的任何用户文档也不得打印一份 (1) 以上的副本，但您可以出于备份目的而制作此类印刷资料的一份 (1) 副本。 

3. 许可限制。除非本协议另有规定，否则您不得出租、租用、再许可、出售、让与、借与、或以其他方式转让本软件。除非适用法律明确
禁止下述限制，否则您不得、也不得允许任何第三方对本软件进行反向工程、反编译或反汇编。您不得删除或损毁本软件中的任何产品标识、
版权声明、其他所有权标记或限制。在您制作的本软件备份副本中，应复制所有标题、商标、版权和限制权利声明。您不得修改或改编本软件，
不得将本软件合并到另一个程序中，也不得根据本软件制作衍生作品。

4. 免责声明。本软件旨在帮助您转让您拥有版权或者已从版权所有者处取得获取和转让权限的资料。除非您拥有版权或者已从版权所有者
处取得获取和转让权限，否则您可能会违反版权法，并需要支付损害赔偿和其他补偿。如果您不确定自己的权利，应联系您的法律顾问。
您承担合法且负责任地使用本软件的全部责任

5. 开源软件。(a) 如设备随附的文档中所述，本软件可能包含受开源条款约束的组件。本协议对本软件的适用性不同于此种方式。(b) 您在
本协议下的许可权利不包括以任何会导致本软件受开源条款约束的方式使用、分发本软件或创建本软件衍生作品的任何权利或许可。“开
源条款”是指直接或间接 (1) 为 MMD 带来或意图带来与本软件和 / 或其衍生作品相关的义务的任何许可条款；或者 (2) 授予或意图授予任
何第三方关于本软件或其衍生作品中知识产权或所有权的任何权利或豁免的任何许可条款。

6. 终止。本协议应在安装或首次使用本软件时生效，在出现下述情形时终止：(i) 由于您未能遵守本协议的任何条款，MMD 决定终止；或
者 (ii) MMD 根据本协议向您提供的本软件及相关资料的所有副本均已销毁。MMD 的权利和您的义务在本协议终止后继续有效。

7. 升级。MMD 可以自行选择本软件的升级方式：在网站上发布或采用任何其他方式或方法。此类升级可能会根据本协议的条款提供，或
者此类升级的发布也可能要求您接受另一份协议。

8. 支持服务。MMD 没有义务为本软件提供技术或其他支持（以下简称“支持服务”）。如果 MMD 确实为您提供支持服务，则这些服务受
您和 MMD 之间另行达成的条款的约束。

9. 本软件有限保修。MMD“按原样”提供本软件，除了保证在首次下载、安装或使用本软件（以先发生者为准）后一年内本软件按照其附
带文档所述正常运行外，不提供任何其他担保。一旦违反本担保，MMD 的全部责任和针对您的唯一补救措施应由 MMD 选择：(i) 退还您
为本软件支付的费用（如果有）；或者 (ii) 修复或更换不符合此处所述担保并返回 MMD（随附收据副本）的本软件。如果本软件的故障
是由于任何意外、滥用、误用或错误应用而导致，则本有限保修无效。任何替换的本软件将在原保修期的剩余时间或三十 (30) 天内享受保
修，以较长者为准。如果本软件只是出于评估目的而免费提供给您，则本有限保修不适用于您。

10. 无其他担保。除上述规定外，MMD 及其许可方不保证本软件能无错误或不间断地运行，也不保证能满足您的要求。您对您的以下行
为承担全部责任：选择本软件以实现您的预期结果，安装、使用本软件，以及从本软件获得结果。在适用法律允许的最大范围内，MMD
及其许可方不提供任何明示或暗示的担保和条件，包括但不限于与本软件及其随附资料相关的适销性、特定用途适用性、以及结果的准确
性或完整性的暗示担保。没有针对侵权的担保。MMD 不保证您可以下载、复制、存储、显示、传送和 / 或播放安全内容。

11. 责任限制。无论在任何情况下，MMD 或其许可方对于任何必然的、特殊的、间接的、偶然的或惩罚性的损失不承担责任，包括但不
限于利润或收入损失、业务中断、商业信息丢失、数据丢失、不能使用或其他经济损失，即使MMD或其许可方已被告知此类损失的可能性。
无论在任何情况下，MMD 或其许可方对本协议所引起的损失的总赔偿责任不应超过您实际支付的软件价格或 5 英镑 (5.00) 中的较大者。 

12. 商标。本协议、本软件以及印刷的用户文档中使用的特定产品名称和 MMD 名称可能是 MMD、其许可方或其他第三方的商标。您无
权使用任何此类商标。
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13. 出口管理。您同意，除非事先获得了适用的出口许可或批准，否则您不会将本软件直接或间接出口或再出口到那些依照“美国出口管理法”
或者美国任何类似法律或法规而要求出口许可或美国政府其他批准的任何国家 / 地区。一旦下载或安装本软件，即表示您同意遵守本出口
规定。

14. 适用法律。本协议受荷兰法律管辖，不涉及其法律冲突原则。本协议不受“联合国国际货物销售合同公约”管辖，其适用性被明确排除。
您和 MMD 之间关于本协议的任何争议应受荷兰法院非专属管辖权的管辖。如果有管辖权的法院出于任何原因认定任何条款或其中的一部
分不具备可执行力，本协议的其余部分仍应继续完全有效。

15. 一般。本协议包含您和 MMD 之间的完整协议，并取代先前关于本软件及用户文档的任何陈述、承诺或者其他沟通或广告。如果本协
议的任何部分被认定无效，本协议的其余部分仍将继续完全有效。本协议不应损害作为消费者进行交易的任何一方的法定权利。
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2. 开箱和安装
在安装显示器前

• 此产品包装在一个纸箱中，并附带标准配件。
• 任何其他选件均单独包装。
• 打开纸箱后，请确认物品齐全且完好无损。

2.1. 包装箱内物品
请确认包装箱中包括以下物品：

• 彩色显示屏
• 快速入门指南
• 直流电源适配器
• 电源插头

快速入门指南 直流电源适配器

Interactive Display

3000 Series

10BDL3351T

电源插头
（部分区域提供）

彩色显示屏

 

* 实际物品可能因地域不同而存在差异
* 显示器设计的附件可能和所示图片有差异。
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2.2. 安装

固定电源线和网线 
2.2.1. 连接电源线
1. 将电源适配器接头插入显示器的电源插口内。
2. 将适配的交流插头完全插入电源适配器内。
3. 将电源适配器的交流插头插入电源插座，以接通设备电源。

2.2.2. 连接网线

2.2.3. 插入 Micro SD 卡
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2.2.4. 壁挂和安装

安装选件 1：[VESA 支架 ]
支撑 VESA 标准：VESA MIS-D75 (75*75mm) 
支撑螺钉：M4*9mm（不含安装板厚度） 
设备及其相关的安装设施在测试时仍保持固定。仅使用通过 UL 认证的最小重量 / 负载不带底座设备重量的 VESA 支架。
*  安装高度：<2 m
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安装选件 2：[ 使用后盖 ] 
支撑螺钉：自攻螺钉 *5 件（不包括安装板厚度）
(1). 使用螺丝刀拧松后盖的螺钉。

(2). 从整机两侧箭头所指的凹槽中取出后壳装饰。

(3). 将后盖从标识牌上拆下。

(4). 用螺丝将后壳装饰固定在墙上。

(5). 插入电缆。 

(6). 整台机器装上后壳装饰。 

(7). 锁紧螺丝。
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3. 物理视图和特性 

3.1. 左视图 

1
2
3

1  菜单：若要启动 OSD 菜单。

2 / 3  音量 +/-：增大和减小音量。

操作 功能

菜单 +（音量 -） 启动管理模式 app

菜单 +（音量 +） 启动快速信息 app

菜单 + 菜单 +（音量 +）+（音量 -）+（音量 -）+ 
（音量 +） 启用触控功能

菜单 + 菜单 +（音量 -）+（音量 -） 开启屏幕
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3.2. 输入 / 输出端子

1 2 3 4 5 6 7

1  Micro SD
插入 Micro SD 卡。

2  Micro USB
插入 USB 存储设备。

3  耳机
通过此 3.5 mm 耳机插孔（CTIA 标准）连接耳机。

4  HDMI 输出
HDMI 视频 / 音频输出。

5  USB C2
用于 adb 调试。

6  直流输入
连接至直流电源适配器。

7  LAN
* LAN 控制功能，用于使用来自控制中心的遥控信号。
* PoE+（以太网供电）：24W

状态 绿色 黄色
常闭 关闭 关闭

10Mbps 开启（闪烁） 关闭
100Mbps 开启（闪烁） 开启



10BDL3351T

13

4. 操作

4.1. 设置向导
4.1.1. Welcome（欢迎页面）
请从“Language List（语言列表）”中选择所需的语言，然后按
“Start（开始）”按钮开始设置。

注意：进入 OOBE 后，标牌显示名称将设置为默认值：“PD”+ 以
太网 Mac 地址。
(1). 支持语言

系统支持 22 种语言，要求用户在首次启动时进行设置。
默认语言为英语。

否 支持语言 显示字符串
1 英语
2 西班牙语
3 法语
4 意大利语
5 拉脱维亚语
6 立陶宛语
7 荷兰语
8 挪威语
9 波兰语

10 葡萄牙语
11 芬兰语
12 瑞典语
13 土耳其语
14 俄语
15 阿拉伯语
16 简体中文
17 繁体中文
18 日语
19 捷克语
20 丹麦语
21 德语
22 爱沙尼亚语

4.1.2. Date & Time（日期和时间）
启用或禁用自动时间同步并选择时区。

4.1.3. Clone Media Files into internal（克隆媒体
文件至内部）

将媒体文件从选择的源存储克隆到目标存储。
系统会克隆以下文件夹列表中的文件：
（1） philips/photo
（2） philips/music
（3） philips/video
（4） philips/pdf
（5） philips/browser
注意：克隆媒体文件的操作将在“设置完成”页面上进行，并将在
按下“Finish（完成）”按钮后开始。
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4.1.4. Signage Display Settings（标牌显示设置）
用户可以选择导入数据或手动配置设置。
如果不想设置此项目，可以使用“Skip（跳过）”按钮跳过。
注意：导入操作将在“Setup Complete（设置完成）”页面上进行，
并将在按下“Finish（完成）”按钮后开始。

(1). Import Signage Settings from SD / USB（从 SD/USB 导入
标牌设置）
从 SD 卡或 USB 中的“philips/clone/10BDL3351T-clone.7z”
导入数据。导入操作将在离开 OOBE 时执行。
选择“Next（下一步）”按钮后，将进入 
“Setup Complete（设置完成）”页面。

(2). Manual Setup（手动设置）
在手动设置部分，目前需要的设置有： 
(1) Signage Display Name（标牌显示名称） 
(2) Remote Control（遥控器）

注意：按下设置完成页面上的“Finish（完成）”按钮后，将保存
设置。 
 
设置完成后，无需重新启动。
(1). Signage Display Name（标牌显示名称）

(2). Remote Control（遥控器）

4.1.5. Security Setting（安全设置）
默认情况下，SICP 网络端口、FTP、管理密码和外部存储选项已
启用。用户可根据需要选中或取消选中这些选项。如果不想设置
此项目，可以使用“Skip（跳过）”按钮跳过。

4.1.6. Network Setting（网络设定）
用户可以选择网络连接源：Wi-Fi或Ethernet。选择后，单击“Next
（下一步）”按钮继续进行网络设置。单击“Skip（跳过）”按钮，
用户可以绕过网络设置。
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(1). 无线（Wi-Fi）
连接到 Wi-Fi 网络后，系统将自动引导您进入下一页。

(2). Ethernet（以太网）
完成以太网连接后，将自动进入下一页。

4.1.7. Setup Complete（设置完成）
按“Finish（完成）”按钮后，需要一些时间完成初始设置并退出
OOBE。
页面显示：
(1) 在标牌显示设置中选择“Import Clone Data from SD/USB
（从 SD/USB 导入克隆数据）”时，设置完成页面将显示“Import 
Clone Data Complete（导入克隆数据完成）”页面。
(2) 在标牌显示设置中选择“Manual Setup（手动设置）”时，设
置完成页面将显示“Manual Setup Complete（手动设置完成）”
页面。
注意：在导入或克隆媒体文件过程中，请勿关闭电源！

(1). Import Signage Display Settings Complete（导入标牌显示
设置完成）

按“完成（Finish）”后，如果配置了“Import Signage Settings 
from SD / USB（从 SD/USB 导入标牌设置）”，系统将在完成后
自动重启。

(2). Manual Setup Complete（手动设置完成）
按“完成（Finish）”后，系统将在完成设置后退出 OOBE。今后
可通过 Admin Mode（管理模式）对这些设置进行任何调整。
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4.2. Android Launcher（Android 启动程序）
4.2.1. Android PD launcher（Android PD 启动程

序）
• Android PD 启动程序是黑色页面，如下所示：

• 按“Back（返回）”键退出 App，屏幕将进入 Android PD
启动程序。

4.2.2. Admin mode（管理员模式）
• 您可以按热键“菜单 +（音量 -）”启动快速管理模式。屏

幕上显示一个对话框，要求输入管理员密码，默认密码是
“1234”。用户可以在“设置 -> 标牌显示 -> 系统工具 -> 更
改管理员密码”中更改密码。 

管理模式包括以下 App:
“Settings（设置）”、“Apps（应用程序）”、“Network（网络）”、
“Storage（存储）”、“Help（帮助）”和“Power（电源）”。
1. Settings（设置）：转到设置页面。
2. Apps（应用）：显示所有 App。
3. Network（网络）：设置 Wi-Fi 和以太网。
4. Storage（存储）：转到存储页面。
5. Help（帮助）：显示二维码以获得帮助。 
6. Power（电源）：显示“Power off（关机）”、“Sleep（睡

眠）”和“Reboot（重启）”。

(1). 设置页面

(2). 应用程序页面

(3). 网络页面
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Wi-Fi 页面

以太网页面

(4). 存储页面

(5). 帮助页面

(6). 电源页面
用户可以按“Power off（关机）”按钮关闭设备或者按
“Reboot（重启）”重新启动设备，也可以按“Sleep（睡眠）”
使设备进入睡眠模式。 
用户可以按“菜单 + 菜单 +（音量 -）+（音量 -）”唤醒设备。

对于常开型号，如 10BDL3351T，按“Power off（关机）”按钮
并不能完全关闭设备。当用户按下“Power off（关机）”按钮时，
设备将经历一个安全关机过程，直到显示“Unplug power cord
（拔出电源线插头）”信息（如图所示）。这时，用户可以安全
地拔下电源线。该功能可确保关机过程更平稳、更安全。
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4.3. 设置用户界面
在管理员模式下，通过单击“Settings（设置）”图标输入PD设置。

设置菜单包含以下项目：
(1). Network & internet（网络和 Internet）
(2). Connected devices（已连接的设备）
(3). Signage Display（标牌显示）
(4). Apps（应用程序）
(5). Sound（声音）
(6). Display（显示）
(7). Accessibility（辅助功能）
(8). Security（安全）
(9). System（系统）
(10). About（关于）

4.3.1. Network & Internet（网络和 Internet）

4.3.1.1. Internet

4.3.1.1.1. Wi-Fi
启用 Wi-Fi
通过设置 -> 网络和 Internet -> Wi-Fi -> 关 / 开切换按钮中的主
开关来启用 / 禁用 Wi-Fi 连接。 
(1). Wi-Fi 关闭

(2). Wi-Fi 开启
在可用网络列表中，选择现有无线网络上的一个 AP（接入点）。 

输入所需的设置。 

列表末尾有一个“Add network（添加网络）”项目。如果网络未
列出，请使用“Add network（添加网络）”加入隐藏网络。
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您必须为该网络输入网络 SSID、安全类型和其他高级选项。 

注意：Wi-Fi 启用时，Ethernet 自动禁用。
Network preferences（首选网络）

4.3.1.1.2. Ethernet（以太网）
点击以开启和关闭以太网。

Connection Type（连接类型）

从 DHCP 和静态 IP 中选择连接类型。

DHCP（动态主机设置协议）

由 DHCP 服务器分配的 IP 地址、网络掩码、DNS 服务器地址以
及网关地址设置无法修改。
若连接成功，则会显示当前网络设置。

Static IP（静态 IP）
用户可以分配设备的 IP 地址、网络掩码、DNS 地址以及静态 IP
连接类型的以太网网关设置。

注意：
1. 需要设置 IP 地址、网络掩码、DNS 服务器地址以及网关地址。

2. 输入限制
格式：数字 0-9，小数点“.”
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4.3.2. Connected devices（已连接的设备）
“Connected devices（已连接的设备）”选项用于管理和查看与
安卓设备连接的其他设备，包括蓝牙设备。这些设置可以帮助用
户轻松配对、管理和配置各种外部设备，以增强用户体验和便利
性。

4.3.3. Signage Display（标牌显示）
标牌显示功能设置。

4.3.3.1. General Settings（常规设置）

4.3.3.1.1. Signage Display Name（标牌显示名称）
默认标牌显示名称为“PD{Ethernet_MAC_Address}”。用户可以
更改名称，该名称最多可包含 36 个字符。

4.3.3.1.2. Monitor ID（显示器 ID）
显示器 ID 的设置范围是 {1-255}。默认设置是 1。 
显示器组的设置范围是 {1-254}。默认设置是 1。 
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4.3.3.1.3. Boot Logo（开机徽标）
当设置 -> 标牌显示 -> 常规设置 -> 开机徽标设置为“User（用户）”
模式时，用户可以设置设备开机徽标（开机动画）。

若徽标未设置为“User（用户）”模式，则用户无法选择自定义的开
机动画。 

设置为“User（用户）”模式时，“Choose Boot Animation（选择
开机动画）”选项变为可用。 

系统将搜索并列出根文件夹外部存储中的“bootanimation.zip”以
及用户上次保存的 bootanimation.zip。当选择“Save（保存）”时，
系统会将所选文件复制到 /data/bootanim/folder 路径下，或者
覆盖该路径下的 bootanimation.zip 文件。

单击“FORGET（忘记）”可清除 /data/bootanim/folder 文件夹中
存储的 bootanimation.zip。 

4.3.3.1.4. Boot on source（信号源启动）
选择启动时的输入源。

Input（输入）：选择启动时的输入源。

编辑播放列表：选择媒体播放器、浏览器、PDF 播放器的播放列表
索引。
• Main page（主页）
• 1~7：播放列表号。
• 8：媒体播放器的自动播放选项。
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请注意，如果用户选择“Custom app（自定义 app）”作为信号源
启动，则必须在“设置 -> 标牌显示 -> 输入源设置 -> 自定义 APP”
中选择用户指定的应用程序（APK）。

4.3.3.1.5. Schedule（日程）
用户可以设置最多 7 个不同的显示器活动日程时间。

• {Schedule list}（时间表）：选择 1-7 日程进行编辑。
• {Enable}（启用）：启用 / 禁用所选的日程。如果时间与其他

日程或开始 / 结束时间冲突、输入源为空，用户将无法启用此
日程。

• {Start time}（开始时间）：设置开始时间。
• {End time}（结束时间）：设置结束时间。
• {Input}（输入）：设置输入源，系统将在开始时间自动进入

所选的输入源。
• {Play list}（播放列表）：选择媒体播放器、浏览器、PDF 播

放器的播放列表索引。
 - 1~7：播放列表号。

 - 8：媒体播放器的自动播放选项。

• {Days of the week}（星期）：设置星期日、星期一、星期二、
星期三、星期四、星期五和星期六。

• {Every week}（每周）：设置重复周期。
• {Back}（返回）：取消而不更改日程数据。
• {SAVE}（保存）：保存日程数据。

4.3.3.1.6. Screenshot（屏幕快照）
设置 -> 标牌显示 -> 常规设置 -> 屏幕快照
如要从导入的内容中捕获屏幕快照，请单击“Enable（启用）”以
启用自动屏幕快照功能。如果屏幕快照选项显示为灰色，则表示
屏幕快照功能未启用。

启用此功能后，您可以设置每次屏幕快照之间的间隔时间，以及
用于保存所捕获的屏幕的目标文件夹。选项“Save to（保存到）”
告知用户屏幕快照图像将保存到内部存储中，用户不能手动更改。
注意：
1. 在下述情况下，屏幕快照图像将自动删除：

(a). 屏幕快照功能的开始时间设置为 0 秒。
(b). 屏幕快照的开始时间在每分钟的 40 秒。
(c). 如果您决定每周清除一次屏幕快照照片，则删除照片的日

期将更改为应用屏幕快照功能设置的日期。例如，如果将
清除日期设置为每周的星期一，而后在星期五更改了屏幕
快照功能的其他设置，则清除日期将更改为星期五（系统
当前时间日期）。

2. 睡眠（系统挂起）和屏幕快照功能：
系统进入睡眠模式时，屏幕快照功能暂停。屏幕快照的邮件发
送功能随之暂停。系统进入活动模式时，屏幕快照相关功能重
新启动。 

(1). Interval（间隔时间）
设置每次屏幕快照之间的间隔时间。可用选项包括 30 分钟
和 60 分钟。
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(2). Start Time（开始时间）
设置一天中开始执行屏幕快照功能的时间。
在退出对话框之前，务必单击“Save（保存）”按钮，否则
设置不会保存。
开始时间必须早于结束时间。如果该值无效，会显示一条
提示消息通知您。

(3). End Time（结束时间）
设置一天中结束屏幕快照功能的时间。
在退出对话框之前，务必单击“Save（保存）”按钮，否则
设置不会保存。
开始时间必须早于结束时间。如果该值无效，会显示一条
提示消息通知您。

(4). Repeat（重复）
设置自动屏幕快照的重复模式。

(5). Save to（保存到）
屏幕图像将保存到内部存储中名为“philips/screenshot”的
文件夹内。

(6). Purge Screenshots（清除屏幕快照）
设置删除屏幕快照图像的间隔时间。可用选项包括“Every 
day（每天）”和“Every week（每周）”。

(7). Send screenshots via email（通过电子邮件发送屏幕快照）
每个屏幕快照图像均可作为电子邮件附件进行发送。用户必
须预先在“设置 -> 标牌显示 -> 服务器设置 -> 电子邮件通知”
中设置邮件信息（参见 Email Noti�cation（电子邮件通知）
部分）。 

4.3.3.1.7. Navigation bar（导航栏）
设置此项以在触控手势期间启用或禁用导航栏。仅当平台支持触摸
设备时，此选项可用。
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4.3.3.2. Server Settings（服务器设置）

4.3.3.2.1. Email Notification（电子邮件通知）
单击复选框以启用 / 禁用电子邮件通知功能。
在启用电子邮件通知功能后，设置 SMTP 和管理员电子邮件。

SMTP
设置发件人电子邮件地址和 SMTP 服务器信息。用户可以设置两
种类型的 SMTP服务器：“Gmail”和“Other（其他）”。使用“Other
（其他）”选项时，用户可以手动设置 STMP 服务器、安全类型
和服务器端口。
注意：

1. 密码应使用 UTF8 格式的 6 到 20 个字符。 
2. 用户不能设置端口 5000（SICP 默认端口）和 2121（FTP 服

务器默认端口）。 
SICP 网络端口设置位于“设置 -> 标牌显示 -> 网络应用 ->SICP
网络端口”中。
FTP 网络端口设置位于“设置 -> 标牌显示 -> 服务器设置 -> 
FTP -> 端口”中。

Gmail：（SMTP 服务器、安全类型和端口显示为灰色）

Other（其他）：

Gmail Security Settings（Gmail 安全设置）

打开网页浏览器并登录 Google 账户。单击网页左侧或顶部的
“Security（安全）”菜单。
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第 1 步：选择“2-Step Veri�cation（2 步验证）”。
如果“2-Step Veri�cation（2 步验证）”未打开，请单击启用。

第 2 步：配置“2-Step Veri�cation（2 步验证）”。
单击“GET STARTED（开始）”按钮，开始配置 2 步验证选项。

系统可能会提示您再次登录 Google 账户以确认是您本人：

第 3 步：使用手机完成配置
使用屏幕上的说明和可用选项，在手机上完成 2 步验证。



10BDL3351T

26

第 4 步：创建应用程序密码
单击“App Password（应用程序密码）”选项，创建新的应用程
序密码：

第 5 步：添加新应用程序名称
首先，选择设备（例如 Windows 计算机），然后单击“Select 
App（选择 App）”菜单并选择“其他（自定义名称）”：

输入自定义应用程序名称（在此字段中使用什么名称并不重要）。
单击“Generate（生成）”按钮：
（例如：输入“SignageDisplay”作为应用程序名称）。

记录自动生成的应用程序密码，或直接选择该密码并将其复制到
剪贴板，供以后使用。

Manager Email（管理员电子邮件）

指定接收电子邮件的目标地址。

Test（测试）

如要检查您的电子邮件设置是否正确，可以选择“发送测试邮件”
以发送一封测试电子邮件。

4.3.3.2.2. FTP

单击复选框以启用 / 禁用 FTP 服务器功能。启用此功能后，用户
可以设置帐户、密码和端口号。 
a. 帐户：登录 FTP 服务器的用户名长度必须在 4 到 20 个字符之
间，且只能使用字母数字字符（a-z、A-Z、0-9）。
b. 密码：登录 FTP 服务器的密码长度应在 6 至 20 个字符之间，
且只能包含 [a-z]、[A-Z] 和 [0-9] 字符。设置密码后，密码将显
示为星号。
c. 存储路径：FTP 服务器只可访问内部存储。存储路径不可更改。
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d. 端口：FTP 服务器的端口号范围为 1025 至 65535，默认设置
为 2121。不能使用以下端口号：8000 / 9988 / 15220 / 28123 
/ 28124 和 SICP 网络端口（默认是 5000）。 
最后，手动重新启动系统以应用 FTP 设置。

4.3.3.2.3. Remote Control（遥控器）

单击复选框“Enable（启用）”可以启用或禁用远程控制客户端服
务。默认设置是“Enabled（启用）”。为了使用远程控制功能，
必须将设备与远程控制服务器绑定。
在“Server（服务器）”输入字段中，输入带有前缀“https://”的
URL 地址。如果设备未与远程控制服务器绑定，请输入由服务器
提供的 PIN 码。
绑定状态：
(1). 如果设备没有适当的网络连接，会显示消息“Network is 

disconnected（网络已断开）”。
(2). 如果设备具有网络功能，但未连接到远程控制服务器，会显

示消息“Server is disconnected（服务器已断开）”。
(3). 如果已连接了一个服务器但并未绑定，会显示消息“Server is 

unbinded（服务器未绑定）”。
(4). 如果设备与服务器成功绑定，会显示消息“Server is binded

（服务器已绑定）”。
(5). 如果 PIN 码不正确，会显示消息“Error PIN code（PIN 码错

误）”。

4.3.3.2.4. SNMP
启用 / 禁用 SNMP 服务。

请参阅 SNMP 用户手册。

4.3.3.2.5. ADB over Network（通过网络 ADB）
您可以利用网络连接经由端口 5555 访问 ADB。

4.3.3.3. Source Settings（输入源设置）
用户可以配置输入源 APK 的详细选项。

4.3.3.3.1. Media Player（媒体播放器）
打开媒体播放器APK的编辑播放列表活动和编辑效果设置活动。

4.3.3.3.2. Browser（浏览器）
打开浏览器 APK 的书签编辑器活动。 
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4.3.3.3.3. PDF Player（PDF 播放器）
打开 PDF 播放器 APK 的编辑播放列表活动和编辑效果设置活动。 

4.3.3.3.4. Custom app（自定义 app）
用户可以设置自定义输入源 APK。切换到自定义输入源时，所选
的 APK 将启动。如果未设置自定义输入源 APK，则切换到自定
义输入源时，系统显示黑屏。

如果用户为自定义 app 输入源设置了 APK，将显示 APK 名称。
若未显示，说明未配置自定义 App。
• Select APP（选择 APP）
为自定义 APP 输入源选择一个特定的 APP。

注意： 
大多数预安装的 APK 不显示在列表上。列表只显示由用户手动
安装的 APK 或可删除的 APK。

按钮：
(1). FORGET（忘记）
清除自定义输入源应用程序若未设置客户输入源应用程序，该项
目将变为灰色。
(2). CANCEL（取消）
取消并关闭对话框。 
(3). SAVE（保存）
单击“SAVE（保存）”以选择所选的 APK 作为自定义输入源应用
程序。如果没有可选的应用程序，则显示为灰色。
• Force Restart Custom APP（强制重新启动自定义 APP）
当启用“Force Restart Custom APP（强制重新启动自定义
APP）”时，系统可以监控自定义 APP 是否存在或出现崩溃。如
果自定义APP不存在，并且“信号源启动”设置为“Custom App（自
定义 App）”，系统将再次启动自定义 App。 
默认设置是禁用。

4.3.3.4. Network Application（网络应用）

4.3.3.4.1. Proxy（代理）
点击“Enable（启用）”复选框以启用 / 禁用网络代理。用户可以
设置代理服务器的主机 IP 和端口号。默认设置是禁用。

系统支持以下代理类型：HTTP、HTTPS、SOCKS4 和 SOCKS5。
选择一种代理服务器。
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如果代理服务器需要登录名和密码才能获得授权，请启用这些项
目对应的复选框。

4.3.3.4.2. SICP Network Port（SICP 网络端口）
设置 SICP 默认端口，并启用 / 禁用网络 SICP。利用端口 5000
启用默认 SICP。
注意：
1.  端口号范围是 1025 ~ 65535。
2.  以下端口将被占用且无法分配给 SICP 网络端口：8000、

9988、15220、28123、28124 和 FTP 端口（默认为
2121）。

4.3.3.5. System Tools（系统工具）
设置系统的标识显示功能。 
(1). Clear Storage（清除存储）
(2). Reset（复位）
(3). Auto restart（自动重启）
(4). Import & Export（导入和导出）
(5). Clone（克隆）
(6). Security（安全）
(7). Admin Password（管理员密码）
(8). Touch（触控）

4.3.3.5.1. Clear Storage（清除存储）

用于清除内部和外部存储的 {storage}/philips/ 文件夹中的所有
数据
• All（全部）
清除内部存储、USB 和 SD 卡中的 Philips/ 文件夹。
• Internal Storage（内部存储）
只清除内部存储中的 Philips/ 文件夹。
• USB Storage（USB 存储）
只清除 USB 存储中的 Philips/ 文件夹。
• SD card（SD 卡）
只清除 SD 卡中的 Philips/ 文件夹。
随后会列出将要清除的文件夹。按“RESET（复位）”清除列出的
文件夹中的所有数据。或者按下后退键，放弃操作并离开。



10BDL3351T

30

4.3.3.5.2.  Reset（复位）

• Factory Reset（全部复位）
全部复位功能可清除所有用户数据和设置。
完成后，系统将自动重新启动并跳转到 OOBE。
重要事项：
(1). 所有系统数据都将被消除，并且无法恢复，包括设备设置、安

装的 APP、APP 数据、下载的文件、音乐、照片、以及 /data
中的所有数据。但 USB 存储和 SD 卡中的数据不会被清除，只
有内部存储中的数据会被清除。

(2). 请确保在全部复位过程中，交流适配器和电源均保持工作状态。
只有当屏幕再次显示 OOBE 时，关闭系统。

点击“Factory Reset（全部复位）”，随后会提示您确认复位操作。
注意，执行该操作将删除内部存储中的所有数据，并且该操作无法
恢复。

4.3.3.5.3. Auto Restart（自动重启）
设置系统每日自动重启的具体时间。

设置启用或禁用自动重新启动功能。

使用时间选择器设置重启时间。

选择“SAVE（保存）”，随后系统将在指定的时间重新启动。

4.3.3.5.4. Import & Export（导入和导出） 

利用此功能可将数据库设置和第三方 APK 导入至其他设备中。请注
意：
(1). 将数据导出到 {storage}/philips/clone 文件夹中的

10BDL3351T-clone.7z 文件。
(2). “Signage Display Name（标牌显示名称）”不会导入 / 导出。
• Export Signage Display Settings（导出标牌显示设置）
系统将数据库数据和第三方 APK 导出到所选存储（内部存储、USB
存储或 SD 卡）的 {storage}/philips/clone/10BDL3351T-clone.7z
文件中。 
注意：
如果所选存储（内部存储、USB 或 SD 卡外部存储）不包含文件夹
philips/，系统将自动创建该文件夹。
所有可用的存储介质都会列出供用户选择。
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• Import Signage Display Settings（导入标牌显示设置）
从所选存储（内部存储、USB 存储或 SD 卡）的 philips/
clone/10BDL3351T-clone.7z 文件导入数据库数据。系统导入 ZIP
文件中的以下数据：
(1). 在 10BDL3351T-clone.7z 中导入数据库
(2). 在 10BDL3351T-clone.7z 中导入第三方 APK
所有可用的存储介质都会列出（内部存储、USB 和 SD 卡）。

随后会显示对话框要求用户确认导入操作。单击“确定”以开始导入
数据。

4.3.3.5.5. Clone（克隆）

• Clone Media Files（克隆媒体文件）
将媒体文件从选择的源存储克隆到目标存储。
(1). 系统会克隆以下文件夹列表中的文件：
a. philips/photo
b. philips/music
c. philips/video
d. philips/pdf
e. philips/browser

4.3.3.5.6. Security（安全）

• External Storage Lock（外部存储锁定）
单击此复选框以锁定或解锁外部存储（SD 卡 /USB 存储）。默认设
置是解锁。
注意：
当禁用外部存储锁定以使其进入启用状态时，请拔掉然后重新插入
外部存储（SD卡和USB存储）。之后，系统可以再次检测外部存储。
• Keyboard control（按键模式）
单击复选框锁定或解锁键盘按钮。

4.3.3.5.7. Admin Password（管理员密码）

• Enable（启用）
启用或禁用管理员密码。默认设置是禁用。
 - 未选中：禁用。

 - 选中：启用。

注意：
启用后，您需要密码才能登录管理模式。默认密码是“1234”。
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• Modify Password（修改密码）
用户可以更改登录管理模式的密码。根据以下步骤进行操作：
 - 首先输入当前密码。默认密码是“1234”。

 

若当前密码有误，则会显示“Incorrect password（密码错误）”提
示消息。
 - 输入新密码。

 - 再次输入新密码。

 

若密码有误，请再次尝试操作。

若密码变更成功，则会显示“Successful（成功）”提示消息。

• Reset Password（复位密码）
将密码复位为默认的“1234”。若复位成功，则会显示“Successful（成
功）”提示消息。

 

4.3.3.5.8. Touch（触控）
单击复选框锁定或解锁触摸屏。
要启用触摸功能，请按：2次“菜单”按钮、1次“音量+”、2次“音量 -”、
1 次“音量 +”。

4.3.3.6. Misc.（其他）

4.3.3.6.1. TeamViewer Support（TeamViewer支持）
单击复选框以启用或禁用 TeamViewer 支持。TeamViewer 将发送
虚拟 HOME 键以打开管理模式。默认设置是启用。

TeamViewerHost 和 TeamViewerQSAddOn APK 将自动安装到系
统中。否则，如果用户禁用“TeamViewer Support（TeamViewer
支持）”，系统将删除它们。
如果启用“TeamViewer Support（TeamViewer 支持）”，则在“设
置 -> 应用程序”中列出下面两个 APK。
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4.3.3.6.2. Enable logging（启用日志记录）
使用复选框启用或禁用日志记录。 
启用后，PD 将开始记录 Android logcat 日志、内核消息，并自动
将其保存到 USB 或内部存储器中。如果 PD 上没有任何连接的 USB
设备，所有数据都将保存到内部存储器中。
保存路径为 {USB 存储根目录 }/philips/Log/10BDL3351T-Log-
{yyyy-MM-dd-HH-mm-ss}
或 { 内部存储器根目录 }/philips/Log/10BDL3351T-Log-{yyyy-
MM-dd-HH-mm-ss}
如果禁用日志记录，所有数据都将保存到 zip 文件中，例如
{USB 存储根目录 }/philips/Log/10BDL3351T-Log-{yyyy-MM-dd-
HH-mm-ss}.zip
或 { 内部存储器根目录 }/philips/Log/10BDL3351T-Log-{yyyy-
MM-dd-HH-mm-ss}.zip

4.3.3.7. System updates（系统更新）

4.3.3.7.1. Local update（本地更新）
系统将自动在外部存储的根文件夹中搜索“update.zip”。若系统在
外部存储中找到了“update.zip”，则会显示列表方便用户选择要更
新的文件。

从列表中选择文件后，系统将重新启动并执行系统更新。
请注意：
1. 在系统更新期间确保系统电源保持接通，请勿拔掉电源适配器。
2. 目前系统仅支持 Android 完全更新。
3. 更新文件只可命名为“update.zip”。

4.3.4. Apps（应用程序）
显示已安装的 APK 信息。

4.3.5. Sound（声音）
设置音量。

4.3.6. Display（显示）
“显示”包含下述功能。
(1). Brightness level（亮度）
(2). Font size（字体大小）
(3). Sleep（睡眠）
(4). Auto-rotate screen（自动旋转屏幕）
(5). Screen saver（屏幕保护）
(6). HDMI
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4.3.6.1. Brightness level（亮度）
屏幕顶部显示调整条。拖动调整条以设置亮度。

4.3.6.2.  Font size（字体大小）
通过拖动滑动条来调整系统默认字体大小。

4.3.6.3. Sleep（睡眠）
设置系统进入睡眠状态的时间。选项“Off（关）”意味着系统不会
进入睡眠状态，屏幕将始终点亮。默认设置是“Off（关）”。

选项包括关闭、1 小时至 24 小时。
如果启用了屏幕保护程序，睡眠选项将被更改。设置系统启动屏幕
保护程序的时间。
选项有关闭、1 分钟、2 分钟、5 分钟、10 分钟和 30 分钟。

4.3.6.4. Auto-rotate screen（自动旋转屏幕）
开启开 / 关闭可切换旋转设置：
1. 开启：旋转屏幕内容 
2. 关闭：保持当前方向
如果选择“Rotation the contents of the screen（旋转屏幕内容）”
用户可以旋转屏幕内容。如果用户希望关闭旋转功能，请选择“Stay 
in current orientation（保持当前方向）”。 

方向和 HDMI 输出
请参见下表：
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4.3.6.5. Screen saver（屏幕保护）
在“设置 ->显示 ->屏幕保护程序”中切换主开关，启用屏幕保护程序。 
用户可以选择屏幕保护模式：颜色、相框或照片台。

4.3.6.5.1. Screen saver disable（禁用屏幕保护程序）
该计划的优先级优先于睡眠和屏幕保护设置。激活该计划后，睡眠
和屏幕保护设置将被忽略。系统将保持预定的显示源，直到计划被
停用。
当设备进入睡眠模式时，键盘仍可正常工作。用户可以按“菜单 +
菜单 +（音量 -）+（音量 -）”唤醒设备。默认情况下，屏幕为黑色，
不显示任何内容。不过，在系统休眠时，按“菜单 +（音量 -）”仍可
进入管理模式，按“菜单 +（音量 +）”可进入快速信息。这些功能
将在用户唤醒屏幕后显示。

4.3.6.5.2. Screen saver enable（启用屏幕保护程序）
如果屏幕保护程序处于激活状态，只需轻点面板即可退出。

4.3.6.6. HDMI
当外部显示器连接到 HDMI 输出端口时，HDMI 将自动输出。
HDMI 输出有两种调节方式：
(1). Turn on HDMI（打开 HDMI）
(2). Resolution（分辨率）
(3). Screen Zoom（屏幕缩放）
(4). System Direction（系统方向）

4.3.6.6.1. Turn on HDMI（打开 HDMI）
开启或关闭 HDMI 输出。

4.3.6.6.2. Resolution（分辨率）
设置 HDMI 输出分辨率。选择对话框中将显示 HDMI 显示器支持
的分辨率。根据显示器的 EDID，不同显示器的分辨率列表可能会
有所不同。请注意，输出内容与面板内容相匹配，因此内容将按比
例放大或缩小，以适应 HDMI 输出分辨率。面板的最佳分辨率为
1920x1080。即使用户改变 HDMI 输出分辨率，内容分辨率也不会
改变。

4.3.6.6.3. Screen Zoom（屏幕缩放）
按“向下”或“向上”调整垂直尺寸，按“向右”或“向左”调整水平尺寸，
即可放大或缩小 HDMI 输出画面。
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4.3.6.6.4. System Direction（系统方向）
用户可以固定设备旋转屏幕内容和 HDMI 输出方向。

4.3.7. Accessibility（辅助功能）
辅助功能服务是可帮助存在身体障碍或有特殊需求的用户更轻松地
与 Android 设备进行交互的应用程序。
在“下载的应用程序”菜单中，您可以查看设备上安装的所有辅助功
能应用程序，并根据需要启用或禁用它们。您还可以通过点击列表
中每个辅助功能应用程序的名称来访问其设置。

4.3.8. Security（安全）

4.3.8.1. Unknown sources（未知来源） 
在 Android 中，允许安装来自未知来源的 App。

4.3.8.2. More security settings（更多安全设置）

4.3.8.2.1. Device admin apps（设备管理 App）
当支持管理员相关的操作和控制时，在列表中列出应用程序。

4.3.8.2.2. Encryption & credentials（加密和证书）
这将显示设备上所有受信任证书的列表。
用户可以自行安装 / 卸载证书。

4.3.9. System（系统）
“设置 -> 关于”中显示下面的列表：
(1). Languages & input（语言和输入）
(2). Date & time（日期和时间）
(3). Developer options（开发者选项）
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4.3.9.1. Languages & input（语言和输入）

4.3.9.1.1. Language（语言）

4.3.9.1.2. Keyboards（键盘）

(1). Current Keyboard（当前键盘）
选择输入方法。

(2). On-Screen keyboard（屏幕键盘）
用户可以设置默认的软件 IME（虚拟键盘）并控制详细的 IME设置。
在 OOBE 中选择日语时，将自动安装日语 IME。

(3). Physical keyboard（物理键盘）
用户可以控制物理键盘和详细的键盘设置。
“uinput-key”是用于远程控制的系统级键盘，将始终出现在键盘列
表中。

4.3.9.2. Date & Time（日期和时间）
用户可以设置日期 / 时间、调整时区和 NTP 服务器。
如果“Set time automatically（自动日期和时间）”设为“开”，系
统将从 NTP 服务器获取日期和时间。如果禁用“automatic data & 
time（自动日期和时间）”，用户可以通过“设置日期”和“设置时间”
来更改日期和时间。 
用户可以在“Time zone（时区）”中调整时区，并将 24 小时格式改
为“下午 1:00”或“13:00”。
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4.3.9.2.1. Time zone（时区）
用户可以选择时区。

4.3.9.2.2. NTP Server（NTP 服务器）
用户可以在提示对话框中编辑 NTP 服务器。

4.3.9.3. Developer options（开发者选项）
用于工程师开发的 Android 系统开发者选项。

4.3.10. About（关于）
“关于”页面显示以下信息：
(1). Legal Information（法律信息）
(2). Model（型号）
(3). Android version（Android 版本）
(4). Up time（运行时间）
(5). Build number（内部版本号）

4.3.10.1. Legal Information（法律信息）
在此列出所有开源项目的法律信息和许可证。
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4.3.10.2. Model（型号）

4.3.10.3. Android version（Android 版本）
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5. 附录

5.1. 高级功能
安装自定义 APK
您可以利用文件管理器 apk 进行安装。请使用“电源 +（音量 -）”
按键组合进入“启动管理模式”页面。  
单击“所有 app -> 启动文件管理器 app -> 选择要安装的 apk”。

5.2. 文件管理器 app
1. 该软件的目的是提供文件浏览、复制、移动和安装应用程序，

但不能确保所有文件都能打开。
2. 主页将列出内部存储、SD 卡和 USB 存储。外部存储设备必须以

英文或 UTF-8 命名。

注意： 
为确保系统正常运行，有必要在内部存储空间预留 20MB 空间。
3. 按确定键选择存储空间，系统会列出文件夹和文件。您可以按

返回键或选择列表最上面的项目返回父目录。

4. 在选定文件夹或文件上按“确定”键，随后将弹出选项对话框。
 - Open（打开）：打开文件夹或文件。

 - Delete（删除）：删除文件夹或文件。

 - Copy（复制）：复制文件夹或文件。

 - Move（移动）：移动文件夹或文件。

 - Select（选择）：选择某个文件夹或文件以执行操作。

 - Select All（全选）：选择此页面中的所有项目以执行操作。 

5. 选择“Copy（复制）”或“Move（移动）”选项时将弹出目标对话框。

6. 选择目标存储，随后屏幕底部将显示功能栏。按向上或向下按
键移动至目标位置，按向左或向右按键选择功能。

：粘贴                     ：取消

如果聚焦栏是文件夹，则内容将被粘贴到该文件夹中。



10BDL3351T

41

7. 按“选择”或“全选”选项，将打开“选择”模式。

8. 在选择模式下，按向上或向下键移动，按“确定”键选择多个项目。

9. 在选定项目上按“确定”键，随后将弹出选项对话框。
 - Delete Selection（删除选中项目）：删除选中的文件夹或文件。

 - Copy Selection（复制选中项目）：复制选中的文件夹或文件。

 - Move Selection（移动选中项目）：移动选中的文件夹或文件。

 - Unselect（取消选择）：取消选择所选文件夹或文件。取消选
择最后选定的项目，然后将关闭选择模式。

 - Unselect All（全部取消选择）：取消选择所有选定文件夹或文
件。然后将关闭选择模式。
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6. 清洁和故障排除

6.1. 清洁

使用显示器时的注意事项
• 在移动显示器前，务必断开所有线缆。在线缆连接的情况下移动显示器可能会损坏线缆，并导致火灾或触电。
• 为安全起见，在进行任何类型的清洁或维护操作之前，应从墙壁插座拔掉电源插头。

前面板清洁说明
• 显示器前部已经过特殊处理。请只使用清洁布或柔软、不掉毛的布轻轻擦拭表面。
• 如果表面变脏，请将柔软、不掉毛的布在温和的清洁剂中浸湿。然后，将布拧干。用布擦拭显示器表面以去除污渍。然后，使用同

类型的干布擦干。
• 请勿用手指或其他任何硬物刮擦或敲击面板表面。
• 请勿使用诸如喷雾剂、溶剂及稀释剂等挥发性物质。

机壳清洁说明
• 如果机壳变脏，请使用柔软的干布进行擦拭。
• 如果机壳非常脏，请将不掉毛的布在温和的清洁剂中浸湿。将布尽量拧干。然后擦拭机壳。再使用另一块干布擦干。
• 请勿使用任何含有油脂的溶液清洁塑胶零件，此类产品会损坏塑料部件，并导致保修失效。
• 请勿让任何水或清洁剂接触到显示器表面。如果水或湿气进入设备内部，可能会造成操作问题和触电危险。
• 请勿用手指或其他任何硬物刮擦或敲击机壳。
• 请勿在机壳上使用诸如喷雾剂、溶剂及稀释剂等挥发性物质。
• 请勿将任何塑料或 PVC 制品长期放在靠近机壳的位置。

清洁机器

如果在使用过程中发现玻璃表面有污垢，请使用湿纸巾（避免滴水）擦拭一次，然后用干毛巾（干纸巾）擦拭。

6.2. 故障排除

现象 可能的原因 解决方法

无画面显示 1. 适配器已断开连接。
2. 显示器处于待机模式。

1.确保电源LED显示绿色。或者插入适配器。
2. 按“菜单 + 菜单 +（音量 -）+（音量 -）”
开启屏幕。

HDMI 输出异常 1.HDMI 线未正确连接。
2. 外部设备异常。

1. 确保 HDMI 线连接牢固。
2. 确保外部设备状态良好。 

Micro USB HOST、Type A USB HOST 和
LAN 接口异常

1.USB 线或输出设备异常。
2. 线缆未正确连接。

1. 确保 USB 线和输出设备状态良好。
2. 确保线缆连接正确，RJ45 接口 LED 显示
绿色。

无法检测到 USB 设备和 SD 卡 USB 设备和 SD 卡设置已禁用。 按“菜单”按钮，选择“设置”以启用此功能。

显示器显示正常，但触摸功能失效 触控功能已禁用。 按“菜单 + 菜单 +（音量 +）+（音量 -）+（音
量 -）+（音量 +）”，启用触控功能。
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7. 技术数据

7.1. 规格
显示器：
项目 规格
屏幕尺寸 10.1”
像素数 1280 （H） x 800 （V） 
亮度（典型） 310 cd/m2 
视角 160/160
输入 / 输出端子：
项目 规格

输入信号
视频 HDMI x1（支持 HDCP）
LAN RJ45 以太网端口

输出信号
视频 HDMI x1 
音频 耳机输出

触控面板 是（电容式 10 点）

USB 多媒体功能 是
本地存储 8 GB eMMC，带 SD 卡扩展槽

一般：
项目 规格
电源要求 12V 2.0A DC 

PoE（以太网供电）标准 802.3at 
功耗（最大） 13 W
尺寸 [W x H x D] 262.2mm x 165.2mm x 24.95mm
重量 0.742 Kg

环境条件：
项目 规格
温度 运行 0 - 40°C
湿度 存储 10 - 85% RH（不结露）

7.2. 免责声明
图像残留免责 
在屏幕上长时间显示一个图像后，可能会留下模糊的图像。这是显示器的预期正常行为。 
通过以下方式可减少图像残留： 
* 避免在屏幕上连续几分钟显示静态图像 
* 使用对比不明显的颜色和亮度 
* 使用灰色之外的背景颜色



Philips 专业显示器解决方案的保修政策

感谢您购买此 Philips 产品。Philips 产品之设计与制造均符合高标准，并具有优异性能，便于使用和安装。如果您在使用产品时遇到任何
困难，我们建议您首先查阅用户手册，或者浏览网站支持部分的信息，那里（根据产品类型）提供可下载的用户手册、常见问题、指导视
频或支持论坛。

有限担保 
如果产品需要维修，在保修期内，我们将为您的 Philips 产品提供免费维修服务，但前提是产品的使用应符合用户手册中的指导说明（例
如在预期环境中）。
对于这些产品类别，Philips 的一家合作公司是产品的担保者。请检查您的产品随附的文档。

谁享受保修？
保修期从购买产品的第一天开始算起。为获得保修服务，您需要提供购买凭证。购买凭证可以是有效的销售收据，也可以是载明您购买产
品的其他文件。

保修内容是什么？ 
如果在保修期内由于材料和 / 或工艺故障而出现任何缺陷，我们会安排免费维修服务。如果无法维修或者维修在商业上不可行，我们可能
使用新的或具有相似功能的同等翻新产品替换故障产品。替代品由我们酌情提供，其保修将继续从故障产品购买的第一天（即原始购买日）
开始算起。请注意，所有部件（包括修理和更换部件）仅享受原保修期。

哪些情形不符合保修？保修不包括下列内容： 
• 间接损害（包括但不限于数据丢失或收益损失），也不包括对您自己所做活动的赔偿，如定期维护、安装固件更新或者保存或恢复

数据（有些州不允许排除附带或间接损害，因此上述排除可能不适用于您。此类损失包括但不限于预先录制的材料，无论是否享有
版权。）

• 以下各项涉及之人工费用：安装或设定产品、调整产品上的客户控制器、安装或修理各种类型的外部设备（例如 Wi-Fi、天线、
USB dongle、OPS 类型设备）以及产品之外其他系统。 

• 产品以外的信号条件或电缆或天线系统造成的接收问题；
• 将产品用于未经指定、批准及／或授权使用的国家（地区）所导致的修改或改动或因此类修改造成产品损坏而导致的修理。
• 产品型号或生产号被改动、删除、移除或无法辨认。

Professional
Display Solutions

Warranty



保修的适用条件是对产品的使用正确得当，符合其预期用途和操作说明

获取保修服务和信息
关于详细的保修范围信息、附加的支持要求和帮助热线，请与向您销售产品的销售商和 / 或系统集成商联系。请注意，在美国，此有限保
修仅适用于在美国本土、阿拉斯加和夏威夷购买的产品。

在请求服务之前
在请求服务之前，请查阅用户手册。手册中有关各种控制器调整的说明可能解决您的问题。

保修期
下面列出了 PHILIPS 标牌显示器的保修期，对于此表未涵盖的区域，请遵循其保修声明。

下面列出了 PHILIPS 标牌显示器的标准保修期，对于此表未涵盖的区域，请遵循当地的保修声明。

地区 标准保修期

美国、加拿大 3 年

中国 3 年

日本 3 年

世界其他区域 3 年

墨西哥 3 年

巴西 3 年

智利 3 年

秘鲁 3 年

请注意，对于专业产品，可能适用在销售或购买协议中规定的特定保修条款。
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