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产品中有害物质的名称及含量

部件名称
有害物质

（Pb） （Hg） （Cd） （Cr(VI)） （PBB） （PBDE）铅 汞 镉 六价铬 多溴联苯 多溴二苯醚

金属结构件 ○ ○ ○ ○ ○ ○

塑胶结构件 ○ ○ ○ ○ ○ ○

钢化玻璃 ○ ○ ○ ○ ○ ○

液晶显示屏 × ○ ○ ○ ○ ○

电路板组件 × ○ × ○ ○ ○

摄像头 × ○ ○ ○ ○ ○

喇叭 ○ ○ ○ ○ ○ ○

电线/电缆 × ○ ○ ○ ○ ○

其他配件 ○ ○ ○ ○ ○ ○

本表格依据SJ/T 11364的规定编制。
○： 表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 GB/T 26572规定的限量要求以下。

： 表示该有害物质至少在该部件的某一均质材料中的含量超出 GB/T 26572规定的限量要求。 

注：
1.电路板组件：包括印刷电路板及其零部件、元器件、焊点等；
2.根据产品型号不同，您所购买的产品可能不会含有以上所有部件；
3.本产品的环保使用期限为10年，某些可拆部件会有不同的环保使用期限，这些环保使用期限则单独贴在对应的部件上；
4.产品/部件的环保使用期限只适用于产品在产品说明所规定的条件下使用。

×
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电源线X1 手写笔X2 使用指南X1

壁挂X1 无线模组X1

触控一体机

2000 Series

Collaboration 
Display

55BDL2852T
65BDL2852T
75BDL2852T
86BDL2852T

2000 Series

Collaboration 
Display

55BDL2852T
65BDL2852T
75BDL2852T
86BDL2852T

2852T系列 

1



2852T系列 

2

65英寸

75英寸

86英寸 800（H）×600（V）mm

800（H）×400（V）mm

600（H）×400（V）mm

55英寸 400（H）×200（V）mm



SPDIF
VGA

AUDIO OUT

 AUDIO IN

1

2
3
3
4

5

5

6

97 8 10 11 12

序号 项目 功能描述

1 RS232 连接带有 RS232 接口的中控设备

2 LAN 网络接口，连接 RJ45 端子

3 连接 USB 设备，如移动硬盘、U 盘、USB 键盘鼠标等

4 TOUCH 触摸信号输出接口

5 HDMI IN 高清多媒体接口信号输入，接带有 HDMI 输出的电脑、机顶盒或其它的视频设备

6

7

8

9

10

11

12

USB 3.0

USB 2.0 连接 USB 设备，如移动硬盘、U 盘、USB 键盘鼠标等

SPDIF 通过光信号传输多通道声音

AUDIO IN 连接到带有音频输出功能的设备

AUDIO OUT 连接到带有音频输入功能的设备

VGA 图像输入接口

机械开关 电源切换开关，打开和关闭整机交流电源，“I”表示通电状态，“O”表示断电状态

电源插座 交流电源输入，接交流电源

2852T系列 
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当显示通道处于安卓页面时，USB存储设备将连接至安卓系统；
当显示通道切至OPS信号源时，USB存储设备将连接至OPS电脑；

2852T系列 

①

②
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HDMI1 INHDMI2 IN

多媒体播放器



2852T系列 

6

注：4352T 系列无 VGA 端子。
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4.  LAUNCHER

4.1.1.  快捷应用

4.1.2.  日期时间

4.1.     主页

4.2.     侧边控制面板

4.1.3.  状态图标

4.1.4.   壁纸 

文件管理：点击打开文件管理。

白板：点击打开电子白板。

无线投屏：点击无线投屏图标，进入无线投屏界面。

全部应用：点击进入应用界面，查看系统所有应用（包括手动

安装的第三方应用），选择启动应用；点击【主页应用】按钮

可自定义主页的快捷应用。

       根据 U 盘、网络、蓝牙状态接入情况显示对应状态图标

，点击图标进入对应设置页面。 

       系统默认提供 6 张壁纸自动轮播，轮播间隔时间 为 30S，

可在【系统设置】中自定义壁纸。

4.1.5.   在线教程

       点击左下角图标打开【在线教程】APP，进行使用教学

和常见问题查询。

显示当前日期、时间、星期

日期和时间显示格式可在【系统设置】中进行设置，或者长按

时间区域可以进入日期和时间设置。
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4.2.1.   快捷工具

有线：点击图标开启或关闭有线网络。

无线：点击图标开启或关闭无线网络。

热点：点击图标开启或关闭热点。 

截屏：对当前界面进行截屏，可调节截屏区域或全屏截屏， 

也可将截屏内容置入白板。

计时器： 

① 选择 00:00 时，开启正计时；

② 选择非 00:00 时，开启倒计时；点击铃铛图标打开到点提

醒功能，当倒计时结束时，系统会响铃提醒；

③ 可全屏显示计时。 

投票器 

① 投票端可选择手机或 pad 扫描二维码进行投票；

② 支持选项个数、单选/多选、实名/匿名投票；

③ 扫码设置：点击【设置】图标，进入设置，可支持公网模

式和热点模式； 

④ 窗口支持全屏或缩小二维码并以悬浮窗的形式显示在屏幕

右上角，该窗口位置可随意移动； 

投票结束后，点击生成投票结果，支持保存到云端或本地，同

时支持导入白板。

文件闪传

① 扫码上传：手机扫描闪传小工具首页二维码，进入文件上传

主页，点击【本地上传】图标，选择手机本地文件进行上传（支

持 pdf、doc、docx、 xls、xlsx、ppt、pptx、jpg 等多种文件

格式）；

② 上传完成：手机扫码成功上传文件后，文件列表按上传时间

倒序进行排列；可插入白板的文件缩略图右下角显示插入图标（

图片和PDF文件支持插入白板）；

③ 保存文件：文件列表底部，点击【多选】，可勾选多个文件

进行文件保存或删除文件；可选择将文件保存到不同的存储路径

聚光灯

① 可在任何界面启动聚光灯 (控制面板可用时)， 启动时，浮在

任何界面之上；

② 点击下方【退出】图标，退出聚光灯；点击聚光灯圆圈内任

意部分将其拖拽移动指定位置；

③ 可设置图标调节聚光灯的范围大小和透明度；也可通过手势

缩放调节聚光灯范围大小 (聚光灯区域内捏合缩放)。

放大镜

① 可在任意界面启动放大镜 (控制面板可用时)，启动时，浮在

任何界面之上；

② 点击【退出】图标,退出放大镜；拉动四角或边框以改变放大

镜的区域范围；

③ 可通过手势缩放 (放大镜区域内捏合缩放)来调节放大镜放大

的倍数（倍数范围为 1~3 倍原始大小）。 

9
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4.2.2.   搜索

       在【搜索】输入框内，输入搜索内容，点击【搜索】 图

标进行搜索，也可选择对应的分类进行搜索。

4.2.3.   音乐后台播放

       如音频播放器在后台播放时，点击控制面板图标，操作音

乐播放控制条。

4.2.4.   系统应用

       快捷打开系统应用，设置、计算器、无线传屏、照片、日

历、并可进行信号切换、电源操作。

4.2.5.   个人应用

       快捷打开用户手动安装的第三方应用，点击可打开对应应

用。

抽奖

打开微信扫描抽奖二维码参与抽奖，“开始抽奖”启动抽奖，点

击“寻找下一位”可继续抽奖。 

智能护眼：点击图标开启或关闭智能护眼功能，开启后降低蓝光

，界面变为黄光模式，从而呵护用户眼睛。 

节能：降低背光亮度值。

4.3.     系统工具栏

图标 操作：点击

返回HOME界面

返回上一步

系统设置

进入批注模式

收起/展开工具栏

截屏

多任务

文件管理器

进入系统白板

10
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       文件分类：目录、本地图片、本地音乐、本地视频、本地

文档、本地白板，选择不同的分类，可快速查看对应内容；可

选择不同的存储位置，如本地、U盘还是云账户。

       文件管理器中，双击视频文件，进入视频播放。

5.  文件管理

5.1.     页面布局

6.  媒体播放器

6.1.     视频播放器

描述区域 名称

       文件管理器中，双击音频文件，进入音频播放。

6.2.     音频播放器

       文件管理器中，双击图片文件，进入图片播放。

6.3.     图片播放器

11

1

2

3

4

5

6

7

8

点击可跳转到对应路径

/上上上一级…/上上一级文件夹名称

/上一级文件夹名称/当前所在文件夹

名称/

1.登录：微信扫码登录

2.退出：退出云账户

本机内置存储卡：常驻显示，可点

击切换

外设存储卡：插入即显示，可点击

切换；

文件管理中的文件会根据不同的类似

进行自动分类，选择不同的分类，可

快速查看对应内容

显示已选择项目个数，可用内存大小

及总容量大小

文件路径

云端账户

本机/外设

存储卡

文件类型

文件状态

文件展示区域 文件展示区域

文件操作区域长按文件（夹）或点击

【选择】，可选择文件（夹）进行复

制、粘贴、剪切、删除、重命名

文件操作区域

模式切换 支持列表模式和缩略图模式切换
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7.1.1.   有线

       开启有线网络，获取 IP 选项。 选择自动获取 IP，则接入

网线后自动获取 IP 连接 网络。选择手动设置，可对IP地址、

默认网关、子网掩 码、DNS1、DNS2 进行设置。

7.  系统设置

7.1.     网络

7.2.1.   应用

7.2.     应用

7.1.2.   无线网络

       打开无线网络开关，即可自动获取显示可用无线网络，点

击右上角的扫描图标，可刷新网络列表。点击网络列表，填写

正确密码，即可连接网络。点击底部加号图标，可添加网络。

       展示设备上已安装的所有应用信息，可通过下拉箭头切换

应用分类；点击具体应用条目可对该应用的通知/存储进行设

置，并可进行打开/停止/卸载该应用。

7.1.4.   蓝牙

       开启或关闭蓝牙功能

7.1.5.   网络状态

       显示当前网络连接方式、IP 地址、子网掩码、网关、

DNS1、DNS2。

7.1.3.   热点 

       自定义热点名称、加密方式、密码 显示已连接设备，选

择 AP 频段。

12
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7.3.1.   壁纸

7.3.     通用

      系统默认提供6张壁纸自动轮播。 用户可自定义上传壁纸。

7.4.1.   打印机 

7.4.     高级

      选择开启默认打印服务；

      开启后，系统自动通过 WLAN 搜索发现周边的打 印机。点

击【╳】可停止搜索，点击【┇】 可手动添加打印机

7.2.2.   应用启动

       可对应用设置是否设备开机即自行启动，对于无法设定开

机自启动的应用，开关则默认置灰无法点击；点击“启动记录

”可查看当前应用启动的记录，无记录则提示为空。

7.3.2.   声音和背光

调节音量大小，选择声音模式。 

调节背光亮度，选择图像模式。

7.3.3.   主屏幕

       设置 launcher 主屏 

7.3.4.   侧边栏 

       设置显示侧边栏开关 

13
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7.4.2.   信号源

设置开机通道： 

1. 固定通道：开机后固定进入某一通道。 

2. 记忆通道：开机后默认进入上一次开机状态所在的通道。 

信源接入： 

1. 自动跳转：接入信源，自动跳转至对应通道。 

2. 弹窗提示：接入信源，出现弹窗询问是否跳转至所接信源

通道。 

信源离线：

1. 弹窗提示：当前信源无信号时，出现弹窗访问 是否跳转至

安卓通道。 

2. 驻留信源：当前信源无信号时，停留在当前界面。 

通道名称：自定义通道名称，修改名称后，全系统的对应通道

名称都将被同步修改。

自动唤醒：开启自动唤醒，当设备处于休眠状态时，接入

HDMI信源可自动唤醒设备。

7.4.3.   USB 权限

       开启 USB 权限，锁定 USB 口。

7.4.4.   设备管理

麦克风：选择麦克风

摄像头：选择内置摄像头或者外接摄像头，并支持预览

7.4.5.   企业服务

        配置企业服务后，您可在企业管理端对设备进行 集中管理

和远程控制。

7.5.1.   日期和时间 

7.5.     系统

自动更新时间：开启后，将自动同步网络时间。 

时间格式：24 小时制、12 小时制 日期格式：YYYY/MM/DD

、MM/DD/YYYY。

14
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7.6.1.   快速报修

7.6.     服务

        手机扫描二维码，可快速报修。

7.6.2.   服务热线

        查看服务热线号码。

7.5.2.   语言和输入法

语言： 选择支持的语言。

输入法： 根据所选语言，自动切换对应输入法， 也可手动切换

输入法。

7.5.3.   电源状态

开机选项： 上电待机，上电开机。

系统休眠： 无操作 1 分钟后、无操作 5 分钟后、 无操作 10 分

钟后、无操作 15 分钟后、无 30 分 钟后、常亮 。

注：休眠仅关闭屏幕背光。

待机： 开启待机功能后，可选择自动待机时间。 支持无信号待

机和休眠后待机。

无信号待机：无信号 15 分钟、无信号 30 分钟、 无信号 60 分

钟，无信号 90 分钟， 自定义。 

休眠后待机：休眠后立即待机、休眠后 15 分钟、休眠后 30 分

钟、 休眠后 60 分钟， 休眠后 90 分钟，自定义。 

定时开关机：开启或关闭定时开关机。开启定时开关机时，可

单独设置定时开机或定时关机时间。 

7.5.4.   系统更新

系统更新：查看固件版本号，点击在线更新固件。 

本地升级：将升级压缩包放入 U 盘根目录，点击 检查更新。 

在线升级：使用 OTA 推送，在联网状态下自动检 测有无新版本。 

自动更新：开启自动更新后，检测到最新版本时， 将在 22：

00-06：00 自动进行升级安装。 

注：版本号以出厂时机器上的版本号为准。

7.5.5.   系统安全

锁屏方式设置：支持无、滑动解锁、密码解锁、图案解锁

U盘解锁：可通过写入密钥的U盘进行解锁，接入U盘时，设备

自动解锁

应用锁：开启后，设置密码，选择受密码保护的应用，当打开受

密码保护的应用时需要输入密码才能打开。

7.5.7.   关于本机

       查看本机信息，包括设备名称（可编辑）、运行内存、存储

空间、分辨率、Android 版本、Mac 地址、 SN。

15



8.1.   白板菜单

8.2.   白板工具条

2852T系列 

       进行书写，并可对书写颜色、粗细进行设置。

8.  白板

操作：点击

1

2

3

4

5

6

区域

白板菜单：打开菜单选项

页面管理：白板页面管理

工具栏：白板工具

云端登录：登录后可支持跨屏操作，详见跨屏说明

画板：在画板中进行画笔绘画、插入的图片等

切换：可将页面管理及菜单按钮切换到另一侧，避免

走到另一侧进行操作

描述功能

新建

打开

保存

另存为

扫码

邮件

打印

新建白板文件

调出文件管理，聚焦在白板文件夹，选择一个白板文

件打开

保存当前白板文件，可选择存储路径并支持云端存储

填写收件人，将当前白板内容以邮件发送给对方，支

持填写 10 个收件人 注：先设置好发件邮箱，才能

使用邮件功能

生成打印文件，进入打印预览界面，在打印预览界面

的左上角，选择已发现的可用打印机，点击可执行打

印任务

设置
邮箱设置：进入邮件设置；

扫码设置：进入扫码设置，支持公网模式和局域网模

式。

退出 退出白板

画板 在画板中进行画笔绘画、插入的图片等

手机扫描二维码，带走白板内容（图片格式）。 

注：扫码功能需在网络连接正常的状态下进行。

将当前白板文件另存为另一个白板文件，可选择存储

路径并支持云端保存

16

区域 项目 描述

书写

设置书写笔类型、粗细、颜色等。

可选择钢笔、马克笔、虚拟激光笔功能

文本
在白板中点击可新建文本框并唤出键盘进行
文本输入。

擦除

点擦：根据接触面积识别板擦大小，适用于
小面积擦除。

圈擦：触摸经过的连续笔迹或 圈中的笔迹均
被擦除，适用于大面积擦除。

清屏：向右滑动到底，清除当前页面全部内
容。

手背擦除：手背可当橡皮擦。

选择
选择对象：选中选择工具，再选中元素，即
可对其进行置顶、置底、复制、 删除、缩放
、移动操作。

撤消
撤销操作，撤销最近一步操作，最多支持撤
销 50 步

重做
重做操作，恢复上一个撤销操作，最多支持
重做 50 步。

单点

单点 / 多点 书写：

单点：仅支持一个书写点，可利用多指进行
缩放、移动画布等操作

多点：支持多个书写点，最多支持 20 点

背景

调出背景面板，设置背景颜色、纹理，也可
自定义背景图片。

注：背景颜色和自定义背景只能二选一。

1

2

3

4

5

6

7

8



注：本说明书中软体部分，仅操作示意说明，后续因软体系
统升级或许导致差异，请以实际内容为准。

8.3.   跨屏说明

2852T系列 

       进入批注模式，可以对当前屏幕进行画笔书写操作:

9.  批注

17
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10

11

插入

插入图标调出文件 & 图形面板，可在白板中
插入所需要的图片，文档， 形状、思维导图
、模板、智能表格。

a) 文档

插入的 office 文档 ( 注：未登录云端仅支持
插入 PDF 文档，登录后方支持插入 office 
更多类型的文档）, 支持翻页、窗口调整、窗
口移动、 截屏，在【全屏显示】文档内容，
可对文档进行翻页/书写/擦除等编辑操作

b) 思维导图

思维导图支持书写 / 新增 / 删除 / 复制等操
作；可在导图单元格内自由进行书写，单元
格可自适应书写大小

c) 智能表格

表格支持书写 / 新增 / 删除 / 复制等操作；可
在表格内自由进行书写，表格框可自适应书
写大小

小工具
白板中可快速打开投票器 / 计算器 / 文件闪
传 / 计时器/搜索小工具

隐藏工
具栏

隐藏文件栏 隐藏 / 唤起白板工具

 

 

 

区域 项目 操作：点击

账号登录 点击扫描二维码，微信登录/退出登录

云文件 云白板的管理页面

重命名 对当前云白板进行重命名

白板名称 跨屏白板操作项目

收藏 收藏当前白板

演示模式
开启后，其他分享端仅查看，视线跟随演
示者

邀请共享 点击打开邀请码和分享微信二维码

加入白板 输入邀请码，加入云白板

1

2

3

4

5

6

7

8
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4

5

6
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区域 项目 描述

退出 退出批注模式

页面管理 上一页、预览、下一页

新增 新增批注页面

书写
对其进行颜色及笔迹粗细设置，书写图标
随所选颜色变化。

擦除 擦除选定标注内容

保存 保存所有内容，支持保存为图片文件

扫码

手机扫描二维码，带走白板内容（图片格
式），并支持加密，扫码后需输入生成的
密码才能获取内容

点击二维码可放大， 供远距离扫描

最小化
暂离批注模式，再次进入批注模式，可进
入多页批注

隐藏工具
栏

隐藏文件栏 隐藏 / 唤起白板工具

切换
可将页面管理及菜单按钮切换到另一侧，
避免走到另一侧进行操作
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       本产品支持无线传屏器投屏，电脑投屏，Android/iOS手机

投屏。无需使用线材连接大板，将电脑或手机画面投射到大板

上。在主页中点击“          ”图标，进入投屏界面，如下图。

10.  无线传屏

10.1.     传屏助手投屏

        手机端和电脑端，首次使用请参照投屏界面步骤，后续只

需输入传屏码即可投屏。

10.2.     无线传屏器投屏

1、传屏器插入大屏USB端口进行配对，等待配对成功。

注：已配对成功过的无线传屏器，无需进行再次配对，后续使用

可跳过此步骤。

2、将无线传屏器接入笔记本USB端口

      Windows 电脑首次使用请打开”我的电脑->选择CD驱动器

->启动传屏客户端”，电脑会自动连接至已配对的大屏设备，无

线传屏器灯光闪烁表示正在连接中，传屏器灯常亮，表示连接成

功，处于可分享状态；按下传屏器中按键即可传屏。 

Mac 电脑只需等待传屏器灯常亮；按下传屏器中按键即可传屏。

传屏方式：支持屏幕镜像，应用传屏，扩展屏传屏三种方式。勾

选电脑传屏界面下方拓展屏或对应应用窗口，点击传屏即可进行

桌面，扩展屏和应用窗口传屏。  

设置说明：

勿扰模式： 开启后，其他人将无法加入传屏。

弱网模式： 开启后，将调整编码参数以适应弱网环境。

触摸回传： 若智能大屏设备支持触摸， 则可在智能大屏设备端

控制电脑鼠标输入。

满屏拉伸： 开启后，将以电脑屏幕比例等比缩放至大屏。

硬件加速： 若电脑GPU支持硬件加速，开启后将通过 GPU 计

算加速编码， 降低传屏卡顿延迟感。

增强画质： 开启后， 将调整编码参数以提高画面质量。 
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11.  NFC

11.1.     功能说明

扫码和输入传屏码：流程长且给用户一种“限制感”。

NFC一碰传：缩短使用流程，一碰即连，给用户提供一种酷炫

、有心理愉悦感的快捷连接方式。

大屏接收端

NFC标签

NFC标签

手机

iOS/Android

传屏助手App

        手机解锁后，碰一碰NFC标签即可打开传屏助手App并完成

连接。

11.2.1.   首次使用

11.2.2.   碰一碰

11.2.3.   用户自行烧录

       手机下载传屏助手App

        网址：https://www.meeting-vip.com/#/download 或 使

用手机扫描大屏无线传屏上的二维码。

       1、下载安装传屏助手App，打开传屏助手App，扫二维码

，连接Monitor。

碰一碰自动打开App并

完成连接

手机

手机

传屏助手App

手机

大屏

11.2.   使用流程

连接

注：2852T系列不支持NFC
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使用显示器时的注意事项

· 请勿将手、脸或其他物体放在显示器通风孔附近。由于从

通风孔排出的高温气体，显示器顶部通常非常热。如果您身体

的任何部位太靠近此位置，可能会引起灼伤。将任何物体放在

显示器顶部也可能会因高温而对物体或显示器本身造成损坏。

· 在移动显示器前，务必断开所有线缆。在线缆连接的情况

下移动显示器可能会损坏线缆，并导致火灾或触电。

· 为安全起见，在进行任何类型的清洁或维护操作之前，应

从墙壁插座拔掉电源插头。

前面板清洁说明

·  显示器前部已经过特殊处理。请只使用清洁布或柔软、不

掉毛的布轻轻擦拭表面。

·  如果表面变脏，请将柔软、不掉毛的布在温和的清洁剂中

浸湿。然后，将布拧干。用布擦拭显示器表面以去除污渍。然

后，使用同类型的干布擦干。

·  请勿用手指或其他任何硬物刮擦或敲击面板表面。

·  请勿使用诸如喷雾剂、溶剂及稀释剂等挥发性物质。

机壳清洁说明

·  如果机壳变脏，请使用柔软的干布进行擦拭。

·  如果机壳非常脏，请将不掉毛的布在温和的清洁剂中浸湿

。将布尽量拧干。然后擦拭机壳。再使用另一块干布擦干。

·  请勿使用任何含有油脂的溶液清洁塑胶零件，塑胶零件接

触油脂有可能会有老化破裂的问题。

·  请勿让任何水或清洁剂接触到显示器表面。如果水或湿气

进入设备内部，可能会造成操作问题和触电危险。

·  请勿用手指或其他任何硬物刮擦或敲击机壳。

·  请勿在机壳上使用诸如喷雾剂、溶剂及稀释剂等挥发性物

质。

·  请勿将任何塑料或 PVC 制品长期放在靠近机壳的位置。

12.  清洁和故障排除 

12.1.     清洁

12.2.     故障排除

2852T系列 

注：说明书中的图片和说明仅供参考，可能和实际产品不同，

请以实物为准。
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现象 可能的原因 解决方法

无画面显示

1. 电源线已断开。
2. 显示器背面的主电
源开关未打开。
3. 选择的输入未连接
。
4. 显示器处于待机模
式。

1.  插上电源线。
2.  确保电源开关打开。
3.  将信号接入显示器。

显示器上出现干
扰或可以听到噪
音

由周围的电气设备或荧
光灯所造成。

将显示器移到其他位置看
看干扰是否可以减小。

颜色不正常 信号线未正确连接。
确保信号线牢固连接到显
示器后部。

现象 可能的原因 解决方法

画面扭曲，有不
正常的图案

1. 信号线未正确连接
。
2. 输入信号超过显示
器的能力。

1.  确保信号线连接牢固。
2.  检查视频信号源，看看
它是不是超出了显示器范
围。请对照此显示器的技
术规格部分检查其规格。

可以听到声音，
但没有画面

输入源信号线连接不正
确。

请确保视频输入和声音输
入均正确连接。

可以看到画面但
听不到声音

1. 输入源信号线连接
不正确。
2. 音量调到了最小。
3. {Mute}  (静音)  已
开启。
4. 没有连接外部扬声
器。

1. 请确保视频输入和声音
输入均正确连接。
2. 使用 [     ] 或 [     ] 按
钮调节音量。
3. 使用 [     ] 按钮关闭静
音。
4. 连接外部扬声器并将音
量调到合适的水平。

有些画面元素不
亮

屏幕上的有些像素可能
未激活。

此显示器在制造过程中采
用了非常高的精密技术，
但是，有些时候，显示器
上的有些像素仍可能不显
示。这并非故障。

显示器断电后，
显示器屏幕上仍
然出现图像残留
。(静止画面的例
子包括：徽标、
视频游戏、计算
机图像和以 4:3 
标准 模式显示的
图像)

静止画面的显示时间过
长

请勿让静止图像的显示时
间过长，否则会在显示器
上出现永久性的图像残留
。
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13.  技术规格

13.1.     显示参数

13.2.     触摸参数

21

项目 规格

机型 55BDL2852T 65BDL2852T 75BDL2852T 86BDL2852T

识别原理 红外触控 红外触控 红外触控 红外触控

输入方式 被动红外笔 被动红外笔 被动红外笔 被动红外笔

触摸精度 ±1.5mm ±1mm ±1mm ±1mm

触摸点数 20点触摸 40点触摸 40点触摸 40点触摸

最小识别物 3mm 2mm 2mm 2mm

书写高度 ≤3mm ≤1.5mm ≤1.5mm ≤1.5mm

书写显示 双笔双色 双笔双色 双笔双色 单笔双色

输出坐标 32768(W)×32768(D) 32768(W)×32768(D) 32768(W)×32768(D) 32768(W)×32768(D)

响应时间 ≤10ms ≤10ms ≤10ms ≤10ms

支持系统
Windows10/Windows8/Windo
ws7/WindowsXP/Android/Linu
x/Mac OS X/Chrome

Windows10/Windows8/Windo
ws7/WindowsXP/Android/Linu
x/Mac OS X/Chrome

Windows10/Windows8/Windo
ws7/WindowsXP/Android/Linu
x/Mac OS X/Chrome

Windows10/Windows8/Windo
ws7/WindowsXP/Android/Linu
x/Mac OS X/Chrome

项目 规格

机型 55BDL2852T 65BDL2852T 75BDL2852T 86BDL2852T

画面比例 16:9 16:9 16:9 16:9

分辨率 3840(H)×2160(V) 3840(H)×2160(V) 3840(H)×2160(V) 3840(H)×2160(V)

刷新频率 60Hz 60Hz 60Hz 60Hz

色彩度 1.07B(10bit) 1.07B(10bit) 1.07B(10bit) 1.07B(10bit)

色域
NTSC(Typ)

72% 72% 72% 72%

对比度(Typ) 1200:1 1200:1 1200:1 4000:1

可视角度 178°(H/V) 178°(H/V) 178°(H/V) 178°(H/V)

背光类型 DLED DLED DLED DLED

屏亮度(Typ) 350cd/m 350cd/m 350cd/m 350cd/m

寿命 ≥30000小时 ≥30000小时 ≥30000小时 ≥30000小时

² ² ² ²



13.3.     操作系统

13.4.     电气参数

13.5.     环境条件

项目 规格

机型 55BDL2852T 65BDL2852T 75BDL2852T 86BDL2852T

电源输入 100-240V～ 50/60Hz 3.0A 100-240V～50/60Hz 3.5A 100-240V～50/60Hz 3.5A 100-240V～50/60Hz 5.5A

整机最大功耗 300W 350W 350W 550W

待机功耗 ≤0.5W ≤0.5W ≤0.5W ≤0.5W

  

项目 规格

系统版本 Android 11.0

RAM 4G

ROM 32G

CPU 四核A55

GPU Mali G52MP2

项目 规格

工作温度 0℃~40℃

工作湿度 10%~90%RH

存储温度 -20℃~60℃

存储湿度 10%~90%RH

工作高度 5000米以下

2852T系列 
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15.  Philips 专业显示器解决方案的保修政策

感谢您购买此 Philips 产品。Philips 产品之设计与制造均符合高标准，并具有优异性能，便于使用和安装。如果您在使用

产品时遇到任何困难，我们建议您首先查阅用户手册，或者浏览网站支持部分的信息，那里（根据产品类型）提供可下载

的用户手册、常见问题、指导视频或支持论坛。

有限担保

如果产品需要维修，在保修期内，我们将为您的 Philips 产品提供免费维修服务，但前提是产品的使用应符合用户手册中的

指导说明（例如在预期环境中）。对于这些产品类别，Philips 的一家合作公司是产品的担保者。请检查您的产品随附的文

档。

谁享受保修？ 

保修期从购买产品的第一天开始算起。为获得保修服务，您需要提供购买凭证。购买凭证可以是有效的销售收据，也可以

是载明您购买产品的其他文件。

保修内容是什么？

如果在保修期内由于材料和／或工艺故障而出现任何缺陷，我们会安排免费维修服务。如果无法维修或者维修在商业上不

可行，我们可能使用新的或具有相似功能的同等翻新产品替换故障产品。替代品由我们酌情提供，其保修将继续从故障产

品购买的第一天（即原始购买日）开始算起。请注意，所有部件（包括修理和更换部件）仅享受原保修期。

哪些情形不符合保修？ 保修不包括下列内容：

• 间接损害（包括但不限于数据丢失或收益损失），也不包括对您自己所做活动的赔偿，如定期维护、安装固件更新或者

保存或恢复数据（有些州不允许排除附带或间接损害，因此上述排除可能不适用于您。此类损失包括但不限于预先录制

的材料，无论是否享有版权。）

• 以下各项涉及之人工费用：安装或设定产品、调整产品上的客户控制器、安装或修理各种类型的外部设备（例如 WiFi、

天线、USB dongle、OPS 类型设备）以及产品之外其他系统。

• 产品以外的信号条件或电缆或天线系统造成的接收问题；

• 将产品用于未经指定、批准及／或授权使用的国家（地区）所导致的修改或改动或因此类修改造成产品损坏而导致的修

理。

• 产品型号或生产号被改动、删除、移除或无法辨认。

保修的适用条件是对产品的使用正确得当，符合其预期用途和操作说明

获取保修服务和信息 

关于详细的保修范围信息、附加的支持要求和帮助热线，请与向您销售产品的销售商和／或系统集成商联系。请注意，在

美国，此有限保修仅适用于在美国本土、阿拉斯加和夏威夷购买的产品。

2852T系列 
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在请求服务之前 

在请求服务之前，请查阅用户手册。手册中有关各种控制器调整的说明可能解决您的问题。

保修期

下面列出了 PHILIPS 标牌显示器的标准保修期，对于此表未涵盖的区域，请遵循当地的保修声明。

请注意，对于专业产品，可能适用在销售或购买协议中规定的特定保修条款。

地区

中国

日本

世界其他区域

墨西哥

巴西

智利

秘鲁

美国、加拿大

1 年

3 年

3 年

3 年

3 年

3 年

3 年

3 年

标准保修期

2852T系列 
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