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7 Řešení problémů

Varování

 • Nebezpeční úrazu elektrickým proudem. Nikdy neodstraňujte kryt výrobku.

Pokud chcete zachovat platnost záruky, neopravujte systém sami. 
Jestliže dojde k problémům s přístrojem, před kontaktováním servisu zkontrolujte 
následující možnosti. Pokud problém není vyřešen, zaregistrujte přehrávač a získejte 
více informací na adrese www.philips.com/support. V případě kontaktu společnosti 
Philips buďte v blízkosti zařízení a mějte k dispozici číslo modelu a sériové číslo.

Nefunguje napájení
 • Zkontrolujte, zda jsou oba kontakty síťového kabelu správně zapojeny.
 • Ujistěte se, že je v síťové zásuvce proud.
 • Zkontrolujte, zda není vybita vestavěná baterie.

Bez zvuku
• Zkontrolujte, zda je kabel AV zapojen správně.

Přístroj nereaguje na dálkové ovládání
 • Ověřte si, že se mezi dálkovým ovládáním a přehrávačem nevyskytují žádné 

překážky.
 • Dálkové ovládání nasměrujte zblízka přímo na přehrávač.
 • Vyměňte baterie v dálkovém ovládání.
 • Funkce není u disku dostupná. Řiďte se pokyny k disku.

Obraz je zkreslený
 • Vyčistěte disk. Disk setřete čistou, měkkou bezprašnou tkaninou od středu 

směrem k okraji.
 • Ověřte si, zda je formát videovýstupu disku kompatibilní s televizorem.
 • Formát videovýstupu změňte tak, aby odpovídal vašemu televizoru nebo 

programu.
 • LCD monitor byl vyroben za použití velmi přesné technologie. Mohou se 

však na něm objevit trvale viditelné drobné černé nebo jasné (červené, 
modré, zelené) body. Jedná se o normální důsledek výrobního procesu a 
nejedná se o závadu.
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Disk nelze přehrát
 • Ujistěte se, že je disk vložen štítkem vzhůru.
 • Vyčistěte disk. Disk setřete čistou, měkkou bezprašnou tkaninou od středu 

směrem k okraji.
 • Zkontrolujte, zda disk není vadný vyzkoušením jiného disku.

Žádná odezva na ovládací povely
• Povel není diskem povolen

Nepracuje správně nebo náhle zamrzne
 • Stisknutím tlačítka RESET pomocí kuličkového pera nebo podobného 

nástroje vypnete přehrávač a následným stisknutím tlačítka  jej znovu 
spustíte.

Přehrávač je teplý na dotyk
• Při dlouhodobém používání se povrch přehrávače zahřeje. To je zcela 

normální.

Na obrazovce se nezobrazuje žádný nebo slabý signál.
 • Televizní signál je příliš slabý nebo se nacházíte mimo oblast pokrytí 

televizním signálem.
 • Zajistěte, abyste byli v oblasti s dostatečným pokrytím.
 • Připojte přehrávač k zásuvce své domácí antény.
 • Při příjmu televizního signálu v jedoucím automobilu mohou vzniknout 

problémy.

Příjem televize je černobílý nebo není slyšet zvuk
 • Zkontrolujte, zda jste správně nastavili formát TV podle specifikací místního 

televizního vysílání. Pokud tyto informace neznáte, obraťte se s žádostí 
o pomoc na místní úřad pro televizní vysílání.
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