PHILIPS

AVISO DE PRIVACIDAD DE LA PROMOCION “LUMEA USER STORIES” (también denominada
“HISTORIAS DE USUARIOS DE LUMEA”) DE PHILIPS

INTRODUCCION

Este Aviso de Privacidad (“Aviso”) se refiere al tratamiento de sus datos por parte de PHILIPS MEXICO
COMMERCIAL, S.A. DE C.V. (en adelanta “Philips”), en la promocién “LUMEA USER STORIES”
(“HISTORIAS DE USUARIOS DE LUMEA”) (“Promocidn”).

El presente Aviso de Privacidad explica cdmo tratamos sus datos personales cuando usted interactua
con Philips (nosotros) como participante en la Promocidn, y es un complemento de nuestro Aviso de
Privacidad Global, que le instamos a leer (Versién en Espafiol: https://www.philips.es/a-w/privacy-

notice.html).

¢QUIEN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS?

Para las actividades de tratamiento cubiertas por este Aviso, el responsable del tratamiento de sus
datos es Philips México Commercial, S.A. de C.V., con domicilio Av. La Palma 6, Colonia La Herradura,
Huixquilucan, Estado de México, C.P. 52784.

¢QUE TIPOS DE DATOS TRATAMOS?

Categoria de Datos: Datos personales de identificacion, datos de contacto, datos de navegacion,

horario y tiempo de navegacidén en nuestra pagina web, secciones consultadas y paginas de Internet
gue han sido accedidas previamente a la nuestra.

En particular, daremos tratamiento a los siguientes datos personales: La informacién de su perfil
publico en las redes sociales de Instagram and Facebook, junto con su historial de usuario enviada a
la direccién que serda proporcionada por PHILIPS.

Formulario de autorizacion/consentimiento (con su nombre y firma) si es seleccionado.

Su imagen y voz en las grabaciones de imagen, audio y video (si es seleccionado como ganador y
acepta participar en nuestra préoxima campafia).

¢CON QUE FINALIDAD TRATAMOS SUS DATOS?

Los datos personales que recabaremos de su parte serdn utilizados para las siguientes finalidades
necesarias:

- Dar cumplimiento a las obligaciones que Philips asume con usted respecto de su participacion
en la Promocion.
- Ponernos en contacto con usted en caso de que sea ganador de la Promocion.
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- Interactuar con usted para crear, publicar y difundir el contenido de marketing y/o promocion
de Philips y compartir la recompensa con usted.

- Permitirle participar en el otorgamiento de beneficios y promociones.

- Enviarle notificaciones sobre los cambios que pueda llegar a sufrir el presente Aviso de
Privacidad.

- Informarle sobre promociones y publicidad.

Igualmente, los datos personales que recabaremos de su parte seran utilizados para las siguientes
finalidades no necesarias:

- Desarrollar y administrar nuestros productos y servicios.
- Proporcionar publicidad, propaganda, avisos y notificaciones sobre nuestros productos y
servicios.

En caso de que Usted no desee que sus datos personales sean tratados para las finalidades no
necesarias descritas, por favor, envie un correo electronico a la direccién:
andrea.menendezcampos@philips.com.

En caso de que no manifieste ninguna oposicidn dentro de los tres dias naturales siguientes a que se
le ponga a disposicidn el presente aviso, se entenderd que autoriza a Philips al tratamiento de sus
datos para las finalidades no necesarias.

¢A QUIEN TRANSFERIMOS SUS DATOS PERSONALES?
Su privacidad, seguridad y confianza para Philips es muy importante, por ello hace de su conocimiento

gue sus datos personales podran ser compartidos dentro y fuera del pais con las siguientes empresas
para los siguientes fines:

Destinatario de los datos Finalidad
personales
Proveedores de Servicios | Dar cumplimiento a las obligaciones que Philips asume con
de Philips. usted respecto de su participacién en la Promocion.
Subsidiarias de PHILIPS Ofrecer promociones, productos y servicios de la marca
compartida.
Autoridades Publicas. Colaborar en la investigacion respecto a fraudes, pirateria,

violaciones de propiedad intelectual o industrial, asi como
cualquier actividad o circunstancia que pudiera generarle
responsabilidad legal a Philips.

En caso de que Usted no desee que sus datos personales sean transferidos a terceros en el caso de
finalidades no necesarias, por favor, envie un correo electrénico a la direccion electrénica arriba
sefialada.

Por otro lado, le informamos que podemos vernos obligados a compartir sus datos personales con la
autoridad judicial o administrativa, ya sea federal, estatal o municipal, cuando asi nos sea requerido
por cualquiera de ellas en el debido ejercicio de sus funciones.
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Finalmente, le informamos que en caso de que Philips se fusione, se divida, cambie de empresa
controladora o de cualquier manera vea afectada su estructura corporativa, sus datos personales
seran transmitidos a la empresa que corresponda.

¢POR QUE NECESITAMOS SUS DATOS?

Proporcionar sus datos a Philips para los fines mencionados anteriormente es completamente
voluntario, como es voluntaria su participacién en la Promocién. En caso de que no quiera
proporcionar sus datos a Philips, no habra consecuencias negativas para usted, pero no podra
participar en la Promocién.

¢CUANTO TIEMPO CONSERVAMOS SUS DATOS?

Conservamos sus datos durante todo el tiempo que sea necesario para cumplir los fines de la
Promocidn, o durante mas tiempo si Philips tiene la obligacidn legal de conservar sus datos.

¢COMO PUEDE ACCEDER, RECTIFICAR O CANCELAR SUS DATOS PERSONALES, ¢U OPONERSE A SU
TRATAMIENTO?

Usted podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacidon u oposicion (en los sucesivo
“Derechos ARCO”), limitar el uso o divulgacidn de sus datos personales o revocar su consentimiento,
en términos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y
demas disposiciones aplicables, contactandonos, mediante una solicitud por escrito, misma que
debera ser presentada en el domicilio sefialado como el de Philips en el presente aviso.

La respuesta sera enviada al titular via correo electrénico o fisicamente en el domicilio indicado en su
escrito, dentro del plazo legal aplicable. En caso de no obtener respuesta en dicho plazo, se debe
entender que su solicitud ha sido resuelta en sentido negativo.

COMUNICACION DE LOS CAMBIOS DEL AVISO DE PRIVACIDAD

En caso de que Philips realice alguna modificacion al presente aviso de privacidad, estas
modificaciones seran avisadas.

El presente aviso de privacidad se rige estrictamente por la Ley Federal de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y las demas leyes y reglamentos de los Estados Unidos Mexicanos, por lo
gue la aceptacion de este Aviso que en caso de cualquier controversia o reclamacion derivada de éste
se sometera a los tribunales de la Ciudad de México.

Philips se reserva el derecho de actualizar de forma periddica el presente aviso, y que en cuyo caso se
hara de su conocimiento a través de su pagina oficial.

Ultima actualizacidn de este Aviso de Privacidad: 17 de noviembre de 2023.



