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Uvod

Splosni opis

Cestitamo vam za nakup in dobrodosli pri Philipsu Avent! Da bi izkoristili
vse prednosti podpore druzbe Philips Avent, izdelek registrirajte na
www.philips.com/welcome.

S povezljivo otrosko kamero Philips Avent Connected lahko otroka varno
spremljajte vedno in povsod. Z nasim sistemom varne povezave ste lahko
z otrokom povezani kjerkoli v svojem domu. Z aplikacijo Baby Monitor+
lahko otroka redno preverjate in Se veliko ve¢, tudi ko niste doma.

Otroska kamera

Mikrofon

Objektiv

Nocna lucka

Gumb za noc¢no lucko
Gumb za umirjene zvoke
Gumb za vklop/izklop
Lucka za prikaz stanja
Senzor osvetlitve prostora
10 Infrardeca svetilka

11 ReZe za stensko namestitev
12 Antena

13 Vticnica za napajalnik

14 Zvocnik

15 Temperaturni senzor

16 Napajalnik
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Pomembne varnostne informacije

POMEMBNO

Pred uporabo aparata natanéno preberite te pomembne informacije in jih
shranite za poznej$o uporabo.

Ta aparat je namenjen pomoci. Ne predstavlja nadomestila za
odgovoren in ustrezen nadzor s strani odraslih oseb.

Otroka nikoli ne puscajte samega doma. Poskrbite, da bo vedno nekdo z
otrokom in bo nanj pazil ter skrbel za njegove potrebe.

Omejitev odgovornosti

Upostevajte, da ta aparat uporabljate na lastno odgovornost. Druzba
Koninklijke Philips N.V. in njene podruznice niso odgovorne za delovanje
in vaso uporabo tega aparata in zato ne prevzemajo nikakrsne
odgovornosti v povezavi z vaso uporabo tega aparata.



Nevarnost

Opozorilo

Aparata ali njegovih delov ne potapljajte v vodo ali katero koli drugo
tekocino. Aparata ne postavljajte na mesto, ki je izpostavljeno kapljam
ali curkom vode ali katere koli druge tekocine. Ne uporabljajte ga v
vlaznih prostorih ali blizu vode.

Na aparat ne postavljajte predmetov in ga ne pokrivajte. Ne blokirajte
prezracevalnih odprtin. Namestite jo skladno z navodili proizvajalca.

Dolg kabel. Nevarnost zadusitve!

Preden aparat prikljucite na elektricno omrezje, preverite, ali
na napajalniku oznacena napetost ustreza napetosti lokalnega
elektricnega omreZzja.

Ne spreminjajte in ne odrezite nobenega dela napajalnika ali
njegovega kabla, ker to lahko povzrodi nevarnost.

Za napajanje otroske enote uporabljajte samo odstranljiv napajalnik
serije ASSA105x-050100 [x = A (vti¢ za ZDA) ali B (vti¢ za Zdruzeno
kraljestvo) ali C (vti¢ za Avstralijo in Novo Zelandijo) ali E (vti¢ za EU)]
oziroma serije ASSA105K-050100C [vti¢ za Indijo].

Ce se napajalnik poskoduje, ga morate zamenjati z originalnim
nadomestnim delom, da se izognete nevarnosti.

Ta aparat lahko uporabljajo otroci od 8. leta starosti naprej in osebe
z zmanjsanimi fizicnimi, zaznavnimi ali psihi¢nimi sposobnostmi ali

s pomanjkljivimi izkuSnjami in znanjem, ce so prejele navodila glede
varne uporabe aparata ali jih pri uporabi nadzoruje odgovorna
oseba, ki jih opozori na morebitne nevarnosti. Otroci naj se ne igrajo z
aparatom. Otroci aparata ne smejo distiti in vzdrzevati brez nadzora.
Napajalni kabel, zlasti vti¢e in mesto izstopa iz aparata, zascitite tako,
da nanje ne bo mogoce stopiti ali jih stisniti.

Aparat postavite tako, da njegov kabel ne ovira vrat ali prehoda. Ce
aparat postavite na mizo ali nizko omarico, napajalni kabel ne sme
viseti Cez rob mize oz. omarice. Kabel ne sme lezati na tleh, kjer se
obenj lahko kdo spotakne.

Embalaza (plasti¢ne vrecke, kartonska zascita itd.) ni primerna za
igranje, zato jo hranite izven dosega otrok.

Za preprecevanje elektri¢nega udara ne odpirajte ohisja aparata.



Pozor

Izjava o skladnosti

Aparata ne namescajte v blizino virov toplote, kot so radiatorji,
zracniki, pecice ali drugi aparati (vklju¢no z ojacevalniki), ki proizvajajo
toploto.

Pri delu z napajalniki, vtici ali napajalnim kablom poskrbite, da boste
imeli roke suhe.

Pokrovi vijakov/gumijaste blazinice se lahko snamejo z aparata, zato
jih redno pregledujte.

Vse obvezne oznake aparata in napajalnika so na spodniji strani
aparata in napajalnika.

Aparat izkljucite iz napajanja tako, da napajalnik izkljucite iz elektricne
vti¢nice. Napajalnik in elektri¢na vti¢nica naj bosta vedno zlahka
dostopna.

Philips Consumer Lifestyle B.V. izjavlja, da je ta izdelek v skladu z bistvenimi
zahtevami in drugimi ustreznimi dolodili Direktive 2014/53/EU. Izjava ES o
skladnosti je na voljo na spletni strani www.philips.com/support.

Elektromagnetna polja (EMF)

Ta izdelek ustreza vsem veljavnim standardom in predpisom glede
izpostavljenosti elektromagnetnim poljem.



Priprava pred uporabo

Napajalnik prikljuite na otrosko kamero in elektri¢no vti¢nico.

1 Za vklop otroske kamere pritisnite in drzite gumb za vklop/izklop
priblizno 1,5 sekunde.

2 Ko se otroska kamera vklopi, indikatorska lucka med zagonom sveti
oranzno.

3 Otroska kamera je pripravljena za uporabo, ko indikatorska lu¢ka
zasveti zeleno. Takrat jo lahko povezete z aplikacijo.
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Aplikacija

Philips Avent
Baby Monitor+

2 Download on the
« App Store
GETITON
® Google Play

4

Poskrbite, da bosta pametna naprava in otroska kamera vsaj 2,5 metra
narazen, da preprecite mikrofonijo.

Preden zacnete postopek nastavitve, poskrbite za naslednje:

Brezzi¢ni dostop do interneta (2,4 GHz Wi-Fi).

Naprava je dovolj blizu usmerjevalnika Wi-Fi, da ima dober signal
Wi-Fi.

Ce uporabljate ojacevalnik signala Wi-Fi, morata usmerjevalnik

in ojacevalnik uporabljatiisti SSID (ime omrezja) in zanju morate
uporabljati isto geslo. Prepricajte se tudi, da ojacevalnik signala Wi-Fi
podpira 2,4-GHz omrezje Wi-Fi.

Imejte pripravljeno geslo za omrezje Wi-Fi. Otrosko kamero vedno
povezite z zascitenim omrezjem (glejte poglavje »Varnost in
zasebnost«).

Pametna naprava mora uporabljati sistem iOS 11 ali novejsi oz.
Android 6 ali novejsi. Iz trgovine z aplikacijami App Store ali Google
Play prenesite aplikacijo Philips Avent Baby Monitor+. Aplikacijo
poiscite s klju¢nimi besedami "Philips Avent Baby Monitor+".
Zazenite aplikacijo.

Namig: Za najboljse delovanje pametno napravo povezite s spletom
prek povezave Wi-Fi. Omrezje Wi-Fi bo nato samodejno uporabila za
povezavo z otrosko kamero. Ce povezava Wi-Fi s spletom ni na voljo,
pametna naprava preklopi na mobilno podatkovno povezavo 4G ali
5G Uporabo te povezave lahko mobilni operater dodatno zarac¢una
glede na vas naroc¢niski paket.

Sledite navodilom na zaslonu in odprite uporabniski racun.

a Vtanamen morate uporabiti delujoc e-postni naslov, na katerem
ste vedno dosegljivi.

b Uporabite mocno geslo (glejte poglavje "Varnost in zasebnost").

¢ Ko prejmete potrditveno e-postno sporocilo, sledite navodilom v
njem in nadaljujte z ustvarjanjem racuna.

Sledite navodilom za nastavitev otroske kamere v aplikaciji.



Upravljanje racuna

Za skrbnike in gostujoce uporabnike so na voljo razli¢ne pravice do
dostopa. Kot gostujoce uporabnike lahko povabite sorodnike ali prijatelje
in jim dovolite spremljati svojega otroka na njihovih pametnih napravah.

Skrbnik Gostujoci uporabniki
Nadzor Video Video
Zvok Zvok
Ozadje Ozadje
Temperatura Temperatura
Obvestilo o Zaznava zvoka /
alarmih Zaznava gibanja
Zaznava temperaturnega
obsega
Funkcije za Nocna svetloba, umirjeni Nocna svetloba,
umirjanje zvoki, uspavanke, umirjeni zvoki,
pogovor v Zivo uspavanke,
Snemanje govora pogovor v Zivo
Upravljanje Povabilo gostujoc¢im /
racuna uporabnikom

Opomba: Aplikacija Baby Monitor+ podpira dva skrbniska racuna.
Povabite lahko partnerja, da se prijavi kot drugi skrbnik in uporablja
iste pravice za dostop. Poverilnic za skrbniski racun ne posredujte
nikomur izven svoje ozje druzine.

Varnost in zasebnost

OmreZna varnost
Aplikacije ne uporabljajte v nezascitenih omreZjih Wi-Fi. Priporo¢amo,
da otrosko kamero uporabljate izklju¢no v omrezjih Wi-Fi, ki so zas¢itena
s Sifriranjem WPAZ2 ali mocnejsim. Aplikacijo lahko uporabljate tudiv
mobilnem podatkovnem omreZju svojega telefona (obicajno 4G ali 5G).
Javne dostopne tocke Wi-Fi, npr. na letalis¢ih ali v hotelih, so prirocne,
vendar niso varne.

Priporo¢amo, da otrosko kamero uporabljate izklju¢no v omrezjih Wi-Fi,
ki so zascitena s Sifriranjem WPA2 ali mocnejsim. Odsvetujemo uporabo
otroske kamere v omrezjih, zas¢itenih s sifriranjem WEP.

Opomba: Omrezja Wi-Fi, za katera ni treba vpisati gesla, niso varna.



Mocna gesla

Za zascito vasega omrezja Wi-Fi in racuna pred nepooblascenim
dostopom je nujna uporaba gesla. Mocnejse kot je, boljSo zas¢ito omrezja
Wi-Fi in uporabniskega racuna zagotavlja.

Pravila za mocna gesla so naslednja:

1 Sestavljeno mora biti najmanj iz 8 znakov.

2 Ne vsebuje imena vas ali vasega otroka, drugih dejanskih imen ali imen
blagovnih znamk.

Ne vsebuje celih besed.

Se zelo razlikuje od gesel, ki ste jih Ze kdaj uporabljali.

Je sestavljeno iz znakov vsaj dveh od naslednjih kategorij:

- Crke, naprimer:A, B, Calia, b, c

- Stevilke:0,1,2,3,4,5,6,7,8,9

- Simboli, eden ali ve¢ od naslednjih: _. @ $

ubhw

Varovanje osebnih podatkov

Preden aparat zavrzete, zad(itite svoje osebne podatke tako, da jih
izbrisete. To storite tako, da otrosko kamero ponastavite na tovarniske
nastavitve: ko je otroska kamera vklopljena, pritisnite in 10 sekund drzite
gumb za vklop/izklop. Mocno tudi priporo¢amo, da prekinete povezavo
otroske kamere z aplikacijo Philips Avent Baby Monitor+.

Ce ste otro$ko kamero dobili iz druge roke, svetujemo, da jo zacitite z
naslednjim postopkom ponastavitve na tovarniske nastavitve:

Vklopite otrosko kamero.

Ko se barva lu¢ke spremeni iz oranzne v zeleno ali belo, pritisnite gumb za
vklop/izklop in ga drzite vec kot 10 sekund, dokler lu¢ka ne zac¢ne utripati
zeleno in oranzno; takrat se otroska kamera ponastavi na tovarniske
nastavitve.

Ce otroske varuske ne ponastavite na tovarniske nastavitve, Philips ne bo
odgovarjal za delovanje in funkcije aparata, vasa zasebnost pa bi lahko
bila ogrozena.

Zagotavljanje varnostnih posodobitev

Zdruzljivost sistema

Varnost programske opreme, uporabljene v izdelku, nenehno spremljamo.
Po potrebi bodo varnostne posodobitve na voljo v sklopu posodobitev
programske opreme. Posodobitve programske opreme so lahko na voljo
tudi zaradi odprave napak in izboljsanja delovanja programske opreme

ali zaradi uvedbe novih funkcij izdelka. Posodobitve so lahko na voljo za
vdelano programsko opremo kamere ali mobilno aplikacijo. Posodobitve
se brezzi¢no prenesejo v izdelek brez uporabe posebnih kablov ali
opreme.

Philips bo zagotavljal potrebne posodobitve za obdobje vsaj dveh let po
dostavi izdelka.

ZdruZljivost s sistemom iOS: 11 ali novejsi
Zdruzljivost s sistemom Android: 6 ali novejsi
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Namescanje otroske kamere

-

Za optimalno zaznavanje zvoka otroska kamera od otroka ne sme
b ] biti oddaljena vec kot 1,5 metra. Za preprecitev nevarnosti zadusitve
poskrbite, da bo otroska kamera vsaj 1 meter od otroka.

N

Za preprecitev mikrofonije naj bo pametna naprava vsaj 2,5 metra od
otroske kamere.

w

Otrosko kamero lahko namestite na dva nacina:

a Otrosko kamero vedno postavite na stabilno, ravno in vodoravno
podlago.

b Zvijaki (niso prilozeni) pritrdite otrosko kamero na steno.

4 Otrosko kamero je mogoce obracati za kar najboljsi pregled nad
otrokom.

-11 -



Funkcije

Lucka za prikaz stanja

Oranzna

@ 1 Sveti oranzno: otroska kamera se zaganja.

2 Utripa oranzno: otroska kamera posodablja vdelano programsko
opremo. Med posodobitvijo je ne izklapljajte.

g

Zelena

Lucka sveti zeleno: otroska kamera je pripravljena, da se seznani z
aplikacijo.

@..

Bela

Sveti belo: otroSka kamera je povezana z omrezjem ter pripravljena za
uporabo aplikacije in nadzor.

@..

-12-



Utripa belo: otroska kamera se poskusa povezati zdomacim omrezjem.

Rdeca (samo pri nastavitvi)

1 Svetirdece: otroSka kamera ne more vzpostaviti povezave z
internetom.

2 Utripa rdece: vnesli ste napacen SSID ali geslo.

Vijolicasta

Sveti vijolicasto: vklopljeno je pretakanje videa v Zivo za enega ali vec
uporabnikov aplikacije.

-13-



Nocna lucka

Nocno lucko lahko vklopite na otroski kameri ali v aplikaciji.

1 Na otroski kameri pritisnite gumb nocne lucke, da vklopite funkcijo.

Nocna lucka se vklopi.

2 Zaizklop znova pritisnite gumb nocne lucke.

Umirjeni zvoki

B

Funkcijo umirjenih zvokov lahko vklopite na otroski kameri ali v aplikaciji.

Na otroski kameri pritisnite gumb za umirjene zvoke.

-14 -



3 - Zvok, ki ste ga nazadnje izbrali v aplikaciji, se zacne neprekinjeno
5 20 min predvajati skladno z nastavljenim ¢asovnikom.
@ Ce Zelite ustaviti predvajanje umirjenih zvokov iz otroke kamere, na njej

((( ))) znova pritisnite gumb za umirjene zvoke.

Pogovor v zivo

Z otrokom se lahko tudi pogovarjate, in sicer zgumbom za pogovor v zivo
v aplikaciji.

@ Otrok slisi, kar govorite v aplikacijo. Hkrati tudi vi slisite vse njegove zvoke.

Cis¢enje in vzdrzevanje
oo e pot ek vt
ﬁ
ﬁxa gt Neveortipfe inh mepriia ot
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1 Izklopite otrosko kamero ter izkljucite napajalnik iz nje in iz elektricne
vticnice.

2 Otrosko kamero odistite s suho krpo.

Opomba: Prstni odtisi ali umazanija na objektivu otroske kamere lahko
vplivajo na delovanje kamere. Objektiva se ne dotikajte s prsti.

W 3 Napajalnik odistite s suho krpo.

Shranjevanje

Ce otrogke kamere ne boste uporabljali dalj ¢asa, jo skupaj z napajalnikom
shranite na hladnem in suhem mestu.

Narocanje dodatne opreme

Dodatno opremo ali rezervne dele lahko kupite na www.philips.com/
parts-and-accessories ali pri Philipsovem prodajalcu. Obrnete se lahko
tudi na Philipsov center za pomoc¢ uporabnikom v svoji drzavi (kontaktne
podatke si oglejte na mednarodnem garancijskem listu).

-16 -



Recikliranje
Ta simbol pomeni, da elektri¢nih izdelkov ni dovoljeno odlagati skupaj z
obicajnimi gospodinjskimi odpadki.
Upostevajte drzavne predpise za loc¢eno zbiranje elektri¢nih izdelkov.
Izdelek je skladen z zahtevami glede omejitve nevarnih snovi v skladu s

pravilnikom o e-odpadkih v Indiji za leto 2022.
Okoljske informacije

Izognili smo se nepotrebni embalazi. Vso embalazo je enostavno reciklirati
kot karton ali papir.

Podpora

Za vso podporo pri uporabi izdelka, na primer za pogosta vprasanja,
obiscite www.philips.com/support.

Splosni podatki

Vrsta modulacije: [EEE 802.11 b/g/n
Frekvencni razpon delovanja: 2412-2472 MHz
Najvedja radiofrekvencna moc: < 20 dBm e.i.r.p

Poraba energije v nacinu izklopa:
Otroska enota: < 0,3 W

Napajalnik otroske enote:

Model:  ASSA105x-050100 [x = A (vti¢ za ZDA) ali
B (vti¢ za ZdruZeno kraljestvo) ali C (vti¢ za Avstralijo
in Novo Zelandijo) ali E (vti¢ za EU)] oziroma
ASSAT05K-050100C [vti¢ za Indijo]

Vhod:  100-240V, izmenicni tok, 50/60 Hz, 0,35 A

Izhod: 5,0V, enosmernitok; 1,0 A; 5,0 W

Povpredni izkoristek pod obremenitvijo: >73,62 %
Poraba energije brez obremenitve: < 0,1 W

-17 -



Odpravljanje tezav

UPORABA/POVEZAVA

To poglavje vsebuje povzetek najpogostejsih tezay, ki se lahko pojavijo
pri uporabi aparata. Ce teZav s temi nasveti ne morete odpraviti, na strani
www.philips.com/support poiscite seznam pogostih vprasanj ali se
obrnite na center za pomo¢ uporabnikom v svoji drzavi.

Tezava

Resitev

Ali lahko povezljivo
otrosko kamero Philips
Avent Connected
(SCD641, SCD643)
povezem s starsevsko
enoto povezljive otroske
varuske Philips Avent
Connected (SCD921,
SCD923)?

Starsevska enota otroske varuske Philips Avent Connected se lahko
poveze samo z otrosko enoto otroske varuske Philips Avent Connected iz
istega kompleta.

Ce Zelite uporabljati ve¢ kot eno otroko kamero in otroske enote Philips
Avent Connected, jih lahko poveZete z aplikacijo Philips Avent Baby
Monitor+.

Ne morem prenesti in
namestiti aplikacije. Kaj
naj naredim?

Preverite ali prenos preprecuje kateri od naslednjih dejavnikov.

Je signal Wi-Fi stabilen in dovolj mocan? Je v pametni napravi namescen
sistem iOS 11 ali novejsi oz. Android 6 ali novejsi? Je v pametni napravi
dovolj prostora za namestitev aplikacije? Ste vnesli pravilno geslo za
trgovino App Store ali Google Play?

Kako lahko otrosko
kamero ponastavim na
tovarniske nastavitve?

Otrosko kamero ponastavite na tovarniske nastavitve tako, da za

10 sekund pridrzite gumb za vklop/izklop. Otroska kamera se ponovno
zazene in indikatorska lu¢ka zac¢ne utripati zeleno in oranzno.
Ponastavitev na tovarniske nastavitve je zakljucena, ko indikatorska

lucka sveti zeleno. Ponastavitev na tovarniske nastavitve odstrani vse
nastavitve, vklju¢no s SSID-om in geslom povezanega usmerjevalnika Wi-
Fi ter uporabnike, povezane z aplikacijo. Otrosko kamero ponastavite na
tovarniske nastavitve, Ce Zelite prenehati uporabljati izdelek in ga predati
novemu uporabniku.

HRUP/ZVOK

Tezava

Resitev

Zakaj aplikacija ali otroska
kamera oddaja predirljiv
zvok?

Morda sta aplikacija in otroska kamera preblizu skupaj. Enote morajo biti
medsebojno oddaljene vsaj 2,5 metra.

Glasnost v aplikaciji je morda nastavljena previsoko. Znizajte glasnost
aplikacije.

Zakaj nicesar ne
slisim? Zakaj ne slisim
otrokovega joka?

Morda je zvok aplikacije izklopljen. Z dotikom ikone za izklop zvoka na
video zaslonu vklopite zvok.

Nastavljena je premajhna obcutljivost. V aplikaciji povecajte obcutljivost.

Otroska kamera je morda prevec oddaljena od otroka. Za najboljse
zaznavanje zvoka otroska kamera ne sme biti oddaljena vec kot 1,5 metra
od otroka. Ce je enota blizje kot en meter, je tveganje zadusitve veje.
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HRUP/ZVOK

Tezava

Resitev

Zakaj se aplikacija
prehitro odzove na
druge zvoke, ki niso zvoki
mojega otroka?

Morda je nastavljena prevelika obcutljivost. Ce se otrok tiho oglasa, mora
biti nastavitev obcutljivosti vecja. Vendar v hrupnejsih otroskih sobah raje
nastavite nizjo raven obcutljivosti. Obcutljivost otroske kamere je mogoce
spreminjati v aplikaciji.

VIDEO ZASLON

Tezava

Resitev

Zakaj vidim ¢rno-belo
sliko namesto barvne?

Otroska kamera je preklopila v nacin za nocno vidljivost, ker je v prostoru,
v katerem je namescena, tema.

Ce je v prostoru dovolj svetlo, je senzor svetlobe na otrogki kameri morda
zakrit ali umazan. Poskrbite, da je senzor povsem izpostavljen svetlobi v
prostoru.

Zakaj ni slika na zaslonu
jasna?

Objektiv je morda umazan. Objektiv odistite s suho krpo.

Pogosto izgubim
povezavo z aplikacijo. Kaj
je vzrok?

Preverite, ali lu¢ka za prikaz stanja sveti zeleno. Preverite, ali je signal Wi-
Fiv prostoru, v katerem je namescena otroska kamera, dovolj mocan

in stabilen. Ce ni, potrebujete za mocan in stabilen signal ojacevalnik
signala Wi-Fi. Ce uporabljate ojacevalnik signala Wi-Fi, morata
usmerjevalnik in ojacevalnik signala Wi-Fi uporabljati isti SSID ter morate
zanju uporabljati isto geslo.

Ce lucka za prikaz stanja na spredniji strani otroske kamere sveti belo in se
povezava hkrati prekinja, je tezava lahko z internetno povezavo vasega
usmerjevalnika, pametne naprave ali otroske kamere. Preverite signal Wi-
Fi pametne naprave ali hitrost povezave 4G oz. 5G z ogledom filma npr.
na YouTube. Ali ponastavite usmerjevalnik Wi-Fi.
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Tezava

Resitev

Ne morem nastaviti
otroske kamere. Vedno

Prepricajte se, da vasa pametna naprava uporablja isto omrezje Wi-Fi, s
katerim Zelite povezati otrosko kamero.

znova se na zaslonu
pojavi sporocilo o napaki

v povezavi. Kaj je vzrok?

Preverite lu¢ko za prikaz stanja na otroski kameri. Ce utripa rdece, je
vneseno geslo za Wi-Fi napa¢no. Znova zaZzenite postopek nastavitve.
Znova vnesite geslo za Wi-Fi in se prepricajte, da je pravilno.

Morda SSID (ime omrezja) ali geslo usmerjevalnika vsebuje posebne
simbole. Ce jih, ustrezno spremenite ime SSID usmerjevalnika ali geslo.

Ce lu¢ka za prikaz stanja za¢ne svetiti rdece, medtem ko poskusate
vzpostaviti povezavo, se je otroska kamera uspesno povezala z
usmerjevalnikom, vendar ni povezave z internetom. VV tem primeru
preverite, aliimate dostop do 2,4 GHz-omreZja Wi-Fi z drugimi
aplikacijami, npr. YouTube, Facebook itd. Ce se tudi druge aplikacije

ne odzivajo, preverite, ali imate dostop do interneta. Ce je dostop do
interneta na voljo, je morda streznik trenutno nedostopen. V tem primeru
poskusite znova nastaviti pozneje.

Morda poskusate otrosko kamero povezati s 5-GHz omrezjem. Preverite,
ali ste izbrali SSID omrezja, ki podpira frekvenco 2,4 GHz.

Otroska kamera ne more
prebrati kode QR za Wi-Fi
na pametni napravi. Kaj
naj naredim?

Kodo QR drzite priblizno 5-15 cm od objektiva. S premikanjem

pametne naprave rahlo gor, dol, levo in desno poskrbite, da bo koda

QR neposredno pred objektivom. Pametno napravo lahko za boljso
izostritev premaknete tudi blizje objektivu ali dlje od njega. Poskrbite, da
bo v prostoru dovolj svetlobe, vendar ne prevec. Ko bo otroska kamera
prebrala kodo QR, boste zaslisali potrditveni zvok in lu¢ka za prikaz stanja
na otroski kameri bo zacela svetiti belo.

Morda z objektiva niste odstranili zascitne folije. Odstranite zasc¢itno
folijo.

Morda z roko zakrivate del kode QR. Napravo drzite tako, da z roko ne
zakrivate kode QR.

Otroka ne vidim. Kaj je
narobe?

Preverite, ali je v prostoru, v katerem je namescena otroska kamera, signal
Wi-Fi dovolj mocan.

Lucka za prikaz stanja povezave Wi-Fi na sprednji strani otroske kamere
mora svetiti belo.

Morda vasega otroka spremljajo Ze tri osebe. Aplikacija omogoca
spremljanje otroka najvec trem osebam hkrati. Ce imate skrbniske
pravice, lahko odstranite dostop za eno od teh oseb in otroka spremljate
sami.
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Tezava

Resitev

Zakaj me aplikacija ne
obvesti, da otrok joce?

Preverite, ali je otroska kamera povezana z omrezjem Wi-Fi. Lucka za
prikaz stanja na sprednji strani otroske kamere mora svetiti belo.

Obcutljivost za obvestilo je morda nastavljena prenizko. V tem primeru
vas bo aplikacija obvestila samo, ko je otrok zelo glasen. Odprite
nastavitve aplikacije in nastavite visji prag zvoka tako, da vam aplikacija
prej poslje obvestilo.

Morda ste izklopili zvok pametne naprave. Vklopite zvok.

Preverite, ali ste v nastavitvah aplikacije vklopili funkcijo za obvestila.

Preverite, ali ste v nastavitvah pametne naprave vklopili funkcijo za
obvestila.

Preverite, ali imate kot gost pravico za gledanje. Funkcija za obvescanje je
za gostujoce uporabnike izklopljena.

Zakaj se s partnerjem ne
moreva hkrati povezati z
otrosko kamero?

Ce Zelite s partnerjem uporabljati isti dostop, razmislite o souporabi
istega uporabniskega racuna za prijavo v aplikacijo. Ob uporabi aplikacije
na drugi napravi z drugim racunom za prijavo se samodejno prekine
povezava predhodno prijavljenega uporabnika.

Ce ne Zelite, da bi partner imel poln dostop, ga povabite, naj se prijavi
kot gostujoci uporabnik. Pravice do dostopa za gostujoce uporabnike
so omejene. Podrobnejse informacije so na voljo v poglavju "Upravljanje
racunov".

Zakaj se ne morem
pogovarjati z otrokom,
ko v aplikaciji pritisnem
gumb za pogovor v zivo?

Mogoce funkcijo za pogovor v zivo uporablja drug uporabnik, na primer
skrbnik ali gost. V tem primeru se bo prikazalo obvestilo, da funkcijo
uporablja nekdo drug. Uporabnik, ki bo prvi govoril z otrokom, bo imel
prednost pri uporabi funkcije za pogovor v Zivo.

Kako lahko postanem
gostujoci uporabnik?

Ce Zelite postati gostujo¢i uporabnik, morate odpreti uporabniski ra¢un
za povezano otrosko varusko Philips Avent. Sele nato lahko spremljate
pretakanje videa v Zivo. Racun odprite skladno z navodili v aplikaciji in
skrbniku sporodite, da ste pripravljeni sprejeti povabilo.

Kaksno obvestilo
prejmem v aplikaciji kot
gostujoci uporabnik?

Gostujoci uporabnik v aplikaciji prejme obvestila, ¢e se prekine povezava
z otrosko kamero ali ¢e glavni uporabnik (skrbnik) izklopi kamero.

Za prejemanije obvestil v aplikaciji Philips Avent Baby Monitor+ mora
uporabnik v nastavitvah telefona omogociti obvestila.

Mora biti aplikacija
odprta, Ce Zelim otroka
spremljati?

Ne, aplikacija lahko otroka spremlja v ozadju, medtem ko pocnete druge
stvari. V meniju z nastavitvami aplikacije omogocite nacin za spremljanje
v ozadju. Prejeli boste obvestilo o tem, da je spremljanje v ozadju aktivno,
kar pomeni, da je ta nacin vklopljen. Ko se bo otrok oglasil, ga boste slisali
neposredno iz telefona.

Alilahko uporabljam
vec otroskih kamer v isti
aplikaciji?

Z aplikacijo lahko povezete vec otroskih kamer in na zacetnem zaslonu
spremljate vse spletne kamere hkrati. Na zacetnem zaslonu lahko slisite
zvok samo ene otroske kamere, vendar lahko kadar koli preklopite na
zvok druge kamere.
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Tezava

Resitev

Ali je otroska kamera
varna pred vdori?

Izvajamo vse mozne ukrepe za preprecevanje vdorov in zagotavljanje
najvisje ravni varnosti. To vkljucuje izdajanje varnostnih posodobitev,
kot je primerno za vzdrzevanje nasih standardov. Poskrbite, da vedno
uporabljate najnovejso razlic¢ico aplikacije in vdelane programske opreme
otroske kamere. Ce izgubite pametno napravo, ponastavite otrosko
kamero na tovarniske nastavitve, s cimer prekinete vse povezave do nje.
V aplikacijo se lahko prijavite tudi z drugimi pametnimi napravami in
izbrisete svoj racun. Ce ste edini skrbnik, se povezava prekine tudi med
otrosko kamero in vsemi gostujocimi uporabniki.

Izgubil sem pametni
telefon. Kako lahko
preprecim, da bi neznanci
opazovali mojega otroka?

V aplikacijo se prijavite z drugo pametno napravo in izbrisite svoj
uporabnigki racun. Ce ste edini skrbnik, se s tem povezava prekine tudi
med vsemi gostujocimi uporabniki aplikacije in otrosko kamero. Otrosko
kamero lahko tudi ponastavite na tovarniske nastavitve in tako prekinete
vse povezave z izgubljeno napravo. Za ponastavitev na tovarniske
nastavitve za 10 sekund pridrzite gumb za vklop/izklop na otroski kameri.

Ali prejmem obvestila o
nadgradnjah programske
opreme za otrosko
kamero?

Da, obvestila boste redno prejemali. Obvestila o nadgradnji vdelane
programske opreme otroske kamere se bodo pojavila v aplikaciji.

Med uporabo aplikacije
se moj telefon ali tablica
segreje. Je to normalno?

Vasa naprava se segreva, ker potrebuje energijo za predvajanje videa
visoke kakovosti. To vasi napravi ne skoduje. Ko aplikacijo uporabljate v
ozadju, se naprava ne segreva.
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Stenski nosilec

Navodila za tisk:
To stran natisnite v velikosti 100 % in jo uporabite kot sablono za
oznacitev polozaja lukenj, v katere boste privili vijake ob stenski namestitvi

naprave.
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