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Wstep

Opis 0ogdiny

Gratulujemy zakupu i witamy wsrod klientéw firmy Philips Avent! Aby
w pefni skorzystac z obstugi $wiadczonej przez firme Philips Avent,
zarejestruj zakupiony produkt na stronie www.philips.com/welcome.

Elektroniczna niania Philips Avent Connected Baby Camera umozliwia
bezpieczne monitorowanie dziecka z dowolnego miejsca. Nasz system
bezpiecznego potaczenia zapewnia staty kontakt z Twoim maleristwem.
Dzieki aplikacji Baby Monitor+ mozesz m.in. miec stafg kontrole, nawet
gdy jestes$ daleko.

Elektroniczna niania

Mikrofon

Obiektyw

Lampka nocna

Przycisk lampki nocnej
Przycisk uspokajajgcych dzwiekdéw
Wigcznik/wytacznik

Wskaznik stanu

Czujnik jasnosci otoczenia

10 Lampka podczerwieni

11 Otwory do montazu na scianie
12 Antena

13 Gniazdo zasilacza

14 Gtosnik

15 Czujnik temperatury

16 Zasilacz

Ooo~NoOuUuTh WN —

Wazne informacje dotyczgce bezpieczenstwa

WAZNE

Przed rozpoczeciem korzystania z urzadzenia, zapoznaj sie doktadnie z tg
ulotka informacyjna i zachowaj ja w razie potrzeby.

To urzadzenie stuzy jedynie jako pomoc w opiece. Nie powinno
zastepowac odpowiedzialnego nadzoru osoby doroste;j.

Nigdy nie zostawiaj dziecka samego w domu. Zawsze zostawiaj dziecko
pod opieka kogos, kto bedzie w stanie go pilnowac i sie nim zaopiekowac.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Nalezy pamietac, ze podczas korzystania z tego urzadzenia cata
odpowiedzialno$¢ spoczywa na uzytkowniku. Firma Koninklijke Philips
N.V. i jej spotki zalezne nie odpowiadaja za dziatanie tego urzadzenia ani
za korzystanie z niego i nie bedg odpowiedzialne za skutki uzywania tego
urzadzenia.



Niebezpieczenstwo

Ostrzezenie

Nigdy nie zanurzaj zadnej czesci urzadzenia w wodzie ani innym
ptynie. Nie umieszczaj urzadzenia w miejscu, gdzie moze zostac
ochlapane woda lub innym ptynem. Nigdy nie uzywaj urzgdzenia w
wilgotnych miejscach ani w poblizu wody.

Nigdy nie umieszczaj zadnych przedmiotéw na urzadzeniu ani

nie przykrywaj go. Nie blokuj zadnych otworéw wentylacyjnych.
Urzadzenie nalezy zainstalowac zgodnie z instrukcjami producenta.

Dtugi kabel. Ryzyko uduszenial!

Przed podfaczeniem urzadzenia sprawdz, czy napiecie podane na
zasilaczu jest zgodne z napieciem w sieci elektrycznej.

Ze wzgleddw bezpieczenstwa nie modyfikuj ani nie odcinaj zadnej
czesci zasilacza i jego przewodu.

Do zasilania nadajnika uzywaj wytacznie odfgczanego zasilacza
ASSA105x-050100 [x = A (wtyczka dla USA) lub B (wtyczka dla UK) lub
C (wtyczka dla ANZ) lub E (wtyczka dla UE)] lub ASSA105K-050100C
[wtyczka dla Indii].

Ze wzgleddw bezpieczenstwa w przypadku uszkodzenia zasilacza
wymien go na oryginalny zasilacz tego samego typu.

Urzadzenie moze by¢ uzywane przez dzieci w wieku powyzej 8 lat
oraz osoby z ograniczonymi zdolnosciami fizycznymi, sensorycznymi
lub umystowymi, a takze nieposiadajace wiedzy lub doswiadczenia w
zakresie uzytkowania tego typu urzadzen, pod warunkiem, ze beda
one nadzorowane lub zostang poinstruowane na temat korzystania z
tego urzadzenia w bezpieczny sposdb oraz zostang poinformowane o
potencjalnych zagrozeniach. Dzieci nie moga bawic sie urzadzeniem.
Dzieci chcace pomdc w czyszczeniu i obstudze urzadzenia zawsze
powinny to robi¢ pod nadzorem dorostych.

Zabezpiecz przewdd sieciowy w taki sposob, aby nie mégt by¢ deptany
ani uciskany, zwfaszcza przy wtykach oraz w miejscu, w ktérym
przewod wychodzi z urzadzenia.

Umiesc urzadzenie w taki sposdb, aby przewdd nie znajdowat sie w
progu lub przejsciu. Jesli umiescisz urzadzenie na stole lub na niskiej
szafce, zadbaj o to, zeby kabel zasilajacy nie zwisat z krawedzi stotu lub
blatu. Upewnij sie, ze przewdd nie lezy na podtodze, gdzie kto$ moze
sie o niego potknad.

Elementy opakowania (plastikowe torby, tekturowe pudta itp.)
przechowuj w miejscu niedostepnym dla dzieci, poniewaz nie stuzg do
zabawy.

Nie nalezy otwiera¢ obudowy urzadzenia, gdyz grozi to porazeniem
pradem.



Przestroga

Deklaracja zgodnosci

Nie instaluj urzadzenia w poblizu zrédet ciepta, takich jak kaloryfery,
wloty cieptego powietrza, kuchenki i inne urzadzenia (w tym
wzmacniacze), ktore wytwarzaja ciepto.

Podczas pracy z adapterami, wtyczkami i przewodem sieciowym
upewnij sie, ze Twoje rece sg suche.

Pokrywy $rub / gumowa podktadka moga odkleic sie od urzadzenia.
Nalezy regularnie sprawdzac ich stan.

Wszystkie wymagane oznaczenia na urzadzeniu i zasilaczu znajduja sie
na ich spodzie.

Aby odfgczyc urzadzenie, nalezy wyjac zasilacz z gniazdka
elektrycznego. Dostep do zasilacza i gniazdka elektrycznego musi by¢
zapewniony przez caly czas.

Firma Philips Consumer Lifestyle B.V. niniejszym oswiadcza, iz produkt
ten spetnia wszystkie niezbedne wymagania oraz inne wazne wytyczne
Dyrektywy 2014/53/UE. Kopia Deklaracji zgodnosci WE jest dostepna na
stronie www.philips.com/support.

Pola elektromagnetyczne (EMF)

Ten produkt spetnia wszystkie normy i jest zgodny z wszystkimi przepisami
dotyczacymi narazenia na dziafanie pdl elektromagnetycznych.



Przygotowanie do uzycia

Podtacz zasilacz do elektronicznej niani i gniazdka elektrycznego.

Nacisnij i przytrzymaj wigcznik/wytacznik przez 1,5 s, aby wiaczyc
elektroniczna nianie.

Podczas uruchamiania elektronicznej niani wskaznik zapala sie na
pomaranczowo.

Elektroniczna niania jest gotowa do uzytku, gdy wskaznik zacznie
Swieci¢ na zielono. Mozna ja teraz potaczy¢ z aplikacja.




©

Aplikacja

Philips Avent
Baby Monitor+

2 Download on the
« App Store
GETITON
® Google Play

4

Elektroniczna niania powinna znajdowac sie w odlegtosci co najmniej
2,5 metra od urzadzenia przenosnego, aby unikna¢ efektu sprzezen
akustycznych.

Przed rozpoczeciem konfiguracji upewnij sie, ze:

Posiadasz bezprzewodowy dostep do Internetu (Wi-Fi 2,4 GHz).

Jeste$ wystarczajaco blisko routera Wi-Fi, aby miec¢ dobry sygnat.

Jezeli korzystasz ze wzmacniacza Wi-Fi, upewnij sie, ze router i
wzmacniacz posiadaja ten sam identyfikator SSID (nazwe sieci) oraz ze
korzystasz z tego samego hasta do obu urzadzen. Upewnij sie réwniez,
Ze wzmacniacz sygnatu sieci bezprzewodowej obstuguje sygnat Wi-Fi
o czestotliwosci 2,4 GHz.

Masz pod reka hasto swojej sieci Wi-Fi. Zawsze podfgczaj elektroniczna
nianie do bezpiecznej sieci (patrz rozdziat ,Bezpieczenstwo i
prywatnosc¢”).

Upewnij sie, ze korzystasz z urzadzenia przenosnego z systemem iOS
11 lub nowszym albo z systemem Android 6 lub nowszym. Pobierz
aplikacje Philips Avent Baby Monitor+ ze sklepu App Store lub Google
Play. Uzyj stéw kluczowych ,Philips Avent Baby Monitor+", aby
wyszukac aplikacje.

Uruchom aplikacje.

Wskazowka: Najlepsze rezultaty mozna uzyskac poprzez podtgczenie
urzadzenia do Internetu przez sie¢ Wi-Fi. Nastepnie automatycznie
taczy sie ono z elektroniczna niania za pomoca sieci Wi-Fi. W
przypadku braku potaczenia Wi-Fi z Internetem urzadzenie przefacza
sie na potaczenie transmisji danych 4G lub 5G Korzystanie z tego
potgczenia transmisji danych moze wigza¢ sie z dodatkowymi optatami
naliczanymi przez operatora, w zaleznosci od abonamentu.

Wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie, aby utworzy¢ konto.

a Upewnij sie, ze korzystasz z dziatajacego adresu e-mail, za pomoca
ktérego mozna sie z Toba skontaktowac.

b Uzyj silnego hasta (patrz rozdziat ,Bezpieczenstwo i prywatnosc”).
¢ Po otrzymaniu wiadomosci e-mail z weryfikacjg postepuj zgodnie z

instrukcjami w niej zawartymi, aby kontynuowac tworzenie konta.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi w aplikacji, aby
skonfigurowac elektroniczna nianie.



Zarzadzanie kontem
Istnieja rézne uprawnienia dostepu dla uzytkownikéw Administrator i
Gos¢. Mozesz zaprosic krewnych lub znajomych jako gosci i pozwoli¢ im
monitorowac swoje dziecko za pomoca urzadzen przenosnych.

Administrator

Uzytkownicy-goscie

Monitorowa- | Wideo Wideo
nie Audio Audio
Tto Tto
Temperatura Temperatura
Powiado- Wykrywanie dzwieku Niedostepne
mienie o Wykrywanie ruchu
alarmach Wykrywanie zakresu

temperatury

Funkcje uspo-
kajajace

Lampka nocna, uspoka-
jajace dzwieki, kotysanki,
funkcja dwukierunkowej
komunikacji
Nagrywanie gfosu

Lampka nocna, uspoka-
jajace dzwieki, kotysanki,
funkcja dwukierunkowej
komunikacji

Zarzadzanie
kontem

Zaproszenie dla goscia

Niedostepne

Uwaga: Aplikacja Baby Monitor+ obstuguje dwa konto administratora.
Mozesz zaprosic partnera do zalogowania sie jako drugi administrator,
ktéry bedzie miat takie sama prawa dostepu. Nie udostepniaj

danych uwierzytelniajacych administratora osobom spoza Twojego
gospodarstwa domowego.

Bezpieczenstwo i prywatnos¢

Bezpieczenstwo sieci

Nie uzywaj aplikacji w niezabezpieczonej sieci Wi-Fi. Zalecamy korzystanie
z elektronicznej niani wyfacznie w sieci Wi-Fi chronionej szyfrowaniem
WPA2 lub wyzszym. Aplikacja umozliwia takze korzystanie z sieci danych

telefonu (okredlanej czesto jako 4G lub 5G).

Punkty dostepu Wi-Fi w miejscach publicznych, takich jak lotniska i hotele,
sg wygodne, ale czesto nie sg bezpieczne.
Zalecamy korzystanie z elektronicznej niani wytacznie w sieci Wi-Fi
chronionej szyfrowaniem WPA2 lub wyzszym. Nie zalecamy korzystania z
elektronicznej niani w sieci, w ktorej jest stosowane szyfrowanie WEP.

Uwaga: Sieci Wi-Fi, ktére nie wymagaja hasta, nie sg bezpieczne.



Silne hasta

Hasta sg niezbedne do ochrony sieci Wi-Fi i konta przed

nieautoryzowanym dostepem. Im silniejsze hasto, tym lepsza ochrona

sieci Wi-Fi i konta.

Zasady silnego hasta sg nastepujace:

1 ma co najmniej 8 znakdw,

2 nie zawiera imienia i nazwiska, imienia dziecka, innego prawdziwego
imienia i nazwiska ani nazwy marki,

3 nie zawiera petnego stowa,

4 rdznisie znacznie od hasef uzywanych wczesniej,

5 zawiera znaki z co najmniej dwdch z nastepujacych kategorii:

- Litery, na przykfad: A, B, Club a, b, c

- Liczby:0,1,2,3,4,5,6,7,8,9

- Symbole, jeden lub wiecej z ponizszych: _. @ $

Bezpieczenstwo danych osobowych

Aby usung¢, a tym samym chroni¢ swoje dane osobowe, przed
wyrzuceniem urzadzenia przywrdd ustawienia fabryczne elektronicznej
niani, naciskajac i przytrzymujac witacznik/wytacznik przez 10 sekund,
gdy elektroniczna niania jest wigczona. Zdecydowanie zaleca sie rowniez
odfaczenie elektronicznej niani od aplikacji Philips Avent Baby Monitor+.

Jedli jestes posiadaczem uzywanego urzadzenia, zalecamy wykonanie
nastepujacych krokédw w celu przywrdcenia ustawien fabrycznych
elektronicznej niani i zabezpieczenia urzadzenia:

Wiacz elektroniczna nianie.

Gdy dioda LED zmieni kolor z pomaranczowego na ciggte swiatto
zielone lub biate, nacisnij i przytrzymaj witacznik/wytacznik przez ponad
10 sekund, az dioda LED zacznie btyskac¢ na zielono i pomaranczowo i
zostana przywrocone ustawienia fabryczne elektronicznej niani.

Jedli nie przywrdcisz ustawien fabrycznych, firma Philips nie bedzie
odpowiedzialna za wydajnos¢ i funkcje urzadzenia, a Twoja prywatnosc
moze zostac naruszona.

Zapewnienie aktualizacji zabezpieczen

Zgodnosc systemu

Nieustannie monitorujemy bezpieczenstwo oprogramowania
uzywanego w produkcie. W razie potrzeby aktualizacje zabezpieczen
beda dostarczane w ramach aktualizacji oprogramowania. Aktualizacje
oprogramowania moga by¢ réwniez dostarczane w celu zapewnienia
rozwigzania problemdw i poprawy wydajnosci lub wprowadzania
nowych funkgji produktu. Aktualizacje moga dotyczy¢ oprogramowania
sprzetowego elektronicznej niani oraz aplikacji mobilnej. Aktualizacje sg
dostarczane bezprzewodowo do produktu bez uzycia specjalnych kabli
lub sprzetu.

Firma Philips bedzie dostarczac niezbedne aktualizacje przez okres co
najmniej dwoch lat od daty dostawy produktu.

Zgodnos¢ z systemem iOS: w wersji 11 lub nowszy
Zgodnosc z systemem Android: w wersji 6 lub nowszy

-10-



Umiejscowienie elektronicznej niani

©) 1 Aby zapewnic¢ optymalne wykrywanie dzwieku, elektroniczna niania
powinna znajdowac sie w odlegtosci nie wiekszej niz 1,5 m od dziecka.
Nigdy nie ustawiaj elektronicznej niani blizej niz 1 m od dziecka ze
wzgledu na potencjalne ryzyko uduszenia.

N

Aby unikna¢ sprzezen akustycznych, upewnij sie, ze urzadzenie
przenos$ne znajduje sie w odlegtosci co najmniej 2,5 m od
elektronicznej niani.

w

Mozliwe sg 2 sposoby ustawienia elektronicznej niani:

a Postaw elektroniczna nianig na stabilnej, réwnej i poziomej
powierzchni.

b Przymocuj elektroniczna nianie do sciany za pomoca wkretéw (do
nabycia osobno).

¥ /’ g 4 Obroc elektroniczna nianie tak, aby jak najlepiej widzie¢ dziecko.

-11 -



Funkcje

Wskaznik stanu

Pomaranczowy

@..

g

Zielony

@..

Biaty

@..

1 Swieci na pomaraficzowo w sposéb ciggly: elektroniczna niania sie
uruchamia.

2 Miga na pomaranczowo: elektroniczna niania aktualizuje
oprogramowanie sprzetowe. Nie wytaczaj go podczas aktualizacji.

Wskaznik $wieci na zielono: elektroniczna niania jest gotowa do
sparowania z aplikacja.

Swieci na biato w sposéb ciggly: elektroniczna niania jest poditgczona do
sieci i gotowa do wyswietlania obrazu i sterowania w aplikacji.

-12-



Miga na biato: elektroniczna niania prébuje nawigzad potgczenie z siecig
domowa.

1 Swieci na czerwono w sposdb ciggly: elektroniczna niania nie moze
potaczyc sie z Internetem.

Miga na czerwono: wprowadzono nieprawidfowy identyfikator SSID
lub nieprawidtowe hasto.

d

Fioletowy

Swieci na fioletowo w sposéb ciggly: transmisja strumieniowa wideo na
zywo jest wigczona dla co najmniej jednego uzytkownika aplikacji.

-13-



Lampka nocna

Funkcje lampki nocnej mozna wigczy¢ w elektronicznej niani lub aplikacji.

1 Nacisnij przycisk lampki nocnej na elektronicznej niani, aby wiaczy¢
funkcje.

Lampka nocna wiaczy sie.

2 Ponownie nacisnij przycisk lampki nocnej, aby ja wytaczyc.

Uspokajajace dzwieki

Funkcje uspokajajacych dzwiekdw mozna wiaczy¢ w elektronicznej niani
N

lub aplikagji.

Nacisnij przycisk uspokajajacych dzwiekow na elektronicznej niani.

-14 -



Ostatni dzwiek wybrany w aplikacji bedzie odtwarzany w sposéb ciagty
zgodnie z ostatnim ustawieniem zegara programowanego.

Aby wyltgczy¢ uspokajajace dzwieki w elektronicznej niani, ponownie
nacisnij przycisk uspokajajacych dzwiekow.

Komunikacja dwukierunkowa

Mozesz uzy¢ przycisku dwukierunkowej komunikacji w aplikacji, aby
mowic do dziecka.

@ Dziecko styszy, gdy méwisz za posrednictwem aplikacji. Jednoczesnie
styszysz wszystkie dzwieki wydawane przez dziecko.

Czyszczenie i konserwacja

w wodzie ani nie myj ich pod biezaca woda.

x Ostrzezenie: Nie zanurzaj elektronicznej niani ani zasilacza
< /

Ostrzezenie: Nie uzywaj sprayu do czyszczenia ani
sSrodkoéw czyszczacych w ptynie.

-15-



Wyfacz elektroniczna nianie, odfacz zasilacz od elektronicznej niani i
wyjmij zasilacz z gniazdka elektrycznego.

A 2 Przetrzyj elektroniczna nianie sucha szmatka.

Uwaga: Odciski palcdw lub brud na obiektywie moga wptywac na
dziafanie elektronicznej niani. Nalezy unikac dotykania obiektywu
palcami.

3 Zasilacz mozna czysci¢ sucha szmatka.

i

Przechowywanie

Jesli nie zamierzasz uzywac elektronicznej niani przez diuzszy czas,
przechowuj elektroniczna nianie i zasilacz w chtodnym i suchym miejscu.

Zamawianie akcesoriow

Akcesoria i czesci zamienne mozna kupic na stronie
www.philips.com/parts-and-accessories lub u sprzedawcy produktéw
firmy Philips. Mozna takze skontaktowac sie z Centrum Obstugi Klienta
firmy Philips w swoim kraju (dane kontaktowe znajduja sie w ulotce
dotyczacej miedzynarodowej gwarangji).

-16 -



Recykling

Produkt jest zgodny z wymogami dotyczacymi ograniczenia substancji
niebezpiecznych zawartymi w indyjskich przepisach dotyczacych
odpadow elektronicznych z 2022 r.

Ten symbol oznacza, ze produktéw elektrycznych po okresie

ich uzytkowania, nie mozna wyrzucac wraz z innymi odpadami
pochodzacymi z gospodarst domowych. Uzytkownik ma obowigzek
oddac zuzyty produkt do podmiotu prowadzacego zbieranie zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego, tworzacego system zbierania
takich odpadéw - w tym do odpowiedniego sklepu, lokalnego punktu
zbidrki lub jednostki gminnej. Zuzyty sprzet moze miec szkodliwy
wplyw na srodowisko i zdrowie ludzi z uwagi na potencjalng zawartos¢
niebezpiecznych substancji, mieszanin oraz czesci sktadowych.
Gospodarstwo domowe spetnia wazna role w przyczynianiu sie do
ponownego uzycia i odzysku surowcdw wtérnych, w tym recyklingu
zuzytego sprzetu. Na tym etapie ksztattuje sie postawy, ktére wptywaja na
zachowanie wspdlnego dobra jakim jest czyste srodowisko naturalne.

Ochrona srodowiska

Pomoc

Producent dotozyt wszelkich staran, aby wyeliminowac zbedne srodki
pakunkowe. Wszystkie materiaty opakowaniowe mozna tatwo poddac
recyklingowi jako karton i papier.

W celu uzyskania pomocy technicznej dotyczacej produktu,
np. odpowiedzi na czesto zadawane pytania, odwiedz strone
www.philips.com/support.

Informacje ogdlne

Typ modulacji: IEEE 802.11 b/g/n
Zakres czestotliwosci pracy: 2412-2472 MHz
Maksymalna moc czestotliwosci radiowej: <20 dBm e.i.r.p

Pobdr mocy w trybie wytaczenia:

Nadajnik: < 0,3 W

Zasilacz nadajnika:

Model:  ASSA105x-050100 [x = A (wtyczka dla USA) lub
B (wtyczka dla UK) lub C (wtyczka dla ANZ) lub E
(wtyczka dla UE)] lub ASSA105K-050100C [wtyczka
dla Indii]

Wejscie: 100-240V AC; 50/60 Hz; 0,35 A

Wyjscie: 50V DC 1,0A,50W

Srednia sprawnoé¢ podczas pracy: > 73,62%
Pobdr mocy bez obcigzenia: <0,1 W
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Rozwigzywanie problemow

W tym rozdziale opisano najczestsze problemy, z ktérymi mozna sie
zetkna(, korzystajac z urzadzenia. Jesli ponizsze wskazowki okazg

sie niewystarczajace do rozwiazania problemu, odwiedz strone
www.philips.com/support, na ktorej znajduje sie lista czesto
zadawanych pytan, lub skontaktuj sie z centrum obstugi klienta w swoim
kraju.

SPOSOB UZYCIA/POLACZENIA

Problem

Rozwigzanie

Czy moge podfaczyc
moja elektroniczna nianie
Philips Avent Connected
Baby Camera (SCD641,
SCD643) do odbiornika
elektronicznej niani
Philips Avent Connected
Baby Monitor (SCD921,
SCD923)?

Odbiornik elektronicznej niani Philips Avent Connected Baby Monitor
moze taczyc¢ sie tylko z nadajnikiem elektronicznej niani Philips Avent
Connected Baby Monitor znajdujacym sie w tym samym zestawie.

Jesli chcesz ogladac obraz z wiecej niz jednej elektronicznej niani i
nadajnika elektronicznej niani Philips Avent Connected Baby Monitor,
mozesz potgczyd je z aplikacjg Philips Avent Baby Monitor+.

Nie moge pobradi
zainstalowac aplikacji. Co
moge zrobi¢?

Sprawdz, czy ktérykolwiek z ponizszych czynnikdéw uniemozliwia ptynne
pobieranie.

Czy sygnat Wi-Fi jest stabilny i wystarczajgco silny? Czy korzystasz z
urzadzenia z systemem iOS 11 lub nowszym albo z systemem Android

6 lub nowszym? Czy w urzadzeniu przeno$nym jest wystarczajaca ilos¢
miejsca, aby zainstalowac aplikacje? Czy wprowadzono prawidtowe
hasto do sklepu App Store lub Google Play?

Jak przywrdcic¢ ustawienia
fabryczne elektronicznej
niani?

Aby przywrdcic ustawienia fabryczne elektronicznej niani, nacisnij

i przytrzymaj wigcznik/wytacznik przez 10 sekund. Elektroniczna

niania uruchomi sie ponownie i wskaznik zacznie migac na zielono

i pomaranczowo. Przywracanie ustawien fabrycznych zostanie
zakoniczone, gdy wskaznik zacznie swieci¢ na zielono w sposéb ciagty.
Wszystkie ustawienia zostang usuniete po przywroceniu ustawien
fabrycznych, w tym identyfikatory SSID i hasta podfaczonego routera
Wi-Fi oraz potaczonych uzytkownikéw aplikacji. Ustawienia fabryczne
elektronicznej niani mozna przywrdcic przed przekazaniem jej nowemu
uzytkownikowi.

HALAS/DZWIEK

Problem

Rozwigzanie

Dlaczego aplikacja lub
elektroniczna niania
emitujg dzwieki o
wysokiej czestotliwosci?

By¢ moze aplikacja i elektroniczna niania znajduja sie za blisko siebie.
Upewnij sie, ze znajduja sie w odlegtosci co najmniej 2,5 m od siebie.
By¢ moze ustawiono zbyt wysoki poziom gtosnosci w aplikacji. Zmniejsz
poziom gfosnosci w aplikacji.
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HALAS/DZWIEK

Problem

Rozwigzanie

Dlaczego nie stysze
zadnych dzwiekow?
Dlaczego nie stysze, jak
moje dziecko ptacze?

By¢ moze aplikacja zostata wyciszona. Wytacz wyciszenie, dotykajac ikony
wyciszenia na ekranie wideo.

Ustawiona czutos¢ jest zbyt niska. Zwieksz poziom czutosci w aplikacji.

Elektroniczna niania moze znajdowac sie zbyt daleko od dziecka. Aby
zapewni¢ optymalne wykrywanie dzwieku, elektroniczna niania powinna
znajdowac sie w odlegtosci nie wiekszej niz 1,5 m od dziecka. Odlegtos¢
mniejsza niz 1 metr zwieksza ryzyko uduszenia.

Dlaczego aplikacja
reaguje zbyt szybko na
inne dzwieki, zamiast na
te wydawane przez moje
dziecko?

By¢ moze ustawiono zbyt wysoki poziom czutosci. Gdy dziecko wydaje
tagodne dzwieki, czutos¢ musi by¢ wyzsza. Natomiast im jest gtosniej

w pokoju dzieciecym, tym nizszy poziom czutosci nalezy ustawic. Czuto$¢
elektronicznej niani mozna zmieni¢ w aplikacji.

WIDEO WYSWIETLACZ

Problem

Rozwigzanie

Dlaczego obrazy sa
czarno-biate zamiast
kolorowe?

Elektroniczna niania przetgczyta sie w tryb noktowizyjny, poniewaz w
pomieszczeniu, w ktérym sie znajduje, jest ciemno.

Jesli w pomieszczeniu jest wystarczajgca ilosc swiatta, mozliwe, ze czujnik
Swiatta na elektronicznej niani jest zastoniety lub zabrudzony. Upewnij
sie, ze do czujnika dociera $wiatfo obecne w pomieszczeniu.

Dlaczego obraz na
wyswietlaczu nie jest
wyrazny?

Obiektyw moze byc zabrudzony. Obiektyw mozna czysci¢ sucha szmatka.

Czesto trace potgczenie z
aplikacja. Dlaczego?

Sprawdz, czy kontrolka stanu swieci na zielono. Sprawdz, czy sygnat
Wi-Fi w pomieszczeniu, w ktérym znajduje sie elektroniczna niania, jest
wystarczajaco silny i stabilny. Jesli tak nie jest, do uzyskania silnego i
stabilnego sygnatu potrzebny jest wzmacniacz Wi-Fi. Jezeli korzystasz ze
wzmacniacza Wi-Fi, upewnij sie, ze router i wzmacniacz Wi-Fi posiadaja
ten sam identyfikator SSID oraz ze korzystasz z tego samego hasta do
routera i wzmacniacza Wi-Fi.

Jesli wskaznik stanu z przodu elektronicznej niani swieci ciggtym

biatym Swiattem, a nadal tracisz potgczenie, moze to oznaczac problem

z pofaczeniem internetowym routera, urzadzenia przenosnego lub
elektronicznej niani. Sprawdz sygnat Wi-Fi w urzadzeniu przenosnym lub
predkos¢ 4G lub 5G wiaczajac jakis film, np. w serwisie YouTube. Mozna
tez zresetowac router Wi-Fi.
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APLIKACJA/KONFIGURACIA

Problem

Rozwigzanie

Nie moge skonfigurowac
elektronicznej niani.

Za kazdym razem
pojawia sie ekran btedu
potaczenia. Dlaczego?

Upewnij sie, ze urzadzenie przenosne korzysta z tej samej sieci Wi-Fi, z
ktdéra chcesz potaczyc elektroniczng nianie.

Sprawdz wskaznik stanu elektronicznej niani. Jesli miga na czerwono,
wprowadzone hasfo sieci Wi-Fi jest nieprawidtowe. Uruchom ponownie
proces konfiguracji. Wprowadz ponownie hasto sieci Wi-Fi i upewnij sie,
Ze jest ono prawidfowe.

By¢ moze identyfikator SSID routera (nazwa sieci) lub hasto zawierajag
specjalne symbole. Jesli tak, zmien nazwe SSID routera lub hasto.

Jedli podczas préby nawiagzania potaczenia wskaznik stanu $wieci na
czerwono, elektroniczna niania nawiazata potaczenie z routerem, ale

nie nawigzata potgczenia z Internetem. Nastepnie sprawdz, czy masz
dostep do sieci Wi-Fi o czestotliwosci 2,4 GHz, prébujac uzyskac dostep
do innych aplikacji, takich jak YouTube, Facebook itp. Jedli inne aplikacje
nie odpowiadaja, upewnij sie, ze masz dostep do Internetu. Jesli jest
dostep do Internetu, serwer moze by¢ tymczasowo niedostepny. Sprobuj
skonfigurowac ponownie pdznie;j.

By¢ moze elektroniczna niania tgczyta sie z siecig o czestotliwosci 5 GHz.
Sprawdz, czy wybrano identyfikator SSID sieci obstugujacej czestotliwosc¢
2,4 GHz.

Elektroniczna niania ma
problem z odczytem
kodu QR Wi-Fi z mojego
urzadzenia przenosnego.
Co moge zrobi¢?

Trzymaj kod QR w odlegtosci ok. 5-15 cm od obiektywu. Sprébuj lekko
przesunac urzadzenie przenosne w gére, w doét, w lewo lub w prawo,
aby kod QR znalazt sie bezposrednio przed obiektywem. Mozesz

takze sprébowac przesungd urzadzenie przenosne blizej lub dalej od
obiektywu, aby umozliwi¢ wtasciwe ustawienie ostrosci. Upewnij sie, ze
W pomieszczeniu jest wystarczajgca ilosc swiatta, ale unikaj zbyt jasnego
Swiatta. Gdy elektroniczna niania odczyta kod QR, ustyszysz dzwiek
potwierdzenia, a wskaznik stanu elektronicznej niani zapali sie na biato.

Mozliwe, ze nie zdjeto folii ochronnej z obiektywu. Zdejmij folie.

By¢ moze czesc¢ dioni zakrywa kod QR. Trzymaj urzadzenie w taki sposob,
aby dfon nie zastaniafa kodu QR.

Nie widze swojego
dziecka. Dlaczego?

Sprawdz, czy sygnat sieci Wi-Fi w pomieszczeniu, w ktérym znajduje sie
elektroniczna niania, jest wystarczajaco silny.

Wskaznik stanu sieci Wi-Fi z przodu elektronicznej niani musi $wiecic na
biato w sposdb ciggty.

By¢ moze dziecko jest juz monitorowane przez trzy osoby. Aplikacja
umozliwia jednoczesne monitorowanie tylko przez trzy osoby. Jesli masz
uprawnienia administratora, mozesz usunac dostep dla jednego z gosci.
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APLIKACJA/KONFIGURACIA

Problem

Rozwigzanie

Dlaczego aplikacja nie
informuje mnie, ze
dziecko ptacze?

Sprawdz, czy elektroniczna niania jest podfaczona do sieci Wi-Fi.
Wskaznik stanu z przodu elektronicznej niani musi swieci¢ na biato w
sposéb ciagty.

By¢ moze ustawiono zbyt niski poziom czutosci dla powiadomienia. W
takim przypadku aplikacja powiadomi Cie tylko o tym, ze dziecko wydaje
duzo dzwiekow. Otworz ustawienie w aplikacji i zmien prég dzwieku na
wyzszy, aby mie¢ pewnos¢, ze otrzymasz powiadomienie wczesniej.

By¢ moze urzadzenie przenosne zostato wyciszone, wigcz dzwiek.

Sprawdz, czy jest wigczona funkcja powiadamiania w ustawieniach
aplikacji.

Sprawdz, czy jest wigczona funkcja powiadamiania w ustawieniach
urzadzenia przenosnego.

Sprawdz, czy masz uprawnienia wyswietlania jako gosc¢. Funkcja
powiadamiania jest wytaczona dla uzytkownikéw-gosci.

Dlaczego mdj partner
nie moze potaczyc sie z
elektroniczna nianig w
tym samym czasie co ja?

Jesli chcesz miec ten sam dostep, co Twdj partner, rozwaz udostepnienie
tego samego konta administratora, aby zalogowac sie do aplikacji.
Skonfigurowanie aplikacji na innym urzadzeniu z innym kontem
logowania spowoduje automatyczne roztagczenie poprzednio
pofaczonego uzytkownika.

Jedlinie chcesz, aby Twoj partner miat petny dostep, zapros go do
zalogowania sie jako gos¢. Dostep uzytkownikdw-gosci jest ograniczony.
Szczegdtowe informacje mozna znalezé w rozdziale ,Zarzadzanie
kontem”.

Dlaczego nie moge
méwi¢ do dziecka

po nacisnieciu
przycisku komunikacji
dwukierunkowej w
aplikacji?

By¢ moze inny uzytkownik, np. administrator lub gos¢, korzysta z
funkcji komunikacji dwukierunkowej. W takim przypadku pojawi

sie powiadomienie informujace, ze ,Inna osoba korzysta juz z ustugi
komunikacji dwukierunkowej". Pierwszenstwo w korzystaniu z funkgji
komunikacji dwukierunkowej bedzie miata osoba, ktéra jako pierwsza
zaczeta mowic do dziecka.

Jak moge zostac
uzytkownikiem-gosciem?

Aby by¢ gosciem i mdc ogladad strumieniowo przesytane filmy na
zywo, nalezy zarejestrowac konto podfgczonej elektronicznej niani
Philips Avent. Utwdrz konto zgodnie z instrukcjami w aplikacji i popros
administratora o zaproszenie.

Jakie powiadomienia
bede otrzymywac z
aplikacji jako uzytkownik-
gos¢?

Uzytkownik-gos¢ otrzyma powiadomienia z aplikacji w przypadku utraty
potaczenia z elektroniczng niania lub gdy elektroniczna niania zostanie
wylaczona przez gtéwnego uzytkownika (wtasciciela-administratora).
Aby otrzymywac powiadomienia z aplikacji Philips Avent Baby Monitor+,
uzytkownik musi wiaczy¢ powiadomienia w ustawieniach telefonu.

Czy aplikacja musi by¢
otwarta, aby mozna byto
monitorowac dziecko?

Nie, aplikacja moze dziata¢ w tle podczas wykonywania innych
czynnosci. Wtgcz tryb monitorowania w tle w menu ustawien aplikacji.
Otrzymasz powiadomienie ,Funkcja Monitorowanie w tle jest aktywna”,
informujace, ze tryb jest wigczony. Kiedy Twoje dziecko wyda jakis
dzwiek, ustyszysz go bezposrednio z telefonu.
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APLIKACJA/KONFIGURACIA

Problem

Rozwigzanie

Czy moge korzystac

z wiekszej liczby
elektronicznych nian w
tej samej aplikacji?

Do aplikacji mozna podtaczy¢ wiele elektronicznych nian i jednoczesnie
wyswietla¢ obraz ze wszystkich kamer online na ekranie gtéwnym. Na
ekranie gtéwnym mozesz stysze¢ dzwiek tylko z jednej elektronicznej
niani, ale w dowolnej chwili mozesz przetaczy¢ sie na dzwiek z innej
kamery.

Czy elektroniczna niania
jest zabezpieczona przed
hakerami?

Podejmujemy wszelkie mozliwe srodki, aby zapobiegac atakom

hakerdow i zapewnic najwyzszy poziom bezpieczenstwa. Obejmuje to
aktualizowanie zabezpieczen zgodnie z potrzeba w celu utrzymania
naszych standardow. Pamietaj, aby zawsze korzystac z najnowszej

wersji aplikacji i oprogramowania sprzetowego elektronicznej niani.

W przypadku utraty urzadzenia przenosnego przywrdc¢ ustawienia
fabryczne elektronicznej niani, aby usunac z niej wszelkie potaczenia.
Mozna takze zalogowac sie do aplikacji zinnego urzadzenia
przenosnego i usunagc swoje konto. Jesli jestes jedynym administratorem,
wszyscy uzytkownicy-goscie rowniez zostang odtgczeni od elektronicznej
niani.

Zgubitem(-am) smartfon.
Co zrobi¢, aby moje
dziecko nie byto ogladane
przez osoby obce?

Zaloguj sie do aplikacji z innego urzadzenia przenosnego i usun

konto. Jesli jestes jedynym administratorem, spowoduje to odtaczenie
wszystkich uzytkownikéw-gosci aplikacji od elektronicznej niani. Mozna
takze przywrdci¢ ustawienia fabryczne elektronicznej niani, aby wyfaczyc
wszystkie potaczenia z utraconym urzadzeniem. Nacisnij i przytrzymaj
wigcznik/wytacznik elektronicznej niani przez 10 sekund, aby przywrdcic
ustawienia fabryczne.

Czy otrzymam
powiadomienie

o aktualizacjach
oprogramowania
elektronicznej niani?

Tak, bedzie sie to dziato okresowo. Powiadomienia o aktualizacji
oprogramowania sprzetowego elektronicznej niani zostang wyswietlone
w aplikacji.

Telefon lub tablet
nagrzewa sie podczas
korzystania z aplikacji.
Czy to jest normalne
zjawisko?

Urzadzenie moze sie nagrzewac, poniewaz wymaga zasilania, aby
zapewni¢ wysoka jakosc obrazu. Nie jest to szkodliwe dla urzadzenia.
Urzadzenie nie nagrzewa sie, gdy aplikacja jest uruchamiana w tle.
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Wspornik scienny
Instrukcje drukowania:

Wydrukuj te strone w skali 100% i za pomoca szablonu doktadnie zaznacz
potozenie otwordw na sruby na Scianie.
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