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1. jLea esto primero!

Las versiones mas recientes del manual del usuario, la guia de inicio rapido y las
preguntas frecuentes estan disponibles para su descarga desde el sitio web de Philips.

1.1 Advertencias y simbolos

Consulte los siguientes simbolos graficos que lo alertan sobre informacion importante:

@ Notas: informacion util que lo ayuda a utilizar mejor el producto.

/\ Precauciones: avisos que describen acciones que pueden dafar su producto.

/\ Advertencias: instrucciones que deben seguirse. Si no se cumplen, el producto
puede resultar danado.

1.2 Instrucciones de seguridad

/A\ Eluso de controles, ajustes o procedimientos distintos a los descritos en esta
documentacion puede dar lugar a riesgos de descarga eléctrica y otros peligros
de caracter eléctrico y/o mecanico.

Lea y siga estas instrucciones cuando conecte y use la pantalla de LED:

Funcionamiento

Mantenga la pantalla de LED alejada de la luz solar directa y de estufas o de
cualquier otra fuente de calor.

Cuando busgue una ubicacion para la pantalla de LED, asegurese de que puede
acceder facilmente al cable de alimentacion y la toma de corriente.

Asegurese de utilizar siempre el cable de alimentacion aprobado y proporcionado
por Philips. Si no dispone de él, pongase en contacto con su centro de asistencia
local.

No someta la pantalla a vibraciones intensas ni impactos fuertes durante su
funcionamiento.

Evite que la pantalla sufra golpes o caidas durante su funcionamiento o transporte.

Si desea disfrutar sin limitaciones de las prestaciones de la pantalla y prolongar su
vida util tanto como sea posible. Recomendamos utilizar la pantalla en un entorno
que se ajuste a los siguientes margenes de temperatura y humedad:

A Temperatura: De-20°Ca45°C(de-4°Fall3 )

A Humedad: H.R. del 10 % al 80 %, sin condensacion

A Evite la disminucion rapida de la temperatura cuando la humedad relativa sea
alta, ya que aumenta el riesgo de formacion de condensacion. (Consulte el
Apéndice B. Punto de rocio frente a humedad relativa en la pagina 36).
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© Sila pantalla no funciona de forma normal, después de haber seguido las
instrucciones detalladas en este documento, pongase en contacto con un

técnico o con el centro de atencion al cliente local.

Mantenimiento

Con objeto de proteger la pantalla de posibles danos, no ejerza excesiva fuerza
sobre el panel de LED.

Desenchufe la pantalla de LED si no la va a utilizar durante un prolongado periodo
de tiempo.

Si penetra agua o alguna otra sustancia liquida en el interior de la pantalla,
apaguela de inmediato y desconecte el cable de alimentacion. Limpie el agua o la
sustancia y envie la pantalla a un centro de asistencia técnica.

No almacene ni utilice la pantalla de LED en lugares expuestos a agua, sometidos a
niveles excesivos de humedad, donde haga calor, donde la luz del sol incida
directamente sobre el producto o donde el frio sea extremo.

Conexion a tierra

La combinacion de varios paneles en una instalacion da lugar a mayores niveles de
corriente de fuga.

Para evitar el riesgo de descarga eléctrica debido a la alta corriente de fuga, se
requiere una conexion a tierra adecuada de la instalacion.

Si rechaza la finalidad del enchufe con conexion a tierra lo quedara expuesto al
riesgo de descarga eléctrica.

Electricidad y seguridad

No utilice un cable danado, ya que se pueden provocar descargas
eléctricas.

No toque el enchufe de alimentacion si tiene las manos mojadas, ya que
se podrian producir descargas eléctricas.

No utilice un enchufe de alimentacion suelto: una conexidn no segura
puede provocar un incendio.

No corte, doble, modifique, ni pise el cable de alimentacion, ni coloque
objetos pesados sobre él.

No utilice esta pantalla cerca de fuentes de calor o en presencia de
sustancias inflamables.

Para evitar descargas eléctricas, use solo los cables de alimentacion
suministrados y conéctelos exclusivamente a tomas de corriente con toma
de tierra.

No desconecte el cable de alimentacion mientras la pantalla esta en uso.
No bloguee ni obstruya el acceso al enchufe de alimentacion de la pared.

Extreme las precauciones al instalar o trasladar este producto.

4
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La pantalla ha sido calibrada antes de salir de la fabrica. Las
modificaciones incorrectas anularan su garantia.

La instalacion incorrecta de periféricos o accesorios puede causar danos
al producto.

No levante el panel por el cable de alimentacion o cualquier cable. Si
algun cable se desconecta, se puede producir un error en el producto.

Cualquier intento de desarmar el producto y los accesorios por parte de
personal no autorizado puede provocar danos en dicho producto o
lesiones personales.

Proteccion personal

No utilice el producto para ninguna aplicacion hasta que haya leido, entendido y
conozca toda la informacion de seguridad contenida en esta guia del usuario. El
uso de la pantalla sin un conocimiento adecuado del uso seguro de la misma
podria dar lugar a lesiones personales graves.

Piense en si mismo mientras trabaja con cargas pesadas y alto voltaje.

El contacto con el alto voltaje puede causar la muerte o lesiones graves.
Desconecte siempre el panel o los paneles de la pantalla antes de realizar tareas

de servicio.

Se requiere que todo el personal del sitio de instalacion de la placa de video de
LED tenga equipo de proteccion personal (EPP) como cascos, gafas de seguridad,
guantes, arneses y otro equipo de seguridad apropiado.

Proteccion del equipo

Esta instalacion la debe realizar unicamente el personal técnico autorizado y
cualificado.

Los oficiales de seguridad acreditados deben garantizar la seguridad del sitio, la
construccion, el montaje, la conexion, el uso, el desmantelamiento, el transporte,

etc.
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Las piezas de ensamblaje estan disenadas para usarse solo con pantallas Philips.

Los LED utilizan materiales y procesos de fabricacion especificos para lograr
ventajas unicas. No modifique ni replique ningun componente.

Conecte a tierra la pantalla de LED antes de conectar la fuente de alimentacion.
Poner en contacto pantallas que no estén conectadas a tierra puede causar la
muerte o lesiones graves.

Los componentes estructurales y de montaje deben mantenerse secos, limpios,
lubricados (solo si se recomiendan), recubiertos adecuadamente y mantenidos de
manera consistente con el diseno de la pieza.

Los productos de LED deben instalarse y operarse de manera que respondan a su
diseno e inspeccion de forma rutinaria en cuanto a la seguridad, el desgaste, la
deformacion, la corrosion y cualquier otra circunstancia que pueda afectar a la
capacidad de manipulacion de la pieza.

Recomendamos realizar inspecciones con cierta frecuencia para todas las
instalaciones y aumentar dicha frecuencia en el caso de instalaciones mas criticas.
Una pieza danada puede causar una disminucion en la capacidad de carga. La
pieza debe retirarse para repararse o reemplazarse de inmediato.

Siga siempre las instrucciones de instalacion de la pantalla de LED.

Pongase en contacto con el técnico de soporte si el usuario tiene alguna pregunta
sobre la seguridad de una aplicacion. El fabricante no asume ninguna
responsabilidad por el ensamblaje incorrecto, inadecuado, irresponsable o
inseguro de los sistemas.

1.3 Requisitos electricos

Sistema de alimentacion
El voltaje de alimentacion debe estar en el intervalo del valor de especificacion.

Se recomienda utilizar un sistema de distribucion de energia (un sistema de
distribucion de energia con un neutro y un conductor a tierra separados para evitar
grandes bucles de corriente a tierra debidos a diferencias de voltaje en el
conductor neutro).

La instalacion eléctrica total debe estar protegida por disyuntores o un interruptor
de desconexion de capacidad adecuada.

La instalacion eléctrica solo debe ser realizada por un electricista profesional. Las
conexiones eléctricas deben cumplir todos los codigos nacionales y locales
aplicables.
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Cableado y conexion

Todo el cableado interno debe estar correctamente conectado y asentado.

Todo el cableado de alimentacion debe proceder de lineas protegidas por
disyuntores. No conecte el producto a un circuito no protegido.

No lleve los cables de alimentacion y comunicacion por el mismo conducto. Se
deben utilizar conductos separados para los cables de comunicacion y los cables
de alimentacion. Sin embargo, el cable de fibra Optica se puede llevar por el
mismo conducto que los cables de alimentacion.

Conexion a tierra

La pantalla de visualizacién de LED debe estar correctamente conectada a tierra
de acuerdo con los codigos nacionales y locales aplicables.

Es necesario conectar a tierra adecuadamente todas los paneles, ya que es
esencial para evitar descargas, riesgos de descarga y riesgos de incendio.

Proteccion contra impactos de rayos

Un panel de pantalla de LED conectado a tierra tiene como objetivo disipar el alto
voltaje y la corriente de un rayo. La resistencia del electrodo de tierra debe ser lo
mas baja posible. Sin embargo, los equipos electronicos de un panel de pantalla
de LED aun se pueden danar debido a los transitorios de voltaje de los rayos.

Aunque una pantalla LED cuenta con cierta proteccidon contra sobretensiones para
protegerla de los transitorios de los rayos de alto voltaje, se deben instalar

protectores contra sobretensiones.
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1.4 Limpieza

Si la pantalla o el panel de LED se llena de polvo, use un soplador de aire que pueda
producir un flujo de aire para eliminar el polvo.
Precauciones a la hora de limpiar la pantalla:

/A No use un pano humedo para limpiar la pantalla de LED.
A No permita que entre agua u otro liquido en la pantalla de LED.

/A No utilice herramientas que generen gran cantidad de electricidad estatica, como
un cepillo de cerdas.

El panel frontal de la pantalla de LED tiene un tratamiento especial. No toque la
superficie de la pantalla de LED con las ufas ni ningun objeto duro ya que, de lo
contrario, los elementos de LED podrian caerse.

1.5 Almacenamiento

Si no va a usar el producto durante un periodo prolongado de tiempo, desenchufe la
pantalla y mantenga el producto en un lugar seco y bien ventilado.
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2. Preparativos

2.1 Desembalaje

A\ Advertencia:
Para evitar danos en el panel de LED, use guantes antiestaticos antes de instalar o tocar

la pantalla.
Después de desembalar la pantalla, no la coloque verticalmente en el suelo, ya que
podria causar un accidente, como una caida.

1. Use unas tijeras para cortar la cinta de sellado de la caja de carton.

2. Saque con cuidado el panel y los accesorios de la caja de carton.

3. Después de abrir la caja de carton, asegurese de que el contenido se encuentra en
buen estado y no falta nada.
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Compruebe que ha recibido los siguientes articulos con el contenido del paquete:

[

Panel de LED: 1 Pieza de conexion Pieza de conexion Pieza de conexion

unidad comun: 2 unidades comun: 1 unidad de esquina: 1unidad

)
=3 == S
&
UL IELTE
Cable de alimentaciéon Cable LAN (RJ45, Tornillo: 4 Guia de inicio rapido: 1
(conexion en cadena): 1 CAT-5): 5 unidades (M8*20) unidad
unidad unidades

* El diseno de la pantalla y los accesorios pueden diferir de los ilustrados
anteriormente.

2.2 Sostener el panel

A\ Advertencia:
Para evitar danos en los LED, NO toque el borde de cada mdédulo de LED cuando
sostenga el panel con la mano.

Consulte la siguiente ilustracion para conocer la manera recomendada de sostener un panel.

| Eﬁ u_uz—;

10
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2.3 Quitar los soportes de proteccion

Para quitar los soportes de proteccion, afloje dos tornillos con un destornillador Phillips
(no incluido) de cada esquina del panel.

/A Cuando retire los soportes, tenga cuidado para que el producto no se caiga

1
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3. Informacion general del producto

3.1 Vista trasera

PHILIPS

(&7

S
o
© T F ©
o

G- Irsm:

3.2 Vista lateral

Lado izquierdo

Lado derecho

©e

12
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3.3 Vista superior

3.4 Vista inferior

S ——

Componente

Conectores de datos

Indicador de senal (consulte la seccion 5.3 Comprobar el
estado del panel en la pagina 33)

Conector de salida de alimentacion

Boton de comprobacion (CHK) (consulte la seccion 3.5
Probar el panel en la pagina 14)

Colector de entrada de alimentacion

Mecanismo de bloqueo

©G ©0 ©e:s

/A El conector de datos (0) es un conector RJ45, pero no se puede conectar con un
conmutador de red o dispositivo de red informatico comun, ya que no es

compatible.

13
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3.5 Probar el panel

1. Encienda el producto conectando el cable de alimentacion del panel a la toma de
corriente.

2. Presione el botdn CHK situado en la parte trasera de cada panel para comprobar si
el producto puede funcionar con normalidad.

3. Compruebe si cada color se muestra normalmente en la pantalla desde la parte
delantera de esta.

JfF - " P

PHILIPS

)
[

© Para probar el panel, se necesita un cable de alimentacién conectado desde
dicho panel a la toma de corriente (pero no se proporciona).

14
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4. Instalacion

/\ Precauciones a la hora de manipular los paneles:

No deje caer el producto, no lo golpee ni lo someta a vibraciones. Los impactos
fuertes pueden danar los componentes internos.

Solamente un técnico profesional debe realizar la instalacion.
Utilice unicamente paneles aprobados.

Extreme las precauciones para no danar las esquinas del panel.
Instale la pantalla en un area perfectamente ventilada.

Después de quitar los soportes de proteccion, no coloque la pantalla con los LED
hacia abajo, ya que la pantalla de LED puede danarse.

Siempre use guantes antiestaticos cuando toque la pantalla.

Proporcione aire acondicionado alrededor de la pantalla de LED para permitir la
disipacion de calor lejos de la pantalla.

Para mantener una ventilacion adecuada, mantenga un espacio libre entre las
pantallas montadas y la pared. (Consulte el diagrama siguiente para conocer la
distancia recomendada entre la pantalla LED y la pared). Instalar el producto en
espacios mal ventilados puede danar los LED.

15
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ranuras de

minimo

minimo

Mediante un kit de montaje en pared (en algunas regiones se vende por separado o
esta disponible en proveedores externos) puede montar la pantalla de LED en la pared.
Para obtener informacion detallada sobre la instalacion del soporte para pared,
consulte las instrucciones proporcionadas con dicho soporte.

Para montar los paneles, comience de derecha a izquierda y, a continuacion, de abajo
hacia arriba.

El montaje en la pared solo se puede realizar desde la parte trasera de los paneles. A
continuacion se muestra el orden de instalacion cuando se mira desde la parte trasera:

4 3

Ejemplo: Matrizde 2 x 2

16
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Paso 1.

O Inserte el tornillo hexagonal en el orificio central de la placa de conexion.
@® Inserte la placa de conexion con el tornillo hexagonal en el orificio de montaje del
soporte.

(3 Apriete el tornillo hexagonal con una tuerca de la parte trasera del soporte de
montaje.

© Tenga cuidado de no apretar en exceso la tuerca, ya que es posible que deba
volver a ajustar la placa de conexion cuando esté fijada al panel.

e

N

© Lainterfaz de montaje deben ser lo suficientemente resistente como para
soportar el peso de la pantalla. Asegurese de el soporte de montaje en pared

tenga los orificios de montaje perforados con precision en la posicion correcta.

17
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Paso 2. Instale el primer panel desde la fila inferior derecha.
O Atornille una placa de conexion de esquina en el lado inferior derecho del panel.
@ Atornille una placa de conexion lateral en el lado superior derecho del panel.

© Monte otra pieza de placa de conexion lateral en el lado inferior izquierdo del panel.
(4] Enrosque un tornillo M8 hasta la mitad en el orificio derecho de la placa de

conexion. No apriete el tornillo todavia, ya que, si lo hace, la placa de conexion se
desnivelara.

O Aseglrese de que el lado plano de la placa de conexidon esté orientado hacia el
panel.

© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo Ty
tamano 6”, que es un accesorio opcional. Consulte Apéndice C. Componentes y

accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener informacion detallada.

18
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Paso 3.
Alinee el bloque superior izquierdo del panel con la placa de conexion comun y mueva
dicho panel para acoplarlos juntos.

q

[N
.
A

19
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Paso 4. Coloque el segundo panel.

O Atornille una placa de conexion de esquina en el lado inferior izquierdo del panel.
@ Atornille una placa de conexion lateral en el lado superior izquierdo del panel.

© Mueva este panel al lado del primer panel.

- - o -
[

=
\
L

© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo Ty
tamano 6”, que es un accesorio opcional. Consulte Apéndice C. Componentes y

accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener informacion detallada.

20
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Paso 5. Conecte el segundo panel al primero.
1. Inserte la punta de una llave Allen en el orificio ubicado en el lado derecho del

segundo panel.
2. Gire la llave Allen en sentido horario hasta que el mecanismo de bloqueo se

conecte al primer panel.

© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo T con
proteccion para el panel y tamano 57, que es un accesorio opcional. Consulte
Apéndice C. Componentes y accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener

informacion detallada.

21
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Paso 6. Asegure las placas de conexion comunes y laterales a los paneles.

1. Use dos tornillos M8 para apretar la parte inferior de la placa de conexion comun a
los paneles.

2. Atornille la placa de conexion lateral a la parte inferior de los paneles.

Siga el orden de fijacion de los tornillos que se ilustra a continuacion.

© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo Ty
tamano 6”, que es un accesorio opcional. Consulte Apéndice C. Componentes y
accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener informacion detallada.

22
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Paso 7. Coloque el tercer panel.
O Atornille una placa de conexion de esquina en el lado superior derecho del panel.

@ Alinee el blogue inferior izquierdo del panel con la esquina superior derecha de
placa de conexion comun y mueva dicho panel para acoplarlos juntos.

© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo Ty
tamano 6”, que es un accesorio opcional. Consulte Apéndice C. Componentes y
accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener informacion detallada.

23
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Paso 8. Fije el lado izquierdo del tercer panel.

(1 Fije la placa de conexion lateral en el lado inferior derecho del panel.

Enrosque un tornillo M8 hasta la mitad en el orificio derecho de la placa de
conexion lateral. No apriete los tornillos todavia, ya que, si lo hace, la placa de

conexion se desnivelara.

© Enrosque un tornillo M8 hasta la mitad en el orificio derecho de la placa de
conexion comun. No apriete los tornillos todavia, ya que, si lo hace, la placa de
conexion se desnivelara.

© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo Ty
tamano 6”, que es un accesorio opcional. Consulte Apéndice C. Componentes y

accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener informacion detallada.

24
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Paso 9. Conecte el primer panel al tercero.

1. Inserte la punta de una llave Allen en los orificios ubicados en el lado superior del
primer panel.

2. Gire la llave Allen en sentido horario o antihorario (vea la marca impresa en el panel)
hasta que el mecanismo de bloqueo conecte el primer panel al tercero.

—
4.

)

~— 2

7
\\\Q C \

\
i
o

S 1 VS

© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo T con
proteccion para el panel y tamano 5”7, que es un accesorio opcional. Consulte
Apéndice C. Componentes y accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener
informacion detallada.

25
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Paso 10. Coloque el cuarto panel.

O Atornille una placa de conexion de esquina en el lado superior izquierdo del panel.

@ Alinee el blogue inferior derecho del panel con la esquina superior izquierda de
placa de conexion comun y mueva dicho panel para acoplarlos juntos.

© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo Ty
tamano 6”, que es un accesorio opcional. Consulte Apéndice C. Componentes y

accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener informacion detallada.

26
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Paso 11. Conecte el cuarto panel.

O O nserte la punta de una llave Allen en los orificios ubicados en el lado superior del
segundo panel.
Gire la llave Allen en sentido horario o antihorario (vea la marca impresa en el panel)
hasta que el mecanismo de bloqueo conecte el segundo panel al cuarto.

© Inserte la punta de una llave Allen en los orificios ubicados en el lado derecho del
cuarto panel.
Gire la llave Allen en sentido horario hasta que el mecanismo de blogueo conecte el
cuarto panel al tercero.
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© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo T con
proteccion para el panel y tamano 57, que es un accesorio opcional. Consulte

Apéndice C. Componentes y accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener
informacion detallada.

27



27BDL9112L/27BDL9115L/27BDL9119L

Paso 12.

Apriete firmemente los tornillos para fijar la placa de conexion comun y las placas de
conexion laterales.

Siga el orden de fijacion de los tornillos que se ilustra a continuacion.
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© La herramienta utilizada en este paso es una “llave Allen interna de estilo Ty
tamano 6”, que es un accesorio opcional. Consulte Apéndice C. Componentes y

accesorios opcionales en la pagina 37 para obtener informacion detallada.
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Paso 13.

Ahora, la instalacion de la matriz 2 x 2 se ha completado. Repita este paso para montar

el panel adicional si es necesario.

29



27BDL9112L/27BDL9115L/27BDL9119L

5. Conexion

5.1 Abrir las cubiertas de los cables

1. Presione y empuje las cubiertas traseras de los cables.
2. Deslice las cubiertas de los cables hacia arriba alejandolas del panel.

T TN
L R
I o
7o ° ° 1o

PHILIPS
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5.2 Conectar los cables de a senal y alimentacion

Tl i © B Bl
= | @ = B )
faen) ]
Cable LAN ﬂl ‘ : : [@ Cable de alimentacién
= — (conexion en cadena)
= | = ]
Cable LAN ol ilre . [°4 Cable de alimentacion

o B

i ] o(conexic’)n en cadena)

[ 2/

PHILIPS

& Ll i
ﬁ g B e
@

@ @
@ @

Controlador de la pantalla de LED

* Accesorios opcionales
** Los tipos de enchufe de alimentacion varian segun el pais o region.

/\ Precauciones

Puede conectar hasta 4 paneles cuando se usa la fuente de alimentacion de 110 VCA.
Puede conectar hasta 8 paneles cuando se usa la fuente de alimentacion de 220 VCA.
Valores nominales de corriente maximos de los cables para conexion en cadena: 10

amperios
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Apague la alimentacion de todos los dispositivos antes de conectar los cables.
1. Conecte el cable de alimentacion desde el puerto “Power Out” (Salida de
alimentacion) del primer panel al puerto “Power In” (Entrada de alimentacion)
del segundo panel. (Consulte el punto 0).
2. Conecte el cable de senal desde el puerto de datos del primer panel al puerto de
datos del segundo panel para la transmision de la senal de video. (Consulte el
punto 9).
3. Conecte el cable de alimentacion desde el puerto “Power In” (Entrada de alimentacion)

del primer panel a la toma de alimentacion. (Consulte el punto 0).
4. Conecte un extremo del cable de datos del primer panel al controlador de la

pantalla de LED. (Consulte el punto 0).
5. Repita los pasos 2~3 para habilitar la conexion en cadena.

© Una vez que los cables estén conectados correctamente, vuelva a colocar las
cubiertas traseras de los cables.
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5.3 Comprobar el estado del panel

El indicador de senal situado en la parte trasera del panel se comporta segun los
siguientes patrones de iluminacion. Un LED azul e intermitente indica que se esta
transmitiendo energia, mientras que un LED verde intermitente indica que se esta
transmitiendo la senal.

Para apagar el LED intermitente, puede desactivar la luz situada en la parte posterior
del panel mediante el software Novastar.

Siga las instrucciones que iGN
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