226V6

"
il

PHILIPS

www.philips.com/welcome
SK' Navod na obsluhu 1

/akaznicka sluzba a zaruka 15

Riesenie problémov a casto
kladené otdzky 19

PHILIPS



Obsah

1. DOIEZIte ..o 1
1.1 Bezpecnostné opatrenia a Udrzba.......1
1.2 Popis SyMDOIOV....sssinsisssissiises 3
1.3 Likviddcia vyrobku a obalového
MALEMIAIU oo 3
2. InStalacia MONItOra.....ccoceeeueecemcemceennee 5
B B (1S 1 T PO 5
2.2 Obsluha MONILOra. e 6
2.3 DemontdZ stojana zékladne a zdkladne
9

3. Optimalizacia obrazu

3.1 SmartContrast.....
4. Technické Gdaje 11
4.1 RozlBenie a predvolené rezimy........ 13
5. Sprava napijania 14
6. Zakaznicka sluzba a zaruka................ 15

6.1 Zasady spoloc¢nosti Philips pre chybné
obrazové body plochych monitorov15
6.2 Zdkaznicka sluzba a zaruka ... 18

7. Riesenie problémov a casto kladené
otazky 19
7.1 RieSenie problémov ... 19
7.2 V3eobecné Casté otdzky ... 21




1. Dolezité

Elektronicky ndvod na obsluhu je urceny pre
kazdého, kto pouziva monitor znacky Philips.
Skér ako zacnete svoj monitor pouzivat,
ndjdite si ¢as na prestudovanie tohto ndvodu
na obsluhu. Obsahuje dolezité informdcie a
pozndmky tykajuice sa obsluhy vdSho monitora.

Zaruka spolo¢nosti Philips sa vztahuje na
urcené pourzitie vyrobku, jeho pouzivanie v
sulade s pokynmi na pouzivanie a uplatriuje

sa po predlozenf origindlu faktiry alebo
pokladni¢ného dokladu, ktoré obsahujd ddtum
predaja, nazov predajcu a model a vyrobné ¢islo
vyrobku.

1.1 Bezpecnostné opatrenia a Udrzba

A) Vystrahy

Pouzivanie inych ovlddacov, prispdsobeni alebo
postupov nez tych, ktoré boli Specifikované

v tejto dokumentdcii méze mat' za nasledok
zasiahnutie elektrickym prddom, rizikd
sposobené elektrickym pridom a/alebo
mechanické rizika.

Pri pripdjani a pouzivani vasho pocitacového
monitora si precitajte a dodrziavajte tieto
pokyny:

Prevadzka

* Monitor chrérite pred Ucinkami priameho
sine¢ného Ziarenia, velmi silnym svetlom
a pred Ucinkami od inych zdrojov tepla.
Dlhodobé vystavenie Gcinkom tohto typu
prostredia m&ze mat' za ndsledok zmenu
farby a poskodenie monitora.

»  Odstrérite akékolvek predmety, ktoré by
mohli spadnit do vetracich otvorov alebo
zabranit spradvnemu chladeniu elektroniky
monitora.

* Neupchdvajte vetracie otvory na skrinke.

*  Pri polohovani monitora sa uistite, ¢i
je napdjacia zdstrcka a zdsuvka lahko
pristupnd.

* Ak vypinate monitor odpojenim
napdjacieho kédbla alebo kdbla adaptéra,
pockajte 6 sekdnd pred pripojenim
napdjacieho kédbla alebo kdbla adaptéra,
aby ste zabezpedili normdlnu prevddzku.

*  Prosim, pouZivajte vzdy len schvdleny
napdjacf kdbel doddvany spolo¢nostou
Philips. Ak vds napadjaci kdbel chyba,
prosim kontaktujte svoje miestne
servisné centrum. (Obrat'te sa prosim
na informacné centrum spotrebitelov
starostlivosti o zdkaznika)

* Pocas prevddzky nevystavujte monitor
prudkym vibrdciam ani podmienkam s
velkymi ndrazmi.

* Neudierajte alebo nehddzte monitorom
pocas prevddzky alebo prepravy.

Udrzba

»  Kvoli ochrane monitora pred poskodenim
nevyvijajte nadmerny tlak na LCD panel.
Pri prendsani vdsho monitora uchopte
ram a tak ho zdvihnite; nedvihajte monitor
umiestnenim ruk alebo prstov na LCD

panel.

¢ Ak monitor nebudete dlhSiu dobu
pouzivat, odpojte ho.

* Ak potrebujete monitor ocistit mierne
vihkou textiliou, odpojte ho. Obrazovku
mobzete zotriet suchou textiliou, ale vo
vypnutom stave. Nikdy vSak nepouzivajte
organické rozpustad|a, ako su alkohol
alebo tekutiny s amoniakovym zakladom.

*  Aby ste sa vyhli riziku zasiahnutia
elektrickym priddom alebo trvalému
poskodeniu pristroja, nevystavujte monitor
vplyvom prachu, dazda, vody alebo
nadmerne vihkého prostredia.

* Ak Vs monitor zostane vihky, utrite ho ¢o
najskor suchou textiliou.

* Ak sa do vdsho monitora dostane cudzf
predmet alebo voda, ihned ho vypnite a
odpojte napdjaci kdbel. Potom odstrarite
cudzi predmet alebo vodu a odoslite ho do
servisného centra.



Neuskladrujte ani nepouzivajte monitor
na miestach, ktoré su vystavené teplu,
priamemu slne¢nému svetlu alebo
extrémnemu chladu.

Pre zachovanie najlepsej prevddzky vdsho
monitora a zabezpecenie ¢o najdlhsej
Zivotnosti, prosim pouzivajte monitor

na mieste, ktoré spadd do nasledujicich
rozsahov tepl6t a vihkosti.

»  Teplota: 0-40 °C (32-104 °F)
e Vihkost" relativna vihkost' 20-80 %

Délezité informacie o vpalenom obraze/
obraze s duchmi.

Ak mienite nechat monitor bez dozoru,
vzdy spustite pohybujici sa Setri¢
obrazovky. Vzdy aktivujte aplikdciu
pravidelnej obnovy obrazovky v pripade,
Ze sa na monitore bude zobrazovat
nemenny staticky obsah. Neprerusené
dlhodobé zobrazenie nepohybuijlcich sa
alebo statickych obrdzkov méze na vasej
obrazovke spbsobit’ ,vpalenie obrazu”,
ktoré je zndme aj ako ,,paobraz” alebo
,,zobrazenie duchov”.

,Vpélenie obrazu", , paobraz” alebo
,,zobrazenie duchov” predstavuju dobre
znamy jav v oblasti technoldgif LCD
panelov. Vo vadsine pripadov ,vpélenie
obrazu”, ,,paobraz” alebo ,,zobrazenie
duchov" postupne po vypnuti monitora
zmizne.

(A] Vystraha
Opomenutie aktivovat' Setri¢ obrazovky alebo
aplikdciu na pravidelné obnovovanie obrazovky

kontaktujte svoje miestne servisné
centrum. (Prosim, pozrite si cast
,Informacné centrum spotrebitelov'.)

* Informdcie o preprave ndjdete v Casti
,, Technické Specifikdcie”.

* Nenechdvajte svoj monitor v aute alebo
kufri na priamom slnecnom svetle.

& Poznimka

Ak monitor nepracuje spravne, alebo nie

ste si isty ¢o podniknut ked boli dodrzané
prevadzkové pokyny uvedené v tejto prirucke,
konzultujte dalsi postup so servisnym
technikom.

moze mat za ndsledok vdzne ,vpélenie obrazu*,
vznik ,,paobrazu” alebo ,, duchov", pricom

tieto priznaky nezmiznl a nedaju sa opravit.

Na vyssie uvedené poskodenie sa vasa zdruka
nevztahuje.

Servis
*  Kryt zariadenia m&éZu odmontovat' len
kvalifikované osoby.

* Ak je potrebny akykolvek dokument
pre opravu alebo integraciu, prosim



1.2 Popis symbolov

Nasledovné podkapitoly popisujd sposob
oznacovania pozndmok, ktoré s pouzité v
tomto dokumente.

Poznamky, upozornenia a vystrahy

V celej tejto prirucke mozu byt casti textu
sprevddzané ikonou a vytlacené hrubym
pismom alebo kurzivou.Tieto casti textu
obsahujui pozndmky, upozornenia alebo vystrahy.
Pouzité si nasledovne:

& Poznimka

Této ikona oznacuje doélezité informdcie a tipy,
ktoré vam pom&zu lepsie vyuzit' vas pocitacovy
systém.

0 Upozornenie

Této ikona oznacuje informdcie, ktoré vam
napovedia, ako predchddzat’ bud potencidlnemu
poskodeniu hardvéru alebo strate ddajov.

(A) Vystraha

Této ikona oznacuje potencidlne ublizenie na
zdravi a napovie vdm, ako sa tomuto problému
vyhnut.

Niektoré vystrahy sa mozu objavit v roznych
formdch a mézu byt' sprevddzané ikonou.

V takychto pripadoch je pouzitie Specificke;
prezentdcie takejto vystrahy povinne ulozené
prislusnou Uradnou mocou.

1.3 Likvidacia vyrobku a obalového
materialu

Smernica o odpadovych elektrickych
a elektronickych zariadeniach - WEEE

This marking on the product or on its
packaging illustrates that, under European
Directive 2012/19/EU governing used electrical
and electronic appliances, this product may
not be disposed of with normal household
waste.You are responsible for disposal of

this equipment through a designated waste
electrical and electronic equipment collection.
To determine the locations for dropping off
such waste electrical and electronic, contact
your local government office, the waste disposal
organization that serves your household or the
store at which you purchased the product.

Your new monitor contains materials that can
be recycled and reused. Specialized companies
can recycle your product to increase the
amount of reusable materials and to minimize
the amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to make the
packaging easily separable into mono materials.

Please find out about the local regulations
on how to dispose of your old monitor and
packing from your sales representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and economically
viable objectives to optimize the environmental
performance of the organization's product,
service and activities.

From the planning, design and production
stages, Philips emphasizes the important of



making products that can easily be recycled. At
Philips, end-of-life management primarily entails
participation innational take-back initiatives

and recycling programs whenever possible,
preferably in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products and
related packaging material) in accordance with
all Environmental Laws and taking back program
with the contractor company.

Your display is manufactured with high quality
materials and components which can be
recycled and reused.

To learn more about our recycling program
please visit

http://www.philips.com/sites/philipsglobal/
about/sustainability/ourenvironment/
productrecyclingservices.page



2. Instalacia monitora

2.1 Instalacia

El Obsah balenia

Quick

Start

PHILIPS

Siet'ovy AC/DC adaptér

(D Vystraha:

Pouzivajte len model s AC/DC sietovym

adaptérom:
Philips ADPC1936

E Instalcia stojana so zakladiou

1.

Monitor jeho celnou castou polozte na
makky a hladky povrch a davajte pozor, aby
ste neposkriabali ani neposkodili obrazovku.

Stipik zakladne pripojte/zasufite do
monitora, kym nezacvakne v spravnej
polohe.

Uchopte stojan zdkladne oboma rukami a
pevne nasurite stojan zdkladne do stlpika
zdkladne.




H Pripojenie k vaSmu PC

@ Vstup striedavého/jednosmerného pridu
© Vstup VGA

© Vstup DVI-D

O Zimka proti odcudzeniu Kensington

Pripojenie k PC

1. Pevne pripojte Sniru napdjania do zadne;
Casti monitora.

2. Vypnite pocitac a odpojte napdjaci kdbel.

3. Pripojte signdiny kdbel monitora k video

konektoru na zadnej strane vdsho pocitaca.

4. Zapojte napdjaci kdbel vdsho pocitaca a
monitora do blizkej z4suvky.

5. Zapnite pocitac a monitor. Ak sa na
monitore zobrazi obrdzok, instaldcia je
hotova.

2.2 Obsluha monitora

El Popis éelného pohladu vyrobku

PHILIPS

—

(5]
AulTo/v /A /0/4\ @10}( (ll)
(/] (6] o © (2] o
Zapnutie a vypnutie napdjania
I
o O monitora.
Vstup do ponuky OSD.
0 /0K Potvrdenie nastavenia OSD.
Ndvrat na predchddzajlcu
o < drover OSD.
O | & |Nastavenie trovne jasu.
© | A V¥V |Nastavenie ponuky OSD.
O | [ Zmefite formdt zobrazovania.
© AUTO Automatické nastavenie
monitora.




E1 Popis zobrazenia na obrazovke

Co je zobrazenie na obrazovke (OSD)?

On-Screen Display (OSD, zobrazenie na
obrazovke) je funkciou vsetkych LCD monitorov
Philips. Umoziiuje uzivatelovi prispdsobenie
vykonu obrazovky alebo vyber funkcii monitora
priamo cez okno s pokynmi na obrazovke.
Pouzivatelsky prijemné rozhranie displeja na
obrazovke je uvedené nizsie:

Zakladné a jednoduché pokyny ohladne
klavesov ovladacich prvkov

Vo vyssie uvedenom OSD mdzete stlacit’ tlacidld
V A na prednom rdme monitora a pohybovat'
kurzorom, alebo mézete stlacit’ tlacidlo OK pre
potvrdenie volby alebo zmeny.

Ponuka OSD

NiZsie je zobrazend Struktuira zobrazenia na
obrazovke. Pri préci s réznymi nastaveniami
mozete neskdr pouzit' tuto Struktdru ako ndvod.

Main menu Sub menu
VGA
Input [
DVI
— Picture Format Wide Screen, 4:3
Picture — Brightness 0~100
— Contrast 0~100
— SmartContrast On, Off
— Gamma 1.8,20,2.2,24,2.6
L— Pixel Orbiting On, Off
— Color Temperature — 6500K, 9300K
Color — sRGB
— User Define Red: 0~100
E Green: 0~100
Blue: 0~100
Language — English,Espaiiol,Francais,Deutsch,ltaliano,

Portugués,Pycckuit, & # Fi 3, Tirkge,
Nederlands, Svenska, Suomi, Polski, Cestina
5301, BAEE, Maryar, YkpaiHcbka,

Portugués do Brazil, EN\nvikr, Z il f1 3¢

Horizontal
— Vertical

OSD Settings
[ Transparency

OSD Time Out
Auto

Setup H. Position
V. Position
Phase
Clock

Resolution Notification
Reset

Information

0~100
0~100
Off, 1,2,3,4

— 5s, 10s, 20s, 30s, 60s

0~100
0~100
0~100
0~100
On, Off
Yes, No



El Oznamenie o rozligeni

Tento monitor bol navrhnuty tak, aby jeho
optimalny vykon bol pri jeho prirodzenom
rozliseni 1920 x 1080 pri 60 Hz. Ak je monitor
napdjany pri inom rozli$eni, na obrazovke sa
zobrazi upozornenie: Pre dosiahnutie najlepsich
vysledkov pouzivajte 1920 x 1080 pri 60 Hz.

Hldsenie o prirodzenom rozlSenf je mozné
vypnut v polozke Setup (Nastavenie) v rdmci
ponuky pre OSD (Zobrazenie na obrazovke).

Bl Nastavenie polohy

Naklonenie




2.3 Demontaz stojana zakladne a
zakladne

E Odmontovanie stojana zakladne

Pred tym, ako za¢nete s odmontovanim
zdkladne monitora, aby ste predisli moznému
poskodeniu alebo poraneniu, postupujte podla
nasledujucich pokynov.

1. Monitor jeho celnou cast'ou polozte na
hladky povrch a ddvajte pozor, aby ste
neposkriabali ani neposkodili obrazovku.

2. Stlacte poistné spony a odpojte stojan
zékladne od stlpika zakladne.

3. Po stlagenf tla¢idla uvolnenia odpojte stipik
zdkladne.

& Pozniamka
Monitor je vhodny pre 1T00mm x 100mm
montdzne rozhranie,ktoré vyhovuje VESA.




3. Optimalizacia obrazu

3.1 SmartContrast

A ¢ je to?

Jedinecnd technoldgia, ktord dynamicky
analyzuje zobrazovany obsah a automaticky
optimalizuje kontrastny pomer LCD monitora
s cielom dosiahnut’ maximalnu vizudinu istotu
a potesenie zo sledovania, a to na zéklade
zvysenia intenzity podsvietenia kvoli CistejSiemu,
ostrejSiemu a jasnejSiemu obrazu alebo
znizenia Urovne podsvietenia kvoli CistejSiemu
zobrazeniu obrazovych zdznamov na tmavom
pozadf.

H Preto je to potrebné?

Cielom je ziskat' ¢o najlepsiu vizudlnu Cistotu
a pohodlie pri sledovanf kazdého typu obsahu
obrazovych zdznamov. Funkcia SmartContrast
dynamicky ovldda kontrast a prispdsobuje
podsvietenie, aby sa zobrazil Cistejsi, ostrejsi

a jasnejSi obraz pri videohréch a obrazovych
zdznamoch a tiez zobrazuje Cistejsi a Citatelnejst
text pocas vykondvania kanceldrskych préc.
Znfizenim spotreby monitora udetrite na
nakladoch spojenych s energiou a predf#i sa
Zivotnost’ monitora.

H Ako to funguje?

Po aktivacii funkcie SmartContrast dojde k
analyze zobrazovaného obsahu v redlnom
Case s cielom prisposobit’ farby a intenzitu
podsvietenia. Tdto funkcia dynamicky vylepsi
kontrast s cielom dosiahnut' fantasticky zézitok
pri sledovani videf a hranf hier.

10



4. Technické udaje

Obraz/displej

Typ panela monitora AH-IPS
Podsvietenie Systém W-LED
Velkost' panela 21,5" W (54,6cm)
Pomer strdn 16:9

Rozstup obrazovych bodov 0,248 x 0,248 mm
SmartContrast 10,000,000:1

Cas odozvy (typicky) 8ms (GtG_BW)

Optimalne rozl8enie

1920 x 1080 pri 60 Hz

Uhol zobrazenia (typicky)

178° (H) / 178° (V) pri C/R > 10

Farby displeja

16,7 m

Vertikdlna frekvencia
obnovovania

56Hz - 76Hz

Horizontdlny kmitocet

30 kHz - 83 kHz

sRGB
Pripojitelnost’
Vstup signdlu

ANO

VGA (analdgovy), DVI (digitdlny HDCP)

Vstupny signdl
Vybavenie a vlastnosti
Vymozenosti pre pouzivatela

Oddelend synchronizacia, synchronizdcia na zelenej

AUTO/Y /A O/ 4 /0K 0)

Jazyky OSD

Angli¢tina, Nemcina, Spanielcina, Franctizétina, Taliancina,
Madarcina, Holandcina, Portugalina, Brazilska portugalcina,
Polstina, Rustina, ’évédéina, Fingina, Turetting, Cettina, Ukrajincina,
Zjednodusend ¢instina, Japoncina, Kdrejcina, Gréctina, Tradicnd
¢instina

Iné vymozenosti

Zamka typu Kensington

Kompatibilita s funkciou Plug &
Play

DDC/CI, sRGB, Windows 7/Windows 8/Windows 8.1, Mac
OSX

Upevnenie VESA

Naklonenie

100x100 mm

-5/+20

ReZim zapnutia

252 W (typ.), 25,56 W(max.)

Spédnok (Pohotovost)

05W

Nesvieti

05W

LED indikdtor napdjania

Zapnuty rezim: Biely, pohotovostny rezim/rezim spanok: Biely
(blikajuici)

Zdroj napdjania

Externy, 100-240V AC, 50-60 Hz

Rozmery
Vyrobok so stojanom ($ x v x h)

500 x 372 x 200 mm

Vyrobok bez stojana (8 x v x h)
Hmotnost’

500 x 306 x 39 mm

[N
N




Vyrobok so stojanom 2,50kg

Vyrobok bez stojana 2,20kg
Vyrobok vritane balenia 3,7%g

Rozsah teplot (prevadzkovy) 0°C az 40°C
Relativna vihkost (pouzivanie) 20 % az 80 %
Atmosféricky tlak (pouzivanie) 700 az 1060 hPa
Rozsah teplét (nie prevadzkovy) | -20°C az 60°C
Relativna vihkost
(mimo prevadzky)
Atmosféricky tlak
(mimo prevddzky)
ROHS ANO

Balenie 100 % recyklovatelné

10 9% az 90 %

500 az1060 hPa

Zhoda a normy

Regulacné schvdlenia CE Mark, FCC Class B, BSMI, WEEE, CCC, CECP

Skrinka

Farby Cierny
Povrchovéd Uprava Matny/Textira
& Poznimka

1. Tieto Udaje podliehaju zmendm bez upozornenia. Navstivte stranku www.philips.com/support a
stiahnite si najnovsiu verziu letdku.

12



4.1 Rozlisenie a predvolené rezimy

El Maximalne rozlienie
1920 x 1080 pri 60 Hz (analégovy vstup)
1920 x 1080 pri 60 Hz (digitalny vstup)

Bl Odporiéané rozlisenie
1920 x 1080 pri 60 Hz (analdgovy vstup)

H. frekvencia Rozlisenie V. frekvencia

(kHz) (Hz)
3147 720 x 400 70,09
3147 640 x 480 59,94
35,00 640 x 480 66,67
37,86 640 x 480 72,81
37,50 640 x 480 75,00
37,88 800 x 600 60,32
46,88 800 x 600 75,00
48,36 1024 x 768 60,00
60,02 1024 x 768 75,03
44,77 1280 x 720 59,86
63,89 1280 x 1024 60,02
79,98 1280 x 1024 75,03
5594 1440 x 900 59,89
70,64 1440 x 900 74,98
6529 1680 x 1050 59,95
67,50 1920 x 1080 60,00

© Poznimka

Prosim, uvedomte si, Zze vas displej najlepsie
funguje pri prirodzenom rozlieni 1920 x
1080 pri 60 Hz. Najlepsiu kvalitu zobrazenia
dosiahnete pri tomto odporidcanom rozliSen.

13



5. Sprava napijania

Ak médte vo svojom pocitaci nainstalovanu
zobrazovaciu kartu alebo softvér kompatibilné
so Standardom VESA DPM, monitor dokdze
pocas doby, ked sa nepouziva automaticky
znizit' svoju spotrebu. Ak sa zisti vstupny signdl
z kldvesnice, mysi alebo iného vstupného
zariadenia, monitor sa automaticky ,,zobud”.
V nasledujucej tabulke sud uvedené spotreba
elektrickej energie a signalizdcia tejto funkcie
automatickej Uspory energie:

Popis spotreby elektrickej energie

Hori- DA
Rezim Video zontdlna ;ﬁ?&:ﬁ:? Spotrebovand | Farba LED
VESA synchro- ynent energia indikdtora
g zdcia
nizdcia
ZA- 5 : 252 W (typ.) :
Aktivny P_f\rfg- Ano Ano 2556 W Biela
(max.)
Spénok ’
VYP- . ) Biela (blika-
(Poholto- NUTY Nie Nie 0,5W (typ.) =
vost)
Vypnuty NVJ% - - 05W (typ) | VYPNUTY

Na meranie spotreby energie tymto monitorom
sa pouziva nasledujlce nastavenie.

*  Prirodzené rozligenie: 1920 x 1080

*  Kontrast: 50%

*  Jas: 100%

» Teplota farieb: 6500 k pri Uplne bielej
sabldne

& Poznimka

Tieto Udaje podliehaju zmendm bez

upozornenia.
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6. Zakaznicka sluzba a
zaruka

6.1 Zasady spolocnosti Philips pre
chybné obrazové body plochych
monitorov

Spolocnost' Philips sa usiluje doddvat
najkvalitnejsie vyrobky. Pouzivame niektoré

z najpokrokovejsich vyrobnych procesov v
tomto odvetvi a najprisnejSie postupy kontroly
kvality. Aviak poruchy obrazovych bodov a
podskupin obrazovych bodov TFT monitorov
st niekedy neodvratitelné. Ziadny vyrobca

nie je schopny zarucit, aby vietky obrazovky
boli vyrobené bez porich obrazovych bodov,
ale spolocnost’ Philips garantuje, ze kazdy
monitor s neprijatelnym poctom pordch bude
v rdmci zdruky opraveny alebo vymeneny

za novy. Toto ozndmenie vysvetluje rozne
druhy poridch obrazovych bodov a definuje
prijatené hladiny pre kazdy druh. Za dcelom
oprdvnenia na opravu alebo vymenu v rdmci
zaruky, musi pocet poruchovych obrazovych
bodov na paneli TFT monitora prekrodit’ tieto
akceptovatelné drovne. Napriklad, na monitore
nemoze byt poruchovych viac ako 0,0004 %
podskupin obrazovych bodov. Okrem toho,
spolo¢nost’ Philips stanovuje dokonca vyssie
kvalitativne normy pre urcité druhy alebo
kombindcie pordch obrazovych bodov, ktoré
su zretelnejSie ako ostatné. Tieto pravidld majd
celosvetovy platnost..

subpixel subpixel subpixel
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Obrazové body a podskupiny obrazovych
bodov

Obrazovy bod, alebo obrazovy element, sa
skladd z troch podskupin obrazového bodu v
primdrnych farbdch - cervend, zelend a modrd.
MnoZstvo obrazovych bodov spolu vytvdra
obraz. Ked su vietky podskupiny obrazového
bodu rozsvietené, tri farebné obrazové body
spolu sa javia ako biely obrazovy bod. Ked

su vSetky podskupiny obrazového bodu
nerozsvietené, tri farebné obrazové body spolu
sa javia ako cierny obrazovy bod. Iné kombindcie
rozsvietenych a nerozsvietenych podskupin sa
javia ako jeden obrazovy bod inej farby.

Druhy poruch obrazovych bodov

Poruchy obrazovych bodov a ich podskupin

sa zobrazuju na obrazovke réznymi spésobmi.
Existuju dva druhy pordch obrazovych bodov a
mnoho druhov portch podskupin obrazovych
bodov v rdmci kazdého druhu.

Poruchy svetlého bodu

Poruchy svetlého bodu nastanu ak obrazové
body alebo podskupiny su stéle rozsvietené
alebo ,,zapnuté”. Svetly bod je podskupina
obrazového bodu, ktord zostdva svietit na
obrazovke, ked monitor zobrazuje tmavy
podklad. Toto su druhy portch svetlého bodu.

(€]

Jedna rozziarend podskupina obrazového bodu
cervend, zelend alebo modra.



I C

Dve susediace Ziariace podskupiny:
- Cervend + Modrd = Purpurovd
- Cervend + Zelend = ZItd

- Zelend + Modrd = Azlrové (Bledomodrd)

Tri susediace Ziariace podskupiny (jeden biely
obrazovy bod).

@ Pozndmka

Cerveny alebo modry svetly bod je o viac ako
50 percent jasnejsi ako susediace body; zeleny
svetly bod je o 30 percent jasnejsi ako susediace
body.
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Poruchy cierneho bodu

Poruchy cierneho bodu nastanu ak obrazové
body alebo podskupiny su stéle tmavé

alebo ,,vypnuté”. Tmavy bod je podskupina
obrazového bodu, ktord nezostdva svietit

na obrazovke, ked monitor zobrazuje svetly
podklad. Toto su druhy porich ¢ierneho bodu.

Blizkost’ portch obrazovych bodov

PretoZe poruchy obrazovych bodov a ich
podskupin rovnakého druhu, ktoré su v tesnej
blizkosti m&Zu byt ndpadné, spolo¢nost’ Philips
tiez definuje tolerancie pre blizkost' portch
obrazovych bodow.




Tolerancie pre poruchové obrazové body

Za Ucelom oprédvnenia na opravu alebo vymenu v rdmci zaruky v désledku poridch obrazovych bodov
musi pocet poruchovych obrazovych bodov alebo ich podskupin na paneli TFT monitora prekrocit
tolerancie uvedené v nasledujucich tabulkdch.

PORUCHY SVETLEHO BODU AKCEPTOVATELNA
UROVEN
1 rozsvietend podskupina 3
2 susediace rozsvietené podskupiny 1
3 susediace rozsvietené podskupiny (jeden biely obrazova bod) 0
Vzdialenost' medzi dvomi poruchami Ziarivého bodu* >15 mm
Celkové mnozstvo poruch Ziarivého bodu vietkych druhov 3
PORUCHY CIERNEHO BODU AKCEPTOVATELNA
UROVEN
1 tmavd podskupina 5 alebo mene;j
2 susediace tmavé podskupiny 2 alebo menej
3 susediace tmavé podskupiny 0
Vzdialenost' medzi dvomi poruchami ¢ierneho bodu* >15 mm
Celkové mnozstvo portich cierneho bodu vsetkych druhov 5 alebo mene;j
VSETKY PORUCHY AKCEPTOVATELNA
UROVEN
Celkové mnozstvo portch ziarivého alebo cierneho bodu vietkych 5 alebo menej
druhov
& Poznimka
1. 1 alebo 2 susediace poruchy podskupin = 1 porucha
2. Tento monitor vyhovuje norme 1S09241-307 (ISO9241-307: Poziadavky na ergonomiku, metddy
analyzy a testovania zhody pre elektronické zobrazovacie displeje)
3. Norma I1SO9241-307 je nastupcom doteraz znamej normy 1SO13406, ktorej platnost’ sa skoncila

na zéklade rozhodnutia Medzinarodnej organizécie pre normalizaciu (ISO) dria: 13.11.2008
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6.2 Zikaznicka sluzba a zaruka

Podrobnosti o zaru¢nom kryti a poziadavkach na dalsiu podporu, ktoré su platné

VO vasom regione, najdete na webovej lokalite www.philips.com/support alebo sa
obratte na miestne centrum starostlivosti o zakaznikov Philips.

Nase certifikované servisné centrum ponuka balik mimozaru¢neho servisu pre pripad,
ak by ste si chceli prediZit lehotu vasej vieobecnej zaruky zakupenim predizenej
zaruky.

Ak chcete tuto sluzbu vyuzit, sluzbu si zakUpte do 30 kalendarnych dni od pévodného
datumu zakupenia. Poc¢as pred(zenej zaru¢nej lehoty servis zahtia vyzdvihnutie,
opravu a vratenie, no pouzivatel bude znasat vietky vzniknuvsie poplatky.

Ak certifikovany servisny partner nedokaze vykonat pozadované opravy v ramci
ponukaného balika pred(zenej zaruky, v pripade moznosti najdeme alternativne
riesenia do rozsahu vami zakupenej pred(zenej zaruky.

Viac informacii ziskate od vasho centra starostlivosti o zakaznikov Philips alebo od
miestneho kontaktneho centra (podla &isla centra starostlivosti o zakaznikov).

Cislo centra starostlivosti o zakaznikov Philips je uvedené nizsie.

Miestna standardnal- Predlzena zaru¢nal-  Celkova zaru¢na lehota
zaruc¢na lehota lehota
V réznych - +1rok - Miestna Standardna zaru¢na
regionoch lehota +1
sa lisi
+ 2 roky . Miestna standardna zaruc¢na
lehota + 2
+ 3 roky . Miestna standardna zaruc¢na
lehota + 3

“*Pozaduje sa original dokladu o zakupeni vyrobku a pred(zenej zaruky.

=] Pozniamka

Regiondlnu poradenskd linku sluzby si pozrite v prirullke s dolezitymi informdciami, ktord je k dispozicii
na webovej strdnke pomoci spolonosti Philips.
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7. Riesenie problémov a
casto kladené otazky

7.1 Riesenie problémov

Této strdnka pojedndva o problémoch, ktoré
moze vyriesit svojpomocne pouzivatel. Ak
problém aj nadalej pretrvdva po tom, ako ste
vyskusali tieto rieSenia, kontaktujte zdstupcu
zdkaznickeho centra spolocnosti Philips.

H Beiné problémy

Ziadny obraz (Nerozsvietil sa LED indikator

napajania)

» Uistite sa, Ze je sietovy kdbel zapojeny do
sietovej zdsuvky a do zadnej Casti monitora.

*  Najprv sa uistite, Ze je tlacidlo napdjania na
prednej asti monitora vo vypnutej polohe
(OFF) a potom ho stlacte do zapnute;
polohy (ON).

Ziadny obraz (LED indikator napjania blika

bielou farbou)

*  Presvedcte sa, ¢i je zapnuty pocitac.

*  Presvedcte sa, ¢i je kdbel na privod signdlu
pripojeny k pocitacu spravnym sposobom.

»  Skontrolujte, ¢i kdbel monitora nema na
strane pripojenia Ziadne ohnuté koliky. Ak
ano, kdbel opravte, alebo ho vymerite.

* Je mozné, ze sa do cinnosti uviedla funkcia
Uspory energie.

Hlasenie na obrazovke

Attention

Check cable connection

*  Presvedcte sa, i je kdbel monitora
pripojeny k pocitacu spravnym sposobom.
(Pozrite si aj Stru¢ny ndvod na obsluhu).

»  Skontrolujte, ¢&i kdbel monitora nemd
ohnuté koliky.

*  Presvedcte sa, ¢i je zapnuty pocitac.

Tladidlo AUTO nefunguje

* Automatickd funkcia sa vztahuje iba na
rezim analdgového VGA signdlu. Pokial nie
je vysledok uspokojujici, pomocou ponuky
OSD mézete vykonat manudlne nastavenia.

& Poznamka

Automatickd funkcia sa na rezim digitdlneho DVI
signdlu nevztahuje, pretoZe pre tento rezim nie
je potrebnd.

Viditelné znaky dymu alebo iskier

*  Nevykondvajte ziadny z krokov riesenia
problémov.

*  Kvoli bezpecnosti odpojte okamzite
monitor od sietového zdroja napdjania.

*  Okamfite sa spojte so zastupcom
zékaznickeho servisu spolo¢nosti Philips.

2] Problémy so zobrazovanim

Obraz sa nenachadza v strede

*  Pomocou funkcie ,,Auto (Automaticky)"
v rdmci hlavnych ovlddacich prvkov OSD
nastavte polohu obrazu.

* Polohu obrazu nastavte pomocou poloZzky
Phase/Clock (Fdza/synchronizécia) v ponuke
Setup (Nastavenie) v ramci hlavnych
ovlddacich prvkov zobrazenia na obrazovke
(OSD). Je aktivna iba v rezime VGA.

Obraz na obrazovke sa chveje

»  Skontrolujte, ¢i je kdbel na privod signdlu
spravne a bezpecne pripojeny ku grafickej
karte alebo k pocitacu.

Objavuje sa kmitanie vo vertikalnom smere

* Pomocou funkcie ,, Auto (Automaticky)”
v rdmci hlavnych ovlddacich prvkov OSD
nastavte obrazu.



* Vertikdlne pruhy odstrdnite pomocou
polozky Phase/Clock (Féza/synchronizdcia)
v ponuke Setup (Nastavenie) v rdmci
hlavnych ovlddacich prvkov zobrazenia na
obrazovke (OSD). Je aktivna iba v rezime
VGA.

Objavuje sa kmitanie v horizontalnom smere.

*  Pomocou funkcie ,, Auto (Automaticky)”
v rdmci hlavnych ovlddacich prvkov OSD
nastavte obrazu.

* \Vertikdlne pruhy odstrdnite pomocou
polozky Phase/Clock (Fdza/synchronizicia)
v ponuke Setup (Nastavenie) v rdmci
hlavnych ovlddacich prvkov zobrazenia na
obrazovke (OSD). Je aktivna iba v rezime
VGA.

Obraz sa javi rozmazany, nejasny alebo prilis

tmavy.

* Pomocou zobrazenia na obrazovke nastavte
kontrast a jas.

Po vypnuti napajania zostava ,,doznievajlci

obraz”, ,,vpaleny obraz” alebo ,,duchovia”.

*  Neprerusené dlhodobé zobrazenie
nepohybujlcich sa alebo statickych
obrdzkov mdze na vasej obrazovke
sposobit’ ,,vpalenie obrazu”, ktoré je
zname aj ako ,,paobraz” alebo ,,zobrazenie
duchov'.,,Vpdlenie obrazu”, , paobraz”
alebo ,,zobrazenie duchov” predstavuju
dobre zndmy jav v oblasti technoldgii LCD
panelov.Vo vicine pripadov ,vpélenie
obrazu”, ,paobraz” alebo ,,zobrazenie
duchov" postupne po vypnuti monitora
zZmizne.

* Ak mienite nechat’ monitor bez dozoru,
vzdy spustite pohybujlci sa Setric
obrazovky.

*  VZdy aktivujte aplikdciu pravidelnej obnovy
obrazovky v pripade, Ze sa na LCD
monitore bude zobrazovat' nemenny
staticky obsah.
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*  VéZne pripady ,vpélenia obrazu”,
,paobrazu” alebo ,zobrazenia duchov”
nezmiznu a nie je mozné odstrdnit’ ich. Na
vyssie uvedené poskodenie sa vasa zdruka
nevztahuje.

Obraz sa javi skresleny.Text je neostry alebo

rozmazany.

* RozlSenie zobrazenia pocitaca nastavte
na rovnaky rezim ako je odporicané
prirodzené rozliSenie obrazovky monitora.

Na obrazovke sa objavuju zeleng, ervené,

modré, tmavé a biele body

* Zotrvdvajlce body s normdlnou
vlastnostou tekutych krystdlov pouzivanych
v rdmci dnesnych technoldgif.Viac
podrobnosti ndjdete v Casti tykajlcej sa
zdsad ohladne obrazovych bodov.

Svetlo ,,indikatora napajania” je prilis silné a

rusi ma.

* Svetlo ,indikdtora napdjania” je mozné
nastavit pomocou polozky Power LED
Setup (Nastavenie LED indikdtora
napdjania) v ramci hlavnych ovlddacich
prvkov OSD.

Ak potrebujete dalSiu pomoc, pozrite si
zoznam spotrebitelskych informacnych centier
a kontaktujte zastupcu zdkaznickeho centra
spolocnosti Philips.



7.2 VsSeobecné Casté otazky

Otazka 1: Co mam urobit), ked’ sa po
nainstalovani monitora zobrazi
na obrazovke hlasenie ,,Cannot
display this video mode” (,,Nie
je mozné zobrazit’ tento rezim
obrazu”)?

Odpoved: Odporicané rozlienie pre tento

monitor: 1920 x 1080 pri 60 Hz.

»  Odpojte vietky kdble a potom pripojte
pocita¢ k monitoru, ktory sa pouzival
predtym.

+ V menu Start (Start) systému Windows
zvolte polozku Settings/Control Panel
(Nastavenie/Ovlddaci panel).V okne
Control Panel (ovlddacieho panela) zvolte
ikonu Display (Obrazovka). Na ovlddacom
paneli Display (Obrazovka) zvolte zdlozku
,Settings” (,,Nastavenie”).V ramci karty
nastavenia v ramceku s ndzvom ,,Desktop
area (Velkost' pracovnej plochy)” posurite
beZec na hodnotu 1920 x 1080 pixlov.

»  Otvorte polozku , Advanced Properties
(Spresnit)” a v zélozke Monitor nastavte
polozku Refresh Rate (Frekvencia
obnovovania obrazovky) na hodnotu 60 Hz
a potom kliknite na OK.

* Restartujte svoj pocfta¢ a zopakujte kroky 2
a 3, aby ste si overili, ¢i je PC nastaveny na
rozli$enie 1920 x 1080 pri 60 Hz.

*  Vypnite pocitac, odpojte stary monitor a
znovu zapojte svoj LCD monitor Philips.

* Zapnite monitor a potom pocitac.

Otazka 2: Aka je odporucana frekvencia
obnovovania pre LCD monitor?

Odpoved: Odportcana frekvencia
obnovovania pri LCD monitoroch
je 60 Hz.V pripade akéhokolvek
rudenia na obrazovke mézete
nastavit az 75 Hz a uvidite, &i sa
rusenie odstrani.
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Otazka 3:

Odpoved:

Otazka 4:

Odpoved:

Otazka 5:

Odpoved:

Otazka 6:

Odpoved:

Aké su to subory s priponou .inf
a .icm na CD-ROM disku? Akym

sposobom je mozné nainstalovat’
tieto ovladade (.inf a .icm)?

Sd to subory ovlddacov vasho
monitora. Ovlddace nainstalujte
podla pokynov v prirucke
pouzivatela. Pri prvej instaldcii
monitora si va$ pocita¢ mdze
vyZziadat ovlddace monitora (subory
s priponou .inf a .icm) alebo disk
s ovlddacom. Podla prislusnych
pokynov vlozte sprievodny CD-
ROM disk dodany v tomto baliku.
Ovlddace monitora (stbory s
priponou .inf a .icm) sa nainstalujd
automaticky.

Akym sposobom sa da nastavit’
rozliSenie?

Vasa video karta/ovlddac
grafického zobrazenia a monitor
spolo¢ne urcia dostupné
rozli$enia. Pozadované rozl8enie
je mozné zvolit' v polozke
Control Panel (Ovlddaci panel)
systému Windows® pomocou
,Display Properties” (,Vlastnosti
zobrazenia”).

Co sa stane, ked’ si nebudem
vediet’ dat’ rady pri nastavovani
monitora pomocou OSD?

Jednoducho stlacte tlacidlo OK

a potom zvolte moznost' ,,Reset
(Resetovat)” aby sa vyvolali vsetky
povodné nastavenia z vyroby.

Je LCD obrazovka odolna voci
poskriabaniu?

Vo vieobecnosti sa odporica, aby
nebol povrch panela vystaveny
nadmernému pdsobeniu ndrazov

a aby sa chrénil pred ostrymi alebo
tupymi predmetmi. Pri manipuldcii
s monitorom zabezpecte, aby sa na
stranu s povrchom panela nevyvijal



Ziadny tlak a aby narl nep&sobila
Ziadna sila. M&Ze by to mat’ vplyv na
zarucné podmienky.

Otazka 7:
Odpoved:

Ako by sa mal cistit' LCD povrch?
Pri beznom cistenf pouzite Cistd,
makkd tkaninu. Pri dokladnom
Cisteni pouzite izopropylalkohol.
Nepouzivajte iné rozpustadld, ako
su napr. etylalkohol, etanol, acetdn,
hexan, atd.

Otazka 8: Je mozné zmenit nastavenie farieb
monitora?

Odpoved: Ano, je moné zmenit’ nastavenie
farieb prostrednictvom ovlddacov
zobrazenia na obrazovke (OSD)
podla nasledujiceho postupu:

*  Stlacenim ,,OK" sa vdm zobrazi ponuka pre

OSD (Zobrazenie na obrazovke)

*  Stlacte ,Down Arrow (Sipku smerom
nadol)” a zvolte moznost',,Color (Farba)”;
nasledne stlacte ,,OK”, ¢im zaddate
nastavenie farieb. Existuju tri dolu uvedené
nastavenia farieb.

1. Color Temperature (Teplota farieb) -
existuje Sest’ nastaveni: 6500K a 9300K.
Pri nastaven( rozsahu na 6500K sa farby
zobrazovacieho panela javia ako ,teplé”,
s Cerveno-bielym farebnym odtieriom,
pri¢om pri nastaveni 9300K ziska
teplota farieb ,,chladny, bielo-modry
odtieri”.

2. sRGB - ide o Standardné nastavenie na
zaistenie spravnej vymeny farieb medzi
roznymi zariadeniami (napr. digitalnymi
fotoaparatmi, monitormi, tlaciarrami,
skenermi, atd.)

3. User Define (Pouzivatelom definované
nastavenie) - pouzivatel si moze zvolit
svoje pozadované nastavenie farieb na
zéklade prispbsobenia Cervenej, zelenej
a modrej farby.
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& Poznimka

Meranie farby svetla vyzarovanej predmetom
pocas jeho zahrievania. Toto meranie sa
vyjadruje v rdmci absoldtnej stupnice (stupriov
Kelvina). Nizsie teploty Kelvina, napr. 2004K,

su Cervené a vyssie teploty, ako napr 9300K
su modré. Neutrdlna teplota je biela, a to pri
6504K.

Otazka 9: Mébzem pripojit’ svoj LCD monitor
k akémukolvek PC, pracovnej

stanici alebo pocitacu Mac?

Odpoved: Ano.Vietky LCD monitory
Philips st plne kompatibilné so
Standardnymi PC, pocitacmi Mac a
pracovnymi stanicami. Je mozné, ze
na pripojenie monitora k systému
Mac budete potrebovat kdblovy
adaptér. Kontaktujte prosim svojho
obchodného zdstupcu spoloc¢nosti
Philips a vyZiadajte si dalSie
informdcie.
Otazka 10: Maju LCD monitory Philips
funkciu Plug-and-Play?

Odpoved”: Ano, tieto monitory st kompatibilné
s funkciou Plug-and-Play v rdmci
systémov Windows 7/Windows 8/

Windows 8.1, Mac OSX.

Otézka 11: Co je zamrzanie obrazu, vpalenie
obrazu, paobraz alebo duchovia v
ramci LCD panelov?

Odpoved: Neprerusené dihodobé zobrazenie
nepohybujucich sa alebo statickych
obrézkov méze na vasej obrazovke
sposobit’, vpélenie obrazu”,

ktoré je zndme aj ako ,,paobraz”
alebo ,,zobrazenie duchov”.
,,Vpélenie obrazu”, , paobraz”
alebo ,,zobrazenie duchov”
predstavuju dobre zndmy jav v
oblasti technoldgif LCD panelov.Vo
vacsine pripadov , vpdlenie obrazu”,
,,paobraz” alebo ,,zobrazenie
duchov” postupne po vypnutf
monitora zmizne.



Ak mienite nechat’ monitor bez
dozoru, vzdy spustite pohybujuci sa
Setri¢ obrazovky.

Vzdy aktivujte aplikdciu pravidelnej
obnovy obrazovky v pripade, Ze sa
na LCD monitore bude zobrazovat
nemenny staticky obsah.

A) Vystraha

Opomenutie aktivovat' Setri¢ obrazovky alebo
aplikdciu na pravidelné obnovovanie obrazovky
moze mat za ndsledok vdzne ,vpélenie obrazu'
vznik ,,paobrazu” alebo ,, duchov", pri¢com

tieto priznaky nezmiznl a nedaju sa opravit.
Na vyssie uvedené poskodenie sa vasa zdruka
nevztahuje.

Otazka 12: Preco sa na obrazovke
nezobrazuje ostry text, ale sa
zobrazuju vrubkované znaky?

Odpoved: V43 LCD monitor najlepsie

funguje pri prirodzenom rozl8enf
1920 x 1080 pri 60 Hz. Najlepsie
zobrazenie dosiahnete pri tomto
rozliZen.

Otazka 13: Ako odblokujem/zablokujem svoj

aktivacny klaves?

Odpoved: Stlacenim &/0K na 10 sekind
odblokujete/zablokujete aktivacny
kldves, na monitore sa zobrazf
,Upozornenie" so zobrazenim
stavu odblokovania/zablokovania,
ako je to zndzornené nizsie.

Attention

Monitor controls locked

Attention

Monitor control unlocked
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