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1. Importante

Esta gufa electrénica del usuario estd destinada
a cualquier persona que utilice una cloud
monitor base de Philips. Témese su tiempo y
lea este manual de usuario antes de utilizar su
cloud monitor base. Contiene informacion y
notas importantes relacionadas con el uso del
monitor:

La garantfa de Philips se considerard vélida
siempre y cuando el producto se manipule
debidamente y conforme al uso previsto, se
respeten sus instrucciones de funcionamiento y
se presente la factura original o el ticket de caja,
en los que deberén figurar la fecha de compra,
el nombre del establecimiento, el modelo del
equipo y su ndmero de serie.

1.1 Precauciones de seguridad y
mantenimiento

() Advertencias

El uso de controles, ajustes o procedimientos
distintos a los descritos en esta documentacién
puede dar lugar a riesgos de descarga eléctrica
y otros peligros de cardcter eléctrico y/o
mecdnico.

Lea y siga estas instrucciones al conectar y usar
su cloud monitor base.

Uso

* Mantenga su cloud monitor base alejada de
la luz solar directa, de luces brillantes muy
intensas y de cualquier otra fuente de calor.
La exposicion prolongada a este tipo de
entorno, puede decolorar y dafiar su cloud
monitor base.

* Aleje los objetos que pudieran penetrar
a través de los orificios de ventilacién o
impedir la correcta refrigeracion de los
componentes electrénicos de su cloud
monitor base.

* No obstruya los orificios de ventilacion de
la carcasa.

*  Cuando instale su cloud monitor base,
aseglrese de que el conector y la toma

de suministro eléctrico sean faciimente
accesibles.

Si apaga su cloud monitor base
desconectando el cable de alimentacién o
el del adaptador de CC, espere 6 segundos
antes de conectar el cable correspondiente
para volver a utilizarla.

Utilice siempre el cable de alimentacion
homologado facilitado por Philips. Si no
dispone de él, pdngase en contacto con su
centro de asistencia local (Consulte con el
Centro de informacién al consumidor del
Servicio de atencidn al cliente).

No someta a su cloud monitor base a
vibraciones intensas ni impactos fuertes
durante su funcionamiento.

Evite que su cloud monitor base sufra
golpes o cafdas durante su funcionamiento
o transporte.

Mantenimiento

Con objeto de proteger su cloud monitor
base de posibles dafios, no ejerza excesiva
fuerza sobre el panel LCD. Cuando traslade
su cloud monitor base, sosténgala por la
carcasa para levantarla; no coloque las
manos o los dedos sobre el panel LCD.

Desconecte su cloud monitor base si
no tiene intencién de usarla durante un
periodo prolongado de tiempo.

Desconecte su cloud monitor base si
necesita limpiarla; use un pafio ligeramente
humedecido para llevar a cabo la limpieza.
Puede limpiar la pantalla empleando

un pafio seco con el monitor apagado.
No utilice nunca disolventes organicos
(como alcohol), ni liquidos que contengan
amoniaco para limpiar su cloud monitor
base.

A fin de evitar riesgos de descarga eléctrica
o dafos irreparables en su cloud monitor
base, no la exponga al polvo, lluvia, agua o
ambientes excesivamente himedos.

Si su cloud monitor base se moja, séquela
con un pafio lo antes posible.

Si penetra agua o alguna otra sustancia
liquida en el interior de su cloud monitor



base, apdguela de inmediato y desconecte
el cable de alimentacion. Limpie el agua o la
sustancia y envie el monitor a un centro de
asistencia técnica.

*  No almacene ni utilice su cloud monitor
base en lugares sometidos a niveles
excesivos de calor, frfo o luz solar directa.

* Si desea disfrutar sin limitaciones de las
prestaciones de su cloud monitor base
y prolongar su vida Util tanto como
sea posible, utilicela en un entorno que
se ajuste a los siguientes mdrgenes de
temperatura y humedad:

* Temperatura: 0 - 40 °C (32 - 95 °F)
* Humedad: 20 - 80% HR

Asistencia técnica

* La cubierta de la carcasa sdlo debe ser
abierta por personal técnico cualificado.

* Sinecesita cualquier documento por
motivos de reparacién o integracion,
pdngase en contacto con el centro
de atencidn al cliente local. (Consulte
el capitulo "Centro de informacidn al
consumidor™).

e Si desea obtener informacién relacionada
con el transporte, consulte la seccién
“Especificaciones técnicas”.

* No deje su cloud monitor base en un
vehiculo expuesta a la luz solar directa.

& Nota

Pdngase en contacto con un técnico del servicio
de asistencia si su cloud monitor base no
funciona con normalidad o no estd seguro de
qué medidas tomar después de haber seguido
las instrucciones de uso que figuran en este
manual.

1.2 Descripcion de los simbolos

Las siguientes subsecciones describen las
convenciones aplicadas a este documento en
materia de simbolos.

Notas, precauciones y advertencias

Es posible que algunos de los parrafos de esta
gufa aparezcan acompafiados de un icono e
impresos en negrita o cursiva. Dichos parrafos
contienen notas, precauciones y advertencias.
Sus significados se explican a continuacion:

& Nota

Este icono se emplea para destacar informacion
importante y sugerencias que pueden ayudarle
a utilizar mejor su sistema informético.

@ Precaucion

Este icono se emplea para destacar informacion
que permite evitar posibles dafos al hardware
o pérdidas de datos.

) Advertencia

Este icono se emplea para destacar informacion
acerca de la posibilidad de que se produzcan
lesiones personales y cémo evitarlas.

Algunas advertencias pueden aparecer en
formatos diferentes o no contar con la
compafifa de un icono. En tales casos, la
presentacion especifica de la advertencia
seguird las pautas establecidas por la autoridad
administrativa correspondiente.



1.3 Eliminacion del producto y el
material de embalaje

Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos
- WEEE

This marking on the product or on its
packaging illustrates that, under European
Directive 2012/19/EU governing used electrical
and electronic appliances, this product may
not be disposed of with normal household
waste.You are responsible for disposal of

this equipment through a designated waste
electrical and electronic equipment collection.
To determine the locations for dropping off
such waste electrical and electronic, contact
your local government office, the waste disposal
organization that serves your household or the
store at which you purchased the product.

Your new cloud monitor base contains materials
that can be recycled and reused. Specialized
companies can recycle your product to increase
the amount of reusable materials and to
minimize the amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to make the
packaging easily separable into mono materials.

Please find out about the local regulations on
how to dispose of your old cloud monitor base
and packing from your sales representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and economically
viable objectives to optimize the environmental
performance of the organization's product,
service and activities.

From the planning, design and production
stages, Philips emphasizes the important of

making products that can easily be recycled. At
Philips, end-of-life management primarily entails
participation in national take-back initiatives

and recycling programs whenever possible,
preferably in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products and related
packaging material) in accordance with all
Environmental Laws and taking back program
with the contractor company.

Your display is manufactured with high quality
materials and components which can be
recycled and reused.

To learn more about our recycling program
please visit

http://www.philips.com/sites/philipsglobal/
about/sustainability/ourenvironment/
productrecyclingservices.page
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F1 Instalar su cloud monitor base en el
2. Configurar su cloud monitor

monitor base 1. Coloque el monitor bocabajo sobre una
superficie suave. Extreme la precaucion
para evitar arafiar o dafiar la pantalla.

2.1 Instalacion
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2. Acople la base al drea del soporte VESA.

DVI Cable LAN
3. Utilice un destornillador para apretar los
(Q =), cuatro tornillos.
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Adaptador de Cable USB
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El Conectar al monitor y al servidor
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@ Ethernet (10 /100 / 1000 Mbps)

Conectar a su cloud monitor base
1. Conecte el cable de sefial del monitor al conector de video situado en la parte posterior de su
cloud monitor base.

2. Conecte el cable LAN RJ-45 al puerto LAN situado en la parte posterior de su cloud monitor
base.

3. Conecte los cables de alimentacién de su cloud monitor base y el monitor a una toma de
suministro eléctrico cercana.

4. Encienda su cloud monitor base y el monitor. Si se muestra alguna imagen, la instalacién ha
finalizado.



2.2 Utilizar su cloud monitor base Giro

El Descripcion de los botones de control

Ajuste de altura

Permite ENCENDER y APAGAR
la unidad.

o O

Presione el botdn de alimentacion para
encender la unidad. Mantenga presionado el
botdn de alimentacion durante 6 segundos para
apagar la unidad.

& Nota

Cuando su cloud monitor base se encuentre
en el modo de desactivacion de CC, la funcién
WOL (Wake On LAN, es decir, Reactivacion
en LAN) estard lista para el administrador del
servidor de host. Mientras la funcion WOL esté
activada, el LED de alimentacién parpadeard
durante un segundo.

Rotacién

El puerto USB no admite la alimentacion en
espera de 5V cuando su cloud monitor base se
encuentra en el modo de desactivacién de CC.

E1 Funciones fisicas

Inclinacion




3. Firmware de cloud
monitor base

3.1 ;Qué es?

Su Philips cloud monitor base es una solucién
de cliente cero o ligero disefiada para Virtual
Desktop Infrastructure (VDI).VDI ofrece a

las organizaciones de Tl mayor flexibilidad,
manejabilidad, seguridad y reduccién de costes.
Con VD, los administradores de Tl pueden
adaptar mds facilmente las necesidades de Tl

a una organizacién en continuo cambio con
nuevos sistemas y actualizaciones. La naturaleza
centralizada de VDI también ofrece a los
administradores de TI mayor manejabilidad y
seguridad de sistemas. Ademas, con VD, las
organizaciones de Tl pueden ahorrar dinero con
la preparacién de Tl gracias a la reduccién de
costes de infraestructura y energfa. Su cloud
monitor base de Philips ofrece la flexibilidad

de instalarse en monitores de 19"- 27"/ 48.2 —
68.6 cm con el estdndar de instalacion VESA.

9" <—) )7"
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3.2 Funcion del botéon de alimentacion

El Funcionamiento de su cloud monitor base

1. Presione brevemente el botdn de alimentacidn para encender la unidad.

2. Mantenga presionado el botén de alimentacién durante 6 segundos para apagar la unidad.

3. Cuando la alimentacién de CA se conecte, el LED de alimentacién se iluminard durante 1 segundo y,
a continuacion se apagara. Esta accién prepara la funcién WOL y apaga su cloud monitor base.

4. Los puertos USB no admiten alimentacién en espera de 5V en el modo de desconexion de CC
de su cloud monitor base.

3.3 Interfaz de usuario de su cloud monitor base

El Conexion a su cloud monitor base

1. Conecte su cloud monitor base al enrutador mediante un cable LAN.

2. Conecte su cloud monitor base al teclado y al ratén.

3. Conecte su cloud monitor base a la toma de corriente eléctrica mediante el cable de alimentacién.
4. Presione el botdn de alimentacidn para activar la funcién de su cloud monitor base.

E3 Menu en pantalla (OSD, On Screen Display)

La interfaz gréfica del usuario (GUI) local del menu en pantalla (OSD) aparecera en el equipo cliente
cuando se encienda el dispositivo y no haya una sesion PColP en curso. El mend OSD permite al
usuario conectarse a un dispositivo host a través de la ventana Connect (Conectar).

La ventana Connect (Conectar) permite acceder a la pagina Options (Opciones) que proporciona
algunas de las funciones que ofrece la interfaz VWWeb administrativa.

Para acceder a la pagina Options (Opciones), haga clic en el mend Options (Opciones) en la ventana
Connect (Conectar).

PHILIPS

Network connection detected. Acquiring IP address

EIPColP




El Ventana Connect (Conectar)

La ventana Connect (Conectar) aparecera durante el arranque, excepto cuando el cliente esté
configurado para un arranque administrado o una reconexion automatica.

Puede cambiar el logotipo que aparece sobre el botdn Connect (Conectar) cargando una imagen de
sustitucion a través del mend Upload (Cargar) de la interfaz Web administrativa.

El icono Network (Red) situado en la parte inferior derecha de la ventana Connect (Conectar)
muestra el estado de la conexion de red.

Una X roja sobre el icono de red significa que la red no estd correctamente conectada o que la
conexién todavia se estd inicializando (por ejemplo durante el arranque del cliente).

H Red no preparada Los usuarios deben esperar hasta que aparezca el icono Network
prep Ready (Red preparada)

il |Red preparada

B Botén Connect (Conectar)

Haga clic en el botén Connect (Conectar) para iniciar una sesién PColP. Cuando la conexién PColP
estd pendiente, la interfaz gréfica del usuario local del mend OSD muestra el mensaje "Connection
Pending" (Conexién pendiente). Cuando la conexidn estd establecida, la interfaz grafica del usuario local
del ment OSD desaparecerd y aparecerd la imagen de la sesidn.

PHILIPS

MNetwork connection not detected. Waiting for connection...

GIPColP”

H Mend OSD Options (Opciones)

Seleccione una option(opcidn). Aparecerd una ventana de configuracién.

Options

Configuration
Diagnostics
Information
User Settings

»  Configuration (Configuracion)
Esta opcidn permite definir varias configuraciones para el dispositivo, como por ejemplo la
network settings(configuracion de red), el sessiontype(tipo de sesidn), el language(idioma) y other
settings(otros pardmetros).




Diagnostics (Diagndsticos)

Esta opcidn le ayuda a solucionar problemas del dispositivo.
Information (Informacion)

Esta opcidn le permite ver ciertos detalles acerca del dispositivo.
User Settings (Configuracién del usuario)

Esta opcidn permite al usuario definir el modo de comprobacién de certificados, el ratén, el
teclado, la topologfa de las pantallas y la calidad de imagen del protocolo PColP

Ventana Configuration (Configuracion)

La opcién Configuration (Configuracion) de la interfaz Web administrativa y del mend OSD permite
definir varias configuraciones para el dispositivo.

Ficha Network (Red)

Puede definir la configuracion de red del host y del cliente mediante las paginas Initial Setup
(Configuracién inicial) o Network (Red). Después de actualizar los pardmetros en esta pagina, haga clic
en Apply (Aplicar) para guardar los cambios.

MNetwork | IPvE | Label | Discovery | Session | Language | OSD | Display | Reset

Change the network settings for the device

Enable DHCP
IP Address:

Subnet Mask

Gaoteway:

Primary OMS Server
Secondary NS Server
Damain Mame

FQIOM:

Ethernet Mode At -

Ok Cancel [ Apply |

Enable DHCP (Habilitar DHCP)

Si'la opcién Enable DHCP (Habilitar DHCP) estd activada, el dispositivo establecerd conexién con
un servidor DHCP para que le asigne una direccidn IP, una méscara de subred, una direccién IP de
puerta de enlace y servidores DNS. Si se desactiva, el dispositivo necesita que estos pardmetros se
establezcan manualmente.
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* |IP Address (Direccién IP)
Direccidn IP del dispositivo. Si la opcion DHCP se deshabilita, debe establecer este campo en una
direccién IP vélida. Si la opcién DHCP se habilita, no puede editar este campo.

*  Subnet Mask (Mdscara de subred)

Mascara de subred del dispositivo. Si la opcién DHCP se deshabilita, debe establecer este campo
en una mdscara de subred valida. Si la opcién DHCP se habilita, no puede editar este campo.

» Gateway (Puerta de enlace)
Direccién IP de la puerta de enlace del dispositivo. Si la opcién DHCP se deshabilita, este campo
es obligatorio. Si la opcién DHCP se habilita, no puede editar este campo.

e Primary DNS Server (Servidor DNS primario)
Direccidén IP del servidor DNS primario del dispositivo. Este campo es opcional. Si la direccidn
IP del servidor DNS se configura utilizando el administrador de conexiones, se puede establecer
como un FQDN en lugar de una direccién IP

* Secondary DNS Server (Servidor DNS secundario)
Direccidn IP del servidor DNS secundario del dispositivo. Este campo es opcional. Si la direccién
IP del servidor DNS se configura utilizando el administrador de conexiones, se puede establecer
como un FQDN en lugar de una direccién IP

*  Domain Name (Nombre del dominio)
Nombre de dominio utilizado (por ejemplo ‘dominio.local’). Este campo es opcional. Este campo
especifica el host o dominio del cliente.

+ FODN
Son las siglas en inglés de Fully Qualified Domain Name, es decir, el nombre de dominio completo
para el host o el cliente. El valor predeterminado es pcoip-host-<MAC> o pcoipportal-<MAC>,
donde <MAC> es la direccion MAC del host o cliente. Si se utiliza, el nombre de dominio se agrega
(por ejemplo pcoip-host-<MAC>.dominio.local). En esta pdgina, este campo es de solo lectura.

* Ethernet Mode (Modo Ethernet)
Permite configurar el modo Ethernet del host o cliente como:
* Auto (Automadtico)
* 100 Mbps Full-Duplex (Bidireccional simultdneo a 100 Mbps)
* 10 Mbps Full-Duplex (Bidireccional simufténeo a 100 Mbps)
Si elige 10 Mbps Full Duplex (Bidireccional simultdneo a 10 Mbps) o 100 Mbps Full Duplex
(Bidireccional simultdneo a 10 Mbps) v, a continuacidn, hace clic en Apply (Aplicar), aparecerd un
mensaje de advertencia. “Advertencia: Cuando la negociacién automdtica estd deshabilitada en
el dispositivo PColP también se debe deshabilitar en el conmutador. Ademds, tanto el dispositivo
PColP como el conmutador se deben configurar para utilizar los mismos pardmetros de velocidad
y bidireccionalidad. Si se utilizan pardmetros diferentes la conectividad de la red puede perderse.
JEstd seguro de que desea continuar?” Haga clic en OK (Aceptar) para cambiar el pardmetro.

& Nota

Siempre debe establecer la opcién Ethernet Mode (Modo Ethernet) en Auto (Automético) y
solamente debe utilizar la opcidn 10 Mbps Full Duplex (Bidireccional simultdneo a 10 Mbps) o 100
Mbps Full Duplex (Bidireccional simultdneo a 100 Mbps) cuando el otro equipo de red (por ejemplo el
conmutador) también estd configurado para funcionar con una comunicacién bidireccional simuttdnea
a 10 Mbps o bidireccional simultdnea a 100 Mbps. Si la opcién Ethernet Mode (Modo Ethernet) se
configura incorrectamente, la red puede funcionar con comunicacién bidireccional no simultdnea, que el
protocolo PColP no admite. La sesidn se degradard gravemente vy, al final, se cerrard.

"



IPv6 Tab(Ficha IPv6)
La pagina IPv6 permite habilitar IPv6 para dispositivos PColP conectados a la red IPvé.

MNetwork | IPvE | Label | Discovery | Session | Language | O5D | Display = Reset

Change the IPv network settings for the device

Enable IPvE:
Link Local Address:

Gateway:
Endble DHCPvE:
Primary DNS:
Secondary DNS:
Domain Mame:
FQDM:

Enable SLAAC:

Enable Manual Address:

Manual Address:

QK Cancel

Enable IPv6 (Habilitar IPv6)
Habilite este campo para activar IPv6 para los dispositivos PColP

Link Local Address (Direccién local del vinculo)
En este campo se rellena automdticamente.

Gateway (Puerta de enlace)
Especifique la direccidn de la puerta de enlace.

Enable DHCPv6 (Habilitar DHCPv6)

Habilite este campo para establecer la version 6 del protocolo de configuracién de host dindmico
(DHCPv6) para el dispositivo.

Primary DNS (DNS primario)

Direccién IP del servidor DNS primario del dispositivo. Si DHCPv6 estd habilitado, el servidor
DHCPV6 rellena este campo automaticamente.

Secondary DNS (DNS secundario)

Direccion IP del servidor DNS secundario del dispositivo. Si DHCPvé estd habilitado, el servidor
DHCPv6 rellena este campo automdticamente.
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Domain Name (Nombre del dominio)

Nombre de dominio utilizado (por ejemplo ‘dominio.local’) para el host o el cliente. Si DHCPv6
esta habilitado, el servidor DHCPVé rellena este campo automaticamente.

FQDN

Nombre de dominio completo para el host o el cliente. St DHCPvé estd habilitado, el servidor
DHCPv6 rellena este campo automaticamente.

Enable SLAAC (Habilitar SLAAC)

Active este campo para definir la configuracion automdtica de la direccidn sin estado (SLAAC,
stateless address auto-configuration) para el dispositivo.

Enable Manual Address (Habilitar direccién manual)

Active este campo para configurar una direccién manual (estatica) para el dispositivo.

Manual Address (Direccién manual)
Escriba la direccidn IP para el dispositivo.

13



Ficha Label (Etiqueta)
La pdgina Label (Etiqueta) estd disponible desde el host o el cliente. La pdgina Label (Etiqueta) permite
agregar informacion para el dispositivo.

Los pardmetros de la etiqueta del portal también se pueden configurar mediante la interfaz VWeb
administrativa.

Configuration

MNetwork | IPvE | Label | Discovery | Session | Language | OSD | Display | Resel
Configure the device identification

PColP Device Name:  pcoip-portal-d0857b8753ba

Meta: When DHCP 15 enabled the PColP Device Name is sent to
the DHCP server as the requested hostnama

PColP Device Description;

Generic Tag:

OK Cancel

*  PColP Device Name (Nombre del dispositivo PColP)
Esta opcidn permite al administrador asignar un nombre Iégico al host o al portal. El valor
predeterminado es pcoip-host-MAC o pcoip-portal-MAC>, donde MAC es la direccién MAC del
host o el portal.

*  PColP Device Description (Descripcion del dispositivo PColP)
Descripcién e informacién adicional como, por ejemplo, la ubicacién del extremo para el
dispositivo. El firmware no utiliza este campo. Solamente lo proporcional administrador:

»  Generic Tag (Etiqueta genérica)
Informacion de etiqueta genérica acerca del dispositivo. El firmware no utiliza este campo.
Solamente lo proporcional administrador.

14



Ficha Discovery (Deteccion)

Utilice los pardmetros de la pdgina de configuracién Discovery (Deteccidn) para borrar la deteccién
de hosts y clientes en el sistema PColP y reducir considerablemente el esfuerzo de configuracién

y mantenimiento para sistemas complejos. Este mecanismo de deteccién es independiente de la
deteccién DNS SRV.

Para que la deteccién SLP funcione, los enrutadores deben estar configurados para reenviar trafico
multidifusion entre subredes. La deteccién DNS-SRV es el mecanismo de deteccién recomendado
porque la mayorfa de las implementaciones no lo permiten.

MNetwork | IPvE | Label | Discovery | Sesslon | Language | OSD | Display | Resel

Automatically discover other PColP devices

Enable Discovery:

OK Cancel

* Enable Discovery (Habilitar deteccidn)
Si la opcién Enable Discovery (Habilitar deteccidn) estd activada, el dispositivo detectard
dindmicamente dispositivos homdlogos utilizando la deteccidn SLP sin que sea necesaria
informacion previa sobre sus ubicaciones en la red. Esto puede reducir considerablemente el
esfuerzo de configuracién y mantenimiento para sistemas complejos.

La deteccién SLP requiere que los enrutadores estén configurados para permitir la muttidifusién. La

deteccidn DNS-SRV es el método recomendado.
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Ficha Session (Sesion)

La pagina Session (Sesién) permite configurar la forma en la que el host o el dispositivo cliente se
conecta a dispositivos homdlogos o acepta conexiones de estos.

Los pardmetros de la pagina Session (Sesién) también se pueden configurar mediante la interfaz VWeb
administrativa.

Metwork | IPvE | Label | Discovery | Sesslon  Language | OSD | Desplay  Resel

Configure the connection 1o a peer device

Connection Type: Cirect fo Host -
DMNS Mame ar IP Address: 192.168.1.100

Advancad |

OK Cancel

*  Connection Type (Tipo de conexidn)
Cuando seleccione un tipo de conexidn de sesion directa en la pagina Session (Sesidn),
aparecerdn opciones de configuracidn especfficas.

Connection Type: | Direct to Host -

DNS Name or IP Address: | Direct to Host
Direct o Host + SLP Host Discovery

View Connection Server

View Connection Server + Auto-Logon

View Connection Server + Klosk

View Connection Server + Imprivata OneSign
Connection Managemeant Interface

«  DNS Name or IP Address (Nombre de DNS o direccidn IP)
Introduzca la direccidn IP o el nombre de DNS para el host. Esta configuracidon solamente estd

disponible en el cliente.

* Advanced (Opciones avanzadas)
Consulte la guia de TERADICI en www.teradici.com para obtener mds detalles.
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Ficha Language (Idioma)
La pagina Language (Idioma) permite cambiar el idioma de la interfaz del usuario.
Esta opcidn afecta a la interfaz gréfica del usuario del mend OSD local. Solamente estd disponible en

el cliente. Los pardmetros de la pagina Language (Idioma) también se pueden configurar mediante la
interfaz Web administrativa.

Configuration

MNetwork | IPvE | Label | Discovery | Sesslon | Language | OSD | Display | Resel
Select a language for the user interface

Language: English -
Keyboard Layout: USA [S0-8859-1 -

OK Cancel

* Language (Idioma)
Permite configurar el idioma de los mends OSD. Esta opcidn determina el idioma solamente para
los menus OSD. No afecta a la opcidn de idioma para la sesidén del usuario real.
Idiomas admitidos: English(Inglés), French(Francés),German(Aleman), Greek(Griego),
Spanish(Espafiol), Italian(ltaliano), Portuguese(Portugués), Korean(Coreano), Japanese(Japonés),
Traditional Chinese(Chino tradicional) vy Simplified Chinese(Chino simplificado).

*  Keyboard Layout (Distribucién del teclado)
Esta opcidn permite cambiar la configuracion del teclado. Cuando el usuario inicia una sesién, esta
opcidn se controla a través de la maquina virtual. Si el objeto de directiva de grupo (GPO, Group
Policy Object) de Windows estd establecido para permitir la opcién de distribucién del teclado, la
configuracién se aplica durante la sesion del usuario. Si GPO de Windows no estd establecida para
permitir la opcidn, la configuracion no se aplica.
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Ficha OSD

La pdgina OSD permite establecer el tiempo de espera del protector de pantalla utilizando el
pardmetro del menu en pantalla.

Configuration

MNetwork | IPvE | Label | Discovery | Sesslon  Language | OSD | Desplay  Resel
Change the settings of the On Screen Display
Screen-Saver Timeout;, |0 Seconds (0 = disabled)
OK Cancel

* Screen-Saver Timeout (Tiempo de espera del protector de pantalla)
Configure el tiempo de espera del protector de pantalla antes de que el cliente establezca el
modo de baja energfa en las pantallas conectadas. Puede configurar el modo de tiempo de espera
en segundos. El valor del tiempo de espera méximo es de 9999 segundos. Un valor de O segundos
deshabilita el protector de pantalla.

Ficha Display (Pantalla)

La pdgina Display (Pantalla) permite habilitar el modo de anulacién de datos de identificacién de
pantalla extendida (EDID, Extended Display Identification Data).

Esta funcidn solamente estd disponible a través del mend OSD.

En el funcionamiento normal, la GPU del equipo host pide a un monitor conectado al cliente ligero
que determine las funcionalidades del monitor. En algunas situaciones, un monitor se puede conectar
a un cliente de forma que impida a este leer la informacion EDID, como cuando se conecta a través
de determinados dispositivos KVM. Las opciones de esta pagina configuran el cliente para revelar la
informacién EDID predeterminada a la GPU.

Al habilitar la anulacién de la pantalla se obliga a utilizar la informacién predeterminada de la pantalla
del monitor, que puede ser compatible con el monitor conectado, lo que provoca que un monitor

18



se quede en blanco. Habilite la anulacidn de la pantalla cuando no haya informacién EDID vdélida y se
conozcan las caracteristicas de la pantalla del monitor.

Configuration

Metwork | IPvE | Label | Discovery | Sesslon  Language | OSD | Desplay  Resel

Advertise default EDID if no menitor is detected
WARNING: Only enable when display EDID not available

Enable display overide;

Specify native resolution to use when default EDID is used

WARMNIMG: If the monitor scraen stays black after avernding the native resolution, unplug and plug the
menitor cable to reset back to default resolution

Enable native resolution overide;

Default EDID native resolution O: Default

Default EDID native resolution 1;  Defaull

OK Cancel

* Enable display override (Habilitar anulacién de pantalla)
Esta opcidn estd disefiada para sistemas antiguos. Permite configurar el cliente para enviar
informacién EDID predeterminada al host cuando un monitor no se puede detectar o no esta
conectado al cliente. En versiones de Windows anteriores a Windows 7, cuando el host no tenfa
informacién EDID, asumia que no habia monitores conectados y nunca volvia comprobar: Esta
opcidn garantiza que el host siempre tiene informacién EDID cuando el cliente se encuentra en la
sesién. Cuando se habilita esta opcidn, se muestran las siguientes resoluciones predeterminadas:

* 800x600 a 60 Hz

* 1024x768 a 60 Hz (resolucién nativa mostrada)
+ 1280x800 a 60 Hz

* 1280x960 a 60Hz

* 1280x1024 a 60 Hz

* 1600x1200 a 60 Hz

* 16801050 a 60 Hz

* 1920x1080 a 60 Hz

* 1920x1200 a 60 Hz
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Ficha Reset (Restablecer)

La pdgina Reset Parameters (Restablecer pardmetros) permite restablecer los valores predeterminados
de fébrica de la configuracion y los permisos almacenados en la memoria flash integrada.

El restablecimiento también se puede iniciar mediante la interfaz VWWeb administrativa.

El restablecimiento de los valores predeterminados de fdbrica de los pardmetros nos revierte el
firmware ni borra el logotipo del mend OSD personalizado.

MNetwork | IPvE | Label | Discovery | Sesslon  Language | OSD | Desplay | Resel

Reset all configuration and permissions settings stored on the device

Resel Parameters. | Reset

OK Cancel

* Reset Parameters (Restablecer pardmetros)
Al hacer clic en este botdn, aparecerd un mensaje pidiéndole confirmacién. Esto evita un
restablecimiento accidental.

Ventana Diagnostics (Diagnosticos)

El menu Diagnostic (Diagndsticos) contiene vinculos a paginas con informacién en tiempo de ejecucién
y funciones que pueden resultar Utiles para solucionar problemas.

Ficha Event Log (Registros de eventos)

La pdgina Event Log (Registros de eventos) permite ver y borrar mensajes del registro de eventos del
host o el cliente.
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La interfaz Web administrativa permite cambiar la configuracion del filtro del registro en el dispositivo
que controla el nivel de detalle de los mensajes que el registro. Si establece el filtro en “escueto,” el
dispositivo registrard mensajes cortos y concisos.

La pdgina Event Log (Registros de eventos) permite habilitar y definir el registro del sistema para
recopilar y notificar eventos que cumplan el estandar IETF para registrar mensajes de programa.

La pdgina Event Log (Registros de eventos) también se pueden iniciar mediante la interfaz VWeb
administrativa.

E».eniL-:-g Sesslon Statistics F'CoIF' Prucess-.-r F'mg

View event log messages

0d,01:34:52. 908> Teradic] Corporation (2007 [t
Od, 01234 152, P06 Mormal reboot

0, 01034 192, 906> Firmware Wersion: 0.18

0d, 01:34:52. 906> Flrmeare Bulld I0: vi02

G, 01 £ 34 252, D06 Firmurare Bulld dave: wow 22 2007 23idlio2

Od, 0134 :52. 906> PCOIP Ern-:l-s:or Pl Oxll00, revision: 0.0

O, 01:34:53. 453> NeTwork adaprer Intel(R) PROSLODO PL Metwork Connection {Microsoft’s
Packet Scheduler)

0d, 01:34:53. 531> Boot-up complet

htlidi:id:s_t, 531> unigue Illeﬂt'iﬂer Gh-15-87-0C-R3 -8 -1 ene-2

0d,01:34:53. 531> HOA 15 enabled

Od, 01134153, 6> POST: ethernet Pey TesST PASSED

0, 01:34:93. 548> POST: HD Awdio test PASSED

0o, 01134153, B6: POST) se'lf TEST PASSED

01034 295,993 Metwock Tink rate: 160 mbitss, duplex: FuLL

0d,01:34:53. 953> Requesting oHCP Tease

0d, 01:35:02.453> ethernet (LAN) .q.dapzer 5192 2168.0.142, O0-15-87-9C-BF-64)

Od, 01235 :02. TA%: DHE based discover

Ol 01135103, TE5> REddy TO SONREST MS'{

Refresh . Clear

' Close

* View event log message (Ver mensaje del registro de eventos)
El campo View event log message (Ver mensaje del registro de eventos) muestra mensajes del
registro con informacién de la hora. Hay dos botones disponibles:
* Refresh (Actualizar)
Seleccione el botdn Refresh (Actualizar) para renovar los mensajes del registro de eventos
mostrados.

» Clear (Borrar)
Haga clic en este botén para eliminar todos los mensajes del registro de eventos almacenados
en el dispositivo.
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Ficha Session Statistics (Estadisticas de la sesion)

La pdgina Ficha Session Statistics (Estadisticas de la sesidn) permite ver estadisticas actuales cuando

una sesidn estard activa. Si una sesién no estd activa, puede ver las estadisticas de la Ultima sesién. La
ficha Ficha Session Statistics (Estadisticas de sesidn) también se puede ver mediante la interfaz Web
administrativa.

Event Log | Session Statistics = PColP Processor = Ping

iew statistics from the last session

PCaolP Packets Senmt: 0
PColP Packels Received: 0

PColP Packets Lost: 0O

Bytes Sent: 0
Bytes Received: 0

Round Trip Latency: 0Oms

' Close

*  PColP Packets Statistics (Estadisticas de paquetes PColP)

* PColP Packets Sent (Paquetes PColP enviados)
Numero total de paquetes PColP enviados en la sesidn actual o en la Ultima sesion.

* PColP Packets Received (Paquetes PColP recibidos)
Ndmero total de paquetes PColP recibidos en la sesidn actual o en la dltima sesidn.

* PColP Packets Lost (Paquetes PColP perdidos)
Ndmero total de paquetes PColP perdidos en la sesidn actual o en la dltima sesién.
*  Bytes Statistics (Estadisticas de bytes)

* Bytes Sent (Bytes enviados)
Ndmero total de bytes enviados en la sesidn actual o en la dltima sesién.

* Bytes Received (Bytes recibidos)
Nudmero total de bytes recibidos en la sesidn actual o en la Ultima sesidn.
*  RoundTrip Latency (Latencia del trayecto de ida y vuelta)

Latencia minima, media y méxima de la red y del sistema PColP de ida y vuelta (por ejemplo de
host a cliente y vuelta al host) en milisegundos (+/- 1 ms).
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Ficha PColP Processor (Procesador PColP)
La pdgina PColP Processor (Procesador PColP) permite restablecer el host o el cliente y ver el tiempo
de actividad del procesador PColP del cliente desde el dltimo inicio.

El tiempo de actividad del procesador PColP también se puede ver mediante la interfaz Web
administrativa.

Event Log | Session Statistics = PColP Processor | Ping

‘View the time since boot

Uptime: 0 Days 8 Hours 15 Minutes 1 Seconds

Close
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Ficha Ping

La pdgina Ping permite ejecutar el comando ping en un dispositivo para ver si se puede alcanzar a
través de la red IR Esto puede ayudar a determinar si se puede establecer conexién con un host. En las
versiones 3.2.0 y posteriores de firmware en las que se fuerza la marca "“no fragmentar” en el comando
ping, puede utilizar esta funcién para determinar el tamafio méximo de MTU.

Ewvent Log | Session Statistics = PColP Processor | Ping

Determine if a host is reachable across the network

Dastination:
Interval: [1 | seconds
Packet Size: |32 bytes
Packets:
Sent: O

Received: 0

Close

»  Configuracién para el comando ping
* Destination (Destino)
Direccion IP o FODN sobre la que se ejecuta el comando.
* Interval (Intervalo)
Intervalo entre paquetes ping.
» Packet Size (Tamafo de paquete)
Tamafio del paquete ping.

* Packets (Paquetes)
* Sent (Enviados)
Nuidmero de paquetes ping transmitidos.
* Received (Recibidos)
Numero de paquetes ping recibidos.
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Ventana Information (Informacion)

La pagina Information (Informacién) permite ver detalles acerca del dispositivo. La interfaz VWeb
administrativa muestra la versién e informacién sobre VPD y el dispositivo conectado. El mend OSD
permite ver informacién de la version del dispositivo.

La pdgina Version (Version) permite ver detalles de la version de hardware y firmware de un dispositivo.

Verslon

‘View the hardware and firmware version information

MAC Address: D0-66-TB-87-53-BA
Unigue ldentifier: pv
Serial Number: 014
Firmware Part Number: FW023016
Hardware Version: MNB-NH Plus

Firmware Version: 0.0.0
Firmware Build ID: de_tera_rd_ G 12588
Firmware Build Date: May 8 2042 10:15:08

PColP Processor Revision: 0.0

Bootloader Version: 0.0.0
Bootloader Build 1D:
Bootloader Build Date:

' Close

* Informacién sobre VPD

VPD (del inglés Vital Product Data, es decir, Datos vitales del producto) es informacidn establecida
en fabrica para identificar inequivocamente a cada portal o host.

* MAC Address (Direccién MAC)
Direccién MAC exclusiva de host o cliente.

» Unique Identifier (Identificador Unico)
|dentificador Unico de host o cliente.

» Serial Number (NUmero de serie)
Numero de serie Unico de host o cliente.

* Firmware Part Number (NUmero de pieza de firmware)
Numero de pieza del firmware actual.

* Hardware Version (Versién de hardware)
Nudmero de version de hardware del host o cliente.

* Firmware Information (Informacién de firmware)
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Esta informacidn refleja detalles del firmware PColP actual.
* Firmware Version (Version de firmware)
Versién del firmware actual.

* Firmware Build ID (Identificador de compilacién del firmware)
Cédigo de revision del firmware actual.

* Firmware Build Date (Fecha de compilacién del firmware)
Fecha de compilacién del firmware actual.

»  PColP Processor Revision (Revisién del procesador PColP)
Revisién de silicio del procesador PColP La revision B del silicio se denota mediante 1.0

* Bootloader Information (Informacién del cargador)
Esta informacidn refleja detalles del cargador PColP actual.

* Bootloader Version (Version del cargador)
Versién del cargador actual.

* Bootloader Build ID (Identificador de compilacion del cargador)
Cédigo de revision del cargador actual.

* Bootloader Build Date (Fecha de compilacién del cargador)
Fecha de compilacién del cargador actual.
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Ventana User Settings (Configuracion del usuario)

La pagina User Settings (Configuracion del usuario) permite acceder a fichas para definir el modo
de comprobacién de certificados, la configuracion del ratén v el teclado, la calidad de imagen del
protocolo PColP vy la topologia de las pantallas.

VMware View Tab(Ficha VMware View)

La pdginaVMware View permite definir configuracién para utilizarse con un servidor con conexién
VMware View.

Si el bloqueo del modo de comprobacién de certificados VCS esta habilitado en la interfaz Web
administrativa, los usuarios no podrdn modificar la configuracién en esta pagina. Los pardmetros de la
ficha VMware View también se pueden configurar mediante la interfaz VWWeb administrativa.

Wiware View | Mouse | Keyboard | Image  Display Topology = Touch Screen

vmware View”

Certificate Checking Moda

This mode detarmines how the client proceeds when it cannot verify that
! your connection 1o the sarver is secure, It is not recommended that you
change this setting unless instructed to do so by your system administrator

2 Reject the unverfiable connection (Secura)
& Warn if the conneclion may be insacure {Detaul)

O Allow the unvenfiable connection (Nol Secura)

[ oK Cancel

* Reject the unverifiable connection (Rechazar la conexién no comprobable)
Esta opcidn permite configurar el cliente para rechazar la conexidn si no se ha instalado un
certificado de confianza y valido.

*  Warn if the connection may be insecure (Advertir si la conexion puede ser insegura)
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Esta opcidn permite configurar el cliente para mostrar una advertencia si se encuentra un
certificado sin firmar o expirado. También puede configurar el cliente para mostrar un mensaje de
advertencia si el certificado no se ha autofirmado vy el almacén de confianza de clientes cero estd

vacio.

* Allow the unverifiable connection (Permitir la conexion no comprobable)
Esta opcidn permite configurar el cliente para permitir todas las conexiones.

Ficha Mouse (Raton)

La pagina Mouse (Ratdn) permite cambiar la configuracidn de la velocidad del cursor del ratén para las
sesiones OSD. La configuracion de la velocidad del cursor del ratén OSD no afecta a la configuracion
de cursor del ratén cuando una sesién PColP estd activa, a menos que se esté utilizando la funcién del
controlador de host del teclado local. Esta funcion solamente estd disponible a través del mend OSD.
Esta opcidn no estd disponible en la interfaz Web administrativa.

Vidware View | Mouse | Keyboard | Image  Display Topology | Touch Screen

Adjust the mouse cursor speed

Slow Fast

lMouse speed:

QK Cancel

*  Mouse Speed (Velocidad del ratén)
Esta opcidn permite configurar la velocidad del cursor del ratdn.
También puede configurar la velocidad del ratén a través del software del host PColP
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Ficha Keyboard (Teclado)

La pagina Keyboard (Teclado) permite cambiar la configuracién de repeticién del teclado para la sesién
(OND)

La configuracién del teclado no afecta a aquella en la que hay una sesién PColP activa, a menos que
se esté utilizando la funcién del controlador de host del teclado local. Este pardmetro solamente estd
disponible a través del mend OSD. No aparece en la interfaz WWeb administrativa.

También puede definir la configuracion de repeticidn del teclado a través del software del host PColP

Wilware View | Mouse | Keyboard | Image  Display Topology = Teuch Screen
Adjust the keyboard character repeat settings
Long Short
Feyboard Repeat Delay: {l
Slow Fast
Keyboard Repeat Rate:
Repsat Setting Test Box:
OK Cancel

*  Keyboard Repeat Delay (Retardo de repeticién del teclado)
Esta opcidn permite a los usuarios configurar el retardo de repeticion del teclado del cliente.

* Keyboard Repeat Rate (Tasa de repeticion del teclado)
Esta opcidn permite a los usuarios configurar la tasa de repeticion del teclado del cliente.

*  Repeat Settings Test Box (Cuadro de prueba de la configuracion de repeticion)
Esta opcidn permite a los usuarios comprobar la configuracién del teclado elegida.
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Image(llustracion)
La pagina Image (Imagen) permite realizar cambios en la calidad de imagen de la sesién PColP Esto se
aplica a sesiones entre clientes cero PColP y tarjetas host PColP de una estacion de trabajo remota.

Para definir la configuracion de la calidad de imagen para un escritorio virtual VMware View, ajuste las
variables de sesién PColP

Los pardmetros de la pdgina Image (Imagen) también se pueden configurar mediante la interfaz Web
administrativa.

Wilware View | Mouse | Keyboard | Image  Display Topology = Touch Screen

Adjust the Image Quality Preference slider to favor image sharpness versus
smaath moetien during a PCelP session when network bandwidth is limited.

Smoother Motion Sharper image
Image Guality Preference: 1} 50

[ OK Cancel

* Image Quality Preference (Preferencia de la calidad de la imagen)
Utilice el control deslizante para ajustar el equilibrio entre la nitidez de la imagen v la suavidad
de movimiento durante una sesién PColP cuando el ancho de banda de la red es limitado. Este
campo también estd disponible en el host si el software del host PColP estd instalado. El control
deslizante se puede encontrar debajo de la ficha Image (Imagen) del software del host. Esta opcién
no funciona en sesiones PColP con escritorios virtuales VMware View en los que se ejecute la
versién 5.0 o anterior.
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Display Topology (Topologia de las pantallas)

La pdgina Display Topology (Topologia de las pantallas) permite a los usuarios cambiar la posicion,
rotacion y resolucién de una pantalla para una sesién PColP Para aplicar la funcién Display Topology
(Topologfa de las pantallas) a una sesién PColP entre un cliente ligero y una méquina virtual (VM), se
necesita VMware View 4.5 o posterior.

Para aplicar la funcién Display Topology (Topologfa de las pantallas) a una sesién PColP entre un cliente
ligero y un host PColP el software del host PColP debe estar instalado en el host.

La ficha Display Topology (Topologfa de las pantallas) no tiene el menu correspondiente en la interfaz
Web administrativa.

La configuracién de la topologfa de las pantallas siempre se debe cambiar utilizando la ficha Display
Topology (Topologia de la pantalla) del cliente ligero a la que se accede realizando la siguiente seleccién:
Mend OSD -> Options (Opciones) -> User Settings (Configuracion del usuario). No intente cambiar
esta configuracion utilizando la configuracion de la pantalla de Windows en una mdquina virtual cuando
use VMware View.

Witware View | Mouse | Keyboard | Image  Display Topology  Touch Screen

Configure the displays position, rotation and resolution
~| Enable Configuration:

Display Layout  ® Horizontal = Mertical

Alignment. | Top -

Frimary;  Pori Position Rotation Resolution;
- i A= | No rotation - 16B0X1050 |-
2 B - | No rotation - | Native -
Revert |
[ OK Carnicel

* Enable Configuration (Habilitar configuracion)
Si esta opcidn estad activada, el dispositivo se puede configurar con una posicidn, giro y resolucién
de pantalla. La configuracidn se guarda al hacer clic en Apply (Aplicar) u OK (Aceptar) y se aplica
cuando el dispositivo se restablece.
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Display Layout (Disposicidn de las pantallas)

Seleccione si desea una disposicién horizontal o vertical para las pantallas (A y B). Esta opcidn

reflejard la disposicion fisica de las pantallas en el escritorio.

* Horizontal: Seleccione esta opcidn para organizar las pantallas A y B horizontalmente con la
pantalla A situada a la izquierda de la pantalla.

* Vertical: Seleccione esta opcidn para organizar las pantallas A y B verticalmente, con la pantalla
A situada sobre la pantalla B. Se pueden habilitar dos pantallas como méximo al mismo tiempo.

Alignment (Alineacion)

Esta opcidn permite seleccionar cdmo desea alinear las pantallas A y B cuando tienen tamafios
diferentes. Esta opcidn afecta al drea de la pantalla que se va a utilizar cuando mueve el cursor de
una pantalla a la otra. Las opciones de alineacion que aparecen en la lista desplegable dependen
de si se ha seleccionado una disposicion de pantallas horizontal o vertical.

Primary (Primaria)

Esta opcidon permite configurar el puerto DVI del cliente ligero que desea como puerto primario.

La pantalla conectada al puerto primario se convierte en la pantalla primaria (es decir, la pantalla

que contiene los menUs OSD antes de iniciar una sesién PColP vy la pantalla solicitada para la

barra de tareas de Windows después de iniciar la sesidn).

* Port 1 (Puerto 1): Seleccione esta opcidn para configurar el puerto DVI-1 en el cliente ligero
como el puerto primario.

* Port 2 (Puerto 1): Seleccione esta opcidn para configurar el puerto DVI-2 en el cliente ligero
como el puerto primario.

Position (Posicidn)

Especifique qué pantalla se conecta fisicamente a los puertos 1y 2.

Rotation (Rotacién)

Configure la rotacién de la pantalla en los puertos 1y 2:

* No rotation (Sin rotacién)

* 90° clockwise (90° en sentido horario)

* 180° rotation (rotacién de 180°)

* 90° counter-clockwise (90° en sentido accionario)

Resolucién

La resolucidn de la pantalla se puede configurar para una sesién PColP entre una maquina virtual
o un host y un cliente ligero. El cliente ligero detecta las resoluciones de pantalla admitidas del
monitor vy las rellena en el menu desplegable. De forma predeterminada, se utiliza la resolucién
nativa de la pantalla.

Revert (Revertir)
Esta opcidn permite restablecer los Ultimos valores guardados para las configuraciones de esta
pagina.

Touch Screen (Pantalla tactil)

La pdginaTouch Screen (Pantalla téctil) permite configurar y calibrar ciertas configuraciones de una
pantalla tactil Elo TouchSystems conectada.

La pdgina Touch Screen (Pantalla tactil) solamente estd disponible a través del mend OSD. Esta opcidn
no estd disponible en la interfaz Web administrativa.
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Vidware View | Mouse | Keyboard | Image | Display Topology  Touch Screen

Configure the touch screen settings

Enable right click on hold:

Long Short
Right click delay: {}

Touch screen calibration: | Start

[ OK Cancel

Enable right click on hold (Habilitar clic con el botdn secundario al mantener pulsado)

Active esta casilla para permitir que los usuarios emulen el clic con el botdn secundario cuando
tocan la pantalla sin soltar durante unos segundos. Si se desactiva, no se admite la funcién de clic
con el botdn secundario.

Right click delay (Retardo de clic con el botén secundario)

Deslice el puntero a una posicién entre Long (Largo) y Short (Corto) para determinar cudnto
tiempo un usuario debe tocar sin soltar la pantalla para emular un clic con el botdn secundario.
Touch screen calibration (Calibracién de la pantalla tactil)

La primera vez que conecte la pantalla tactil al cliente ligero, se iniciard el programa de calibracion.
En la pantalla tdctil, toque cada uno de los objetivos seglin aparezcan.

Para probar la calibracién, recorra con el dedo el monitor y asegirese de que el cursor lo

sigue. Si la operacidn no se realiza correctamente, el programa de calibracidn se reiniciard
automdticamente.

Una vez realizada la calibracién, las coordenadas se almacenan en la memoria flash.

Para iniciar el programa de calibracién manualmente, desde la pagina Touch Screen (Pantalla tactil)
del mend OSD, haga clic en Start (Iniciar). Siga las indicaciones que aparezcan en la pantalla.
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4. Especificaciones técnicas

Plataforma

Procesador Teradici TERA2321
ROM DDR Il de 2 Gb
RAM NOR de 256 MB
Sistema PColP

Solucién de cliente Vmware

Imagen/Pantalla

Fre;uenaa de actualizacidén 56~75 Hz
vertical
Frecuencia horizontal 30~83 KHz

Resolucién maxima del monitor | 1920 x 1200 a 60 Hz

800 x 600 a 60 Hz

1024 x 768 a 60 Hz (resolucién nativa mostrada)
1280 x 800 a 60 Hz

1280 x 960 a 60Hz

Resolucién admitida 1280 x 1024 a 60 Hz

1600 x 1200 a 60 Hz

1680 x 1050 a 60 Hz

1920 x 1080 a 60 Hz

1920 x 1200 a 60 Hz

Ergonomia

Inclinacién -5°/+20°

Giro -65° / +65°
Ajuste de altura 120 mm +/-5 mm
Ajuste giratorio 90°

Sistema de bloqueo de ajuste de 5

aftura

Tamafio del monitor Preparado para monitores compatibles con soportes VESA de

19"~27"
Entrada y salida de sefal SALIDA DE DVI maestra, SALIDA DE DVI
USB USB20x 4
Toma de auriculares Si
Entrada de micréfono St
Puerto LAN Rj 45
Administracion de cables St
Soporte VESA 100 x 100 mm y 75 x 75 mm (con tornillos acoplados)
Administracion de cables St
Alimentacion
Modo encendido 8W (tip.), 20 W (max.)
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Modo de espera (S3) <2W (habilitar reactivacién en LAN o Reactivacion en USB y
Apagado)

Modo de apagado (S5) <05W

Indicador LED de encendido Modo encendido: Blanco, modo de espera: Ambar

Fuente de alimentacion Integrada, 100 - 240 VCA, 50/60 Hz

Modo de espera admitido Reactivacion en LAN (WOL, Wake on LAN)

Dimensiones

Base (ANXALXFO) 310 x 463 x 261 mm

Peso
Soporte 33 kg
Producto con embalaje 51 kg

Condiciones de funcionamiento

Intervalo de temperatura

(funcionamiento) 0°Ca40°C
Intervalo de temperatura (en .
reposo)

Humedad relativa 20% a 80%
MTBF 30.000 horas

Caracteristicas medioambientales

ROHS St

Embalaje 100% reciclable

Sustancias especificas Carcasa 100% libre de PVC/BFR
Conformidad y normas

Homologaciones administrativas | CB, CU, CE, EMF y ErP

Carcasa
Color Columna delantera: plata. Columna posterior: negra. base: negra
Acabado Textura

& Nota

1. La alimentacidn en modo de espera de 5V del puerto USB no se admite cuando su cloud monitor
base se encuentra en el modo de desactivacion de CC.

2. Estos datos se encuentran sujetos a cambios sin aviso previo.Visite www.philips.com/support si
desea descargar la versién mds reciente de este documento.

3. Cloud monitor base admite resoluciones con un ancho de = 1024 y un alto de = 720 y hasta 1920
x 1200 a 60 Hz (RB) para ambas salidas DVI-D.

"RB" significa “Modo de parpadeo reducido” (en inglés Reduced Blanking). Para 1920 x 1200 a 60
Hz y 1920 x 1080 a 60 Hz, solamente se admiten los modos de parpadeo reducido. Los modos de
parpadeo estdndar se encuentran fuera del intervalo admitido de su cloud monitor base.

4. Su cloud monitor base no admite la deteccion EDID de conexidn en caliente. El sistema solamente
habilita las salidas de video correspondientes si el usuario enchufa cables DVI-D antes de que su
cloud monitor base se encienda.
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5. Informacion administrativa

CE Declaration of Conformity

This product is in conformity with the following
standards

* EN60950-1:2006+A11:2009+A1:20
10+A12:2011 (Safety requirement of
Information Technology Equipment).

* EN55022:2010 (Radio Disturbance
requirement of Information Technology
Equipment).

e EN55024:2010 (Immunity requirement of
Information Technology Equipment).

»  EN61000-3-2:2006 +A1:2009+A2:2009
(Limits for Harmonic Current Emission).

»  EN61000-3-3:2008 (Limitation of Voltage
Fluctuation and Flicker) following provisions
of directives applicable.

* 2006/95/EC (Low Voltage Directive).
»  2004/108/EC (EMC Directive).

e 2009/125/EC (ErP Energy-related Product
Directive, EC No. 1275/2008 and 642/2009
Implementing)

* 2011/65/EU (RoHS Directive)

And is produced by a manufacturing

organization on 1SO9000 level.

The product also comply with the following
standards

*  1SO9241-307:2008 (Ergonomic
requirement, Analysis and compliance test
methods for electronic visual displays).

»  GS EK1-2000:2013 (GS mark requirement).

*  prEN50279:1998 (Low Frequency Electric
and Magnetic fields for Visual Display).

s MPR-II (MPR:1990:8/1990:10 Low
Frequency Electric and Magnetic fields).

EN 55022 Compliance (Czech Republic Only)

“This davice belongs to catagory B devices a8 described in EN 55022, unless it is spaci-
cally stated that it i a Class A devics on the epeciication labal. The following applies to
devices in Class A of EN 55022 (radius of protection up 1o 30 metars). The user of the
davice is obligad to take all staps necessary o remove sources of interfarance to tals-
communication or other devicas.

Pokd neni na fypovém &tk potstase uvedena, # spedé do do tidy A podie EN 55022,
spada automaticky do tfidy B podle EN 55022, Pro zafizen! zafazend do tFidy A (chranné
pésma 30m) podie EN 5502 platl nésleduficl. Dojde-li k rullan! telskomunikatich nebo
finjich zafizani e uivatal povinnen provést takova opatfgni, atry nen odstranil,

Polish Center for Testing and Certification
Notice

The equipment should draw power from a
socket with an attached protection circuit (a
three-prong socket). All equipment that works
together (computer, monitor, printer, and so on)
should have the same power supply source.

The phasing conductor of the room's electrical
installation should have a reserve short-circuit
protection device in the form of a fuse with a
nominal value no larger than 16 amperes (A).

To completely switch off the equipment, the
power supply cable must be removed from the
power supply socket, which should be located
near the equipment and easily accessible.

A protection mark "B" confirms that the
equipment is in compliance with the protection
usage requirements of standards PN-93/1-42107
and PN-89/E-06251.

Wymagania Polskiege Centrum Badan i Certyfikacji

gzt powiane byE zasilane ¢ gaiasds £ preylzonyim obwodem ocheonnyi (gniada ¢
Kalkiem). Wapdlgracujace o sohq urzadzenia (kompuser, monitor, drukarka) ¢ byt zasilane

Instalacja elekry:
proeel swarciami, w pestaci bezpiecznika o vartote mamicnawe nie wigksze niz 164 (amperio).

trycama pomiesrezenia powina 72 w praewoike Exzowym rererwawa achrang

W el ealkowitego wylyczeia urzqdzenia
ansilajacepa @ piapdka, kidre powinno s
Faak beaplocaefsrwa "B” potwicrlzs 2 podnodd urzsdzenia 2 wynspanian hezpieeseistug
weytkowania zawartymi w PN-S3T-42107 § PR-89E06251.

asslania, nalely wylné wiyceke kabla
s w poblizu ursadzenia o byd Batwo dostipne.

Pozostale instrukcje bezpieczensiwa

* Nie maledy urywad wiyceek sdapterowych lub wuwaé kolka \\\:wbdum:hmmlup\ 2 wiyezki.
Jekeli L\ \m'wm.JL 51 LFYCHE |:|A:\Jlufal‘ramm|\.1\ iyt preediuzace 3-pylowego #

-.:,-m.k mpaterowy naleiy zaberpieceyd proed maglymi, chwilowymi wrostam bub spad-
tjac eliminalora prepicé, urzadrenia dopasownjycego b
i ot A el iy

Naleiy upewnid sie. aby i e e alo 1z kablach systema kompuierowego. araz aby kable mie
why timiesaczone e o byoby na mie nadeptywad lub porykst slg o e,

* i maledy rozlewsd napojiw ani 1||nvch |>v|y||M 58 systein kaputeswy.

* Nie
1o spo
System komputerowy powiisen znajdowad sie 2 dals od gra
mie maledy blakowad arwordw wentylacyjnych. Naleiy unikat kladeenia
karmpuler oriz umissrezanss komputera w ciasmym miese bez mailive
etz wokdl niego.
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North Europe (Nordic Countries) Information

Placering/Ventilation

VARNING:

FORSAKRA DIG OM ATT HUVUDBRYTARE
OCH UTTAG AR LATATKOMLIGA, NAR
DU STALLER DIN UTRUSTNING PAPLATS.

Placering/Ventilation

ADVARSEL:

SORG VED PLACERINGEN FOR, AT
NETLEDNINGENS STIK OG STIKKONTAKT
ER NEMT TILGANGELIGE.

Paikka/llmankierto

VAROITUS:

SIOITA LAITE SITEN, ETTA VERKKOJOHTO
VOIDAAN TARVITTAESSA HELPOSTI
IRROTTAA PISTORASIASTA.

Plassering/Ventilasjon

ADVARSEL:

NAR DETTE UTSTYRET PLASSERES, MA
DU PASSE PA AT KONTAKTENE FOR
ST@MTILF@RSEL ER LETTE A NA.

Ergonomie Hinweis (nur Deutschland)

Der von uns gelieferte Farbmonitor entspricht
den in der "Verordnung Uber den Schutz vor
Schiden durch Réntgenstrahlen” festgelegten
Vorschriften.

Auf der Rickwand des Gerites befindet sich
ein Aufkleber; der auf die Unbedenklichkeit der
Inbetriebnahme hinweist, da die Vorschriften
Uber die Bauart von Storstrahlern nach Anlage
llla 5 Abs. 4 der Rontgenverordnung erflllt sind.

Damit Ihr Monitor immer den in der Zulassung
geforderten Werten entspricht, ist darauf zu
achten, dal3

1. Reparaturen nur durch Fachpersonal
durchgefiihrt werden.
2. nur original-Ersatzteile verwendet werden.

bei Ersatz der Bildréhre nur eine
bauartgleiche eingebaut wird.

Aus ergonomischen Griinden wird empfohlen,
die Grundfarben Blau und Rot nicht auf]
dunklem Untergrund zu verwenden (schlechte
Lesbarkeit und erhohte Augenbelastung bei zu
geringem Zeichenkontrast wéren die Folge).
Der arbeitsplatzbezogene Schalldruckpegel
nach DIN 45 635 betrdgt 70dB (A) oder
weniger.

() ACHTUNG: BEIM AUFSTELLEN
DIESES GERATES DARAUF
ACHTEN, DAB NETZSTECKER UND
NETZKABELANSCHLUB LEICHT
ZUGANGLICH SIND.



6. Atencion al cliente y garantia

6.1 Atencion al cliente y garantia

Para obtener informacién sobre la cobertura de la garantfa y requisitos de soporte adicionales vélidos
para su region, visite el sitio WWeb www.philips.com/support para obtener detalles. También puede ponerse
en contacto llamando al ndmero del Centro de atencién al cliente de Philips que figura mds abajo.

Informacién de contacto para la region de EUROPA OCCIDENTAL:

Pais CSP Numero de teléfono  Precio Horario de apertura
directo

Austria RTS +43 0810 000206 €007 Mon to Fri:9am - 6pm
Belgium Ecare +32 078 250851 €0,06 Mon to Fri: 9am - 6pm
Cyprus Alman +800 92 256 Free of charge | Mon to Fri:9am - 6pm
Denmark Infocare +45 3525 8761 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Finland Infocare +358 09 2290 1908 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
France Mainteq +33 082161 1658 €0,09 Mon to Fri: 9am - 6pm
Germany RTS +49 01803 386 853  |€0,09 Mon to Fri: 9am - 6pm
Greece Alman +30 00800 3122 1223 | Free of charge [ Mon to Fri:9am - 6pm
Ireland Celestica +353 01 601 1161 Local call tariff [ Mon to Fri:8am - 5pm
Italy Anovo ltaly [ +39 840 320 041 €008 Mon to Fri:9am - 6pm
Luxembourg Ecare +352 26 84 30 00 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Netherlands Ecare +31 0900 0400 063 € 0,10 Mon to Fri:9am - 6pm
Norway Infocare +47 2270 8250 Local call tariff [ Mon to Fri:9am - 6pm
Poland MSI +48 0223491505 Local call tariff | Mon to Fri: 9am - 6pm
Portugal Mainteq +800 780 902 Free of charge | Mon to Fri:8am - 5pm
Spain Mainteq +34 902 888 785 €010 Mon to Fri: 9am - 6pm
Sweden Infocare +46 08 632 0016 Local call tariff [ Mon to Fri:9am - 6pm
Switzerland ANOVO CH | +41 02 2310 2116 Local call tariff [ Mon to Fri:9am - 6pm
United Kingdom | Celestica +44 0207 949 0069 Local call tariff | Mon to Fri:8am - 5pm

Informacién de contacto para China:

1
China

Centro de llamadas

PCCW Limited

Numero de atencion al cliente

4008 800 008

Informacion de contacto para NORTEAMERICA:

Pais Centro de llamadas Numero de atencion al cliente
USA. EPl-e-center (877) 835-1838
Canada EPl-e-center (800) 479-6696




Informacién de contacto para la region de EUROPA CENTRALY ORIENTAL:

Centro de

Pais lamadas CSP Nudmero de atencién al cliente
<

s n | T

Bulgaria NA LAN Service +359 2 960 2360

Croatia NA MR Service Ltd +385 (01) 640 1111

Czech Rep. NA Asupport +420 272 188 300

o | [ameces)

Georgia NA Esabi +995 322 91 34 71
+36 1 814 8080 (General)

Hungary NA Profi Service +36 1814 8565 (For AOC&Philips
only)

Kazakhstan NA Classic Service l.l.c. |+7 727 3097515

. , + 9

Latvia NA ServiceNet LV _‘é;l 33328239

Lithuania NA UAB Servicenet Ig;g ;ZOAB%%]86?fé§eF‘nh?IT;L))

Macedonia NA AMC +389 2 3125097

Moldova NA Comel +37322224035

Romania NA Skin +40 21 2101969

Russia NA CPS +7 (495) 645 6746

Serbia&Montenegro | NA Kim Tec d.o.o. +381 11 20 70 684

Slovakia NA Datalan Service +421 2 49207155

Slovenia NA PC Hand +386 1 530 08 24

the republic of Belarus | NA ServiceBy +375 17 284 0203

Turkey NA Tecpro +90 212 444 4 832

Ukraine NA Topaz +38044 525 64 95

Ukraine NA Comel +380 5627444225

Informacion de contacto para la region de HISPANOAMERICA:

1

Brazil

Argentina

Centro de llamadas

Vermont

Numero de atencioén al cliente
0800-7254101

0800 3330 856
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Informacion de contacto para la region de ASIA PACIFICO, ORIENTE MEDIOY AFRICA (APMEA):

Nudmero de atencién al
cliente

Horario de apertura

Australia AGOS NETWORK PTY LTD 1300 360 386 Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
New Zealand | Visual Group Ltd. 0800 657447 Mon.~Fri. 8:30am-5:30pm
Hong Kong Company: Smart Pixels Ho.ng Kong Mon.~Fri. 9:00am-6:00pm
Macau Technology Ltd Iel: 4852 2619 9639 Sat. 9:00am-1:00pm
&y =< Macau:Tel: (853)-0800-987 7 P
. Tel: 1 800 425 6396 .
India REDINGTON INDIA LTD SMS: PHILIPS 1o 56677 Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
+62-21-4080-9086 (Customer _ : an
donesia PT.CORMIC SERVISINDO | Hotline) T3C_’g(')_1T7f“_§608'3o'1 200;
PERKASA +6278888-O1 -9086 (Customer Fri. 08:30-11:30; 13:00-17:30
Hotline)
. Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
Korea Alphascan Displays, Inc 1661-5003 Sat. 9:00am-1:00pm
: . Mon.~Fri. 8:15am-5:00pm
Malaysia R-Logic Sdn Bhd +603 5102 3336 Sat 8:30am-12:30am
Pakistan TVONICS Pakistan +92-213-6030100 Sun.~Thu. 10:00am-6:00pm
Philips Singapore Pte Ltd .
: o Mon.~Fri. 9:00am-6:00pm
Singapore (Philips Consumer Care (65) 6882 3966 Sat. 9:00am-1:00pm
Center)
Taiwan FETEC.CO 0800-231-099 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
Thailand féj‘s Computer System Co. | 465y 934.5498 Mon.~Fri. 8:30am~05:30pm
South Africa | Computer Repair Technologies |011 262 3586 Mon.~Fri. 8:00am~05:00pm
Israel Eastronics LTD 1-800-567000 Sun.~Thu. 08:00-18:00
+84 8 38248007 Ho Chi Minh
FPT Service Informatic City 2R Gy ; :
Vietnam Company Ltd. - Ho Chi Minh | +84 5113.562666 Danang City :47?;‘(') sFa: g;ggjigg' 13:30-
City Branch +84 5113.562666 Can tho T ‘
Province
Sl || 2 Ao SR e (02) 655-7777; 6359456 Mon.~Fri. 8:30am~5:30pm
Solutions ,Inc.
Armenia
Azerbaijan
Georgia Firebird service centre +97 14 8837911 Sun.~Thu. 09:00 - 18:00
Kyrgyzstan
Tajikistan
Uzbekistan ff d“'ko Plus Private Enterprise | o967+ 2784650 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
Turkmenistan | Technostar Service Centre +(99312) 460733, 460957 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
T4 )y TAE=H— o ,
Japan Fe b & — 0120-060-530 Mon.~Fri. 10:00 - 17:00
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7. Resolucion de problemas
y preguntas mas
frecuentes

7.1 Resolucién de problemas

Esta pdgina explica problemas que pueden ser

corregidos por el usuario. Si el problema no
desaparece después de aplicar las soluciones
descritas, pdngase en contacto con un

representante del Servicio de atencién al cliente

de Philips.

El Problemas comunes

No se muestra ninguna imagen (el indicador
LED de encendido no esta iluminado)

* Aseglrese de que el cable de alimentacion

se encuentre enchufado a una toma de
suministro eléctrico y a la parte posterior
del monitor.

*  En primer lugar, aseglrese de que el botdn

de encendido situado en la parte frontal
del monitor se encuentre en la posicién
APAGADQO; a continuacién, pulselo para
colocarlo en la posicién ENCENDIDO.

No se muestra ninguna imagen (el indicador
LED de encendido esta iluminado en color
blanco)

* Aseglrese de que su cloud monitor base
se encuentre encendida.

* Aseglrese de que el cable de sefial se
encuentre conectado correctamente a su
cloud monitor base.

* Aseglrese de que no existan patillas
torcidas en el extremo de la conexidn
del cable del monitor: Si es asi, repare o
sustituya el cable.

* Es posible que la caracteristica de Ahorro
de energfa se encuentre activada.
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La pantalla muestra el mensaje:

Attention

Check cable connection

Aseglrese de que el cable del monitor se
encuentre conectado correctamente a su
cloud monitor base. (Consulte también la
Gufa de inicio rdpido).
Compruebe que el cable del monitor no
tenga clavijas torcidas.

Aseglrese de que su cloud monitor base
se encuentre encendida.

El monitor emite humo o genera chispas

No realice ninguna operacién para tratar
de resolver el problema.

Por seguridad, desconecte el monitor
de la toma de suministro eléctrico
inmediatamente.

Pdngase en contacto con un representante
del servicio de atencidn al cliente de Philips
inmediatamente.
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