PHILIPS

E line

328E9

www.philips.com/welcome

PL Podrecznik uzytkownika 1
Serwis i gwarancja 19
Rozwigzywanie problemow i FAQ 23



Spis tresci

1.

Wazne ..o 1
11 Srodki bezpieczenstwa i
KONSErWaCja ....coovevveveeiieeeese 1
1.2 Konwencje zapisu ........ccccceveue. 2
1.3 Usuwanie produktu i
materiatow opakowania............ 3
Ustawienia monitora.................. 4
2.1 Instalacja ..o 4
2.2 Dziatanie monitora...........c......... 6

2.3 Odtacz wspornik i podstawe.... 8

Optymalizacja obrazu............... 10
3.1 Smartimage ..o 10
3.2 SmartContrast.........ccocoeieiinnn. 12
FreeSyncC......ccovoeeeecceceeeeeeeen 13
Dane techniczne........ccoeeeen.. 14
5.1 Rozdzielczosc i tryby ustawien
WStePNYCH Lo 17
Zarzadzanie zasilaniem............ 18
Serwis i gwarancja ........cccu...... 19

7.1 Zasady firmy Philips dotyczace
defektu pikseli monitorow z
ptaskim panelem ... 19

7.2 Serwisigwarandja.......oe...... 22

Rozwigzywanie problemow i

8.1 Rozwigzywanie problemow...23
8.2 Ogolne pytania FAQ................. 25



1. Wazne

Ten elektroniczny podrecznik uzytkownika
jest przeznaczony dla wszystkich
uzytkownikdw monitora Philips. Prosimy
zapoznac sie trescig tego podrecznika
przed uzywaniem monitora. Zawiera

on wazne informacje i uwagi dotyczace
obstugi.

Produkt firmy Philips jest objety gwarancjg
pod warunkiem witasciwej obstugi i
uzywania go zgodnie z przeznaczeniem

i z wkasciwymi instrukcjami obstugi oraz
po przedstawieniu oryginatu faktury lub
paragonu kasowego, zawierajacego date
zakupu, nazwe dostawcy oraz model i
numer seryjny produktu.

1.1 Srodki bezpieczenstwa i
konserwacja

() Ostrzezenia

Uzywanie elementow sterowania,
regulacji lub innych procedur niz te, ktore
opisano w niniejszej dokumentacji, moze
spowodowac porazenie pragdem i/lub
zagrozenia mechaniczne.

Podczas podtaczania i uzytkowania
twojego monitora komputerowego nalezy
przeczytac instrukcje i postepowac
zgodnie z nimi.

Dziatanie

e Monitor nalezy chronic przed
bezposrednim swiattem stonecznym,
bardzo silnym, jasnym swiattem
i trzymac go z dala od zrodta
ciepta. Dtugotrwata ekspozycja na
tego rodzaju srodowisko, moze
spowodowac rozbarwienie i
uszkodzenie monitora.

* Nalezy usunac jakiekolwiek obiekty,
ktore moga blokowac szczeliny
wentylacyjne lub uniemozliwi¢
prawidtowe chtodzenie elementow
elektronicznych monitora.

* Nie wolno blokowac szczelin
wentylacyjnych obudowy.

¢ Podczas ustawiania monitora nalezy
upewnic sie, ze zapewniony jest tatwy
dostep do wtyki i gniazda zasilania.

* Jesli monitor zostat wytaczony pop-
rzez odtgczenie kabla zasilajgcego lub
przewodu pradu statego, w celu uzys-
kania normalnego dziatania, nalezy
zaczekac 6 sekund przed ponownym
podtgczeniem kabla zasilajacego lub
przewodu pradu statego.

¢ Nalezy uzywac wytgcznie zatwierdzo-
nego przewodu zasilajgcego dostarc-
zonego przez firme Philips. Brak
przewodu zasilajacego nalezy zgtosic
w lokalnym punkcie serwisowym.
(Sprawdz informacje w czesci Centrum
informacji opieki nad klientem)

e W czasie dziatania nie nalezy
naraza¢ monitora na silne drgania lub
uderzenia.

* Podczas dziatania lub przenoszenia
nie nalezy uderzac lub dopuszczac do
upadku monitora.

Konserwacja

e Aby chroni¢ monitor przed mozliwym
uszkodzeniem nie nalezy nadmi-
ernie naciskac na panel LCD. Pod-
Czas przenoszenia monitora, przy
podnoszeniu nalezy chwytac za
rame; nie nalezy podnosi¢ monitora
umieszczajac rece lub palce na panelu
LCD.

e Jesli monitor nie bedzie uzywany w
dtuzszym okresie czasu, nalezy go
odtgczyc od zasilania.

e Przed czyszczeniem lekko zwilzong
szmatka nalezy odtgczy¢ monitor od
zasilania. Ekran mozna wycierac suchg
szmatka, przy wytgczonym zasilaniu.
Jednakze, nigdy nie nalezy uzywac
do czyszczenia monitora rozpuszczal-
nikdw organicznych, takich jak alkohol
lub opartych na amoniaku ptynow.

e Aby unikngc ryzyka porazenia lub
trwatego uszkodzenia zestawu, nie
nalezy naraza¢ monitora na dziatanie
kurzu, deszczu, wody, lub nadmiernej
wilgoci.



¢ Po zamoczeniu monitora, nalezy go jak
najszybciej wytrzec¢ suchg szmatka.

e Jesli do wnetrza monitora przedost-
anie sie obca substancja lub woda,
nalezy natychmiast wytgczy¢ zasi-
lanie i odtgczyc¢ przewodd zasilajgcy.
Nastepnie, nalezy usunac obca
substancje lub wode i wysta¢ monitor
do punktu naprawczego.

¢ Nie nalezy przechowywac lub uzywac
monitora w miejscach narazonych na
oddziatywanie ciepta, bezposredniego
Swiatta stonecznego lub ekstremalnie
niskich temperatur.

* Aby zapewnic¢ najlepsze funkcjonow-
anie monitora i jego dtuga zywotnos¢
nalezy go uzywac w miejscach, w
ktorych temperatura i wilgotnosc¢
miesci sie w podanym zakresie.

e Temperatura: O - 40°C 32 - 104°F
e Wilgotnose: 20 - 80% RH

*  WAZNE: Po pozostawieniu moni-
tora bez nadzoru nalezy zawsze
uaktywnia¢ program wygaszacza
ekranu z ruchomym obrazem. Aby
zapobiec pozostawaniu na moni-
torze trwatego, statycznego obrazu
nalezy zawsze uaktywniac aplikacje
do okresowego odswiezania
ekranu. Wydtuzone nieprzerwane
wyswietlanie statych lub nierucho-
mych obrazow, moze spowodowac
na ekranie ,wypalenie”, znane rowniez
jako ,powidok” lub ,poobraz”.

«  Wypalenie”, ,poobraz” lub ,powidok”
to dobrze znane zjawisko dotyczace
technologii LCD. W wiekszosci przy-
padkow, ,wypalenie” lub ,powidok”
albo ,poobraz” znika stopniowo po
pewnym czasie od wytgczenia zasi-
lania.

) Ostrzezenie

Nie uaktywnianie wygaszacza ekranu

lub aplikacji okresowego odswiezania
ekranu, moze spowodowac powazne
symptomy ,wypalenia” lub ,poobrazu”
albo ,, powidoku”, ktore nie znikng i nie
mozna bedzie ich naprawi¢. Wspomniane
uszkodzenie nie podlega gwarandji.

Serwis

«  Pokrywe obudowy moze otwierac¢
wytacznie wykwalifikowany personel
serwisu.

« Jesli wymagane sg jakiekolwiek
dokumenty dotyczace naprawy lub
integracji nalezy sie skontaktowac
z lokalnym punktem serwisowym.
(sprawdz rozdziat "Centrum infor-
macji klienta")

* Informacje dotyczace transportu,
mozna uzyskac w czesci "Specyfi-
kacje techniczne".

* Nie wolno pozostawia¢ monitora w
samochodzie/bagazniku nagrzewa-
nym bezposrednimi promieniami
stonca.

& Uwaga

Jesli monitor nie dziata normalnie, lub
gdy nie ma pewnosci, ktorg procedure
zastosowac podczas wykonywania
instrukcji dziatania nalezy skontaktowac
sie z technikiem serwisu.

1.2 Konwencje zapisu

Konwencje zapisu zastosowane w
niniejszym dokumencie wykorzystuja
nastepujace elementy:

Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

W tej instrukcji pewne bloki tekstu moga
byc¢ wyrdznione poprzez zastosowanie
pogrubienia lub pochylenia czcionki,
moga tez towarzyszyc¢ im ikony. Bloki
takie zawierajg uwagi, przestrogi lub
ostrzezenia. Sg one wykorzystywane w
nastepujacy sposob:

& Uwaga

Ta ikona wskazuje wazng informacje
i porade, pomocna w lepszym
wykorzystaniu mozliwosci sprzetu.

@ Przestroga

Ta ikona wskazuje informacje, jak
unikngc¢ potencjalnego uszkodzenia
sprzetu lub utraty danych.



) Ostrzezenie

Ta ikona wskazuje mozliwosc¢ powstania
zagrozenia dla zdrowia lub zycia oraz
wskazuje sposob unikniecia problemu.

Niektore ostrzezenia mogg miec inng
forme oraz wystepowac bez ikon. W
takich przypadkach okreslony sposob
prezentacji ostrzezenia jest wskazywany
przez odpowiednie przepisy.

1.3 Usuwanie produktu i
materiatow opakowania

WEEE (Waste Electrical and Electronic
Equipment [Utylizacja odpadow
elektrycznych i elektronicznych])

This marking on the product or on

its packaging illustrates that, under
European Directive 2012/19/EU
governing used electrical and electronic
appliances, this product may not be
disposed of with normal household
waste. You are responsible for disposal
of this equipment through a designated
waste electrical and electronic
equipment collection. To determine the
locations for dropping off such waste
electrical and electronic, contact your
local government office, the waste
disposal organization that serves your
household or the store at which you
purchased the product.

Your new monitor contains materials
that can be recycled and reused.
Specialized companies can recycle
your product to increase the amount of
reusable materials and to minimize the
amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to
make the packaging easily separable
into mono materials.

Please find out about the local
regulations on how to dispose of your
old monitor and packing from your sales
representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and
economically viable objectives
to optimize the environmental
performance of the organization's
product, service and activities.

From the planning, design and
production stages, Philips emphasizes
the important of making products that
can easily be recycled. At Philips,
end-of-life management primarily
entails participation in national take-
back initiatives and recycling programs
whenever possible, preferably

in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products
and related packaging material) in
accordance with all Environmental
Laws and taking back program with the
contractor company.

Your display is manufactured with high
quality materials and components
which can be recycled and reused.

To learn more about our recycling
program please visit

http:/www.philips.com/a-w/about/
sustainability.html



http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html
http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html

2. Ustawienia monitora El Instalacja podstawy

1. Monitor nalezy umiesci¢ ekranem
w dot na miekkiej i gtadkiej
powierzchni uwazajac, aby uniknac
porysowan lub uszkodzenia ekranu.

2.1 Instalacja

El Zawartos$¢ opakowania

2. Unies podstawe obydwiema rekami
i pewnie nasun podstawe na

Zasilanie kolumne.
(1) Delikatnie zatoz baze na kolumne,
( , @\% az do zatrzasniecia zaczepow.
o ‘;;’ 4 \/ . . .
&) & @y ® (2) Dokrec¢ palcami srube na spodzie
*VGA * HDMI * Kabel audio bazy i przymocuj dobrze baze do
kolumny.

*Zaleznie od regionu.

) Ostrzezenie

monitor ten ma zakrzywiong konstrukcje,
dlatego tez przed podtaczeniem/
odtgczeniem podstawy nalezy potozyc
g0 na materiale ochronnym i nie nalezy
naciskac¢ monitora, aby nie doszto do jego
uszkodzenia.



El Podtaczanie do komputera PC
328E9FJAB:

®

0 Wejscie zasilania pradem zmiennym
® Gniazdo stuchawek
Wejscie audio
Wejscie VGA
© wejscie DP
Wejscie HDMI
Blokada Kensington zabezpieczenia
przed kradzieza

328E9FJSB:

w1 | (= W

0 Wejscie zasilania prgdem zmiennym

® \yjicie audio HDMI

© wejicie VGA

@ wejscie DP

© wejscie HDMI
Blokada Kensington zabezpieczenia
przed kradzieza

Potaczenie z komputerem PC

1.

Podtacz pewnie przewodd zasilajgcy
do ztgcza z tytu monitora.

Wytacz komputer i odtacz kabel
zasilajacy.

Podtacz kable sygnatowe monitora
do ztgcza wideo w tylnej czesci
komputera.

Podtacz kabel zasilajgcy komputera i
monitora do pobliskiego gniazda.
Witacz komputer i monitor. Jesli na
monitorze pojawi sie obraz, oznacza
to, ze instalacja zostata zakonczona.



2.2 Dziatanie monitora

El Opis elementéw produktu
widocznych z przodu

Nacisnij, aby wiaczyc

zasilanie Przytrzymaj dtuzej
o @ niz 3 s, aby wytgczy¢
zasilanie.

Dostep do menu OSD.
Potwierdzenie regulacji
OSD.

328E9FJSB: Regulacja

poOziomu jasnosci.

) ‘ 328E9FJAB: Regulacja
gtosnosci gtosnika.

Dopasowanie menu OSD.

Zmiana zrodta wejscia
sygnatu.

Dopasowanie menu OSD.

Dostepnych jest kilka opcji:
FPS, Racing (Wyscigowe),
RTS, Gamer 1 (Gracz 1),
Gamer 2 (Gracz 2), LowBlue
Mode (Tryb LowBlue) i Off
(Wyt).

Powrot do poprzedniego
poziomu menu OSD.

E1 Opis menu ekranowego OSD

Co to jest On-Screen Display (OSD)?

On-Screen Display (OSD) to funkcja
dostepna we wszystkich monitorach
LCD Philips. Umozliwia ona regulacje
przez uzytkownika parametrow
wyswietlania ekranu lub bezposredni
wybor funkcji monitorow w oknie
instrukcji ekranowych. Przyjazny dla
uzytkownika interfejs ekranowy jest
pokazany ponizej:

On
wBlue Mode| off

Input

‘}w\unu

Audio

Color

[ELELL

v

Podstawowe i proste instrukcje
dotyczace przyciskdw sterowania

Aby wyswietli¢ menu ekranowe na
monitorze Philips, uzyj pojedynczego
przetagcznika z tytu ramy ekranu. Przycisk
dziata na podobienstwo joysticka. Aby
przesungc wskaznik, nacisnij przycisk w
jednym z czterech kierunkow. Nacisnij
przycisk w celu wybrania odpowiedniej
opcji.



Menu OSD

Ponizej zamieszczony jest widok ogolny
struktury menu ekranowego OSD. Mozna
go wykorzystac jako punkt odniesienia
przy pozniejszym wykonywaniu roznych
regulacji.

Main menu

— Input

— Picture

— Audio

— Color

— Language

— OSD Settings

L— Setup

Sub menu

— LowBlue Mode I:

E

On — 1,2,34
Off
VGA
HDMI 1.4
DisplayPort
Picture Format —— Wide Screen, 4:3
Brightness — 0~100
Contrast — 0~100
Sharpness — 0~100
SmartResponse — Off, Fast, Faster, Fastest
SmartContrast — On,Off
On, Off
Size(1,2,3,4,5,6,7)
SmartFrame Brightness (0~100)
Contrast (0~100)
H. position
V. position
Gamma — 18,20,22,24,26
Pixel Orbiting — On, Off
Over Scan — On, Off
Volume — 0~100
Stand-Alone — On, Off
(328E9FJAB)
Mute — On, Off
Audio Source —_ Audio In, HDMI 1.4,
(328E9FJAB) DisplayPort
r— Color Temperature =~ —— Native, 5000K, 6500K,
7500K, 8200K, 9300K,
11500K
SRGB
Red: 0~100
User Define E Green: 0~100
Blue: 0~100

— English, Deutsch, Espaiiol, EMnvikr, Frangais,

Italiano, Maryar, Nederlands, Portugués,

Portugués do Brasil, Polski, Pycckuit,Svenska,

Suomi, Tiirkce, Cestina, Ykpaincoka, BIfKFISL,
. ol

Ehhx, BAHE,
Horizontal — 0~100

— Vertical — 0~100

— Transparency — 0ff,1,2,3,4
OSD Time Out — 55,10s, 20s, 30s, 60s
Auto
H.Position — 0~100
V.Position — 0~100
Phase — 0~100
Clock — 0~100
Resolution Notification— On, Off
Reset — Yes,No

Information



El Powiadomienie o rozdzielczosci

Ten monitor zapewnia optymalne
dziatanie w oryginalnej rozdzielczosci
2560x1440@60Hz. Po uruchomieniu
monitora przy innej rozdzielczosci, na
ekranie zostanie wyswietlony komunikat
alarmu: Use 1920x1080@60Hz for best
results (Dla uzyskania najlepszych
wynikow nalezy uzy¢ rozdzielczosci
1920x1080@60H?Z).

Alarm dotyczacy wyswietlania w
innej rozdzielczosci niz rozdzielczos¢
oryginalna, mozna wytaczy< w menu
Setup (Ustawienia) OSD (On Screen
Display).

B Funkcje fizyczne
Nachylanie
20° __

2.3 Odtacz wspornik i podstawe

Zdejmij podstawe

Przed rozpoczeciem demontazu podstawy

monitora nalezy wykonac¢ wymienione

ponizej instrukcje, aby unikng¢ mozliwych

uszkodzen lub obrazen.

1. Umies¢ monitor ekranem w dot na
gtadkiej powierzchni, uwazajac, aby nie
zarysowac lub nie uszkodzi¢ ekranu.

2. Palcami poluzuj wkrety znajdujgce
sie w spodzie podstawy i zdemontuj
podstawe ze stojaka.

3. Uzywajac palcow, odtgcz od obudowy

monitora ostone zawiasu.

4. Uzyj srubokreta do odkrecenia srub

na ramieniu, a nastepnie odtgcz od
monitora ramie/wspornik.



& Uwaga

Ten monitor umozliwia montaz w
rozstawie 100mm x 100mm Interfejs
montazowy zgodny z VESA.

PHILIPS

100mm

s L




3. Optymalizacja obrazu

3.1 Smartimage

El Cotojest?

Funkcja Smartimage udostepnia
ustawienia wstepne optymalizujgce
obraz dla roznego rodzaju tresci,
dynamicznie dostosowujac jasnosc,
kontrast, kolor i ostros¢ w czasie
rzeczywistym. Niezaleznie od pracy z
aplikacjami tekstowymi, wyswietlania
obrazow czy ogladania filmow,
funkcja Smartimage Philips zapewnia
doskonate, zoptymalizowane dziatanie
monitora.

E1 Dlaczego jest mi to potrzebne?
Wymagany jest monitor zapewniajgcy
zoptymalizowane wyswietlanie
wszystkich ulubionych rodzajow
tresci, a oprogramowanie Smartimage
dynamicznie dostosowuje jasnosc,
kontrast, kolor i ostros¢ w czasie
rzeczywistym w celu poprawy
wrazen podczas oglgdania obrazu na
monitorze.

E Jak to dziata?

Smartimage to zastrzezona, wiodaca
technologia firmy Philips analizujgca
wyswietlane na ekranie tresci. Na
podstawie wybranego scenariusza
funkcja Smartlmage dynamicznie
poprawia kontrast, nasycenie kolorow
oraz ostrosc obrazow, poprawiajgc
wyglad wyswietlanych elementow - a
wszystko to w czasie rzeczywistym, po
nacisnieciu jednego przycisku.

B Jak wiaczyc¢ funkcje Smartimage?

1. Nacisnij w lewo, aby uruchomic
menu ekranowe Smartimage.

2. Nacisnij przycisk w gore lub w dot,
aby wybrac opcje FPS, Racing
(Wyscigowe), RTS, Gamer 1 (Gracz 1),
Gamer 2 (Gracz 2), LowBlue Mode
(Tryb LowBlue) i Off (Wyt).

3. Funkcja Smartlmage ekranu
pozostanie widoczna na
ekranie przez 5 sekund; w celu
potwierdzenia mozna takze
nacisna¢ przycisk w lewo.
Dostepnych jest kilka opcji: FPS, Racing
(Wyscigowe), RTS, Gamer 1 (Gracz 1),
Gamer 2 (Gracz 2), LowBlue Mode (Tryb
LowBlue) i Off (Wyt).

SmartImage®

Racing

Gamer 1

Gamer 2

LowBlue Mode

off




FPS: Do gier typu FPS (First

Person Shooters), czyli strzelanin z
perspektywa bohatera. Poprawiana
jest widocznosc detali na ciemnym
tle.

Racing (Wyscigowe): Do gier
wyscigowych. Zapewnia najkrotszy
czas reakcji i wysokie nasycenie
kolorow.

RTS: Do gier typu RTS (Real Time
Strategy), czyli strategii czasu
rzeczywistego, czesc obrazu
wybrana przez uzytkownika w
grze RTS moze byc¢ podswietlona
(dzieki funkcji SmartFrame).
Mozna regulowac jakosc obrazu w
podswietlonym obszarze.

Gamerl (Graczl): Preferencje
uzytkownika zapisane jako
ustawienia dla gracza 1.

Gamer2 (Gracz2): Preferencje
uzytkownika zapisane jako
ustawienia dla gracza 2.

LowBlue Mode (Tryb LowBlue):
Badania w zakresie efektywnosci
widzenia wykazaty, ze tak jak
promieniowanie ultrafioletowe moze
przyczyniac sie do uszkodzenia
oczu, rowniez krotkofalowe
promieniowanie swiatta
niebieskiego z ekranow LED moze z
czasem prowadzi¢ do uszkodzenia
oczu i wptywac na zdolnos¢
widzenia. W trybie LowBlue firmy
Philips, ktory opracowano z myslg o
utrzymaniu dobrego stanu zdrowia,
wykorzystywana jest technologia
inteligentnego oprogramowania,
ktora redukuje emisje szkodliwego
krotkofalowego swiatta niebieskiego.

Off (Wyt.): Brak optymalizacji przez
funkcje Smartimage.

& Uwaga

Tryb LowBlue firmy Philips jest zgodny z
certyfikatem ograniczonej emisji swia-
tta niebieskiego TUV. Tryb ten mozna
wiaczy¢, naciskajac przycisk skrotu @D

, a nhastepnie przycisk a w celu wybra-
nia pozycji Tryb LowBlue. Zapoznaj sie
Z opisang powyzej procedurg wyboru
funkcji Smartimage.



3.2 SmartContrast

E Cotojest?

Wyjatkowa technologia dynamicznie
analizujgca wyswietlane tresci i
automatycznie optymalizujgca
wspotczynnik kontrastu monitora

LCD dla uzyskania maksymalnej
przejrzystosci i odpowiedniego widoku,
zmieniajaca stopniowo podswietlenie
dla uzyskania bardziej czystych,
wyraznych i jasniejszych obrazow lub
przyciemnienia dla uzyskania wyraznych
obrazow na ciemnych ttach.

E1 Dlaczego jest mi to potrzebne?

Wymagana jest najlepsza klarownosc¢
wizualna i komfort podczas

ogladania wszystkich rodzajow tresci.
SmartContrast dynamicznie reguluje
kontrast i dostosowuje podswietlenie
w celu uzyskania wyraznych, czystych,
jasnych obrazow podczas gier lub
ogladania filmow albo wyraznego,
czytelnego tekstu przy pracy biurowej.
Zmniejszenie zuzycia energii monitora
zapewnia oszczednosc pieniedzy i
wydtuzenie zywotnosci monitora.

B Jak to dziata?

Po uaktywnieniu funkcji SmartContrast,
analizuje ona wyswietlang zawartosc
W czasie rzeczywistym w celu
dostosowania kolorow i intensywnosci
podswietlenia. Funkcja ta dynamicznie
poprawia kontrast, zapewniajac
doskonata jakosc¢ podczas ogladania
video lub podczas gier.



4. FreeSync

AMDZ1

(A
FREESYNC

TECHNOLOGY

Granie w gry komputerowe byto od
dawna utrudnione, poniewaz procesory
graficzne i monitory sg aktualizowane

w roznym tempie. Czasami procesor
graficzny moze przetwarzac wiele
nowych obrazow podczas pojedynczej
aktualizacji monitora, a monitor bedzie
wyswietlat elementy kazdego z obrazow
jako pojedynczy obraz. Zjawisko to

nosi nazwe ,tearing” (rwanie). Gracze
moga to naprawic korzystajgc z funkcji
v-sync, ale obraz moze byc¢ ,szarpany”,
poniewaz procesor graficzny czeka, az
monitor wysle zapytanie o aktualizacje
przed wyswietleniem nowych obrazow.

Czas reakcji na sygnaty myszy i ogolna
liczba klatek na sekunde rowniez ulegajg
zmniejszeniu podczas korzystania z
funkcji v-sync. Technologia FreeSync™
firmy AMD eliminuje wszystkie te
problemy, pozwalajgc procesorowi
graficznemu aktualizowad¢ monitor

w momencie, gdy nowy obraz jest

juz gotowy. Zapewnia to graczom
niewiarygodnie ptynny, szybki i
nierwacy sie obraz podczas gier.

Nalezy korzystac ze zgodnych kart
graficznych.

m System operacyjny
e Windows 10/8.1/8/7

m Karta graficzna: seria R9 290/300 i
R7 260

AMD Radeon z serii R9 300
AMD Radeon R9 Fury X
AMD Radeon R9 360

AMD Radeon R7 360

AMD Radeon R9 295X2
AMD Radeon R9 290X
AMD Radeon R9 290

AMD Radeon R9 285

AMD Radeon R7 260X
AMD Radeon R7 260

m Procesor APU z serii A dla
komputerdw stacjonarnych i
przenosnych

AMD A10-7890K
AMD A10-7870K
AMD A10-7850K
AMD A10-7800
AMD A10-7700K
AMD A8-7670K
AMD A8-7650K
AMD A8-7600
AMD A6-7400K



5. Dane techniczne

Obraz/ekran

Typ panela monitora

VA

Podswietlenie

System W-LED

Rozmiar panela

31,57 W (80cm)

Wspotczynnik propordji 16:9

Podziatka pikseli 0,272 x 0,272 mm
SmartContrast 20.000.000:1
Czas odpowiedzi 99 ms (GtG)
(typowo)

SmartResponse 5 ms (GtG)

Optymalna rozdzielczosc

2560x1440 @ 60Hz

Kat widzenia

178° (w poziomie)/178° (w pionie) przy C/R > 10 (typowo)

Poprawianie obrazu Smartimage
Brak migotania TAK
Kolory wyswietlacza 16,7 M

Czestotliwosc
odswiezania w pionie

50Hz-76Hz ( analogowy, Cyfrowy )
48Hz-76Hz ( HDMI, DP, FreeSync dla trybu HDMI, FreeSync
dla trybu DP)

Czestotliwos¢ pozioma

30KHz-99KHz

Wejscie sygnatu

Przestrzen kolorow TAK
SRGB TAK
FreeSync TAK
Tryb LowBlue TAK

Mozliwosci podtaczen

VGA(analogowy), HDMI(Cyfrowy,HDCP), DP(Cyfrowy,HDCP)

Wejscie/wyjscie audio

328E9FJSB: Wyjscie audio
328E9FJAB: Wejscie audio PC, wyjscie stuchawek

Sygnat wejscia

Synchronizacja oddzielna, Synchronizacja na zieleni

Wbudowany gtosnik

Udogodnienia

3 W x 2 (328E9FJAB)

Jezyki OSD

angielski, niemiecki, hiszpanski, grecki, francuski, wtoski,
wegierski, holenderski, portugalski, portugalski brazylijski,
rosyjski, polski, szwedzki, finski, turecki, czeski, ukrainski,
chinski uproszczony, chinski tradycyjny, japonski, koreanski

Inne udogodnienia

Blokada Kensington, Montaz VESA (100x100 mm),

Zgodnosc ze standardem
Plug and Play

Podstawa

Nachylanie

DDC/CI, Mac OSX, sRGB, Windows 10/8.1/8/7
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328E9FJAB

Zuzycie

Napiecie wejscia
pragdu zmiennego

Napiecie wejscia
pradu zmiennego

Napiecie wejscia
prgdu zmiennego

przy 100 V AC, przy 115V AC, przy 230 V AC,
50 Hz 60HZz 50 Hz
Normalne dziatanie 60,25 W (typowo) | 60,35 W (typowo) | 60,45 W (typowo)

Uspienie (Oczekiwanie)

<0,5W (typowo)

<0,5W (typowo)

<0,5W (typowo)

Wyt

<0,3 W (typowo)

< 0,3 W (typowo)

<0,3 W (typowo)

Odprowadzanie ciepta™

Napiecie wejscia
pradu zmiennego

Napiecie wejscia
pradu zmiennego

Napiecie wejscia
pradu zmiennego

przy 100 V AC, przy 15V AC, przy 230 V AC,
50 Hz 60Hz 50 Hz
. . 205,63 BTU/h 205,97 BTU/h 206,31 BTU/h

Normalne dziatanie
(typowo) (typowo) (typowo)

e e <1,71 BTU/h <1,71 BTU/h <1,71 BTU/h
(typowo) (typowo) (typowo)

Wyt <1,02 BTU/h <1,02 BTU/h <1,02 BTU/h

j (typowo) (typowo) (typowo)

Wskaznik LED zasilania

Tryb wiaczenia: Biate, tryb gotowosci/uspienia: Biate

(migajace)

Zasilacz

Wbudowany, 100-240V, 50-60Hz

328E9FJSB

Napiecie wejscia
pragdu zmiennego

Napiecie wejscia
prgdu zmiennego

Napiecie wejscia
pragdu zmiennego

Zuzycie przy 100 V AC, przy 115 V AC, przy 230 V AC,
50 Hz 60Hz 50 Hz
Normalne dziatanie 59,28 W (typowo) | 59,38 W (typowo) | 59,48 W (typowo)

Uspienie (Oczekiwanie)

<0,5W (typowo)

<0,5W (typowo)

<0,5W (typowo)

Wyt.

< 0,3 W (typowo)

< 0,3 W (typowo)

< 0,3 W (typowo)

Odprowadzanie ciepta*

Napiecie wejscia
pragdu zmiennego

Napiecie wejscia
prgdu zmiennego

Napiecie wejscia
pragdu zmiennego

przy 100 V AC, przy 115V AC, przy 230 V AC,
50 Hz 60Hz 50 Hz
. . 202,32 BTU/h 202,66 BTU/h 203,00 BTU/h
Normalne dziatanie
(typowo) (typowo) (typowo)
e <1,71 BTU/h <1,71 BTU/h <1,71 BTU/h
(typowo) (typowo) (typowo)
Wyt <1,02 BTU/h <1,02 BTU/h <1,02 BTU/h
' (typowo) (typowo) (typowo)

Wskaznik LED zasilania

Tryb wiaczenia: Biate, tryb gotowosci/uspienia: Biate

(migajace)

Zasilacz

Whbudowany, 100-240V, 50-60Hz




Wymiary
Produkt z podstawg
(SXxWxG)

713 x 525 x 236 mm

Produkt bez podstawy
(SxWxG)

713 x 425 x 52 mm

Produkt z opakowaniem
(SxWxG)

Ciezar

827 x 626 X 233 mm

Produkt z podstawa 6,78 kg
Produkt bez podstawy 6,40 kg
Produkt z opakowaniem 10,45 kg

Warunki pracy
Zakres temperatury
(dziatanie)

0°C do 40°C

Wilgotnosc¢ wzgledna
(dziatanie)

20% do 80%

Cisnienie atmosferyczne
(dziatanie)

700 do 1060 hPa

Zakres temperatury
(bez dziatania)

-20°C do 60°C

Wilgotnos¢ wzgledna
(bez dziatania)

10% do 90%

Cisnienie atmosferyczne
(bez dziatania)

500 do 1060 hPa

Srodowiskowe
ROHS

TAK

Opakowanie

W 100% nadajace sie do przetworzenia

Specyficzne substancje
Zgodnosc i standardy

Certyfikaty

Obudowa w 100% z PCV, bez BFR

CE Mark, FCC Class B, CU-EAC, ISO9241-307,
VCCI CLASS B, RCM, CCC, CECP, BSMI, PSB, MEPS, CB,
EPA, CEL

Kolor Czarny
Wykonczenie Z potyskiem

& Uwaga

1. Dane te mogg zostac¢ zmienione bez powiadomienia. Przejdz do www.philips.
com/support w celu pobrania najnowszej wersji ulotki.

N

(BW).

Inteligentny czas reakcji to optymalna wartos¢ uzyskana w testach GtG lub GtG



www.philips.com/support
www.philips.com/support

5.1 Rozdzielczos¢ i tryby ustawien wstepnych

El Maksymalna rozdzielczos¢

2560x1440@60Hz (wejscie analogowe)
2560x1440@60Hz (D+DVI+HDMI1+HDMI2+DP)
2560x1440@75Hz (HDMI1+HDMI2+DP)

Fl Zalecana rozdzielczosc¢
2560x1440@60Hz (wejscie cyfrowe)

Czest. poz. Rozdzielczos¢  Czest.

(kHz) pion. (Hz)
31,47 720x400 70,09
31,47 640x480 59,94
35,00 640x480 66,67
37,86 640x480 72,81
37,50 640x480 75,00
35,16 800x600 56,25
37,88 800x600 60,32
46,88 800x600 75,00
48,08 1024x768 72,19
47,73 832x624 74,55
48,36 1024x768 60,00
56,48 1024x768 70,07
60,02 1024x768 75,03
44,77 1280x720 59,86
60 1280x960 60
63,89 1280x1024 60,02
79,98 1280x1024 75,03
55,94 1440x900 59,89
65,29 1680x1050 59,95
67,50 1920x1080 60,00
88,79 2560x1440 59,95

& Uwaga

Nalezy pamietac, ze wyswietlacz dziata najlepiej w oryginalnej rozdzielczosci
2560x1440 @ 60 Hz. Przestrzeganie tego zalecenia pozwala uzyskac najlepsza jakosc
obrazu.



6. Zarzadzanie
zasilaniem

Jesli karta graficzna obstuguje standard
VESA DPM lub jesli zainstalowano

w komputerze odpowiednie
oprogramowanie, monitor moze
automatycznie zmniejszac zuzycie
energii, gdy nie jest uzywany. Po
wyKkryciu sygnatu wejscia z klawiatury,
myszy lub innego urzadzenia

wejscia, praca monitora zostanie
automatycznie wznowiona. W tabeli
ponizej przedstawiono zuzycie energii i
sygnalizowanie funkcji automatycznego
oszczedzania energii:

328E9FJAB:
Definicja zarzagdzania zasilaniem
. Kolor
. Synch.|Synch.| Zuzyta .
Tryb VESA | Wideo poz. | pion. | energia wslr_alzzglka
60,35W
(typowo) .
Aktywny Wi Tak Tak 75.9 W Biaty
(maks.)
L . . 0,5W Biaty
Uspienie | Wyt Nie Nie o) iR
5 B 0.3W
Wytaczony| Wyt ) Wyt
328E9FJSB:
Definicja zarzadzania zasilaniem
. Kolor
Tryb VESA |Wideo|*YNCh- |Synch. | Zuzyia |- g o iy
poz. | pion. | energia LED
59,38 W
(typowo) .
Aktywny Wt. Tak Tak 713 W Biaty
(maks.)
P . . 0,5W Biaty
Uspienie | Wyt Nie Nie e GirsEey)
03W
Wytaczony| Wyt = = (typowo) Wyt

W celu pomiaru zuzycia energii tego
monitora nalezy wykonac nastepujgce
ustawienia.

Oryginalna rozdzielczos¢:
2560%1440

- Kontrast: 50%
Jasnosc¢: 100%

Temperatura barwowa: 6500k z
petnym wzorcem bieli

© Uwaga
Dane te mogg zosta¢ zmienione bez
powiadomienia.



7. Serwis i gwarancja

7.1 Zasady firmy Philips
dotyczace defektu pikseli
monitorow z ptaskim pan-
elem

Firma Philips stara sie dostarczac
najwyzszej jakosci produkty.
Wykorzystujemy niektére najbardziej
zaawansowane, przemystowe procesy
produkdcji i surowa kontrole jakosci. Mimo
to czasami nie da sie unikng¢ defektow
pikseli lub subpikseli na panelach TFT
monitorow plaskich. Zaden producent
nie moze zagwarantowac, wykluczenia
defektu pikseli ze wszystkich paneli,
firma Philips gwarantuje natomiast, ze
kazdy monitor w ktorym stwierdzi sie
niedopuszczalng ilos¢ defektow, zostanie
naprawiony lub wymieniony w ramach
gwarancji. Niniejsza informacja objasnia
rozne rodzaje defektu pikseli i definiuje
dopuszczalng ilos¢ defektow dla kazdego
ich rodzaju. Aby panel TFT monitora
zostat zakwalifikowany do naprawy

lub wymiany w ramach gwarancji, ilos¢
wystepujacych w nim defektow pikseli
musi przekraczac¢ dopuszczalne normy.
Na przyktad, nie moze byc¢ uszkodzonych
wiecej niz 0,0004% podpikseli monitora.
Poza tym, poniewaz niektore rodzaje

lub kombinacje defektow pikseli sg
zdecydowanie bardziej zauwazalne,
Philips ustanawia dla nich jeszcze wyzsze
normy jakosciowe. Zasada ta obowigzuje
na catym swiecie.

podpiksel

m \
piksel

Piksele i subpiksele

Piksel lub inaczej element obrazu,
sktada sie z trzech subpikseli w kolorach
podstawowych: czerwonym, zielonym

i niebieskim. Wiele pikseli tworzy razem
obraz. Gdy swiecg wszystkie subpiksele
danego piksela, trzy kolorowe subpiksele
wygladajg jak pojedynczy biaty piksel.
Kiedy wszystkie subpiksele sg ciemne,
trzy kolorowe subpiksele wygladajg

jak pojedynczy czarny piksel. Inne
kombinacje swiecgcych i ciemnych
subpikseli wygladajg jak pojedyncze
piksele o analogicznych kolorach.

Rodzaje defektow pikseli

Defekty pikseli i subpikseli objawiajg sie
na ekranie w rozny sposob. Istniejg dwie
kategorie defektow pikseli, a kazda z
nich obejmuje kilka rodzajow defektow
subpikseli.

Defekty jasnych plamek

Defekty jasnych plamek objawiajg sie w
taki sposob, jakby piksele lub subpiksele
stale swiecity lub byty 'wtgczone'.

Jasna plamka to subpiksel widoczny na
ekranie, gdy monitor wyswietla ciemny
wzor. Mozna wyrdznic nastepujace typy
defektow jasnych plamek.

Jeden swiecacy czerwony, zielony lub
niebieski subpiksel.

| ¢




Dwa sgsiednie swiecgce subpiksele:

Czerwony + niebieski = purpurowy
Czerwony + zielony = zotty
Zielony + niebieski = btekitny
(jasnoniebieski)

Trzy sgsiednie swiecgce subpiksele
(jeden biaty piksel).

& Uwaga

Czerwona lub niebieska jasna plamka
jest jasniejsza o wiecej niz 50 procent
od sgsiednich plamek, a zielona jasna
plamka jest o 30 procent jasniejsza od
sasiednich plamek.

Defekty czarnych plamek

Defekty czarnych plamek objawiajg sie w
taki sposob, jakby piksele lub subpiksele
stale byty ciemne lub 'wytgczone'.
Ciemna plamka to widoczny na ekranie
subpiksel, gdy monitor wyswietla jasny
wzor. Mozna wyroznic nastepujace typy
defektow czarnych plamek.

Bliskos¢ defektow pikseli

Poniewaz mogga by¢ bardziej zauwazalne
defekty pikseli i subpikseli tego samego
rodzaju, znajdujgce sie niedaleko siebie,
firma Philips okresla rowniez tolerancje
bliskosci defektow pikseli.

Tolerancje defektu pikseli

Aby panel TFT monitora zostat
zakwalifikowany w okresie gwarancyjnym
do naprawy lub wymiany z powodu
defektow pikseli, muszg w nim wystgpic
defekty pikseli przekraczajgce tolerancje
podane w ponizszych tabelach.




DEFEKTY JASNYCH PLAMEK DOPUSZCZALNY
POZIOM

1 $wiecgcy subpiksel 2

2 sgsiednie swiecgce subpiksele 1

3 sasiednie swiecgce subpiksele (jeden biaty) 0

Odlegtosc¢ pomiedzy dwoma defektami jasnej plamki* >10mm

taczna liczba defektdw jasnych plamek wszystkich 3

rodzajow

DEFEKTY CZARNYCH PLAMEK DOPUSZCZALNY
POZIOM

1 ciemny subpiksel 5 lub mniej

2 sgsiadujgce ciemne subpiksele 2 lub mniej

3 sgsiadujgce ciemne subpiksele 0

Odlegtosc¢ pomiedzy defektami dwoch czarnych plamek* >10mm

taczna liczba defektow ciemnych plamek wszystkich 5 lub mniegj

rodzajow

tACZNA LICZBA DEFEKTOW PLAMEK DOPUSZCZALNY
POZIOM

taczna liczba defektow jasnych i ciemnych plamek 5 lub mniej

wszystkich rodzajow

© Uwaga
Defekty 1 lub 2 sgsiadujacych subpikseli = 1 defekt plamki




7.2 Serwis i gwarancja

Szczegotowe informacje dotyczgce zakresu gwarancji i dodatkowego wsparcia w
danym regionie mozna uzyskac na stronie www.philips.com/support lub w lokalnym
centrum obstugi klienta firmy Philips.

W celu wydtuzenia okresu gwarancji nalezy zwrocic sie do autoryzowanego centrum
serwisowego i nabyc pakiet obstugi pogwarancyjnej.

Aby moc skorzystac z tej ustugi, nalezy jg nabyc¢ w ciggu 30 dni kalendarzowych od
daty zakupu produktu. W okresie rozszerzonej gwarancji ustuga obejmuje odbior
sprzetu, naprawe i odestanie, jednak uzytkownik ponosi wszystkie naliczane koszty.
Jesli autoryzowany partner serwisowy nie moze wykonac¢ wymaganych napraw

w ramach rozszerzonej gwarancji, bedziemy w miare mozliwosci poszukiwac
alternatywnych rozwigzan z dochowaniem okresu, na ktory zostata wykupiona
rozszerzona gwarancja.

Dodatkowe informacje mozna uzyskac, kontaktujgc sie z dziatem obstugi klienta firmy
Philips lub z lokalnym centrum serwisowym (numer biura obstugi klienta).

Numery biur obstugi klienta firmy Philips znajduja sie ponizej.

Lokalny standardowy |Okres rozszerzonej "
. - taczny okres gwarandji
okres gwarancji gwarancji
Zaleznie od regionu |+ 1rok Lokalny standardowy okres gwarancji + 1
+ 2 lata Lokalny standardowy okres gwarancji +2
+ 3 lata Lokalny standardowy okres gwarancji +3

*Wymagany oryginalny dowod zakupu produktu i wydtuzona gwarancja.

& Uwaga
Informacje dotyczace regionalnej telefonicznej pomocy serwisowej znajduja sie w
podreczniku waznych informacji, dostepnym na portalu wparcia firmy Philips.
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8. Rozwiazywanie
problemoéw i FAQ

8.1 Rozwigzywanie problemow

Na stronie tej omowiono problemy,
ktore moze naprawic uzytkownik. Jesli
problem utrzymuje sie po wyprobowaniu
przedstawionych rozwigzan, nalezy
skontaktowac sie z przedstawicielem
dziatu obstugi klienta firmy Philips.

E Typowe problemy

Brak obrazu (nie swieci dioda LED
zasilania)
Upewnij sie, ze przewodd zasilajacy
jest podtaczony do gniazdka
elektrycznego, a jego drugi koniec do
ztgcza z tytu monitora.
Upewnij sie najpierw, ze przycisk
zasilania na panelu przednim
monitora znajduje sie w pozycji OFF
(wytaczenia), a nastepnie nacisnij go
do pozycji ON (witaczenia).

Brak obrazu (Biaty kolor diody LED
zasilania)
Upewnij sie, ze komputer jest
wigczony.
Upewnij sie, ze kabel sygnatowy
jest prawidtowo podtgczony do
komputera.
Upewnij sie, ze nie sg wygiete szpilki
ztgcza kabla monitora od strony
ztgcza. Jesli tak, napraw lub wymien
kabel.

Moze byc¢ aktywna funkcja
oszczedzania energii.

Na ekranie pojawi sie komunikat

Check cable connection

Upewnij sie, ze kabel monitora
jest prawidtowo podtgczony do

23

komputera. (Odnosi sie takze do
Instrukcji szybkiego uruchomienia).
Sprawdz, czy nie sg wygiete szpilki
zkgcza kabla monitora.

Upewnij sie, ze komputer jest
wigczony.

Nie dziata przycisk AUTO

Funkcja ustawien automatycznych
jest dostepna tylko w analogowym
trybie VGA. Jesli wynik nie bedzie
satysfakcjonujacy nalezy wykonac
regulacje recznie, przez menu OSD.

& Uwaga

Funkcja Auto nie ma zastosowania w
trybie cyfrowym DVI, poniewaz nie jest
tam potrzebna.

Widoczne znaki dymu lub iskrzenia
Nie nalezy wykonywac zadnych
CZynnosci rozwigzywania problemow
Dla bezpieczenstwa nalezy
natychmiast odtgczy¢ monitor od
zasilania sieciowego

Nalezy jak najszybciej skontaktowac

sie z przedstawicielem obstugi klienta
Philips.

B Problemy zwigzane z obrazem

Obraz nie jest wysrodkowany

Nalezy wyregulowac pozycje obrazu,
poprzez funkcje ,Auto” w gtobwnym
menu OSD.

Nalezy wyregulowac pozycje obrazu
poprzez funkcje Faza/Zegar w menu
Ustawienia gtownego menu OSD.
Dotyczy to wytacznie trybu VGA.

Drzenie obrazu na ekranie

Nalezy sprawdzi¢, czy kabel
sygnatowy jest prawidtowo i pewnie
poditgczony do karty graficznej lub do
komputera PC.

Pojawia sie pionowe miganie



Nalezy wyregulowac obraz, poprzez
funkcje ,Auto” w gtdbwnym menu OSD.
Nalezy usunac pionowe pasy

poprzez funkcje Faza/Zegar w menu
Ustawienia gtownego menu OSD.
Dotyczy to wytgcznie trybu VGA.

Pojawia sie poziome miganie

Nalezy wyregulowac obraz, poprzez
funkcje ,Auto” w gtownym menu OSD.
Nalezy usunac pionowe pasy

poprzez funkcje Faza/Zegar w menu
Ustawienia gtownego menu OSD.
Dotyczy to wytgcznie trybu VGA.

Obraz jest rozmyty, nieostry lub zbyt
ciemny

Nalezy wyregulowac kontrast i jasnosc
poprzez menu ekranowe.

Po wytaczeniu zasilania na ekranie
pozostaje ,,powidok”, ,wypalenie” obrazu
lub ,,poobraz”

Wydtuzone, nieprzerwane
wyswietlanie statych lub
nieruchomych obrazow, moze
spowodowac na ekranie ,wypalenie”,
znane rowniez jako ,powidok” lub
Lpoobraz”. \Wypalenie”, ,poobraz”
lub ,,powidok” to dobrze znane
zjawisko dotyczace technologii LCD. W
wiekszosci przypadkow, ,wypalenie”
lub ,,powidok” albo ,poobraz” znika
stopniowo po pewnym czasie od
wytgczenia zasilania.

Po pozostawieniu monitora bez
nadzoru nalezy zawsze uaktywniac
program wygaszacza ekranu z
ruchomym obrazem.

Jesli na ekranie monitora LCD
wyswietlane sg niezmieniajgce sie
tresci nalezy zawsze uruchamiac
aplikacje okresowo odswiezajgca
ekran.

Nie uaktywnianie wygaszacza ekranu
lub aplikacji okresowego odswiezania
ekranu, moze spowodowac

powazne symptomy ,wypalenia” lub
Lpoobrazu” albo ,powidoku”, ktore
nie znikna i nie mozna bedzie ich
naprawi¢. Wspomniane uszkodzenie
nie podlega gwarandji.

Obraz jest znieksztatcony. Tekst jest
niewyrazny lub rozmyty
Ustaw tryb rozdzielczosci wyswietlania
komputera PC zgodnie z zalecang
oryginalng rozdzielczoscia ekranu
monitora.

Na ekranie pojawiajg sie zielone,
czerwone, niebieskie, ciemne i biate
punkty

Utrzymuijgce sie punkty to normalna
cecha ciektych krysztatow,
wykorzystywanych we wspotczesnych
rozwigzaniach technologicznych.
Szczegotowe informacje znajduja

sie w czesci dotyczacej zasad
postepowania z uszkodzeniami pikseli.

* Za silne, przeszkadzajace $wiatto
»,wiaczenia zasilania”
Swiatto diody ,wtaczonego zasilania”
mozna dostosowac za pomoca
ustawien diody LED zasilania w menu
Ustawienia menu gtownego OSD.
W celu uzyskania dalszej pomocy nalezy
sprawdzic liste Punkty informacji klienta
i skontaktowac sie z przedstawicielem
dziatu obstugi klienta firmy Philips.

* Dziatanie zalezy od monitora.



8.2 Ogodlne pytania FAQ

P1.

Co nalezy zrobi¢, jesli podczas Odp.:

instalacji monitora na ekranie
pojawia sie komunikat ,,Nie mozna
wyswietli¢ tego trybu wideo”?

Odp.: Zalecanarozdzielczosc dla tego

pP2:

monitora: 2560x1440@60 Hz.

Odtgcz wszystkie kable, a nastepnie
poditacz komputer do uprzednio
uzywanego monitora.

W menu Start systemu Windows P4:

wybierz kolejno polecenia Ustawienia/ Odp.:

Panel sterowania. W oknie Panel

sterowania wybierz ikone Ekran. W

panelu sterowania ekranu wybierz

karte ,Ustawienia”. W zaktadce

ustawien, w polu 'desktop area

(obszar pulpitu)' przesun suwak na

2560x1440 pikseli. P5:

Otworz okno ,Wiasciwosci
zaawansowane” i wybierz dla
ustawienia Czestotliwos¢ odswiezania

opcje 60Hz, a nastepnie kliknij Odp.:

przycisk OK.

Uruchom ponownie komputer oraz

powtorz czynnosci 213 w celu

sprawdzenia, czy rozdzielczosc

komputera PC jest ustawiona na P6:
2560x1440@60Hz.

Wytgcz komputer, odtgcz stary Odp.:

monitor i podtgcz monitor LCD Philips.

Wigcz monitor, a nastepnie witgcz
komputer.

Co oznacza zalecana
czestotliwos¢ odswiezania dla
monitora LCD?

Odp.: Zalecana czestotliwosc¢

P3:

odswiezania dla monitorow

LCD wynosi 60Hz. W przypadku
jakichkolwiek zaktocen obrazu p7-
mozna ustawic¢ czestotliwosc

75Hz w celu sprawdzenia, czy

wyeliminuje to zaktdcenia. Odp.:

Do czego stuzg pliki .inf oraz .icm
na ptycie z podrecznikiem? Jak

25

zainstalowac sterowniki (.inf oraz
.icm)?

S3a to pliki sterownika monitora.
Aby zainstalowac sterowniki,
nalezy wykonac instrukcje z
podrecznika uzytkownika. Podczas
pierwszej instalacji monitora
moze zostac wyswietlony monit
komputera dotyczacy sterownikow
monitora (pliki .inf oraz .icm) lub
dysku sterownika.

Jak wyregulowac rozdzielczosc¢?

Na dostepne rozdzielczosci majg
wptyw karta video/sterownik
graficzny i monitor. Zgdana
rozdzielczo$¢ mozna wybrac w
oknie Panela sterowania systemu
Windows® poprzez “Wtasciwosci
ekranu”.

Co nalezy zrobi¢ w przypadku
pomylenia sie podczas regulacji
ustawien monitora w menu
ekranowym?

W celu przywrdcenia wszystkich
poczatkowych ustawien
fabrycznych, wystarczy nacisngc¢
przycisk OK, a nastepnie wybrac
LResetuj”.

Czy ekran LCD jest odporny ma
zarysowania?

Ogolnie zaleca sie, aby
powierzchnia ekranu nie byta
poddawana nadmiernym
wstrzgsom i byta chroniona przed
ostrymi lub tepymi przedmiotami.
Podczas przenoszenia monitora
nalezy upewnic sie, ze na
powierzchnie ekranu nie jest
wywierany zaden nacisk ani nie
dziata zadna sita. Moze to miec
wptyw na warunki gwarancji.

Jak nalezy czysci¢ powierzchnie
ekranu LCD?

Do zwyktego czyszczenia nalezy
uzywac czystej, miekkiej szmatki.
Do rozszerzonego czyszczenia
nalezy uzywac alkoholu
izopropylowego. Nie wolno



uzywac innych rozpuszczalnikow,
takich jak alkohol etylowy, etanal,
aceton, heksan itp.

P8: Czy mozna zmieni¢ ustawienie
kolorow monitora?
Odp.: Tak, ustawienie kolorow mozna

zmieni¢ w menu OSD, wedtug
nastepujgcych procedur,

Nacisnij ,OK” aby wyswietli¢ menu

OSD (On Screen Display)

Nacisnij ,strzatke w dot”, aby wybrac

opcje ,Kolor”, a nastepnie nacisnij

,OK”, aby przejs¢ do ustawienia

kolorow, dostepne sg trzy pokazane

ponizej ustawienia.

1. Color Temperature (Temperatura
kolorow); Ojczysty, 5000K, 6500K,
7500K, 8200K, 9300K i 11500K.
Przy ustawieniach z zakresu 5000K
wyswietlany obraz jest ciepty, z
odcieniem czerwono-biatym, a
przy temperaturze 1500K obraz
jest zimny,

z odcieniem niebiesko-biatym.

2. sRGB; jest to ustawienie
standardowe, zapewniajgce
prawidtowa wymiane kolorow
miedzy roznymi urzadzeniami
(np. aparaty cyfrowe, monitory,
drukarki, skanery, itp.)

3. User Define (Zdefiniowane przez
uzytkownika); uzytkownik moze
wybrac¢ zgdane ustawienie
kolorow, dostosowujac poziom
koloru czerwonego, zielonego i
niebieskiego.

€& Uwaga

Pomiar koloru swiatta emitowanego

przez podgrzewany obiekt. Pomiar ten
jest wyrazony w skali absolutnej (stopnie
Kelvina). Nizsze temperatury Kelvina, takie
jak 2004K, oznaczaja kolor czerwony;
wyzsze temperatury, takie jak 9300K,
oznaczajg kolor niebieski. Neutralna
temperatura to kolor biaty 6504K.

Po: Czy moge podtaczyc ten monitor
LCD do kazdego komputera, stacji

roboczej lub komputera Mac?

Tak. Wszystkie monitory LCD
Philips sg catkowicie zgodne ze
standardami komputerow PC, Mac
i stacji roboczych. Do podtgczenia
monitora do systemu Mac moze
by¢ konieczna przejsciowka

kabla. W celu uzyskania dalszych
informacji nalezy skontaktowac sie
z przedstawicielem handlowym
firmy Philips.

Czy monitory LCD Philips spetniaja
standard Plug-and- Play?

Tak, monitory te sg zgodne ze
standardem Plug-and-Play w
systemach Windows 10/8.1/8/7,
Mac OSX.

Co to jest utrwalanie obrazu,
wypalanie obrazu, poobraz lub
powidok na panelach LCD?

Wydtuzone, nieprzerwane
wyswietlanie statych lub
nieruchomych obrazow, moze
spowodowac na ekranie
Swypalenie”, znane rowniez

jako ,powidok” lub ,poobraz”.
SWypalenie”, ,poobraz” lub
L,powidok” to dobrze znane
zjawisko dotyczgce technologii
LCD. W wiekszosci przypadkow
wypalenie lub powidok/poobraz
znika stopniowo po pewnym
czasie od wytaczenia zasilania.
Po pozostawieniu monitora

bez nadzoru nalezy zawsze
uaktywniac program wygaszacza
ekranu z ruchomym obrazem.
Jesli na ekranie monitora LCD
wyswietlane sg niezmieniajace sie
tresci nalezy zawsze uruchamiac
aplikacje okresowo odswiezajgca
ekran.

) Ostrzezenie

Powazne symptomy "wypalenia" lub
"powidoku" lub "poobrazu" nie znikajg i

Odp.:

P10:

Odp.:

P11:

Odp.:
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nie mogga zostac¢ naprawione. Wspomniane
uszkodzenie nie podlega gwarancji.

P12: Dlaczego tekst na ekranie nie
jest ostry, a wyswietlane znaki sg
niewyrazne?

Odp.: Ten monitor LCD dziata najlepiej
z oryginalng rozdzielczoscig
2560x1440@60Hz. Nalezy
ustawic taka rozdzielczosc w celu
uzyskania najlepszego obrazu.

P13: Jak odblokowac lub zablokowac
klawisz skrotu?

Odp.: Nacisnij i przytrzymaj &/0K
przez 10 sekund, aby odblokowac
lub zablokowac klawisz skrotu.
Na ekranie monitora pojawi sie
komunikat z informacjg o stanie
tej funkdji, jak na ponizszych
ilustracjach.

Monitor controls unlocked

Monitor controls locked
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