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1. Important

Acest ghid de utilizare electronic este destinat
tuturor persoanelor care utilizeaza monitorul
Philips. Cititi cu atentie acest manual de utilizare
fnainte de a utiliza monitorul. Acesta contine
informatii si observatii importante referitoare la
functionarea monitorului.

Garantia Philips se aplica daca produsul este
manevrat corespunzdtor si utilizat in scopul
pentru care a fost proiectat, in conformitate cu
instructiunile de operare si daca este prezentatd
factura sau chitanta in original, care sa ateste
data achizitiei, numele distribuitorului, numarul
produsului si numarul de model.

1.1 Masuri de siguranta si intretinere

) Avertismente

Utilizarea altor dispozitive de control, reglaje
sau proceduri decat cele specificate in

acest document poate cauza expunerea la
scurtcircuite, pericole electrice si/sau pericole
mecanice.

Cititi si respectati aceste instructiuni la
conectarea si utilizarea monitorului pentru
computer.

Mod de operare

*  Nu expuneti monitorul la lumind solara
directd, surse de lumind puternicd sau
la actiunea unor surse de incalzire.
Expunerea Tndelungata la acest tip
de mediu poate avea drept rezultat
decolorarea si deteriorarea monitorului.

* Este necesard indepartarea obiectelor ce
ar putea cddea in orificiile de ventilatie,
precum si a celor care pot impiedica
racirea componentelor electronice ale
monitorului.

* A nu se bloca orificiile de ventilatie ale
carcasel.

e In momentul pozitiondrii monitorului,
asigurati-va cd stecherul si priza electrica
pot fi accesate usor.

In cazul inchiderii monitorului prin
debransarea cablului de alimentare de la
sursa de curent alternativ sau continuu, se
va astepta 6 secunde anterior recuplarii
acestuia, pentru o functionare normald a
monitorului.

Utilizati doar un cablu de alimentare
aprobat, furnizat, de fiecare datd, de catre
Philips. Daca lipseste cablul de alimentare,
contactati centrul de service local.

(Va rugdm sa va adresati Centrului de
Informatii si Asistentd Clienti)

Nu supuneti monitorul la vibratii mari

sau la socuri puternice pe parcursul
manevrarii.

A nu se lovi sau scapa monitorul in timpul
functionarii sau transportului.

Intretinere

Pentru a va proteja monitorul de posibile
deteriorari, nu supuneti ecranul LCD

la presiuni mari. Atunci cand deplasati
monitorul, apucati-I de ramd. Nu ridicati
monitorul plasand palma sau degetele pe
ecranul LCD.

In cazul in care monitorul nu va fi utilizat
o perioada indelungatd, acesta se va
debransa de la sursa.

Dacad este necesar, monitorul se va curata
cu o carpa umeda dupa debransare.
Ecranul poate fi sters cu o carpd uscata
cand nu este sub tensiune. Totusi, pentru
curdtarea monitorului, nu se vor folosi
niciodatd solventi organici, precum alcool,
sau solutii pe bazd de amoniac.

Pentru a se evita riscul aparitiei
suprasarcinii electrice si deteriordrii
permanente a monitorului, acesta nu se
va expune la praf, ploaie, apa sau medii cu
umezeald excesiva.

Daca monitorul este expus la umezeald, va
fi sters cu o carpa umedd, cat mai curand
posibil.

Daca in monitor patrund substante strdine
sau apd, se va intrerupe imediat sursa de
alimentare si se va debransa cablul de

la prizd. Apoi, se va indepdrta substanta



respectivd, urmand ca monitorul sd fie
trimis la centrul de service.

* Nu depozitati si nu utilizati monitorul in
locuri expuse la caldurd, la lumina directd
a soarelui sau la frig excesiv.

* Pentru asigurarea functiondrii optime
permanente a monitorului si prelungirea
duratei sale de viatd, acesta va fi plasat
fntr-un spatiu ai carui parametri de
temperaturd si umiditate se situeaza in
urmatoarea gamd de valori:

«  Temperatura: Intre 0 5i 40 °C
(Intre 32 5i 104 °F)
*  Umiditate: 20 - 80% UR

e IMPORTANT: Activati Tntotdeauna un
economizor dinamic pentru ecran cand
lasati monitorul nesupravegheat. Activati
ntotdeauna o aplicatie periodica de
fmprospdtare a ecranului atunci cand
monitorul va afisa un continut static.
Afisarea continud a unor imagini statice
o perioada indelungatd poate produce
,imagini arse”, cunoscute si ca ,,imagini
remanente” sau ,,imagini fantoma” pe
ecranul dvs.

* ,Imaginea arsd”, ,imaginea remanentd”
sau ,,imaginea fantomd” reprezintd un
fenomen binecunoscut in tehnologia
ecranelor LCD. Tn majoritatea cazurilor,
,imaginea arsd” sau ,imaginea remanentd”
sau ,,imaginea fantomd” va disparea
treptat intr-un interval de timp dupa
deconectarea de la alimentarea cu energie
electrica.

) Avertisment
Nerespectarea indicatiei de activare a unui
economizor ecran sau a unei aplicatii de

reflmprospatare periodicd a ecranului poate avea

ca efect aparitia simptomelor grave de ,imagine

staticd”, ,imagine remanentd” sau ,imagine
fantoma” care nu mai dispar si nici nu se pot
remedia. Deteriorarea mentionatd mai sus nu
este acoperitd de garantie.

Service

e (Carcasa trebuie desfacuta numai de catre
personalul calificat din service.

* Dacd este necesar un document pentru
reparatie sau integrare, se va contacta
centrul de service local. (vezi capitolul
, Centrul de Informatii pentru Clienti”)

*  Pentru informatii referitoare la transport,
consultati rubrica ,,Specificatii tehnice”.

* Anu se ldsa monitorul in masind/portbagaj
sub actiunea directa a razelor solare.

& Nota

in cazul n care monitorul nu functioneaza
normal sau dacd nu stiti cum sd procedati dupa
ce ati aplicat instructiunile din acest manual,
consultati un specialist in service.

1.2 Descrieri ale notatiilor

Urmatoarele subcapitole descriu conventiile de
notatie utilizate In acest document.

Observatii, atentionari si avertismente

Unele fragmente de text din acest ghid

sunt Tnsotite de pictograme si pot aparea

cu caractere aldine sau italice. Fragmentele
respective contin observatii, atentiondri sau
avertismente. Acestea sunt utilizate dupd cum
urmeaza:

& Nota

Aceastd pictograma indicd informatii si sfaturi
importante care vad pot ajuta sa utilizati mai
eficient computerul.

O Atentie

Aceastd pictograma indica informatii despre
modalitati de evitare a eventualelor defectiuni
ale hardware-ului si a pierderii de date.

0 Avertisment

Aceasta pictograma indicd riscul potential de
vdtdmare corporald si prezintd modalitati de
evitare a problemelor.

Anumite avertismente pot apdrea in diferite
formate si este posibil sa nu fie Tnsotite de
pictograme. in aceste situatii, prezentarea
specificd a avertismentului este impusd de
autoritatea de reglementare legala.



1.3 Eliminarea produsului si a
ambalajelor aferente

Deseuri de echipamente electrice si
electronice (WEEE)

This marking on the product or on its
packaging illustrates that, under European
Directive 2012/19/EU governing used electrical
and electronic appliances, this product may
not be disposed of with normal household
waste.You are responsible for disposal of

this equipment through a designated waste
electrical and electronic equipment collection.
To determine the locations for dropping off
such waste electrical and electronic, contact
your local government office, the waste disposal
organization that serves your household or the
store at which you purchased the product.

Your new monitor contains materials that can
be recycled and reused. Specialized companies
can recycle your product to increase the
amount of reusable materials and to minimize
the amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to make the
packaging easily separable into mono materials.

Please find out about the local regulations on
how to dispose of your old monitor and packing
from your sales representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and economically
viable objectives to optimize the environmental
performance of the organization's product,
service and activities.

From the planning, design and production
stages, Philips emphasizes the important of
making products that can easily be recycled. At
Philips, end-of-life management primarily entails
participation in national take-back initiatives
and recycling programs whenever possible,
preferably in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products and related
packaging material) in accordance with all
Environmental Laws and taking back program
with the contractor company.

Your display is manufactured with high quality
materials and components which can be
recycled and reused.

To learn more about our recycling program
please visit

http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.
html
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. . Instalarea suportului bazei
2. Configurarea monitorului 4 HporHL e

Asezati monitorul cu fata in jos pe o
suprafatd moale si netedd, avand grijd sa nu
zgariati sau deteriorati ecranul.

2.1 Instalare
2. Atasati/glisati coloana bazei la/in monitor

El Continutul pachetului pana aceasta se fixeazd In pozitie.

PHILIPS

3. Tineti suportul bazei monitorului cu ambele
maini si introduceti ferm suportul bazei in
santul special.

=)

e
@ &

Cablu de alimentare CabluVGA

* Difera in functie de regiune.



El Conectarea la computer 2.2 Operarea monitorului

El Descrierea produsului vazut din faga

PHILIPS

© Intrare de alimentare cu ca.

© Intrare VGA o

A g ————
© incuictoare Kensington antifurt —
Conectarea la PC
1. Conectati ferm cablul de alimentare in Ed Descrierea afisarii pe ecran (OSD)

spatele monitorului. R .
N ) ] Ce inseamna OSD (afisarea pe ecran)?
2. Opriti computerul si deconectati cablul de

Alimentare al acestuia. Toate monitoarele LCD Philips dispun de

caracteristica OSD (afisare pe ecran). Acest

lucru permite utilizatorului final sd selecteze

functiile monitorului direct de pe ecran, prin

intermediul unei ferestre de instructiuni. Mai jos

4. Conectati cablurile de alimentare ale este prezentatd o interfatd OSD, usor de utilizat:
computerului si monitorului la o prizd din

5. Porniti computerul si monitorul. Dacd este
afisatd o imagine pe monitor, instalarea este
finalizati. (I) Porniti si opriti monitorul.

3. Conectati cablul de semnal al monitorului
la conectorul video din partea posterioard
a computerului.

> 4
'O' Reglati nivelul luminozitatii.

I:- Reglati nivelul contrastului.

AUTO Reglati automat setdrile monitorului.

Schimbati limba

@ Afisati informatiile
' lesiti din meniul OSD




Cum se regleaza setarile meniului OSD cu o
singura tasta?

1. Tasta de pe partea inferioard a cadrului
frontal a monitorului asigurd doua functii:
pornirea/oprirea monitorului si accesarea
setarilor meniului OSD.

PHILPS

1]

=\

2. Porniti monitorul apdsand o singurd data pe
aceastd tastd.

3. Acum, apdsati din nou pe tasta de pe partea
inferioard a cadrului frontal pentru a accesa
meniul OSD.

pup— ——

4. in acest moment puteti selecta orice functie
apasand Tn mod repetat si rapid pe tasta
inferioard. Caseta albastrd se va deplasa
cdtre dreapta la fiecare apasare pe tasta.
Puteti elibera tasta inferioara de indatd ce
caseta albastra evidentiaza optiunea pe care
o doriti. Retineti ca selectia se efectueaza
prin deplasarea unidirectionald in bucld a
casetei albastre; aceasta revine la inceputul
meniului.

5. Caseta albastra va rimane pe functia
selectatd timp de 3 secunde, iar pictograma
acestei functii se va aprinde de trei ori
pentru a confirma alegerea vizibild pe primul
strat al meniului OSD si pentru a o activa.

6. Pentru a selecta limba doritd, apasati pe
tasta inferioard, alegeti simbolul glob din
meniul OSD i lasati-| s se activeze. In
meniul vor apdrea mai multe optiuni pentru
limbd. Apasati din nou in mod repetat pe
tastd si parcurgeti limbile. Dacd lasati caseta
albastrd pe limba dorita, aceasta se va
selecta si activa.

7. Pentru a regla luminozitatea sau contrastul,
apasati pe tasta inferioard, alegeti optiunea
doritd si activati-o. Apdsati din nou pe tasta
inferioard pentru a efectua reglarea. Retineti
cd selectia se efectueaza prin deplasarea
unidirectionala n bucla a casetei albastre;
aceasta revine la inceputul meniului.

Meniul OSD

Mai jos, este prezentata vederea generald

a structurii afisdrii pe ecran. Puteti consulta
ulterior aceasta imagine, in cazul In care veti dori
sd navigati intre diferitele ajustari.

Main menu

— Power off

L Brightness — 0~100

— Contrast — 0~100

[ Auto

+— Language — English, German, Spanish, Greek,
French, ltalian, Hungarian, Dutch,
Portuguese, Portugués do Brazil,
Russian, Polish, Swedish, Finnish,
Tirkge, Czech, Ukrainian, S. Chinese,
T.Chinese, Japaness, Korean

Information
—  Exit

El Notificarea privind rezolutia

Acest monitor este conceput pentru
performante optime la rezolutia sa nativa, 1366
x 768 la 60 Hz. Dacd monitorul este pornit si
este setat la o altd rezolutie, pe ecran se afiseazd
o alerta: Use 1366 x 768 @ 60 Hz for best
results (Utilizati rezolutia 1366 x 768 la 60 Hz
pentru rezultate optime).



Bl Funcie fizica 2.3 Demontarea suportului de la
inclinare baza

El Demontarea suportului de la baza

Tnainte de a ncepe dezasamblarea bazei
monitorului, urmati instructiunile de mai jos
pentru a evita deteriorarea monitorului sau
vdtdmarea corporald.

1. Asezati monitorul cu fata in jos pe o
suprafatd moale, avand grijd sa nu zgariati si
sa nu deteriorati ecranul.

2. Apdsati pe clamele pentru blocare pentru a
demonta suportul din santul special.

3.



3. Specificatii tehnice

Imagine/Afisaj

Tip de ecran de monitor TFI-LCD
lluminare fundal LED

Dimensiune panou 15,6" L (39,6cm)
Raport aspect 169

Distanta dintre pixeli 0,252 x 0,252 mm
Luminozitate 220 cd/m?

Raport contrast (tipic) 500:1

Timp rdspuns (tipic) 12 ms

Rezolutie optima

1366 x 768 la 60 Hz

Unghi de vizualizare

90° (H) / 60° (V) la C/R > 10

Conectivitate
Semnal intrare

Culori ecran 262K

Ratd de improspatare pe verticald | 58 Hz - 62 Hz
Frecventa orizontala 30kHz - 60kHz
sRGB DA

VGA (analogic)

Intrare semnal
Confort

Comoditate pentru utilizator

Sincronizare separata, Sincronizare la verde

b

Limbi OSD

Englezd, Germand, Spaniold, Greacd, Franceza, Italiand, Maghiard,
Olandezd, Portugheza, Portughezd Braziliana, Rusd, Poloneza,
Suedezd, Finlandeza, Turcd, Cehd, Ucraineand, Chineza simplificata,
Chineza traditionald, Japoneza, Coreeana

Alte avantaje

Dispozitiv de blocare Kensington

Compatibilitate Plug & Play

Inclinare

DDC/CI, sRGB, Windows 10/8/7

-3/ +10

Alimentare

Tensiune de intrare c.a.

Tensiune de intrare c.a. Tensiune de intrare c.a.

Consum la 100V ca, 50 Hz la 115V ca, 60 Hz la 230V ca, 50 Hz
Functionare normalad 6,52 (tipic) 6,52 (tipic) 6,51 (tipic)

Repaus . . .
(Mod de veghe) < 05W (tipic) < 05W (tipic) < 05W (tipic)
Oprit <05W (tipic) <05W (tipic) < 05W (tipic)

Disipare caldurd*

Tensiune de intrare c.a.
la100V ca, 50 Hz

Tensiune de intrare c.a.
la 230V ca, 50 Hz

Tensiune de intrare c.a.
la115V ca, 60 Hz

Functionare normala

22,25 BTUJor (tipic)

22,25 BTUJora (tipic) | 22,22 BTU/or3 (tipic)

Repaus (Mod de
veghe)

<1,71 BTUJor4 (tipic)

<1,71 BTUJora (tipic) | <1,71 BTU/or4 (tipic)

Oprit

<1,71 BTUJora (tipic)

<1,71 BTUJora (tipic) | <1,71 BTU/or4 (tipic)




Dimensiune
Produs cu suport (LxIxA)

375x300x140 mm

Produs fara suport (LxIxA)

375x238x48 mm

Produs cu ambalaj
(LxIxA)
Greutate

Produs cu suport

427x311x115 mm

1,36 kg (163V5LSB2)
098 kg (163V5L5B23)

Produs fard suport

1,18kg (163V5LSB2)
0,80kg (163V5L5B23)

Produs cu ambalaj

1,8kg (163V5LSB2)
1,43kg (163V5L5B23)

in stare de functionare
Interval de temperatura
(in stare de functionare)

de la 0°C la 40°C

Umiditate relativa
(in stare de functionare)

de la 20% la 80%

Presiune atmosferica
(in stare de functionare)

de la 700 la 1060 hPa

Interval de temperaturd

de la -20°C la 60°C

(nefunctionare)

Umiditat'e relativa de |2 10% la 90%
(nefunctionare)

Presiune‘ atmosferica de Ia 500 |2 1060 hPa
(nefunctionare)

ROHS DA

Ambalare 100% reciclabil
Culoare Negru

Emailat Texturd

& Nota

1. Aceste date pot suferi modificari fard notificare. Accesati www.philips.com/support pentru a

descarca ultima versiune a instructiunilor.



http://www.philips.com/support

3.1 Rezolutie si moduri de presetare

Rezolutie maxima
1366 x 768 la 60 Hz

Frecventa . o
. < Resolution Frecventa

OzoNi Rezolutie)  verticala (Hz)
(kHz) (Rezolug
31,47 640 x 480 5994
37,88 800 x 600 60,32
48,36 1024 x 768 60
44,77 1280 x 720 59,86
47,71 1366 x 768 59,79

& Nota

Retineti cd afisajul dvs. functioneazd optim la o
rezolutie nativa de 1366 x 768 la 60 Hz. Pentru
calitate de afisare optima, respectati aceasta
recomandare privind rezolutia.

10



4. Gestionarea consumului
de energie

Daca aveti placa video sau program software
conforme cuVESA DPM instalate pe PC,
monitorul poate reduce automat consumul
de energie atunci cand nu este utilizat. Daca
este detectata o introducere de la tastatura,
mouse sau alt dispozitiv de intrare, monitorul
se va ,trezi” automat. Urmatorul tabel indica
consumul de energie si semnalizarea acestei
functii de economisire automatd a energiei:

Definitie gestionare alimentare

ModVESA | Video |Sinc O| SincV gl || @l
consumata LED
; 6,52 W (tipic),
Activ PORNIT | Da Da 6,58 W (maxim) Alb
Repaus Alb
(Modde | OPRIT | Nu | Nu | OSW(tpic) | i
veghe) P
Oprire OPRIT - - 0,5 W (tipic) OPRIT

Configurarea urmatoare este utilizatd pentru a
madsura consumul de energie al acestui monitor.
e Rezolutie nativa: 1366 x 768

»  Contrast: 50%

*  Luminozitate: 100%

*  Temperaturd de culoare: 6500 k la alb rece
complet

& Nota

Aceste date pot suferi modificdri fard notificare.

"



5. Asistenta pentru clienti si
garantie

5.1 Politica Philips privind defectele
de afisare a pixelilor pentru
monitoarele plate

Philips depune eforturi deosebite pentru a livra
produse de cea mai bund calitate. Utilizim unele
dintre cele mai avansate procese de fabricatie
din aceastd industrie si practicdm un control al
calitatii foarte strict. Cu toate acestea, defectele
de afisare a pixelilor si a subpixelilor pe ecranele
TFT utilizate la monitoarele plate sunt uneori
inevitabile. Niciun producdtor nu poate garanta
ca toate ecranele vor functiona fara defecte

de afisare a pixelilor; insa Philips garanteazd ca
toate monitoarele cu un numdr de defecte
inacceptabil vor fi reparate sau Tnlocuite
conform conditiilor de garantie. Aceastd
notificare explicd diferitele tipuri de defecte

de afisare a pixelilor si defineste nivelurile
acceptabile pentru fiecare tip de defect. Pentru
a intra sub incidenta conditiilor prevazute de
garantie pentru reparare sau inlocuire, numarul
de defecte de afisare a pixelilor pe un ecran TFT
trebuie sa depdseascd aceste niveluri acceptabile.
De exemplu, un monitor nu trebuie sa aiba
defecti mai mult de 0,0004% dintre subpixeli.
Philips fixeaza standarde de calitate si mai
ridicate pentru anumite tipuri sau combinatii de
defecte de afisare a pixelilor; care sunt mai usor
de observat decat altele. Aceastd politica este

S A A

valabild n intreaga lume.

subpixeli subpixeli subpixeli

T
I8l 5.

Pixeli si subpixeli

Un pixel sau un element de imagine este
compus din trei subpixeli in culorile primare

12

rosu, verde si albastru. Un numar mare de pixeli
formeazd impreuna o imagine. La aprinderea
tuturor subpixelilor dintr-un pixel, cei trei
subpixeli colorati sunt perceputi ca un singur
pixel alb. Cand toti subpixelii sunt stinsi, cei trei
subpixeli colorati sunt perceputi ca un singur
pixel negru. Diverse alte combinatii de subpixeli
aprinsi si stinsi sunt percepute ca pixeli singuri
de diverse culori.

Tipuri de defecte de afisare a pixelilor

Defectele de afisare a pixelilor si subpixelilor
apar pe ecran n diferite moduri. Existd doud
categorii de defecte de afisare a pixelilor si mai
multe tipuri de defecte de afisare a subpixelilor
n cadrul fiecdrei categori.

Defectele de tip ,,punct luminos”

Aceste defecte apar ca pixeli sau subpixeli ce
sunt permanent aprinsi sau ,,in functiune”. Cu
alte cuvinte, un punct luminos este un subpixel
ce iese In evidenta pe ecran, atunci cand este
afisatd o imagine de culoare inchisa. Defectele
de tip punct luminos sunt de urmdtoarele tipuri.

Un subpixel aprins, de culoare rosie, verde sau
albastrd.

I ©

Doi subpixeli adiacenti aprinsi:

- Rosu + Albastru = Violet

- Rosu + Verde = Galben

- Verde + Albastru = Cian (Albastru deschis)




Trei subpixeli adiacenti aprinsi (un pixel alb).

€& Observatie

Punctele luminoase rosii sau albastre sunt

cu peste 50% mai stralucitoare decat cele
nvecinate, In timp ce punctele verzi sunt cu 30%
mai stralucitoare.

Defectele de tip ,,punct negru”

Aceste defecte apar ca pixeli sau subpixeli ce
sunt permanent Intunecati sau ,,stinsi”. Cu alte
cuvinte, un punct Intunecat este un subpixel

ce iese In evidentd pe ecran, atunci cand este
afisatd o imagine de culoare deschisd. Defectele
de tip punct negru sunt de urmdtoarele tipuri.

Proximitatea defectelor de afisare a pixelilor

Deoarece defectele de acelasi tip ale pixelilor
si subpixelilor aldturati sunt mai usor de sesizat,
Philips precizeazd si limite de toleranta pentru
proximitatea defectelor de afisare a pixelilor.

13

Tolerante pentru defectele de afisare a
pixelilor

Pentru ca produsul s intre sub incidenta
conditiilor pentru reparare sau inlocuire
din cauza defectelor de afisare a pixelilor
in perioada de garantie, ecranul TFT al unui
monitor plat Philips trebuie sd aiba defecte
de afisare a pixelilor sau subpixelilor care
sd depdseascad limitele de tolerantd listate in
urmdtoarele tabele.



DEFECTE DE AFISARE DETIP ,,PUNCT LUMINOS” NIVEL ACCEPTABIL

1 subpixel aprins 3

2 subpixeli adiacenti aprinsi 1

3 subpixeli adiacenti aprinsi (un pixel alb) 0

Distanta dintre doud defecte de afisare de tip ,,punct luminos'* > 15mm

Numarul total de defecte de afisare de tip ,,punct luminos” 3

1 subpixel stins 5 sau mai putini

2 subpixeli adiacenti stinsi 1 sau mai putini

3 subpixeli adiacenti stinsi 0

Distanta dintre doud defecte de afisare de tip , punct Intunecat™* 215 mm

Numarul total de defecte de afisare de tip ,, punct intunecat” 5 sau mai putini

NUMARUL TOTAL DE DEFECTE DE AFISARE A PUNCTELOR NIVEL ACCEPTABIL

Numdrul total de defecte de afisare (puncte luminoase si intunecate) 5 sau mai putini
& Noti

1. 1 sau 2 subpixeli adiacenti defecti = 1 defect de afisare a punctelor

14



5.2 Asistenta pentru clienti si garantie

Pentru informatii referitoare la acoperirea garantiei si la asistentd suplimentard pentru validarea in
regiunea dvs,, vizitati site-ul Web www.philips.com/support pentru detalii sau contactati centrul Philips
de asistentd pentru clienti.

Daca doriti sd extindeti perioada de garantie generald, vi se oferd un pachet de servicii In afara garantiei,
prin intermediul centrului de service autorizat.

Daca doriti sa utilizati acest serviciu, asigurati-va cd achizitionati serviciul in decurs de 30 de zile
calendaristici de la data achizitiei initiale. In perioada de garantie extinsd, serviciile includ preluarea,
repararea si returnarea. Cu toate acestea, utilizatorul va suporta toate costurile acumulate.

Daca partenerul de service autorizat nu poate efectua reparatiile necesare in baza garantiei extinse
oferitd, vom gasi solutii alternative pentru dvs., dacd este posibil, in perioada de garantie extinsd pe care
ati achizitionat-o.

Pentru mai multe detalii, contactati reprezentantul Philips de asistenta pentru clienti sau centrul de
contact local (folosind numarul de client).

Mai jos gasiti numarul la care puteti contacta centrul Philips de asistenta pentru clienti.

*  Perioadd de garantie [*  Perioadd de garantie [*  Perioadd de garantie totald
standard locald extinsa
*  Depinde de regiune [+ +1an *  Perioada de garantie standard locald +1
* +2ani *  Perioada de garantie standard locald +2
e+ 3ani *  Perioada de garantie standard locald +3

**Este necesara dovada achizitiei initiale si dovada achizitiei garantiei extinse.

Informatii de contact pentru regiunea Europei de Vest:

Furnizor
asistenta

Numar asistenta
telefonica

Program de lucru

Austria RTS +43 0810 000206 €0.07 Mon to Fri:9am - 6pm
Belgium Ecare +32 078 250851 € 0.06 Mon to Fri:9am - 6pm
Cyprus Alman 800 92 256 Free of charge | Mon to Fri:9am - 6pm
Denmark Infocare +45 3525 8761 Local call tariff | Mon to Fri: 9am - 6pm
Finland Infocare +358 09 2290 1908 | Local call tariff [ Mon to Fri:9am - 6pm
France Mainteq +33 082161 1658 € 0.09 Mon to Fri:9am - 6pm
Germany RTS +49 01803 386 853 | € 0.09 Mon to Fri:9am - 6pm
Greece Alman +30 00800 3122 1223 | Free of charge [ Mon to Fri:9am - 6pm
Ireland Celestica +353 01 601 1161 Local call tariff | Mon to Fri:8am - 5pm
Italy Anovo ltaly [ +39 840 320 041 € 0.08 Mon to Fri:9am - 6pm
Luxembourg Ecare +352 26 84 30 00 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Netherlands Ecare +31 0900 0400 063 €010 Mon to Fri:9am - 6pm
Norway Infocare +47 2270 8250 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
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Poland MSI +48 0223491505 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm

Portugal Mainteq 800 780 902 Free of charge | Mon to Fri:8am - 5pm
Spain Mainteq +34 902 888 785 €010 Mon to Fri:9am - 6pm
Sweden Infocare +46 08 632 0016 Local call tariff | Mon to Fri: 9am - 6pm

Switzerland ANOVO CH [ +41 02 2310 2116 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
United Kingdom | Celestica +44 0207 949 0069 | Local call tariff [ Mon to Fri:8am - 5pm

Informatii de contact pentru China:

Centru asistenta telefonica Telefon asistenta clienti

China PCCW Limited 4008 800 008

Informatii de contact pentru America de Nord:

Centru asistenta telefonica Telefon asistenta clienti
USA. EPl-e-center (877) 835-1838
Canada EPl-e-center (800) 479-6696
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Informatii de contact pentru regiunea Europei Centrale si de Est:

Centru
asistenta Furnizor asistenta  Telefon asistenta clienti
telefonica
s | el
Bulgaria NA LAN Service +359 2 960 2360
Croatia NA MR Service Ltd +385 (01) 640 1111
Czech Rep. NA Asupport 420 272 188 300
T
Georgia NA Esabi +995 322 91 34 71
+36 1 814 8080 (General)
Hungary NA Profi Service +36 1814 8565 (For AOC&Philips
only)
Kazakhstan NA Classic Service Ll.c. | +7 727 3097515
+
Latvia NA ServiceNet LV _é;l g;;zggzz
Lithuania NA UAB Servicenet I;;g ;102%286%é§i,”h’f“r;2)
Macedonia NA AMC +389 2 3125097
Moldova NA Comel +37322224035
Romania NA Skin +40 21 2101969
Russia NA CPS +7 (495) 645 6746
Serbia&Montenegro | NA KimTec d.o.o. +381 11 20 70 684
Slovakia NA Datalan Service +421 2 49207155
Slovenia NA PC H.and +386 1 530 08 24
the republic of Belarus | NA ServiceBy +375 17 284 0203
Turkey NA Tecpro +90 212 444 4 832
Ukraine NA Topaz +38044 525 64 95
Ukraine NA Comel +380 5627444225

Informatii de contact pentru regiunea Americii Latine:

Tara Centru asistenta telefonica Telefon asistenta clienti
Brazil 0800-7254101

: Vermont
Argentina 0800 3330 856
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Informatii de contact pentru regiunea Asiei Pacifice, Orientului Mijlociu si Africii:

Tara

Australia

Furnizor asistenta
AGOS NETWORK PTY LTD

Telefon asistenta clienti
1300 360 386

Program de lucru
Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm

New Zealand

Visual Group Ltd.

0800 657447

Mon.~Fri. 8:30am-5:30pm

Hong Kong:

gy L Macau:Tel: (853)-0800-987 7 VP
. Tel: 1 800 425 6396 .
India REDINGTON INDIA LTD SMS: PHILIPS 1o 56677 Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
+62-21-4080-9086 (Customer _ : AN,
ndonesa | PT-CORMIC SERVISINDO | Hotline) :"3?86_;;;608‘30'1 200;
PERKASA +62—.8888—O1 -9086 (Customer Fri. 08:30-11:30; 13:00-17:30
Hotline)
. Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
Korea Alphascan Displays, Inc 1661-5003 Sat. 9:00am-1:00pm
: . Mon.~Fri. 8:15am-5:00pm
Malaysia R-Logic Sdn Bhd +603 5102 3336 Sat. 8:30am-12:30am
Pakistan TVONICS Pakistan +92-213-6030100 Sun.~Thu. 10:00am-6:00pm
Philips Electronics Singapore 2 Gr :
Singapore Pte Ltd (Philips Consumer (65) 6882 3966 Mon.~Fri. 9:00am-6:00pm
Sat. 9:00am-1:00pm
Care Center)
Taiwan FETEC.CO 0800-231-099 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
Thailand ’SZ'S Computer System Co. | ¢y 934.5498 Mon.~Fri. 8:30am~05:30pm
South Africa | Computer Repair Technologies | 011 262 3586 Mon.~Fri. 8:00am~05:00pm
Israel Eastronics LTD 1-800-567000 Sun.~Thu. 08:00-18:00
+84 8 38248007 Ho Chi Minh
FPT Service Informatic City ey ; :
Vietnam Company Ltd. - Ho Chi Minh | +84 5113.562666 Danang City :470;0 SF;c %%%_1122%% 13:30-
City Branch +84 5113.562666 Can tho T '
Province
Sillpties |2 e SRl Gl (02) 655-7777; 6359456 Mon.~Fri. 8:30am~5:30pm
Solutions ,Inc.
Armenia
Azerbaijan
Georgia Firebird service centre +97 14 8837911 Sun.~Thu. 09:00 - 18:00
Kyrgyzstan
Tajikistan
Uzbekistan | 0nike Plus Private Enterprise | o967 5784650 Mon.~Fri.09:00 - 18:00

Ltd

Turkmenistan

Technostar Service Centre

+(99312) 460733, 460957

Mon.~Fri. 09:00 - 18:00

Japan

T4y TRE=S—
SR b a—

0120-060-530

Mon.~Fri. 10:00 - 17:00
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6. Depanare si intrebari
frecvente

6.1 Depanare

Aceasta pagind trateaza probleme care pot
fi corectate de un utilizator: Dacd problema
persistd dupa ce ati incercat aceste solutii,
contactati reprezentantul de service pentru
clienti Philips.

El Probleme obisnuite

Fara imagine (LED-ul de alimentare este stins)

* \Verificati daca ati conectat cablul de
alimentare la priza electrica si in spatele
monitorului.

*  MaiIntdi, verificati daca butonul de pornire
din fata monitorului este in pozitia oprit
(OFF), apoi apasati-l in pozitia pornit (ON).

Fara imagine (LED de alimentare alb)

*  Verificati daca ati pornit computerul.

* Verificati daca ati conectat corect cablul de
semnal la computerul dvs.

* Asigurati-vd ca nu sunt pini indoiti In
conectorul cablului monitorului. Daca da,
reparati sau Tnlocuiti cablul.

* Functia Economisire Energie poate fi
activatd

Pe ecran se afiseaza

Attention

Check cable connection

e Verificati daca ati conectat corect cablul
monitorului la computer. (Consultati si
Ghidul de pornire rapida).

*  Verificati daca pinii cablului monitorului sunt
ndoiti.

*  Verificati daca ati pornit computerul.

19

Butonul Auto (Automat) nu functioneaza

* Functia Auto este aplicabila doar in modul
VGA-Analog (VGA-Analogic). In cazul in
care nu sunteti multumit de rezultate, puteti
face ajustarile manual din meniul OSD.

& Nota

Functia Auto (Automat) nu se aplicd in modul
DVI-Digital (DVI-digital) deoarece nu este
necesard.

Semne vizibile de fum sau scantei
*  Nu executati niciunul dintre pasii de
depanare

*  Deconectati imediat, pentru sigurantd,
monitorul de la sursa principald de
alimentare

»  Contactati imediat serviciul de relatii cu
clientii Philips.

E1 Probleme cu imaginea

Imaginea nu este centrata

* Ajustati pozitia imaginii utilizand functia
,Auto” din comenzile principale OSD.

* Reglati pozitia imaginii folosind Phase/Clock
(Fazd/Ceas) din Setup (Configurare) Tn

comenzile principale OSD. Aceastd optiune
este valida doar in modul VGA.

Imaginea vibreaza pe ecran
*  Verificati daca ati fixat corect cablul de

semnal la placa graficd sau la PC.

Apare o palpaire pe verticald

» Ajustati imaginea utilizand functia ,,Auto”
din comenzile principale OSD.

e Eliminati barele verticale utilizind Phase/
Clock (Fazd/Ceas) din Setup (Configurare)
in comenzile principale OSD. Aceastd
optiune este validd doar In modul VGA.



Apare o pilpdire pe orizontala

»  Ajustati imaginea utilizand functia , Auto”
din comenzile principale OSD.

*  Eliminati barele verticale utilizdnd Phase/
Clock (Fazd/Ceas) din Setup (Configurare)
n comenzile principale OSD. Aceasta
optiune este valida doar in modul VGA.

Imaginea este neclara, vaga sau prea intunecata

* Reglati contrastul si luminozitatea din
afisajul de pe ecran.

O ,,imagine persistentd”, o ,,imagine arsa” sau
o ,,imagine fantoma” ramane dupa oprirea
alimentarii.

» Afisarea nelntreruptd a imaginilor statice
pe o perioadd extinsd de timp poate cauza
,arderea”, cunoscutd si ca ,,persistenta
imaginii” sau crearea unei ,imagini fantoma”,
pe ecranul dvs. ,Imaginea arsd”, ,imaginea
persistentd” sau ,,imaginea fantoma”
reprezintd un fenomen binecunoscut in
tehnologia ecranelor LCD. In majoritatea
cazurilor, ,,imaginea arsd” sau ,persistenta
imaginii” sau ,imaginea fantoma” va
dispdrea treptat intr~o perioadd de timp
dupad ce alimentarea este opritd.

e Activati intotdeauna un economizor
dinamic pentru ecran cand ldsati monitorul
nesupravegheat.

» Activati intotdeauna o aplicatie periodicd
de Improspdtare a ecranului atunci cand
monitorul LCD va afisa un continut static.

* Simptomele grave de ,imagine arsa”,
,imagine persistentd” sau ,imagine fantoma”
nu vor disparea si nu pot fi reparate.
Deteriorarea mentionata mai sus nu este

acoperitd de garantie.
Imaginea este distorsionata. Textul este neclar
sau incetosat.

e Setati rezolutia de afisare a PC-ului
la acelasi mod cu rezolutia nativa
recomandatd a monitorului.
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Pe ecran apar puncte verzi, rosii, albastre,
intunecate si albe

¢ Punctele remanente sunt o caracteristica
normald a cristalelor lichide utilizate in
tehnologia actuald. Pentru mai multe detalii,
consultati politica referitoare la pixeli.

~9

Indicatorul ,,alimentare pornita” este prea
puternic si deranjant

* Puteti regla indicatorul ,,alimentare pornita”
utilizand meniul Configurare aferent LED-
ului de alimentare in Comenzi principale
OSD.

Pentru asistentd suplimentard, consultati lista
cu Centrele de informare a consumatorilor
si contactati reprezentantul serviciului clienti
Philips.

6.2 Intrebiri frecvente generale

11: Cand instalez monitorul, ce trebuie sa
fac daca se afiseaza ecranul ,,Cannot
display this video mode” (Acest mod
video nu poate fi afisat)?

Rezolutia recomandata pentru acest
monitor: 1366 x 768 la 60 Hz.

*  Deconectati toate cablurile, apoi conectati
PC-ul dvs. la monitorul pe care I-ati utilizat
anterior.

Rasp.:

« In meniul Start al Windows, selectati
Settings (Setari)/Control Panel (Panou de
control). In fereastra Panou de control,
selectati pictograma Display (Afisare). In
Panou de control Display (Afisaj), selectati
fila ,,Settings” (Setari). Sub fila de setdri, in
caseta cu eticheta ,,desktop area” (,zona
desktop”), mutati bara laterald la 1366 x
768 pixeli.

*  Deschideti ,,Advanced Properties”
(Proprietati complexe) si setati Refresh
Rate (Ratd de improspdtare) la 60 Hz, apoi
faceti clic pe OK.

*  Reporniti computerul si repetati pasii 2 si
3 pentru a verifica dacd PC-ul este setat la
1366 x 768 la 60 Hz.



*  Opriti computerul, deconectati monitorul
vechi si reconectati monitorul LCD Philips.

*  Porniti monitorul si apoi porniti PC-ul.

12:

Rasp.:

Rasp.:

Rasp.:

Rasp.:

Care este rata de improspatare
recomandata pentru monitorul LCD?
Rata de improspatare recomandatd
pentru monitoare LCD este de 60 Hz.
In caz de perturbiri pe ecran, o puteti
seta pana la 75 Hz pentru a vedea daca
perturbarea dispare.

Ce sunt fisierele .inf si .icm din manualul
de utilizare? Cum instalez driverele (.inf
si .icm)?

Acestea sunt fisierele driverului pentru
monitor. Urmati instructiunile din
manualul de utilizare pentru a instala
driverele. Computerul dvs. va poate
solicita drivere pentru monitor (fisierele
inf'si.icm) sau un disc cu drivere

atunci cand instalati pentru prima datd
monitorul.

Cum reglez rezolutia?

Placa video/driverul grafic si monitorul
determind impreuna rezolutiile
disponibile. Puteti selecta rezolutia doritd
din Control Panel (Panoul de control)
din Windows® cu ,,Display properties
(Proprietati afisaj)".

Ce se intampla daca ma Tncurc atunci
cand reglez monitorul din meniul OSD?

: Apasati pe butonul OK, apoi selectati

,Reset (Resetare)” pentru a reactiva
toate setdrile originale din fabrica.

Este ecranul LCD rezistent la
zgarieturi?

In general, se recomandi ca suprafata
ecranului sd nu fie supusa socurilor
excesive §i sd fie protejata Impotriva
obiectelor ascutite sau tdioase. Atunci
cand manipulati monitorul, asigurati-va
cd nu este aplicatd fortd sau presiune pe
suprafata panoului. Acest lucru poate
afecta conditiile de garantie.
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17: Cum trebuie sa curat suprafata panoului
LCD?

Rasp.: Pentru curdtare normald, folositi o
carpd curatd si moale. Pentru curdtare
extensivd, folositi alcool izopropilic. Nu
utilizati solventi precum alcoolul etilic,
etanolul, acetona, hexanul etc.

18: Pot sa schimb setarea culorii
monitorului meu?

Rasp.: Da, puteti sa schimbati setarea culorilor
prin comenzi OSD conform urmatoarei
proceduri.

* Apasati pe ,,OK" pentru afisarea meniului
OSD (Afisare pe ecran)

* Apdsati pe ,Down Arrow (Sageata in
jos)" pentru a selecta optiunea ,,Color
(Culoare)”, apoi apasati pe ,,OK” pentru
a introduce cele trei setdri de culoare
prezentate in continuare.

1. Color Temperature (Temperatura
culori): cele doud setari sunt 6500K
si 9300K. Cu setarile din intervalul
6500K, panoul pare ,,cald, cu o nuanta
de culoare rosu-alb”, n timp ce
temperatura 9300K reda o ,,nuanta
rece, albastru-alb’’.

2. sRGB:aceasta este o setare standard
pentru asigurarea schimbului corect de
culori intre diferite dispozitive (de ex.
camere digitale, monitoare, imprimante,
scanere etc.)

3. User Define (Definit de utilizator):
utilizatorul poate alege setarea de
culoare preferatd prin reglarea culorilor
rosu, verde si albastru.

& Noti

O cuantificare a culorii luminii radiate de

un obiect Tn timp ce este incalzit. Aceasta
cuantificare este exprimata pe scard absolutd,
(grade Kelvin). Temperaturi Kelvin mai mici
precum 2004K reprezinta rosul; temperaturi
mai mari precum 9300K reprezintd albastrul.
Temperatura neutra este alb, la 6504K.



Rasp.:

Pot conecta monitorul LCD la orice 12
PC, statie de lucru sau Mac?

Da.Toate monitoarele LCD Philips sunt
complet compatibile cu PC-urile, Mac-
urile si statiile de lucru standard. S-ar

putea sd aveti nevoie de un adaptor

Rasp.:

De ce ecranul meu nu afiseaza text clar
si caracterele afisate nu sunt uniforme?
Monitorul LCD functioneaza cel mai
bine la rezolutia sa nativd de 1366 x 768
la 60 Hz. Pentru cea mai buna afisare,
utilizati aceasta rezolutie.

de cablu pentru a conecta monitorul
la sistemul Mac.Va recomanddm sd
contactati reprezentantul de vanzari
Philips pentru mai multe informatii.

110:  Monitoarele LCD Philips sunt plug-and-

play?
Da, monitoarele au compatibilitate Plug-
and-Play pentru Windows 10/8/7.

Rasp.:

Ce inseamnad aderenta imaginii, arderea
imaginii, remanenta imaginii sau
imaginea fantoma la ecranele LCD?
Afisarea nelntreruptd si indelungata

a unor imagini statice poate cauza

o ,,ardere” (,persistentd a imaginii”’

sau ,imagine fantomd”) pe ecran.
,Imaginea arsd”, ,imaginea persistentd”
sau ,imaginea fantoma” reprezintd un
fenomen binecunoscut Tn tehnologia
ecranelor LCD.Tn majoritatea cazurilor,
,imaginea remanentd” sau ,persistenta
imaginii” ori ,,imaginea fantoma” va
disparea treptat dupa oprirea alimentarii
cu energie electrica.

Activati intotdeauna un economizor de
ecran dinamic atunci cand nu utilizati
monitorul.

Activati intotdeauna o aplicatie de
refmprospdtare periodica a ecranului,
dacd monitorul LCD afiseaza o imagine
staticd.

Rasp.:

D Avertisment

Imposibilitatea activdrii unui economizor ecran
sau utilizarea unei aplicatii de reflmprospatare
periodica a ecranului pot avea ca efect aparitia
simptomelor de ,,imagine staticd”, ,,imagine
remanenta’ sau ,,imagine fantoma” care nu mai
dispar si nici nu se pot remedia. Deteriorarea
mentionatd mai sus nu este acoperitd de

garantie.
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