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1. Vigtigt

Denne elektroniske brugervejledning
er beregnet til alle, der bruger Philips-
skaermen. Tag den tid du behgver

for at laese vejledningen, inden du
bruger skaermen. Den indeholder
vigtige oplysninger om bemaerkninger
angaende brugen af din skaerm.

Philips garanti dakker under
forudsatning af, at produktet behandles
korrekt og anvendes til det tilsigtede
formal i overensstemmelse med dens
brugervejledning, og ved forevisning

af den originale faktura eller kvittering
med angivelse af kgbsdatoen,
forhandlerens navn samt model og
produktionsnummer for produktet.

1.1 Sikkerhedsforanstaltninger
og vedligeholdelse

) Advarsler

Anvendelse af betjeningselementer,
justeringer eller fremgangsmader,

der ikke er beskrevet i denne
dokumentation, kan resultere i elektrisk
stod, elektriske ulykker og/eller
mekaniske ulykker.

Laes og folg disse vejledninger,
nar du tilslutter og anvender din
computerskaarm.

Betjening
Hold skaarmen vak fra direkte sollys,
meget kraftige lyskilder savel som
andre varmekilder. Laengerevarende
udsaettelse for denne slags forhold
kan medfgre misfarvning og
beskadigelse af skaarmen.

Hold skarmen vak fra olie. Olie kan
beskadige skaarmens plastikkabinet
og annullere garantien.

Fjern alt, der kan risikere at falde
i ventilationsabningerne eller

forhindre korrekt afkoling af
skaarmens’ elektronik.

Bloker ikke ventilationsabningerne
pa kabinettet.

Under placering af skaarmen skal du
sikre dig, at det er let at komme til
stromstikket og stikkontakten.

Hvis der slukkes for skaermen

ved at fjerne strgmkablet

eller jevnstromsledningen,

skal du vente 6 sekunder, for

du satter stromkablet eller
jeevnstromsledningen til igen for at
opna normal betjening.

Brug altid et godkendt strgmkabel,
der er leveret af Philips. Hvis du
mangler dit stramkabel, skal du
kontakte dit lokale servicecenter.
(Se venligst kontaktoplysningerne
for vores servicering under Vigtige
oplysninger i vejledningen.)
Enheden skal bruges med den
angivne strgmforsyning. Sgrg for kun
at bruge skaarmen med den angivne
stroamforsyning. Brug af en forkert
spaanding vil fare til funktionsfejl, og
kan forarsage brand eller elektrisk
stgd.

Vekselstrgmsadapteren

ma ikke skilles ad. Hvis
vekselstrgmsadapteren skilles ad,
udgegr det en risiko for brand og
elektrisk stad.

Beskyt kablet. Undga, at trackke

i eller boje stremkablet og
signalkablet. Placer ikke skaarmen
eller andre tunge genstande pa
kablerne. Hvis kablerne beskadiges,
kan det fgre til brand eller elektrisk
stgd.

Udsaet ikke skaarmen for kraftige
vibrationer eller sted under
anvendelse.

For at undga potentielle skader,
for eksempel at panelet skraeller



af rammen, skal du sikre dig, at
skaarmen ikke vipper mere end -5
grader nedad. Hvis den maksimale
vinkel nedad pa -5 graders
overskrides, daskkes skader pa
skaarmen ikke af garantien.

Sla ikke pa skaermen, og undga at
tabe den under brug eller transport.

Overdreven brug af skaermen kan
give ubehag for gjnene. Det er
bedre at tage korte, men hyppige
pauser fra din arbejdsstation end
laengere og sjeeldnere pauser.

Fx 5-10 minutters pause efter
50-60-minutters kontinuerlig brug
af skaarmen er sandsynligvis bedre
end en 15 minutters pause hver
anden time. Prgv at undga at knibe
ojnene til, nar du bruger skaermen i
laengere tid ad gangen:

Kig pa noget i varierende afstande

efter laangere tids fokus pa
skaarmen.

Blink bevidst ofte, mens du
arbejder.

Luk og rul forsigtigt med gjnene
for at slappe af.

Justér din skaerm til en passende
hgjde og vinkel, alt efter din
hgjde.

Justér lysstyrke og kontrast til et
passende niveau.

Justér omgivelsernes belysning,
sa de svarer nogenlunde til
skaermens lysstyrke, og undga
lysstofrar samt overflader, der
reflekterer meget lys.

Ga til laegen, hvis du fortsat har
problemer.

Vedligeholdelse

Som en beskyttelse af skaarmen
skal du undga at trykke kraftigt pa
LCD skaermen. Nar du flytter din
skaerm, sa tag fat om rammen for at
lgfte den. Laft ikke skaermen ved at

saette din hand eller fingre pa LCD
skaarmen.

Oliebaserede renggringsmidler
kan beskadige plastikdelene og
annullere garantien.

Tag stikket ud fra skaarmen, hvis du
ikke skal bruge den i en leengere
periode.

Tag stikket ud at kontakten til
skaarmen, hvis du skal renggre den
med en let fugtet klud. Skaarmen
kan tgrres af med en tor klud, nar
der er slukket for strammen. Under
alle omstaendigheder, ma der ikke
bruges organiske oplgsningsmidler
til rengoring af din skaarm.

For at undga risiko for elektrisk
stod eller permanent beskadigelse
af anlaegget, ma du ikke udsaette
skaermen for stov, regn, vand eller
miljger med hgj fugtighed.

Hvis din skeam bliver vad, skal den
torres af med en tor klud sa hurtigt
som muligt.

Hvis der kommer fremmed substans
eller vand ind i skaermen, sa sluk
straks for strammen og tag stikker
ud. Fjern derefter den fremmede
substans eller vandet, og send
skaarmen til servicecenteret.

Skaermen ma ikke bruges eller

opbevares pa steder, hvor den

udsaettes for varme, direkte sollys

eller ekstrem kulde.

For at opretholde den bedste

ydelse af din skaerm og for langvarig

brug, bedes du bruge skaarmen

et sted, der er indenfor fglgende

temperatur- og fugtighedsomrade.
Temperatur: 0-40°C 32-104°F

Fugtighed: 20-80 % RH

Vigtige oplysninger vedrgrende
fastbraendinger/spggelsesbilleder pa



skaarmen

Sorg altid for at aktivere en
pauseskaerm, der bevasger sig,
nar skaermen efterlades uden at
blive anvendt. Du skal altid bruge
en pauseskaerm eller et andet
program, der opdaterer skaermen
regelmaessigt, hvis skaermen viser
statisk materiale i laangere perioder.
Uafbrudt visning af stille eller
statiske billeder over en laengere
periode kan forarsage, at billedet
“fastbraending” pa skaermen, dvs.
de sakaldte “efterbilleder” eller
“spogelsesbilleder” pa din skaarm.

“Fastbraending”, “efterbilledet” og
“spogelsesbilledet” er velkendte
faanomener inden for LCD
teknologien. | de fleste tilfaelde vil
“fastbraending” eller “efterbilledet”
eller “spggelsesbilledet” forsvinde
gradvist, efter skaermen er blevet
slukket.

) Advarsel

Hvis der ikke bruges en pauseskarm
eller et program, der opdaterer
skaarmen periodisk, kan der opsta
alvorlige tilfaelde af "fastbraending" eller
"efterbilledet" eller "spogelsesbilledet”,
som ikke forsvinder, og som heller ikke
kan repareres. Ovennavnte skader er
ikke daekket af garantien.

Service

Kabinettet ma kun abnes af
kvalificeret servicepersonale.

Hvis der er behov for et dokument
til reparation eller integration, sa
kontakt dit lokale servicecenter.
(Se venligst kontaktoplysningerne
for vores servicering under Vigtige
oplysninger i vejledningen.)

For oplysninger om transport, se
“Tekniske specifikationer”.

Efterlad ikke din skaerm i en bil/
bagagerum under direkte sollys.

& Bemaerk

Kontakt en servicetekniker, hvis
skaarmen ikke fungerer korrekt, eller hvis
du er usikker pa, hvad du skal gare, nar
betjeningsinstruktionerne, der er givet i
denne manual, er fulgt.

1.2 Notationsbeskrivelser

Folgende underafsnit beskriver de
notationsmaessige konventioner, der
benyttes i dette dokument.

Bemaerkninger, forholdssregler og
advarsler

| hele denne vejledning kan tekstafsnit
vaere ledsaget af et ikon, og std med fed
eller kursiv skrift. Disse afsnit indeholder
bemaarkninger og punkter, hvor der skal
udvises forsigtighed, eller advarsler. De
anvendes som folger:

€& Bemaerk

Dette ikon angiver vigtige oplysninger og
tips, hvormed du kan gore bedre brug af
computersystemet.

@ rorsigtig

Dette ikon angiver oplysninger om,
hvordan du undgar risiko for skader pa
hardwaren eller tab af data.

0 Advarsel
Dette ikon angiver risiko for
personskader, og hvordan dette undgas.

Visse advarsler kan optraede i andre
formater og er eventuelt ikke ledsaget af
et ikon. | sddanne tilfaelde er den givne
udformning af advarslen lovmaessigt
obligatorisk.



1.3 Bortskaffelse af produkt og
emballage

Elskrot WEEE (Waste Electrical and
Electronic Equipment)

This marking on the product or on

its packaging illustrates that, under
European Directive 2012/19/EU
governing used electrical and electronic
appliances, this product may not be
disposed of with normal household
waste. You are responsible for disposal
of this equipment through a designated
waste electrical and electronic
equipment collection. To determine the
locations for dropping off such waste
electrical and electronic, contact your
local government office, the waste
disposal organization that serves your
household or the store at which you
purchased the product.

Your new monitor contains materials
that can be recycled and reused.
Specialized companies can recycle
your product to increase the amount of
reusable materials and to minimize the
amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to
make the packaging easily separable
into mono materials.

Please find out about the local
regulations on how to dispose of your
old monitor and packing from your sales
representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and
economically viable objectives
to optimize the environmental
performance of the organization's
product, service and activities.

From the planning, design and
production stages, Philips emphasizes
the important of making products

that can easily be recycled. At Philips,
end-of-life management primarily
entails participation in national take-
back initiatives and recycling programs
whenever possible, preferably

in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products
and related packaging material) in
accordance with all Environmental
Laws and taking back program with the
contractor company.

Your display is manufactured with high
quality materials and components
which can be recycled and reused.

To learn more about our recycling
program please visit:

http:/www.philips.com/a-w/about/
sustainability.html



http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html
http://www.philips.com/a-w/about/sustainability.html

2. Opsaetning af skaerm

2.1

Installation

El Pakkens indhold

Quick start

O &

AC/DC Adapter

A (
\'é = pSS
*DP *USB C-C
(\ (
= ’Qz, "':u A
* Forskellig alt efter region
© Bemaerk
Brug kun AC/DC adaptermodel: Philips
ADPC20120.

H Monter fod

1.

For at beskytte denne skaerm, og
undga at ridse eller beskadige
den, skal skeermens forside holdes
nedad pa en blgd overflade, nar
foden saettes pa.

2.

24ETN5300AE

24ETN5300HE

Hold foden med begge hander.
(1) Saet foden forsigtigt pa stativet.

(2) Brug fingrene til at stramme
skruen pa undersiden af foden.

(3) Brug en skruetraekker til at
stramme skruen pa undersiden af
foden, og spaend foden ordentligt
fast pa sojlen.

(4) Fastgor forsigtigt foden til VESA
monteringsomradet, indtil lasen
laser den pa plads.

24E1N5300AE

) Advarsel

Laeg skaarmen pa en blgd overflade,
med forsiden nedad. Undga, at ridse
eller beskadige skaermen.



E Tilslutning til din computer

24ETN5300AE

24ET1N5300HE

24ETN5300AE/24ETN5300HE
UsB C-C

@ AC/DC stromindgang
® HDMI-indgang

© Displayport-indgang
O usBC

© USB-nedadgaende port/USB-
oplader

@ USB-nedadgaende port
@ USB-nedadgaende port
©® USB-nedadgaende port

©® Lyd udgang
@ Kensington anti-tyverisikring

Tilslutning til pc

1. Tilslut ledningen ordentligt pa
bagsiden af skaarmen.

2. Sluk for computeren og tag
netledningen ud af stikket.

3. Slut skaermens signalkabel til
videostikket bag pa computeren.

4. Szt computerens og skarmens
netledninger til et stik i naerheden.

5. Teend for computeren og skaermen.
Hvis skaarmen viser et billede, er
installationen gennemfert.

USB- opladning

Denne skaarm er udstyret med USB-
porte med standard udgangseffekt,
og nogle af dem er udstyret med en
USB-opladningsfunktion (kan kendes
pa stromikonet uk). Disse porte kan fx
bruges til, at oplade din smarttelefon,
eller strgemforsyne din eksterne
harddiske. Skaermen skal vaere taendt,
for denne funktion virker.

Nogle skaarme fra Philips oplader

eller strgmforsyner muligvis ikke din
enhed, hvis skaarmen gar i dvale/
standby tilstand (den hvide lysindikator
blinker). | dette tilfaelde, skal du dbne
skaarmmenuen, og vaelg "USB Standby



Mode". Sla derefter funktionen "Til"
(standardindstillingen er "Fra").
Herefter holdes USB-strom- og
opladningsfunktionerne aktive, ogsa nar
skaarmen gar i dvale/standby.

) Advarsel:

Tradlgse USB 2.4Ghz-enheder,

sasom tradlese mus, tastaturer

og hovedtelefoner, kan forstyrre
andre enheder. Ved USB 3.2 eller
nyere version, kan enheder med
hojhastighedssignaler fore til nedsat
effektivitet af radiotransmissionen.
Hvis dette sker, kan du prove folgende
metoder for at reducere forstyrrelserne.
Forsgg at holde USB 2.0-modtagere
vaek fra USB 3.2-porte eller nyere
versioner af disse forbindelsesporte.

Brug et standard USB-
forlaengelseskabel eller en USB-hub
til at forleenge afsstanden mellem
din tradlgse modtager og USB 3.2-
porte eller nyere versioner af disse
forbindelsesporte.

2.2 Betjening af skaermen

El Beskrivelse af betjeningsknapperne

24ET1N5300AE

24ET1N5300HE

Tryk for at taende for
skaarmen. Hold nede i mere
0 T

end 3 sekunder for at slukke
for skaermen.

Abn OSD-menuen.

Bekraeft OSD-justering.

Juster lydstyrken.

Til justering i skaermmenuen.

' Skifter tilslutningskilden.

Til justering i skaermmenuen.




Smartimage Game-menu.
Du kan vaelge mellem
forskellige indstillinger: FPS,
Racerspil, RTS, Gamer 1,

(5] <= Gamer2, LowBlue-funktion,
EasyRead (Nem laesning) og
Fra.

Ga tilbage til det forrige
OSD-niveau.

El Webcam (24EIN5300HE)

el

Mikrofon

Webcam aktivitetslampe

5,0 megapixel webkamera

IR til ansigtsidentifikation

© 000

El Beskrivelse af OSD-skaerm

Hvad er OSD (On-Screen Display)?
Visning pa skaermen On-Screen Display
(OSD) er en funktion pa alle Philips
LCD-skarme. Den satter en slutbruger i
stand til at justere skaarmindstillingerne,
eller vaelge skaarmens funktioner direkte
via et instruktionsvindue pa skaermen.
Et brugervenligt skaermvisningsinterface
vises som nedenfor:

Adaptive Sync

< Input
W Picture

‘ Audio

.‘-. Color

Grundlaeggende og enkle anvisninger til
kontrolknapperne

For at abne skaermmenuen pa denne
Philips-skaarm, skal du blot bruge
trykknappen bag pa skaermen.Knappen
fungerer som en joystick. For at bevaege
markgren, skal du trykke knappen i de
fire retninger. Tryk pa knappen for at
vaelge den gnskede funktion.

OSD-menuen

Nedenfor er en samlet oversigt over
OSD-strukturen. Du kan bruge denne
som reference, nar du pa et senere
tidspunkt @nsker at omga de forskellige
justeringer.



Opdateringshastigheden skal vaere
75 Hz eller hgjere, for at bruge
MPRT.

AMD FreeSync™ og MPRT kan ikke
aktiveres pa samme tid.

MPRT justerer lysstyrken for at
reducere slgring, sa lysstyrken kan
ikke justeres, nar MPRT er slaet til.

MPRT er beregnet til gaming. Det
anbefales, at sla funktionen fra, nar
du ikke spiller.

Denne Philips skaarm er
certificeret med AMD FreeSync™.
Teknologien bruges til at matche
skaermens opdateringshastighed
til grafikkortene. Skaermen giver en
jaevn spiloplevelse ved at reducere
eller eliminere flimmer, rivning og
stamning.

Nar funktionen Adaptive-Sync sla
til i skeermmenuen, aktiveres den
relevante teknologi automatisk
afhaengigt af grafikkortet, der er i din
computer:

Hvis du bruger et AMD Radeon-
grafikkort, aktiveres FreeSync.

Pa www.philips.com/support kan
du downloade den nyeste version
af brochuren, hvor du kan finde
flere oplysninger om FreeSync
certificeringen.

B Meddelelse om oplgsning

Main menu Sub menu
— Game Setting — Adaptive Sync — On, Off
MPRT — on,off
MPRT Level — 0-20
SmartResponse  __ Off, Fast , Faster, Fastest
SmartFrame On, Off
Size (1,2,3,4,5,6,7)
Brightness (0~100)
Contrast(0~100)
H. position
V. position
L LowBlue on — 1234
et o
f— Input HDMI 1.4
E DisplayPort
usB C
— Picture — Smartimage — FPS, Racing, RTS, Gamerl, Gamer2,
LowBlue Mode, EasyRead, Off
|— Picture Format — Wide screen, 4:3
| Brightness — 0-100
[— Contrast — 0-100
| Sharpness —_ 04100
|— SmartContrast — On, Off
— Gamma — 18,20,22,24,26
L Pixel Orbiting — on,Off
L overScan — on, off
— Audio [— Volume — 0-100
— Mute — On, Off
L— Noise Cancelling — oOn, Off
(24EINS300HE)
— Color [ Color Temperature — Native, 5000K, 6500K, 7500K,
8200K, 9300K, 11500K
{— sRGB
L— User Define Red: 0~100
E Green: 0~100
Blue: 0~100
[— Language  — English, Deutsch, Espanol, EMvici, Francais, Italiano, Magyar
Nederlands, Portugues, Portugués do Brasil, Polski, Pycckit ,
Svenska, Suomi, Tirkce, Cestina, Vpaincska, fEHA=3Z,
Ry, BAE, 839
[— OSD Setting — Horizontal — 0-100
— Vertical — 0-100
— Transparency — Off,1,2,3,4
— 0SD Time Out — 5,105, 20s, 30s, 60s
[— USB Setting — USB Standby Mode — On, Off
L Setup — Resolution — On,Off
Notification
L— Smart Power — oOn, Off
— Reset — Yes, No
L— Information

© Bemaerkning

MPRT: For at reducere
bevasgelsesslaring, blinker LED-
baggrundslyset med samme
hastighed, som skaermens
opdateringshastighed, hvilket kan
fordrsage maarkbar lysstyrkeaendring.

Denne skaarm er designet til optimal
ydeevne i sin oprindelige oplgsning,
dvs. 1920 x 1080. Nar skaermen taendes
med en anden oplgsning, vises en
advarsel pa skaarmen: Brug 1920 x 1080
for at opna de bedste resultater.

Visning af standardopl@sningsadvarslen
kan slas fra i OSD-menuen.


www.philips.com/support

A Fysisk funktion Drejetap

Vipning 24E1N5300AE
24E1N5300AE
0° 0°
Ro0e ———— 90"
24E1N5300HE
24E1N5300HE
i
Oo\ A'joo
290° —l 90°
0 Advarsel
Hgjdejustering - For at undga potentielle
skaarmskader, or eksempel at
24E1N5300AE panelet skraeller af, skal du sikre dig,

at skaermen ikke vipper mere end -5
grader nedad.

Tryk ikke pa skarmen, nar den
vinkels justeres. Tag kun fat i kanten.

24ET1N5300HE




2.3 Indbygget webcam
(24E1N5300HE)

B Hvad er dette?

Dette webcam er ogsa udstyret med
avancerede sensorer, der virker med
ansigtsgenkendelsen i Windows Hello,
som logger din pa dine Windows-
enheder pa under 2 sekunder. 3

gange hurtigere end ved brug af en
adgangskode.

Pl Sadan aktiveres dette webkamera

Philips’ webkamera kan aktiveres ved

at forbinde et USB-kabel fra din pc

til “USB C” porten pa denne skaarm.

Nu er dit webcam med Windows

Hello klar til brug sa laange Windows
Hello er indstillet korrekt i Windows10.
Indstillingerne kan findes pa Windows
officielle hjemmeside: https://support.
microsoft.com/help/4028017/windows-
learn-about-windows-hello-and-set-
it-up

Bemaerk venligst, at du skal have
Windows 10 for at kunne bruge Windows
Hello: Ansigtsgenkendelse. Dette
webcam virker i Windows 10 og Mac

OS, men uden ansigtsgenkendelsen. |
Windows7 skal du bruge driveren til at
aktivere dette webcam.

Operativsystem |Webcam [Windows
hello

Win7/ Ja Nej

Win8 Ja Nej

Win8.1 Ja Nej

Win10 Ja Ja

WinTl Ja Ja

Folg venligst trinene for denne

indstilling:

1. Teend for webkameraet for oven pa
skaarmen ved, at trykke det mod
ngglehovedet.

camera is off camera is on

2. Forbind USB-kablet fra din pc til
“USB C” porten pa denne skaarm

3. Indstilling af Windows Hello i
Windows 10

a. Klik pa accounts (konti) i
indstillingsappen.

b. Klik pa sign-in options (logind-
muligheder) pa sidelinjen.



c. Du skal oprette en pinkode inden
du kan bruge Windows Hello.
Nar du har gjort dette, lases
indstillingerne til Hello op.

d. Du kan nu se, hvilke indstillinger
du kan bruge til at konfigurere
Windows Hello.

e. Klik pa “Get started.” (Kom godt i
gang). Indstillingen er faerdig.

© Bemaerk

1. Du skal altid ga til Windows officielle
hjemmeside for at fa de nyeste
oplysninger. Oplysningerne i EDFU
kan a&ndres uden varsel.

2. Sadan teendes kameraet. Tryk
lukkeren til hgjre for, at taende
kameraet til brug med softwaren
Hello webcam 5M. Sadan slukkes
kameraet. Tryk lukkeren til
venstre for, at slukke kameraet og
tildaekke objektivet. Mikrofonen
slas ikke fra, nar lukkeren til
kameraet lukkes. Kameraet og

mikrofonen er separate enheder.
Mikrofonen kan bruges uden
brug af kameraet. Sadan slukkes
mikrofonen. Abn indstillingerne

i videokonferencesoftwaren og
afbryd mikrofonen eller juster
indstillingerne i operativsystemet.

Der er forskellige spandinger i
forskellige regioner, hvilket kan
give en bglgeeffekt pa billedet, nar
dette webcam bruges. Sgrg for, at
spandingsindstillingen passer med
spaendingen i dit omrade.

Brugerne kan justere fglgende
menu for, at vaelge skaarmen, der
passer bedst til den visuelle effekt.
(Eksempel: Brugerne kan justere
vaerdien i hvidbalancen)

Properties x

Video Proc Amp | Camera Control

>
=
g

Brightness ——t——— [0 [~
Contrast —————p—— [50 [~

He ———+——— o ™
saturation ——————f— [64 [
Sharpness ————f——— [0 I
Gamma —————p—————— [300 [T
[ vihite Balance " ——+——— |00 |
Backight Comp f—————— |0 ]
Gain —— [ | O

O PuwerLlne( :riq;;r;v)

==l T

—
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2.4 Stgjreducering
(24E1NS300HE)

2.5 Fjern foden for at montere
VESA-kortet

Denne skaerm har stgjreducerende
funktionalitet. Nar den er tilsluttet via
USB-C under videokonferencer, filtrerer
skaarmen automatisk for menneskelige
lyde. Denne funktion kan slas fra i
skaarmmenuen under Stgjreduktion
(standard=TIL).

Volume

M Game Setting
Mute

<© LowBIue Mode

== Input

W Picture

© Bemaerk

Hvis flere enheder er tilsluttet skaermen,

kan begge afspille gennem hogjttaleren
pa samme tid. Det anbefales at
deaktivere lydoutputtet pa den ikke-
primare enhed.

Inden du begynder at adskille skaermens
fod, skal du folge vejledningerne
nedenfor for at undga mulig
beskadigelse eller personskade.

1. La=g skaermen pa en blad overflade,
med forsiden nedad. Undga, at
ridse eller beskadige skaermen. Laft

derefter skaermens stander.
24E1N5300AE

2. Mens du trykker pa
udlasersknappen, skal du vippe
bunden og skubbe den ud.

24ET1N5300AE

24E1N5300HE
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Denne skaerm er beregnet til brug med et
VESA-kompatibelt ophaang pa 100mm
x 100mm. VESA monteringsskrue M4.
Kontakt altid producenten vedrgrende
montering af vaegophaenget.

24E1N5300AE
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24E1N5300HE
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* Skaermdesignet kan vaere anderledes
end det pa billedet.

0 Advarsel

For at undga potentielle
skaarmskader, or eksempel at
panelet skraeller af, skal du sikre dig,
at skaermen ikke vipper mere end -5
grader nedad.

Tryk ikke pa skaermen, nar den
vinkels justeres. Tag kun fat i kanten.



3. Billedoptimering

3.1 Smartlmage

El Hvad er dette?

Smartimage er forudindstillede
indstillinger, der optimerer skaermen i
henhold til indholdet, og som indstiller
den dynamiske lysstyrke, kontrast,

farve og skarphed i realtid. Uanset om
du arbejder med tekstprogrammer, ser
billeder eller ser video, sa giver Philips
Smartimage den optimale skaermydelse.

E1 Hvorfor behover jeg det?

Du @nsker en skarm, som giver det
bedste billede for alle typer indhold.
For at @ge skaerm-oplevelsen, indstiller
Smartimage-softwaret dynamisk
lysstyrke, kontrast, farve og skarphed i
realtid.

El Hvordan virker det?

Smartimage er en eksklusiv, fgrende
Philips-teknologi, som analyserer
indholdet pa skaermen. Ud fra det
valgte scenarie forbedrer Smartimage
dynamiske billeders og videoers
kontrast, farvemasthed og skarphed for
at forbedre det viste billede - alt i realtid
og blot med et tryk pa en knap.

1 Hvordan aktiveres Smartimage?

24E1N5300AE

24ETN5300HE

1. Skift til venstre for at starte
Smartimage-skarmvisningen.

2. Skift op eller ned, for at vaelge
mellem smartimage-funktionerne.

3. Smartimage ses pa skaermen i fem
sekunder, men du kan ogsa trykke
pa knappen til hojre for at bekraefte
valget.

Der kan valges mellem forskellige

funktioner: FPS, Raes, RTS, Gamer 1,

Gamer 2, LowBlue-Mode, EasyRead

(Nem lasning) og Fra.



SmartImages\e

Racing

Gamer1
Gamer 2
LowBlue Mode

EasyRead

FPS: For at spille FPS (First Person
Shooters) spil. Forstaerker det marke
temas sortniveau detaljer.

Racing: For at afspille racer spil..
Leverer hurtig respons tid og hgjere
farvemastning.

RTS: For at afspille RTS (Real Time
Strategi) spil, kan en brugerdefineret
del blive oplyst for RTS spil (gennem
SmartFrame). Billedkvaliteten kan
justeres for den oplyste del.

Gamer 1 (Spiller 2):
Brugerpraeference indstillinger gemt
som Spiller 1.

Gamer 2 (Spiller 2):
Brugerpraeference indstillinger gemt
som Spiller 2.

LowBlue-Mode (LowBlue-
funktion): LowBlue-funktionen

er beregnet til at belaste gjnene
mindre. Undersggelser har vist,

at ligesom ultraviolette straler

kan forarsage gjenskader, kan bla
lysstraler i kortbglger fra LED-
skaarme med tiden forarsage
@jenskader og pavirke synet. Philips
LowBlue-funktionen er udviklet for
dit velvaere, og den bruger en smart
softwareteknologi til at reducere
skadelige kortbglget blat lys.

EasyRead (Nem laesning): Hjzelper
med at forbedre laesning af tekst,
baseret pa programmer som PDF
e-bgger. Ved brug af en speciel
algoritme, der gger kontrasten og
kantskarpheden i tekstindholdet,
optimeres skaermen til stress-fri
laesning ved at justere lysstyrken,
kontrasten og farvetemperaturen pa
skaarmen.

Off (Fra): Ingen optimering af
Smartlmage®AME,



3.2 SmartContrast

El Hvad er dette?

Unik teknologi, der dynamisk analyserer
det viste indhold, og automatisk
optimerer skaermens kontrastforhold

til maksimal visuel klarhed. Den gger
baggrundsbelysningen og giver et
klarere, friskere og lysere billede eller
daemper baggrundsbelysningen med
henblik pa en tydelig visning af billeder
pa en moark baggrund.

B Hvorfor behover jeg det?

Du gnsker den allerbedste visuelle
klarhed og visning pa enhvert indhold.
SmartContrast styrer den dynamiske
kontrast og indstiller baggrundslyset,

sa det giver klare, friske og lyse spil-

og videobilleder, samt viser en tydelig,
laasbar tekst ved kontorarbejde. Ved at
nedsastte skaermens stromforbrug, sparer
du energiomkostninger og forlaenger
skaermens levetid.

El Hvordan virker det?

Nar du aktiverer SmartContrast,
analyseres det viste indhold i realtid,
og farver og baggrundslysets intensitet
indstilles. Denne funktion forbedrer den
dynamiske kontrast og giver saledes en
bedre underholdningsoplevelse, nar du
ser videoer eller spiller spil.



4. Adaptive Sync * AMD Radeon R9 285
AMD Radeon R7 260X

9 - AMD Radeon R7 260
m Stationaere og mobile APU’er med
Adaptive Sync A-processor
+ AMD A10-7890K
PC-spil har laenge vaeret en < AMD A10-7870K

ufuldkommen oplevelse, idet GPU'er

og skaarme opdaterer i forskellige AMD A10-7850K

hastigheder. Nogle gange kan en GPU * AMD A10-7800
gengive mange nye billeder under + AMD A10-7700K
en enkelt opdatering af skaarmen, og < AMD A8-7670K

skaermen vil vise dele af hvert billede

som et enkelt billede. Dette kaldes AMD A8-7650K
"udrivning". Spillere kan korrigere + AMD A8-7600
udrivning med en funktion, der kaldes « AMD A6-7400K
"v-sync", men billedet kan blive uroligt,

eftersom GPU'en venter pa, at skaermen

henter en opdatering for levering af nye

billeder.

Musens reaktionsevne og det samlede
antal billeder i sekundet reduceres

0gsa med v-sync. AMD Adaptive Sync-
teknologien fjerner alle disse problemer
ved at lade GPU'en opdatere skarmen,
sa snart et nyt billede er klar, sa spillerne
kommer til at opleve hurtigt reagerende
spil helt uden hakken eller udrivning.

Efterfulgt af kompatible grafikkort.

m  Operativsystem
Windows 10/8.1/8/7

m  Grafikkort: Serierne R9 290/300 &
R7 260

Serierne AMD Radeon R9 300
AMD Radeon R9 Fury X

AMD Radeon R9 360

AMD Radeon R7 360

AMD Radeon R9 295X2

AMD Radeon R9 290X

AMD Radeon R9 290



5. AMD FreeSynCTM + AMD Radeon R9 290

+ AMD Radeon R9 285
(24E1N5300HE) + AMD Radeon R7 260X
AMDZ1 + AMD Radeon R7 260

FI’EESyn C m Stationaere og mobile APU’er med

A-processor

PC-spil har laange vaeret en AMD A10-7890K
ufuldkommen oplevelse, idet GPU'er * AMD A10-7870K
og skarme opdaterer i forskellige < AMD A10-7850K
hastigheder. Nogle gange kan en GPU AMD A10-7800
gengive mange nye billeder under

en enkelt opdatering af skaermen, og AMD A10-7700K
skaermen vil vise dele af hvert billede + AMD A8-7670K
som et enkelt billede. Dette kaldes « AMD A8-7650K
"udrivning". Spillere kan korrigere

udrivning med en funktion, der kaldes AMD A8-7600
"v-sync", men billedet kan blive uroligt, * AMD A6-7400K
eftersom GPU'en venter pa, at skaermen

henter en opdatering for levering af nye

billeder.

Musens reaktionsevne og det samlede
antal billeder i sekundet reduceres

ogsa med v-sync. AMD FreeSync™-
teknologien fijerner alle disse problemer
ved at lade GPU'en opdatere skaarmen,
sa snart et nyt billede er klar, sa spillerne
kommer til at opleve hurtigt reagerende
spil helt uden hakken eller udrivning.

Efterfulgt af kompatible grafikkort.

m  Operativsystem
Windows 10/8.1/8/7

m  Grafikkort: Serierne R9 290/300 &
R7 260

Serierne AMD Radeon R9 300
AMD Radeon R9 Fury X

AMD Radeon R9 360

AMD Radeon R7 360

AMD Radeon R9 295X2

AMD Radeon R9 290X



6. Stremforsyning og
Smart Power

Denne skarm kan strgmforsyne din
kompatible enhed med op til 65 watt
strom.

El Hvad er dette?

Smart Power er en eksklusiv Philips-
teknologi, der giver fleksible
strgmforsyningsmuligheder til
forskellige enheder. Dette er nyttigt til
genopladning af hejtydende baerbare
computere med kun et kabel.

Med Smart Power kan skarmen forsyne
op til 65 W strgm gennem USB C-porten,
sammenlignet med standarden pa 45 W.

For at undgd beskadigelse af enheden,
er Smart Power udstyret med
beskyttelsesfunktioner, for at begraense
strgmforbruget.

Pl Sadan slar du Smart Power til

Resolution Notification
B3 language
Reset

w* 0SD Setting
Information

@a USB Setting

1. Tryk pa hajre knap for at ga til
skaarmmenuen.

2. Tryk pa knapperne op eller ned for,
at vaelge hovedmenuen [Opsaetning],
og tryk derefter pa hajre knap for at
bekraefte valget.

3. Brug op- og ned-knappen til, at sla
[Smartstrem] til og fra.

El Strom via USB C-port
1. Tilslut enheden til USB C-porten.
2. Sla [Smart Power] til.

3. Hvis [Smart Power] er slaet til, og
USB C bruges til stramforsyning,
afhanger den maksimale
stremforsyning af skaermens
lysstyrke. Lysstyrken kan justeres
manuelt, for at gge stremforsyningen
fra denne skaarm.

Der er 2 stremforsyningsniveauer:

Lysstyrkevaerdi |Stromforsyning
fra USB C
Runde 1 [0~70 65W
Runde 2|71~100 45W

© Bemaerk

Hvis [Smart Power] er slaet til, og
DFP (Downstream Facing Port)
bruger mere end 5 W, kan USB
C-porten kun forsyne op til 45 W.

Hvis [Smart Power] er sldet fra, kan
USB C-porten kun forsyne op til 45
W.



7. Tekniske specifikationer

Billede/Skaerm

Skaermpaneltype

IPS-teknologi

Baggrundslys W-LED-system

Panelstgrrelse 23,8" (60,5 cm)

Billedforhold 16:9

Pixel pitch 0,2745 (H) mm x 0,2745 (V) mm
Kontrastforhold (typ.) 1000:1

Optimal oplasning

1920 x 1080 @ 60 Hz

Signal Input source

Synsvinkel 178° (H) / 178° (V) ved C/R > 10
Billedforbedring Smartlmage Game
Vertikal

opdateringshastighed <18 IR = 7
Horisontal frekvens 30 KHz - 85 KHz
sRGB JA

Flimmerfri JA
LowBlue-Mode JA

Skaarmfarver 16,7 M

Adaptive Sync JA

AMD FreeSync™ A
(24EIN5300HE)

Nem laasning JA

Tilslutningsmuligheder

HDMI, DisplayPort, USB C

1x USB C (upstream)
1x HDMI 1.4 (HDCP 1.4)
1 x DisplayPort 1.2 (HDCP 1.4)

Stk 1x Lyd udgang
4 x USB A (downstream med x1 hurtig opladning BC
1.2) (5V/1.5A)
Inputsignal Separat synk.
USB
USB C x1 (upstream, DisplayPort Alt-funktion, HDCP
USB Ports L)

USB A x 4 (downstream med x1 hurtig opladning BC
1.2)

Power Delivery

USB C:

USB PD version 3.0, up to 65W (5V/3A, 9V/3A,
10V/3A, 12V/3A, 15V/3A, 20V/3.25A)

USB A:

x1 fast charge B.C 1.2, up to 7.5W (5V/1.5A)

Super Speed

USB C/USB A: USB 3.2 Genl, 5 Gbps




Behagelighed

Indbygget hgjttaler

24EIN5300AE: 3 W x 2
24EIN5300HE: 5 W x 2

5,0 megapixel kamera med mikrofon og

Koreansk.

Iinelovgget webeem lysdiodeindikator (virker med Windows Hello)
Engelsk, Tysk, Spansk, Graesk, Fransk, Italiensk,
Ungarsk, Hollandsk, Portugisisk, Braziliansk

OSD sprog portugisisk, Polsk, Russisk, Svensk, Finsk, Tyrkisk,

Tjekkisk, Ukrainsk, S. kinesisk, T. kinesisk, Japansk,

Andre funktioner

VESA-vaegophang (100 x 100mm), Kensington-las,

Plug and Play kompatibilitet

DDC/CI, sRGB, Windows 10/8.1/8/7, Mac OSX

Fod

Vip -5/ +20 grader
Hgjdejustering 130mm
Drejetap -90 / +90 grader

Strom (24E1N5300AE)

AC AC AC
Energiforbrug tilslutningsspaanding | tilslutningsspaanding | tilslutningsspaanding
pa 100 VAC, 60Hz pa 115 VAC, 60Hz pa 230 VAC, 50Hz
Normal drift 21,3W (typ.) 21.2W (typ.) 21,2W (typ.)
Dvale
(Standby-tilstand) o5 o5t 0
Slukket tilstand 0,3W 0,3W 0,3W
AC AC AC
Varmetab* tilslutningsspaending | tilslutningsspaending | tilslutningsspanding
pa 100 VAC, 60Hz pa 115 VAC, 60Hz pa 230 VAC, 50Hz
Normal drift 72,70 BTU/t (typ.) 72,35 BTU/t (typ.) 72,35 BTU/t (typ.)
Dvale
G eyl R 1,71 BTU/t 1,71 BTU/t 1,71 BTU/t
Slukket tilstand 1,02 BTU/t 1,02 BTU/t 1,02 BTU/t

Stremdiode

Til-tilstand: Hvid, standby-/sove-tilstand: Hvid (blinker)

Stremforsyning

Indbygget, 100-240VAC, 50/60Hz

Strom (24E1N5300HE)

AC AC AC
Energiforbrug tilslutningsspaending | tilslutningsspaanding | tilslutningsspaending
pa 100 VAC, 60Hz pa 115 VAC, 60Hz pa 230 VAC, 50Hz
Normal drift 24.4W (typ.) 24 2W (typ.) 24,4W (typ.)
Dvale
(Standby-tilstand) G )5 Ll
Slukket tilstand 0,3W 0,3W 0,3W
AC AC AC
Varmetab* tilslutningsspaanding | tilslutningsspaanding | tilslutningsspaanding
pa 100 VAC, 60Hz pa 115 VAC, 60Hz pa 230 VAC, 50Hz
Normal drift 83,28 BTU/t (typ.) 82,59 BTU/t (typ.) 83,28 BTU/t (typ.)




Dvale

(Standby-tilstand) | /1 BTV/t

1,71 BTU/t 1,71 BTU/t

Slukket tilstand 1,02 BTU/t

1,02 BTU/t 1,02 BTU/t

Stremdiode

Til-tilstand: Hvid, standby-/sove-tilstand: Hvid (blinker)

Stremforsyning Indbygget,

100-240VAC, 50/60Hz

Mal

Produkt med fod 24EIN5300AE: 540 x 479 x 198 mm
(BxHxD) 24EIN5300HE: 540 x 494 x 198 mm
Produkt uden fod 24EIN5300AE: 540 x 321 x 43 mm
(Bx HxD) 24EIN5300HE: 540 x 336 x 43 mm

Produkt med emballage
(Bx HxD)
Vaegt

Produkt med fod

600 x 526 x 143 mm

24EIN5300AE: 4,36 kg
24EIN5300HE: 4,37 kg

Produkt uden fod

24EIN5300AE: 2,70 kg
24EIN5300HE: 2,71 kg

Produkt med emballage

24EIN5300AE: 7,64 kg
24EIN5300HE: 7,65 kg

Driftsforhold
Temperaturomrade (drift)

O°Ctil40°C

Relativ luftfugtighed (drift)

20 % til 80 %

Atmosfaerisk tryk (drift)

700 til 1060 hPa

Temperaturomrade (ikke i
drift)

-20°Ctil 60°C

Relativ fugtighed (ikke i
drift)

10% til 90%

Atmosfaerisk tryk (Ikke-drift)

500 til 1060 hPa

Milj@ og energi
RoHS

JA

Emballage

100% genbrugelig

Specifikt hovedindhold
Kabinet

100% PVC BFR-fri kabinet

Farve Sort
Finish Textured
© Bemaerk

Oplysningerne kan a&ndres ude
downloade den nyeste version

n varsel. Ga ind pa www.philips.com/support for at
af brochuren.
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www.philips.com/support

71 Oplgsning og
forudindstillede tilstande

El Maksimal opl@sning
1920 x 1080 @ 75 Hz
E1 Anbefalet oplgsning
1920 x 1080 @ 60 Hz

H.-frekv. Oplosning V.-frekv.
(kHz) (Hz2)
31,47 720 x 400 70,09
31,47 640 x 480 59,94
35,00 640 x 480 66,67
37,86 640 x 480 72,81
37,50 640 x 480 75,00
35,16 800 x 600 56,25
37,88 800 x 600 60,32
46,88 800 x 600 75,00
48,08 800 x 600 72,19
47,73 832 x 624 74,55
48,36 1024 x 768 60,00
56,48 1024 x 768 70,07
60,02 1024 x 768 75,03
44,77 1280 x 720 59,86

60 1280 x 960 60
63,89 1280 x 1024 60,02
79,98 1280 x 1024 75,03
55,94 1440 x 900 59,89
65,29 1680 x 1050 59,95
67,50 1920 x 1080 60,00
83,89 1920 x 1080 74,97

24
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Bemaerk, at skaermen fungerer bedst i en
oplesning pa 1920 x 1080. For at opna
den bedste billedkvalitet anbefales det
at fglge denne anbefaling til oplgsning.

For at opna den bedste udsendelse,
skal du altid s@rge for, at dit grafikkort
kan handtere den maksimale oplgsn-
ing og opdateringshastighed pa denne
Philips-skaarm.



8. Stromstyring

Hvis der er installeret et skaarmkort

eller software pa pc’en, der eri
overensstemmelse med VESA DPM,

kan skarmen automatisk nedsaette
stromforbruget, nar den ikke bruges. Nar
input fra tastatur, mus eller anden input-
enhed registreres, "vagner" skaermen
automatisk igen. Nedenstaende

tabel viser denne automatiske
energisparefunktions stremforbrug og
signalering:

24EIN5300AE
Energispare-definition
VESA . LED
tilstand Video |V synk| L synk | Opbrugt strom Farve
) 21,2W (typ.), .
Aktiv TIL Ja Ja 1317 W (maks.) Hvid
Dvale Hvid
(Standby- | FRA | Nej Nej 0,5W (olinken)
tilstand)
Slukket
tilstand FRA = = 0,3W FRA
24EIN5300HE
Energispare-definition
VESA - LED
tilstand Video |V synk| L synk| Opbrugt strom Farve
. 24,2W (typ.), .
Aktiv TIL Ja Ja 132.8 W (maks.) Hvid
Dvale Hvid
(Standby- | FRA | Nej Nej 0,5W (olinker)
tilstand)
Slukket
tilstand FRA = = 03W FRA

Folgende opsatning bruges til at male
skaermens stromforbrug.
Indbygget oplgsning: 1920 x 1080
Kontrast: 50%
Lysstyrke: 80%
Farvetemperatur: 6500k med fuldt,
hvidt monster

& Bemark
Disse data kan a&ndres uden varsel.
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9. Kundeservice og
garanti

9.1 Philips' regler ved
pixeldefekter pa
fladskaerme

Philips tilstraeber at levere produkter

af den hgjeste kvalitet. Vi anvender
nogle af branchens mest avancerede
produktionsprocesser og udfgrer en
streng kvalitetskontrol. En gang imellem
er defekte pixler eller sub-pixler pa
TFT-skaerme dog uundgaelige. Ingen
producent kan garantere, at alle paneler
vil vaere fri for pixeldefekter, men Philips
garanterer, at enhver skaarm med et
uacceptabelt antal defekter repareres
eller udskiftes under garantien. Dette
notat forklarer de forskellige former

for pixeldefekter og definerer de
acceptable defektniveauer for hver type.
For at vaere berettiget til reparation eller
udskiftning under garantien skal antallet
af pixeldefekter pa en TFT-skaarm
overskride disse acceptable niveauer.
For eksempel ma hgjst 0,0004% af sub-
pixlerne pa en skaerm vaere defekte.
Desuden saetter Philips endnu hojere
kvalitetsnormer pa visse typer eller
kombinationer af pixeldefekter, der

er mere generende end andre. Denne
pixelpolitik gaelder i hele verden.

Sub pixels

RGB W

Pixels

Pixler og sub-pixler

En pixel eller et billedelement er
sammensat af tre sub-pixler med
primaerfarverne rgd, gron og bla. Nar

mange pixler saettes sammen, kan de
danne et billede. Nar alle sub-pixler i
en pixel lyser, fremstar de farvede sub-
pixler tilsammen som enkelt hvid pixel.
Hvis de alle er marke, fremstar de tre
farvede sub-pixler tilsammen som en
enkelt sort pixel. Andre kombinationer
af oplyste og marke sub-pixler fremstar
som enkelte pixler i andre farver.

Forskellige typer pixeldefekter

Pixel- og sub-pixeldefekter optraader
pa skaermen pa forskellige mader. Der
er to kategorier af pixeldefekter og flere
typer sub-pixeldefekter i hver kategori.

Defekte lyse prikker

Defekte lyse prikker (Bright Dot
Defects) fremkommer som pixels
eller underpixels, der altid lyser eller
er "taeendt". Det vil sige, at en lys prik
er en underpixel, der fremstar pa
skaermbilledet, nar skaermen viser et
morkt mgnster. Der er fglgende typer
defekte lyse prikker.

En taendt rgd, gron eller bla sub-pixel.

| ¢

To sammenliggende taandte sub-pixler:
- Red + Bla = Lilla
- Regd+ Greon = Gul




- Grgn + Bla = Cyan (Lysebla)

Tre sammenliggende taendte pixler (en
hvid pixel).

© Bemaerk

En rod eller bla lys prik skal vaere mere
end

50 procent lysere end de
omkringliggende prikker, mens en gron
lys prik er 30 procent lysere end de
omkringliggende prikker.

Defekte marke prikker

Defekte marke prikker (Black Dot
Defects) fremkommer som pixels eller
underpixels, der altid er mgrke eller er
"slukkede". Det vil sige, at en morke
prik er en underpixel, der fremstar pa
skaermbilledet, nar skaermen viser et lys
mgnster. Der er folgende typer defekte
merke prikker.
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Taetsiddende pixeldefekter

Da pixel- og sub-pixeldefekter af samme
type, der ligger taet pa hinanden, kan
vare mere igjnefaldende, specificerer
Philips ogsa tolerancer for taetsiddende
pixeldefekter.

Pixeldefekttolerancer

For at vaere berettiget til reparation eller
udskiftning pa grund af pixeldefekter

i garantiperioden skal en TFT-skaarm i
en Philips fladskaarm have pixel- eller
sub-pixeldefekter, der overskrider de
tolerancer, der er gengivet i fplgende
tabeller.



BRIGHT DOT-DEFEKTER ACCEPTABELT NIVEAU

1 teendt sub-pixel 2

2 sammenliggende taendte sub-pixler 1

3 sammenliggende taendte sub-pixler (en hvid pixel) 0

Afstand mellem to bright dot-defekter* >15mm

Samlede bright dot-defekter af alle typer 3

1 merk sub-pixel 5 eller faerre

2 sammenliggende marke sub-pixler 2 eller feerre

3 sammenliggende marke sub-pixler 1

Afstand mellem to black dot-defekter* >15mm

Samlede black dot-defekter af alle typer 5 eller feerre

SAMLEDE DOT-DEFEKTER ACCEPTABELT NIVEAU

Samlede bright- eller black dot-defekter af alle typer 5 eller faerre
& Bemaerk

1 eller 2 sammenliggende sub-pixel-
defekter = 1 dot-defekt



9.2 Kundeservice og garanti

For oplysninger om garantidaekning og gaeldende stgttekrav i dit omrade, bedes du
besgge www.philips.com/support eller kontakt dit lokale Philips kundeservicecenter.

Garantiperioderne kan findes under Garantierklaering i vejledningen Vigtige oplysninger.

Hvis du gerne vil forlaange din garantiperiode, tilbyder vi en forlaenget garantidaekning
via vores certificeret servicecenter.

Hvis du @nsker at gore brug af denne tjeneste, skal du sgrge for at kgbe den senest
30 kalenderdage efter den oprindelige kgbsdato. Under den udvidede garantiperiode
dakker den over afhentning, reparation og returnering, men brugeren er selv ansvarlig
for alle omkostningerne.

Hvis den certificerede tjenesteudbyder ikke kan udfgre de ngdvendige reparationer,
som tilbydes af den forlaengede garanti, finder vi en anden lgsning for dig, hvis muligt, i
henhold til den forlaengede garanti.

Du bedes kontakte vores Philips kundeservicecenter eller lokale kontaktcenter (via
telefonnummeret hertil) for flere oplysninger.

Nummeret til Philips kundeservicecenteret findes nedenfor.

Standard lokale |- Forlaenget - Samlet garantiperiode
garantiperiode garantiperiode
Afhaenge af - +lar - Standard lokale garantiperiode + 1
forskellige
regioner
+2ar - Standard lokale garantiperiode + 2
+3ar - Standard lokale garantiperiode + 3
**Det oprindelig kgbsbevis og det forlaengede garantibevis skal kunne fremvises.
© Bemaerk

Se venligst oplysningerne i vejledningen for servicehotlinen i dit omrade, som kan
findes pa Philips’ hjemmeside.
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www.philips.com/support

10.Fejlfinding og FAQ

10.1 Fejlfinding

Denne side omhandler problemer,
som kan klares af brugeren selv. Hvis
problemet stadig er der, efter at du har
provet disse lgsninger, skal du kontakte
Philips’ kundeservice.

E Almindelige problemer

Intet billede (streamdiode lyser ikke)

Kontroller, at ledningen er sat i
stikkontakten og bag pa skaermen.

Sorg forst for, at taend/sluk-knappen
bag pa skarmen er slukket, og taend
derefter for den.

Intet billede (stroamdiode lyser hvid)

Kontroller, at der er taendt for
computeren.

Kontroller, at signalkablet er korrekt
forbundet til computeren.

Kontroller, at der ikke er nogen
bgjede stikben pa signalkablets stik.
Hvis der er det, skal du fa kablet
repareret eller udskiftet.

Energisparefunktionen kan vare
aktiveret

Skaerm siger

Check cable connection

Kontroller, at signalkablet er korrekt
forbundet til computeren. (Se ogsa
Quick Start Guiden).

Tjek, om skarmkablets stikben er
bgjede.

Kontroller, at der er taendt for
computeren.
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Synlige tegn pa rog eller gnister
Forsag ikke selv at fejlfinde

Traek straks skarmens stik ud af
stikkontakten

Kontakt straks en repraesentant fra
Philips kundeafdeling.

H Billedproblemer

Billede vibrerer pa skaermen

Tjek, at signalkablet er korrekt
forbundet til grafikkortet eller pc’en.

Billedet er slgret, uklart eller for merkt

Indstil kontrasten og lysstyrken i
OSD.

Der forbliver et “fastbraending”,
“efterbilledet” eller “spogelsesbilledet”,
efter at der er slukket for strammen.

Uafbrudt visning af stille eller
statiske billeder over en laangere
periode kan ggre, at billedet
“fastbraending” pa skaarmen, dvs. de
sakaldte “indbraendingsbillede” eller
“spggelsesbillede” pa din skaarm.
“Fastbraending” og “efterbilledet”
eller “spggelsesbilledet” er
velkendte faanomener inden

for LCD teknologien. | de fleste
tilfeelde forsvinder “indbraending”
eller “efterbillede” eller
“spogelsesbillede” gradvist, efter at
stremmen er slaet fra.

Serg altid for, at aktivere en
pauseskasrm, der bevaeger sig, nar
skarmen efterlades uden at blive
anvendt.

Du skal altid bruge en pauseskaerm
eller et andet program, der
opdaterer skaarmen regelmaessigt,
hvis LCD-skaermen viser statisk
materiale i laangere perioder.

Hvis der ikke bruges en
pauseskaerm eller et program, der
opdaterer skaermen periodisk,
kan der opsta alvorlige tilfaelde af



“fastbraending” eller “efterbilledet”
eller “spogelsesbilledet”, som ikke
forsvinder, og som heller ikke kan
repareres. Ovennavnte skader er
ikke daekket af garantien.

Billedet er forvraenget. Tekst er utydelig
eller slgret.

Indstil pc’ens skaarmoplgsning
som skaermens anbefalede, native
oplasning.

Der ses rede, bla, mgrke og hvide
pletter pa skaermen

De resterende prikker er normale

i den flydende krystal-teknik, der
bruges i dag. Se politikken om pixels
for yderligere oplysninger.

*"Taendt" lyset er for kraftigt, og det er
forstyrrende

Du kan justere “Teendt” lyset med
Stromdiode i OSD-menuerne.

For yderligere hjaelp, bedes du venligst
se kontaktoplysningerne for vores
servicering under Vigtige oplysninger

i vejledningen og kontakt Philips
kundeservice.

* Funktionsforskel i henhold til
skaarmen.
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10.2 Generelle FAQ

SP1:  Hvad skal jeg gare, hvis skaermen
under installationen viser
“Cannot display this video

mode (Kan ikke vise denne
videotilstand)”?

Sv..  Den anbefalede oplasning pa

denne skaarm: 1920 x 1080 .

Frakobl alle kabler og forbind
derefter pc’en til skaermen, som du
brugte for.

| Windows Start menuen, vaelg
Settings/Control Panel (Indstillinger/
Kontrolpanel). | Control Panel
(Kontrolpanel)-vinduet vaelg
Display (Skaerm)-ikonet. | Display
(Skaerm) Kontrolpanel vinduet, skal
du vaelge “Settings (Indstillinger)”
fanebladet. Under indstillinger-
fanen, under feltet “desktop area
(skrivebordsomrade)”, skal du stille
justeringsbjaelken pa 1920 x 1080
pixler.

Abn “Advanced Properties
(Avanceret egenskaber)” og indstil
opdateringshastigheden pa 60Hz og
klik derefter pa OK.

Genstart computeren og gentag
trinene 2 og 3 og bekraeft, at pc’en
er indstillet til 1920 x 1080.

Luk for computeren, frakobl den
gamle skaerm og genforbind Philips
LCD-skarmen.

Taend for skaermen og derefter for
pc’en.

SP2: Hvad er den anbefalede
opdateringshastighed pa LCD
skaermen?

Sv..  Den anbefalede
opdateringshastighed pa LCD
skaerme er 60Hz. | tilfaelde af
forstyrrelser pa skaarmen skal du
saette den op til 75Hz og se, om
dette fjerner forstyrrelserne.



SP3:

Sv.:

SP4:

Sv.:

SP5:

Sv.:

SP6:

Sv.:

SP7:

Sv.:

Hvad er .inf- og .icm -filerne?
Hvordan installerer jeg driverne
(.inf og .icm)?

Disse er driverfilerne til din
skaarm. Nar skaermen installeres
for forste gang, beder din
computer dig muligvis om
skaarmdrivere (.inf- og .icm
-filer). Fglg instruktionerne i

din brugsvejledning, hvorefter
skaarmdriverne (.inf- og .icm
-filer) installeres automatisk.

Hvordan justerer jeg
oplasningen?
Skaermkortet/grafikdriveren og
skarmen bestemmer sammen
oplgsningerne til radighed.

Du kan vaelge den gnskede
oplasning under “Display
properties (Egenskaber for
Skaerm)” i Windows® Control
Panel (Kontrolpanelet).

Hvad hvis jeg “farer vild”, mens
jeg justerer skaermen?

Sa skal du blot trykke pa =» og
derefter vaelge "Reset (Nulstil)"
for at ga tilbage til de oprindelige
fabriksindstillinger.

Er LCD-skaermen
modstandsdygtig overfor ridser?
Det anbefales generelt ikke at
udsaette skaarmens overflade for
kraftige stgd. Den er beskyttet
mod skarpe og stumpe ting. Nar
du handterer skaarmen, sa pas
pa ikke at trykke for kraftigt pa
skarmens overflade. Det kan
pavirke garantibetingelserne.

Hvordan renggr jeg LCD
skaermens overflade?

Til normal rengaring skal du

blot anvende en ren, blad klud.
Til kraftigere rengoring skal du
bruge isopropylalkohol. Brug ikke

SP8:

Sv.:

andre oplgsningsmidler sasom
ethylalkohol, ethanol, acetone,
hexan osv.

Kan jeg a&andre skaermens
farveindstilling?

Ja, du kan sndre
farveindstillingen via
skaermmenuen pa folgende
made:

Tryk pa ™ for at dbne
skaarmmenuen (OSD)

Tryk pa ‘ for at vaelge indstillingen
“Farve”, og tryk derefter pa ™ for at
angive farveindstillingen. Der er tre
indstillinger, som vist nedenfor.

1.

Color Temperature
(Farvetemperatur):

Native, 5000K, 6500K, 7500K,
8200K, 9300K og 11500K. Med
indstillinger i 5000K omradet
virker skaermen “varm med en
rgd-hvid farvetone”, mens en
11500K temperatur giver en “kold
bla-hvid farvetone”.

SRGB: Dette er en
standardindstilling, som sikrer
korrekt udveksling af farver
mellem forskellige enheder
(f.eks. digitale kameraer, skaerme,
printere, scannere osv).

User Define (Brugerdefineret):
Brugeren kan vaelge sin foretrukne
farveindstilling ved at indstille
den rgde, grgnne og bla farve.

© Bemaerk

En maling af farven pa lys, der udstrales
fra et objekt, mens det opvarmes.
Denne maling udtrykkes pa en absolut
skala (kelvingrader). Lavere kelvingrader
sasom 2004K er rgde, hojere
temperaturer sasom 9300K er bla.
Neutral temperatur, 6504K, er hvid.



SP9:

Sv.:

SP10:

Sv.:

SP11:

Sv.:

Kan jeg forbinde min LCD-skaerm
til enhver pc, arbejdsstation eller
Mac?

Ja. Alle Philips LCD-skarme er
fuldt kompatible med standard-
pc’er, Mac og arbejdsstationer.
En ledningsadapter kan vaere
ngdvendig for at kunne forbinde
skaarmen til dit Mac-system. Vi
anbefaler, at du kontakter Philips
salgsrepraesentant for yderligere
oplysninger.

Er Philips LCD-skaerme Plug-
and-Play?

Ja, skaermene er Plug-and-
Play kompatible med Windows
7/Windows 8/Windows 8.1/
Windows 10, Mac OSX

Hvad er billedklaebning,
fastbraending, efterbilledet

og spogelsesbilledet pa LCD
skaerme?

Uafbrudt visning af stille eller
statiske billeder over en laengere
periode kan gore, at billedet
“fastbraending” pa skaarmen, dvs.
de sakaldte “efterbilledet” eller
“spogelsesbilledet” pa din skaarm.
“Fastbraending” og “efterbilledet”
eller “spggelsesbilledet” er
velkendte faanomener inden

for LCD teknologien. | de fleste
tilfaelde forsvinder “fastbraending”
eller “efterbilledet” eller
“spogelsesbilledet” gradvist, efter
at strammen er slaet fra.

Sorg altid for, at aktivere en
pauseskaerm, der bevaeger sig,
nar skaermen efterlades uden at
blive anvendt.

Du skal altid bruge en
pauseskaerm eller et andet
program, der opdaterer skaarmen
regelmaessigt, hvis LCD-skaarmen
viser statisk materiale i laangere
perioder.
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Hvis der ikke bruges en pauseskarm
eller et program, der opdaterer
skaarmen periodisk, kan der opsta
alvorlige tilfaelde af “fastbraending” eller
“efterbilledet” eller “spggelsesbilledet”,
som ikke forsvinder, og som heller ikke
kan repareres. Ovennavnte skader er
ikke daekket af garantien.

SP12: Hvorfor viser skaermen ikke skarp
tekst? Hvorfor viser den forrevne
tegn?

Din LCD-skarm arbejder bedst
ved dens original oplgsning

pa 1920 x 1080. Brug denne
oplgsning for at opna det bedste
billede.

Sv.:

SP13: Hvordan laser eller laser jeg op
for min genvejstast?

Tryk pa § 110 sek. for at lase/lase
op for genvejstasten, hvorved din
skaarm viser “Vigtigt” for at vise,
at den er ast/last op som vist

nedenfor.

Sv.:

Monitor control unlocked

Monitor controls locked

SP14: Hvor kan jeg finde vejledningen
Vigtige oplysninger, som er naevnt
i EDFU?

Sv.:  Vejledningen Vigtige oplysninger
kan downloades pa Philips

webside.

SP15: Hvorfor kan jeg ikke registrere
min skaerms webcam, og hvorfor
er punktet Ansigtsgenkendelse
skrevet med grat?

For at lgse dette problem. skal
du gennemga folgende trin, for at

registrere dit webcam igen:

Sv.:



1. Tryk pa Crtl + Shift + ESC for
at abne joblisten i Microsoft
Windows.

2. Vaelg fanen ‘Tjenester’

¥ Task Manager - o
Fie Options View

] e |

Home PO Description Status Group
FontCache30.00 Windows Presentation Foundat_  Stepped
L Woearch 8 Windows Search Runnng
L WP Network i Windows Media Playes Networ... - Stopped
3 wmiAgsev WM Petormance Adapter Stopped
4 WinDetend 2068 Windows Defender Service Runring
3 WaNisSve 34 Windows Defender Networkin...  Running
~ abengne Block Level Backup Engine Serv... Stopped
dvss Nolume Shadow Copy Stopped
dvds Vrtual Disk Stopped
S M Credentisl Mansges Runing
3 UDetect Interactive Semvices Detectin  Stopped
< Trstedinstater Windows Modules Installer Stopped
4 58_comn_semice SAMSUNG Mebie Comnectivi..  Stopped
L sppwve Scttware Protection Stopped
4 Spooker 1960 Print Spooler Running
2 SNMPTRAD SNMP Trop Stopped
Semscdatasenice Sensor Data Service Stopped

Fewer detais pen Ses

3. Rul ned og veelg 'WbioSrvc'
(Windows Biometric Service).
Hvis status viser 'Kgrer', skal du
hajreklikke for fgrst at stoppe
tjenesten og derefter genstarte
tjenesten manuelt.

4. Ga derefter tilbage til login-
menuen, for at opsaette dit
Webcam.
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