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1. Important

Acest ghid de utilizare electronic este
destinat tuturor persoanelor care
utilizeaza monitorul Philips. Cititi cu
atentie acest manual de utilizare inainte
de a utiliza monitorul. Acesta contine
informatii si observatii importante
referitoare la functionarea monitorului.

Garantia Philips se aplica daca produsul
este manevrat corespunzator si utilizat

in scopul pentru care a fost proiectat,

in conformitate cu instructiunile de
operare si daca este prezentata factura
sau chitanta in original, care sd ateste
data achizitiei, numele distribuitorului,
numdrul produsului si numarul de model.

1.1 Masuri de siguranta si
intretinere

) Avertismente

Utilizarea altor dispozitive de control,
reglaje sau proceduri decat cele
specificate in acest document poate
cauza expunerea la scurtcircuite, pericole
electrice si/sau pericole mecanice.

Cititi si respectati aceste instructiuni
la conectarea si utilizarea monitorului
pentru computer.

Mod de operare

*  Nu expuneti monitorul la lumina
solara directd, surse de lumina
puternica sau la actiunea unor surse
de incalzire. Expunerea indelungata la
acest tip de mediu poate avea drept
rezultat decolorarea si deteriorarea
monitorului.

* Este necesara indepartarea obiect-
elor ce ar putea cadea in orificiile de
ventilatie, precum si a celor care pot
impiedica racirea componentelor
electronice ale monitorului.

* A nuse bloca orificiile de ventilatie
ale carcasei.

+ In momentul pozitionarii monitoru-
lui, asigurati-va ca stecherul si priza
electrica pot fi accesate usor.

+ In cazul inchiderii monitorului prin
debransarea cablului de alimentare
de la sursa de curent alternativ sau
continuu, se va astepta 6 secunde
anterior recuplarii acestuia, pentru o
functionare normala a monitorului.

» Utilizati doar un cablu de alimentare
aprobat, furnizat, de fiecare data, de
catre Philips. Daca lipseste cablul
de alimentare, contactati centrul de
service local. (Va rugam sa vd adresati
Centrului de Informatii si Asistenta
Clienti)

*  Nu supuneti monitorul la vibratii mari
sau la socuri puternice pe parcursul
manevrarii.

* Anu se lovi sau scapa monitorul in
timpul functionarii sau transportului.

Intretinere

* Pentru a va proteja monitorul de posi-
bile deteriordri, nu supuneti ecranul
LCD la presiuni mari. Atunci cand
deplasati monitorul, apucati-l de
rama. Nu ridicati monitorul plasand
palma sau degetele pe ecranul LCD.

« In cazul in care monitorul nu va fi
utilizat o perioada indelungata, acesta
se va debransa de la sursa.

* Daca este necesar, monitorul se
va curata cu o carpa umeda dupa
debransare. Ecranul poate fi sters
CU O carpa uscata cand nu este sub
tensiune. Totusi, pentru curatarea
monitorului, nu se vor folosi niciodata
solventi organici, precum alcool, sau
solutii pe baza de amoniac.

» Pentru a se evita riscul aparitiei
suprasarcinii electrice si deteriorarii
permanente a monitorului, acesta nu
se va expune la praf, ploaie, apa sau
medii cu umezeald excesiva.

* Daca monitorul este expus la

umezeala, va fi sters cu o carpa
umeda, cat mai curand posibil.



+ Daca in monitor patrund substante
straine sau apa, se va intrerupe imediat
sursa de alimentare si se va debransa
cablul de la priza. Apoi, se va indeparta
substanta respectivd, urmand ca moni-
torul sa fie trimis la centrul de service.

*  Nu depozitati si nu utilizati monitorul
in locuri expuse la caldura, la lumina
directa a soarelui sau la frig excesiv.

» Pentru asigurarea functionarii optime
permanente a monitorului si prelun-
girea duratei sale de viatd, acesta va
fi plasat intr-un spatiu ai carui para-
metri de temperatura si umiditate se
situeaza in urmatoarea gama de valori.

+  Temperatura: Intre O si 40 °C (intre
3251104 °F)
+ Umiditate: 20 - 80% UR

* IMPORTANT: Activati intotdeauna un
economizor dinamic pentru ecran
cand lasati monitorul nesupraveghe-
at. Activati intotdeauna o aplicatie
periodica de improspatare a ecranu-
lui atunci cand monitorul va afisa un
continut static. Afisarea continua
a unor imagini statice o perioada
indelungata poate produce ,imagini
arse”, cunoscute si ca ,imagini re-
manente” sau ,,imagini fantoma” pe
ecranul dvs.

e Imaginea arsd”, ,imaginea persistenta”
sau ,imaginea fantoma” reprezinta un
fenomen binecunoscut in tehnologia
ecranelor LCD. In majoritatea cazuri-
lor, ,imaginea arsa” sau ,,imaginea
remanenta” sau ,imaginea fantoma”
va disparea treptat intr-un interval de
timp dupa deconectarea de la alimen-

tarea cu energie electrica.

) Avertisment

Nerespectarea indicatiei de activare a
unui economizor ecran sau a unei aplicatii
de reimprospatare periodica a ecranului
poate avea ca efect aparitia simptomelor
grave de ,imagine statica”, ,imagine
remanenta” sau ,,imagine fantoma” care
nu mai dispar si nici nu se pot remedia.
Deteriorarea mentionata mai sus nu este
acoperita de garantie.

Service

» Carcasa trebuie desfacuta numai de
catre personalul calificat din service.

* Daca este necesar un document
pentru reparatie sau integrare, se
va contacta centrul de service local.
(vezi paragraful ,,Centrul de Informatii
pentru Clienti”)

» Pentru informatii referitoare la trans-
port, consultati rubrica ,,Specificatii
tehnice”

* Anuse ldsa monitorul in masina/
portbagaj sub actiunea directa a raze-
lor solare.

& Note

In cazul in care monitorul nu functioneaza
normal sau daca nu stiti cum sd procedati
dupa ce ati aplicat instructiunile din acest
manual, consultati un specialist in service.

1.2 Descrieri ale notatiilor

Urmatoarele subcapitole descriu
conventiile de notatie utilizate in acest
document.

Observatii, atentionari si avertismente

Unele fragmente de text din acest

ghid sunt insotite de pictograme si pot
aparea cu caractere aldine sau italice.
Fragmentele respective contin observatii,
atentionari sau avertismente. Acestea
sunt utilizate dupa cum urmeaza:

& Note

Aceastd pictograma indica informatii si
sfaturi importante care va pot ajuta sa
utilizati mai eficient computerul.

@ Atentie

Aceasta pictogramd indica informatii
despre modalitati de evitare a
eventualelor defectiuni ale hardware-ului
si a pierderii de date.



) Avertisment

Aceasta pictograma indica riscul potential
de vatamare corporald si prezinta
modalitati de evitare a problemelor.

Anumite avertismente pot apdrea in
diferite formate si este posibil sa nu fie
insotite de pictograme. In aceste situatii,
prezentarea specifica a avertismentului
este impusa de autoritatea de
reglementare legala.

1.3 Eliminarea produsului si a
ambalajelor aferente

Deseuri de echipamente electrice si
electronice (DEEE)

This marking on the product or on

its packaging illustrates that, under
European Directive 2012/19/EU
governing used electrical and electronic
appliances, this product may not be
disposed of with normal household
waste. You are responsible for disposal
of this equipment through a designated
waste electrical and electronic
equipment collection. To determine the
locations for dropping off such waste
electrical and electronic, contact your
local government office, the waste
disposal organization that serves your
household or the store at which you
purchased the product.

Your new monitor contains materials
that can be recycled and reused.
Specialized companies can recycle
your product to increase the amount of

reusable materials and to minimize the
amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to
make the packaging easily separable
into mono materials.

Please find out about the local
regulations on how to dispose of your
old monitor and packing from your sales
representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and
economically viable objectives
to optimize the environmental
performance of the organization's
product, service and activities.

From the planning, design and
production stages, Philips emphasizes
the important of making products that
can easily be recycled. At Philips,
end-of-life management primarily
entails participation in national take-
back initiatives and recycling programs
whenever possible, preferably

in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products
and related packaging material) in
accordance with all Environmental
Laws and taking back program with the
contractor company.

Your display is manufactured with high
quality materials and components
which can be recycled and reused.

To learn more about our recycling
program please visit

http:/www.philips.com/a-w/about/
sustainability.html
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. Instalarea suportului bazei
2. Configurarea - rea sip o
1. Asezati monitorul cu fata in jos pe

monitorului o suprafata moale si neteda, avand
grija sa nu zgariati sau deteriorati
ecranul.

2.1 Instalare

E Continutul pachetului

2. Tineti stativul cu ambele maini
si introduceti-l ferm in tija de

sustinere.
(1) Atasati cu grija stativul de tija de
$f§g9 sustinere pand cand sistemul de
— ) . . .
i prindere prinde stativul.
Alimentarea cu DP *DVI
energie (2) Strangeti cu mana surubul din
partea inferioara a stativului
(-" (_;—\_J)\Q @ si fixati bine stativul de tija de
&) < & i sustinere.
*VGA *HDMI * Cablu audio

*Difera in functie de regiune.

) Avertisment

Acest produs are un design curbat. Atunci
cand atasati/detasati baza, asezati un
material de protectie sub monitor si

nu apasati pe monitor pentru a evita
deteriorarea acestuia.



El Conectarea la computer 328E9QJAB:

328E9FJAB:

] °
° )
o -
O intrare alimentare AC
O Intrare alimentare AC O vufa pentru casti
Mufa pentru casti © Intrare audio
@ Intrare audio 9 Intrare VGA
9 Intrare VGA @ Intrare HDMI
Intrare DP (6) Intrare DP
Intrare HDMI 0 Incuietoare Kensington antifurt
(/] Incuietoare Kensington antifurt
328E9FJSB: 328E9QSB:

@ Intrare alimentare AC
© Intrare VGA

0 Intrare alimentare AC

lesire Audio
Intrare VGA (3] 1ntrare DVI
O intrare DP @ incuietoare Kensington antifurt

© ntrare HDMI
Incuietoare Kensington antifurt



328E9QHSB:

2.2 Operarea monitorului

El Descrierea produsului vazut din fata

09
(o

@ Intrare alimentare AC

© Intrare VGA

© Intrare HDMI

O icsire Audio HDMI

Q Incuietoare Kensington antifurt

Conectarea la PC

1.

Conectati ferm cablul de alimentare
in spatele monitorului.

Opriti computerul si deconectati
cablul de alimentare al acestuia.

Conectati cablul de semnal al
monitorului la conectorul video din
partea posterioara a computerului.

Conectati cablurile de alimentare
ale computerului si monitorului la o
priza din apropiere.

Porniti computerul si monitorul.
Daca este afisata o imagine pe
monitor, instalarea este finalizata.

Apasati pentru a porni
alimentarea. Apasati timp de
peste 3 secun.

Acceseaza meniul OSD.
Confirma reglarea meniului OSD.

328E9FJSB/328E9QHSB/

328E9QSB: Reglati nivelul de
luminozitate.

328E9FJAB/328E9QJAB: Pentru
reglarea volumului difuzoarelor.

Regleaza meniul OSD.

Modifica sursa de intrare a
semnalului.

Regleaza meniul OSD.

Puteti alege intre:
328E9FJSB/328E9FJAB/
328E9QJAB/328E9QHSB:
FPS, Racing (Curse), RTS, Gamer
1 (Jucator 1), Gamer 2 (Jucator
2), LowBlue Mode (Mod
lumina albastra redusa).si Off
(Dezactivat).

328E9QSB: Standard, Internet,
Game (Jocuri), EasyRead si
LowBlue Mode (Mod lumina
albastra redusa).

Revenirea la meniul OSD
anterior.




Bl Descrierea afisarii pe ecran (OSD)

Ce inseamna OSD (afisarea pe ecran)?

Toate monitoarele LCD Philips dispun
de caracteristica OSD (afisare pe ecran).
Acest lucru permite utilizatorului final sa
selecteze functiile monitorului direct de
pe ecran, prin intermediul unei ferestre
de instructiuni. Mai jos este prezentata
o interfata OSD, usor de utilizat:

328E9FJAB/328E9FJSB/328E9QJAB/
328E9QHSB:

Or
@ owBlue Mode| of

Input

Audio

Language

v

328E9QSB:

or
@ owBlue Mode| Z5em

Input

Language

"ﬁ' 0SD Settings

v

Instructiuni fundamentale si simple
referitoare la tastele de control

Pentru a accesa meniul OSD pe acest
monitor Philips, pur si simplu folositi
butonul de comutare de pe partea din
spate a cadrului monitorului. Butonul
unic functioneaza ca un joystick. Pentru
a deplasa cursorul, comutati butonul in
patru directii. Apdsati butonul pentru a
selecta optiunea dorita.

Meniul OSD

Mai jos, este prezentata vederea
generala a structurii afisarii pe ecran.
Puteti consulta ulterior aceastad imagine,
in cazul in care veti dori sa navigati intre
diferitele ajustari.



Main menu

Sub menu

— LowBlue Mode I:

— Input

— Picture

— Audio
(328E9FJAB/
328E9FJSB/
328E9QJAB/
328E9QHSB)

— Color

+— Language

— OSD Settings

— Setup

on — 1,234
off

VGA
DVI(328E9Q58)

HDMI 1.4(328E9FJAB/328E9FISB/
328E9QJAB/328E9QHSB)
DisplayPort (328E9FJAB/328E9FJSB/328E9QJIAB)

Picture Format — Wide Screen, 4:3
Brightness — 0~100
Contrast — 0~100
Sharpness — 0~100
SmartResponse —— Off, Fast, Faster, Fastest
SmartContrast — On, Off

On, Off

Size(1,2,3,4,5,6,7)
Brightness (0~100)

SmartFrame

(328E9FJAB/328E9FJSB/ Contrast (0~100)

328E9QJAB/328E9QHSB) H. position
V. position

Gamma — 18,20,22,24,26

Pixel Orbiting — On, Off

Over Scan — On, Off

(328E9FJAB/328E9F JSB/

328E9QJAB/328E9QHSB)

Volume — 0~100

Stand-Alone — On, Off

(328E9FJAB/328E9QJAB)

Mute — On, Off

Audio Source __ Audioln, HDMI 1.4,

(328E9FJAB/328E9QJAB) DisplayPort

Color Temperature ~ —— Native, 5000K, 6500K,
7500K, 8200K, 9300K,
11500K

(328E9FJAB/328E9FISB/
328E9QJAB/328E9QHSB)

— Native, 6500K, 9300K,
(328E9Q58)

7 Red:0~100
E Green: 0~100
Blue: 0~100
English, Deutsch, Espafol, Envikr), Francais,
Italiano, Maryar, Nederlands, Portugués,

Portugués do Brasil, Polski, Pycckuii,Svenska,
Suomi, Tiirke, Cestina, Vkpaircbka, EESL,

SRGB

User Define

Sk, A&E, d5l
Horizontal — 0~100

— Vertical — 0~100

[— Transparency — 0ff,1,2,3,4
OSD Time Out — 55, 10s, 20s, 30s, 60s
Auto
H.Position — 0~100
V.Position — 0~100
Phase — 0~100
Clock — 0~100
Resolution Notification— On, Off
Reset — Yes,No
Information

El Notificare privind rezolutia

Acest monitor este conceput pentru
performante optime la rezolutia sa
nativa, 2560x1440 la 60Hz
(328E9FJAB/328E9FJSB), 1920x1080 la
60HZ

(328E9QSB/328E9QJAB/
328E9QHSB). Daca monitorul este
pornit si este setat la o alta rezolutie,
pe ecran se afiseaza o alerta: Use
2560x1440 la 60Hz
(328E9FJAB/328E9FJSB), 1920x1080 la
60HZ

(328E9QSB/328E9QJAB/

328E9QHSB) for best results (Pentru
cele mai bune rezultate utilizati
2560x1440 la 60Hz
(328E9FJAB/328E9FJSB), 1920x1080 la
60HZ

(328E9QSB/328E9QJAB/
328E9QHSB)).

Afisarea alertei privind rezolutia nativa
poate fi dezactivata din Configurare in
meniul OSD (afisare pe ecran).

B Functie fizica

Inclinare

2.3 Desfacerea suportului de la
baza si a bazei

Inainte de a incepe dezasamblarea
bazei monitorului, urmati instructiunile
de mai jos pentru a evita deteriorarea
monitorului sau vatamarea corporala.

1. Asezati monitorul cu fata in jos pe o



suprafata moale, avand grija sa nu
zgariati si sa nu deteriorati ecranul.

Desfaceti cu degetele surubul
amplasat pe partea inferioard a
bazei si desprindeti baza de pe
suport.

Detasati capacul cu prindere cu
balamale de la corpul monitorului
folosindu-va degetele.

Folositi o surubelnita pentru a
scoate suruburile bratului, dupa
care detasati bratul/suportul de la
monitor.

6 Observatie
Acest monitor accepta o interfata de

montare compatibila VESA de 100 mm X

100 mm.

PHILIPS

100mm

L e — L




Optimizarea
imaginilor

3.1

El Ceeste?

Smartimage oferd presetari care
optimizeaza afisajul pentru diferite
tipuri de continut, regland dinamic
luminozitatea, contrastul, culoarea si
claritatea in timp real. Indiferent daca
lucrati cu aplicatii de text, de afisare de
imagini sau urmariti un videoclip, Philips
Smartimage va asigura o performanta
grozava si optimizata a monitorului.

Smartimage

E1 De ce am nevoie de acesta?

Daca va doriti un monitor care va asigura
afisarea optimizata a tuturor tipurilor

de continut, software-ul Smartimage

vd regleaza in mod dinamic si in timp
real luminozitatea, contrastul, culorile

si claritatea pentru a va imbunatati
experienta vizuala cu acest monitor.

E Cum functioneaza?

Smartimage este o tehnologie exclusiva,
de ultima generatie, de la Philips

care analizeaza continutul afisat pe
ecranul dvs. Bazat pe un scenariu pe
care il selectati chiar dvs., Smartimage
imbunatateste in mod dinamic
contrastul, saturatia culorilor si claritatea
imaginilor, astfel incat calitatea
continutului afisat sa fie imbunatatita

— toate acestea in timp real si prin
apasarea unui singur buton.
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1 Cum se activeaza Smartimage?

328E9FJAB/328E9FJSB/328E9QJAB/
328E9QHSB:

1. Comutati la stanga pentru a
lansa afisarea pe ecran a functiei
Smartlmage.

2. Comutati in sus sau in jos pentru
a selecta optiunea FPS, Racing
(Curse), RTS, Gamer 1 (Jucator 1),
Gamer 2 (Jucator 2), LowBlue Mode
(Mod lumina albastra redusa).si Off
(Dezactivat).

3. Afisarea pe ecran a software-ului
Smartlmage va ramane pe ecran
timp de 5 secunde sau puteti
comuta la stranga pentru a confirma.

Puteti alege intre: FPS, Racing (Curse),

RTS, Gamer 1 (Jucator 1), Gamer 2

(Jucator 2), LowBlue Mode (Mod lumina

albastra redusa).si Off (Dezactivat).



SmartImage®*

Racing

Gamer 2

LowBlue Mode

FPS: Pentru a juca jocuri FPS (Tir
subiectiv). Imbunatateste detaliile
nivelului de negru al temelor
intunecate.

Racing (Curse): Pentru a juca jocuri
de Curse. Asigura un timp de
raspuns rapid si o saturatie ridicata
a culorilor.

RTS: Pentru a juca jocuri RTS
(Strategie in timp real), se poate
evidentia o portiune selectata de
utilizator pentru jocuri RTS (prin
SmartFrame). Calitatea imaginii
poate fi reglata pentru portiunea
evidentiata.

Gamer 1 (Jucator 1): Setarile
preferintelor utilizatorului salvate ca
Jucator 1.

Gamer 2 (Jucator 2): Setarile
preferintelor utilizatorului salvate ca
Jucator 2.

LowBlue Mode (Mod lumina
albastra redusd): Mod lumina
albastra redusa pentru
productivitate cu impact redus
asupra ochilor. Studiile au aratat
ca, la fel cum razele ultraviolete
pot cauza vatamarea ochilor,
razele de lumina albastra cu unde

"

scurte emise de afisajele LED

pot sa cauzeze vatamarea ochilor

si sa afecteze vederea in timp.
Dezvoltata pentru sanatate, setarea
Philips Mod lumina albastra redusa
utilizeaza o tehnologie software
inteligenta pentru a reduce lumina
albastra cu unde scurte daunatoare.

- Off (Dezactivat): Fara optimizare cu
Smartimage.

328E9QSB:

1. Comutati la stanga pentru a
lansa afisarea pe ecran a functiei
Smartimage.

2. Comutati in sus sau in jos pentru a
selecta optiunea Standard, Internet,
Game (Jocuri), EasyRead si LowBlue
Mode (Mod luminad albastra redusa).

3. Afisarea pe ecran a software-ului
Smartimage va ramane pe ecran
timp de 5 secunde sau puteti
comuta la stranga pentru a confirma.

Puteti alege intre: Standard, Internet,
Game (Jocuri), EasyRead si LowBlue
Mode (Mod lumina albastra redusa).

LITE

SmartImage
Internet
Game

EasyRead

LowBlue Mode

Standard: Imbunatateste calitatea
textului si reduce luminozitatea
pentru a creste lizibilitatea si a
reduce stresul asupra ochilor. Acest
mod imbunatateste semnificativ



lizibilitatea si productivitatea atunci
cand lucrati cu foi de calcul, fisiere
PDF, articole scanate sau alte
aplicatii generale de birou.

Internet: Acest profil combina
saturatia de culoare, contrastul
dinamic si imbunatatirea claritatii
pentru a afisa fotografii si alte
imagini cu o claritate extraordinara si
in culori vii — toate fara artefacte si
culori sterse.

Game (Jocuri): Activand circuitul
overdrive pentru cel mai bun timp
de raspuns, reducand marginile in
zigzag pentru obiectele cu miscare
rapida pe ecran, imbunatatind
raportul de contrast pentru
scenele luminoase si intunecoase,
acest profil asigura cea mai buna
experienta de joc pentru impatimitii
de jocuri.

EasyRead: Contribuie la
imbunatatirea citirii textului din
aplicatii bazate pe text, ca de
exemplu a cdrtilor PDF in format
electronic. Utilizand un algoritm
special care mdreste contrastul si
claritatea marginilor continutului
de tip text, afisarea este optimizata
astfel incat cititul sa fie extrem de
placut, prin reglarea luminozitatii,
contrastului si temperaturii de
culoare a monitorului.

LowBlue Mode (Mod lumina
albastra redusa): Mod lumina
albastra redusa pentru
productivitate cu impact redus
asupra ochilor. Studiile au aratat
ca, la fel cum razele ultraviolete
pot cauza vatamarea ochilor,
razele de lumina albastra cu unde
scurte emise de afisajele LED

pot sa cauzeze vatamarea ochilor
si sa afecteze vederea in timp.
Dezvoltata pentru sanatate, setarea
Philips Mod lumina albastra redusa
utilizeaza o tehnologie software

12

inteligenta pentru a reduce lumina
albastra cu unde scurte daunatoare.

3.2 SmartContrast

El Ce este?

Tehnologie unica ce analizeaza dinamic
continutul afisat si optimizeaza automat
raportul de contrast al monitorului

LCD pentru claritate vizuala maxima

si experienta vizuald incantatoare,
crescand retroiluminarea pentru imagini
mai clare, mai contrastante si mai
luminoase sau reducand retroiluminarea
pentru afisarea clara a imaginilor pe
fundaluri intunecate.

E1 De ce am nevoie de acesta?

Doriti cea mai buna claritate vizuala si
confort de vizualizare pentru fiecare tip
de continut. SmartContrast controleaza
dinamic contrastul si regleaza
retroiluminarea pentru ca imaginile
jocurilor si cele video sa fie clare,
contrastante si luminoase sau afiseaza
text clar, lizibil pentru munca de birou.
Prin reducerea consumului electric al
monitorului, puteti reduce costurile cu
energia si prelungi durata de viata a
monitorului.

E Cum functioneaza?

Atunci cand activati SmartContrast,
acesta va analiza in timp real continutul
afisat pentru a ajusta culorile si pentru
a controla intensitatea iluminarii de
fundal. Aceasta functie va imbunatati

in mod dinamic contrastul pentru o
experientd de divertisment grozava
atunci cand vizionati videoclipuri sau va
jucati.



4. FreeSync

(328E9FJAB/328E9FJSB/328E9QJAB/
328E9QHSB)

AMDA1

(A
FREESYNC

TECHNOLOGY

Mult timp, jocurile pe calculator nu

au putut oferi satisfactie maxima
pasionatilor, din cauza ca unitatile de
procesare grafica (GPU) si monitoarele
se actualizeaza cu o frecventa diferita.
Uneori, GPU poate reda multe imagini
noi in timpul unei singure actualizari

a monitorului, iar monitorul afiseaza
portiuni din fiecare imagine ca pe o
singura imagine. Acest procedeu se
numeste ,sfasiere”. Pasionatii de jocuri
pot repara efectul de sfasiere cu ajutorul
unei functii care se numeste ,,v-sync”,
insa imaginea poate deveni sacadata
pentru ca GPU asteapta ca monitorul
sa genereze actualizarea inainte de
afisarea imaginilor.

Cu v-sync sunt reduse si semnalul
mouse-ului si numarul total de cadre pe
secunda. Tehnologia AMD FreeSync™
elimina toate aceste probleme
permitandu-i unitatii GPU sa actualizeze
monitorul atunci cand este disponibila
o nouad imagine, generand jocuri
incredibil de clare, rapide si fara efectul
de sfasiere.

Urmate de placa video cu care sunt
compatibile.

m Sistem de operare
* Window.s 10/8.1/8/7
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Placa grafica: R9 seria 290/300 si R7

seria 260

AMD Radeon R9 seria 300
AMD Radeon R9 Fury X
AMD Radeon R9 360
AMD Radeon R7360

AMD Radeon R9295X2
AMD Radeon R9290X
AMD Radeon R9290

AMD Radeon R9285

AMD Radeon R7260X
AMD Radeon R7260

Unitati de procesare accelerata
mobile si desktop din seria de
procesor A

AMD A10-7890K
AMD A10-7870K
AMD A10-7850K
AMD A10-7800
AMD A10-7700K
AMD A8-7670K
AMD A8-7650K
AMD A8-7600
AMD A6-7400K



5. Specificatii tehnice

Imagine/Afisaj

Tip de ecran de

. VA
monitor
[luminare fundal Sistem W-LED
Dimensiune panou 31,5" L (80cm)
Raport aspect 16:9

Distanta dintre pixeli

0,272 x 0,272 mm(328E9FJAB/328E9FJSB)
0,364 x 0,364 mm(328E9QSB/328E9QJAB/328E9QHSB)

SmartContrast 20.000.000:1
Timp raspuns (tipic) | 22 ms (GtG)
SmartResponse 5 ms (GtG)

Rezolutie optima

2560x1440 la 60 Hz

Unghi de vizualizare

178° (H)/178° (V) la C/R > 10 (tipic)

Imbunatatire

. . Smartimage
imagine
Functie de eliminare
’ ) DA
a tremurului
Culori ecran 16,7 M
Rata de 50Hz-76Hz ( analogic, digital )
improspatare pe 48Hz-76Hz ( HDMI, DP, FreeSync pentru HDMI, FreeSync
verticala pentru DP)

Frecventa orizontala

328E9Q: 30-80KHz(VGAR&DVI), 30-85KHZz(HDMI),
85-85KHz(DP)
328E9F: 30-99KHz(VGA&DVI), 30-114KHz(HDMI),
114-114KHz(DP)

Gama de culori DA
SRGB DA
FreeSync DA (328E9FJAB/328E9FJSB/328E9QJAB/328E9QHSB)

Mod lumina albastra
redusa
Conectivitate

Semnal intrare

DA

328E9FJAB/328E9FJSB/328E9QJARB: VGA(analogic),
HDMI(Digital,HDCP), DP(Digital,HDCP)

328E9QHSB: VGA(analogic), HDMI(Digital,HDCP)
328E9QSB: VGA(analogic), DVI

Intrare/lesire audio

328E9FJSB: iesire casti
328E9QHSB: HDMI lesire audio
328E9FJAB/328E9QJAB: Intrare audio pentru PC, iesire casti

Intrare semnal

Sincronizare separata, Sincronizare la verde

Boxa incorporata 3W x 2(328E9FJAB/328E9QJAB)




Limbi OSD

Engleza, germana, spaniold, greaca, franceza, italiana, maghiara,
olandeza, portugheza, portugheza (Brazilia), poloneza,

rusd, suedeza, finlandeza, turca, ceha, ucraineana, chineza
simplificatd, chineza traditionald, japoneza, coreeana

Alte avantaje

sistem blocare Kensington, Dispozitiv de montare VESA
(100x100 mm)

Compatibilitate Plug
& Play

DDC/CI, Mac OSX, sRGB, Windows 10/8.1/8/7

Inclinare -5°/ +20°

328E9FJAB
Tensiune de Tensiune de Tensiune de
Consum intrare c.a. la intrare c.a. la intrare c.a. la
100V ca.,50Hz | 15Vca., 60 Hz 230V c.a, 50 Hz
Functionare normala 60,25 W (tipic) 60,35 W (tipic) 60,45 W (tipic)
Repaus (Mod de veghe) <0,5W (tipic) < 0,5 W (tipic) < 0,5 W (tipic)
Oprit < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic)
Tensiune de Tensiune de Tensiune de

Disipare caldura*

intrare c.a. la
100V c.a.,, 50 Hz

intrare c.a. la
115V c.a., 60 Hz

intrare c.a. la
230V c.a, 50 Hz

Functionare normala

205,63 BTU/h

205,97 BTU/h

206,31 BTU/h

(tipic) (tipic) (tipic)
<1,71 BTU/ora <1,71 BTU/ora <1,71 BTU/ora
Repaus (Mod de veghe) (tipic) (tipic) (tipic)

Oprit

<1,02 BTU/ora
(tipic)

<1,02 BTU/ora
(tipic)

<1,02 BTU/ora
(tipic)

Indicator LED alimentare

Mod pornit: Alb, mod de veghe/Mod repaus: Alb

(intermitent)

Alimentare Incorporata, 100-240 V c.a., 50-60 Hz
328E9FJSB
Tensiune de Tensiune de Tensiune de
Consum intrare c.a. la intrare c.a. la intrare c.a. la
100V c.a,50Hz | 15Vca., 60 Hz 230V c.a, 50 Hz
Functionare normala 60,28 W (tipic) 60,38 W (tipic) 60,48 W (tipic)
Repaus (Mod de veghe) <0,5W (tipic) < 0,5 W (tipic) < 0,5 W (tipic)
Oprit < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic)
Tensiune de Tensiune de Tensiune de

Disipare caldura*

intrare c.a. la
100V c.a.,, 50 Hz

intrare c.a. la
115V c.a., 60 Hz

intrare c.a. la
230V ca, 50 Hz

Functionare normala

202,32 BTU/h
(tipic)

202,66 BTU/h
(tipic)

203,00 BTU/h
(tipic)




Repaus (Mod de veghe)

<1,71 BTU/ora
(tipic)

<1,71 BTU/ora
(tipic)

<1,71 BTU/ora
(tipic)

Oprit

<1,02 BTU/ora
(tipic)

<1,02 BTU/ora
(tipic)

<1,02 BTU/ora
(tipic)

Indicator LED alimentare

Mod pornit: Alb, mod de veghe/Mod repaus: Alb

(intermitent)

Alimentare

Incorporata, 100-240 V c.a., 50-60 Hz

328E9QJAB

Consum

Tensiune de
intrare c.a. la
100V c.a,, 50 Hz

Tensiune de
intrare c.a. la
115V c.a., 60 Hz

Tensiune de
intrare c.a. la
230V c.a, 50 Hz

Functionare normala

38,16 W (tipic)

38,26 W (tipic)

38,36 W (tipic)

Disipare caldura*

intrare c.a. la
100V c.a., 50 Hz

intrare c.a. la
115V c.a., 60 Hz

Repaus (Mod de veghe) < 0,5 W (tipic) <0,5W (tipic) < 0,5 W (tipic)
Oprit < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic)
Tensiune de Tensiune de Tensiune de

intrare c.a. la
230V c.a., 50 Hz

) . 130,24 BTU/h 130,58 BTU/h 130,92 BTU/h
Functionare normala L . -
’ (tipic) (tipic) (tipic)
<1,71 BTU/ora <1,71 BTU/ora <1,71 BTU/ora
Repaus (Mod de veghe) o) Gloo) oS

Oprit

<1,02 BTU/ora
(tipic)

<1,02 BTU/ora
(tipic)

<1,02 BTU/ora
(tipic)

Indicator LED alimentare

Mod pornit: Alb, mod de veghe/Mod repaus: Alb

(intermitent)

Alimentare

Incorporata, 100-240 V c.a., 50-60 Hz

328E9QSB

Consum

Tensiune de
intrare c.a. la
100V c.a,, 50 Hz

Tensiune de
intrare c.a. la
115V c.a., 60 Hz

Tensiune de
intrare c.a. la
230V c.a, 50 Hz

Functionare normala

37,61 W (tipic)

37,7TW (tipic)

37,81 W (tipic)

Disipare caldura*

intrare c.a. la
100V c.a., 50 Hz

intrare c.a. la
115V ca., 60 Hz

Repaus (Mod de veghe) < 0,5 W (tipic) < 0,5 W (tipic) < 0,5 W (tipic)
Oprit < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic)
Tensiune de Tensiune de Tensiune de

intrare c.a. la
230V c.a., 50 Hz

) . 128,36 BTU/h 128,70 BTU/h 129,04 BTU/h
Functionare normala - L 2
’ (tipic) (tipic) (tipic)
<1,71 BTU/ora <1,71 BTU/ora <1,71 BTU/ora
Repaus (Mod de veghe) o) Gl oS

Oprit

<1,02 BTU/ora
(tipic)

<1,02 BTU/ora
(tipic)

<1,02 BTU/ora
(tipic)
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Indicator LED alimentare

Mod pornit: Alb, mod de veghe/Mod repaus: Alb
(intermitent)

Alimentare

Incorporatd, 100-240 V c.a., 50-60 Hz

328E9FJAB

Consum

Tensiune de
intrare c.a. la
230V c.a, 50 Hz

Tensiune de
intrare c.a. la
15V ca., 60 Hz

Tensiune de
intrare c.a. la
100V c.a.,, 50 Hz

Disipare caldura*

Functionare normala 46,90 W (tipic) 47,00 W (tipic) 47,10 W (tipic)

Repaus (Mod de veghe) < 0,5 W (tipic) < 0,5 W (tipic) < 0,5 W (tipic)

Oprit < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic) < 0,3 W (tipic)
Tensiune de Tensiune de Tensiune de

intrare c.a. la
230V c.a., 50 Hz

intrare c.a. la
115V ca., 60 Hz

intrare c.a. la
100V c.a,, 50 Hz

) . 160,07 BTU/h 160,41 BTU/h 160,75 BTU/h
Functionare normala g e -
’ (tipic) (tipic) (tipic)
<1,71 BTU/ora <1,71 BTU/ora <1,71 BTU/ora
Repaus (Mod de veghe) (pic) @ipio) (pic)
Oorit <1,02 BTU/ora <1,02 BTU/ora <1,02 BTU/ora
P (tipic) (tipic) (tipic)

Indicator LED alimentare

Mod pornit: Alb, mod de veghe/Mod repaus: Alb
(intermitent)

Alimentare

Incorporatd, 100-240 V c.a., 50-60 Hz

Produs cu suport (LxIxA)

713 x 525 x 236 mm

Produs fara suport
(LxTxD)

713 X 425 x 52 mm

Produs cu ambalaj (LxIxA)
Greutate

827 x 626 x 233 mm

Produs cu suport 6,78 kg
Produs fara suport 6,40 kg
Produs cu ambalaj 10,45 kg

Interval de temperatura
(in stare de functionare)

in stare de functionare

dela0°Cla40°C

Umiditate relativa
(in stare de functionare)

de la 20% la 80%

Presiune atmosferica
(in stare de functionare)

intre 700 si 1060 hPa

Interval de temperatura
(cand nu este in stare de
functionare)

dela-20°Cla60°C
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Umiditate relativa
(cand nu este in stare de de la10% la 90%
functionare)

Presiune atmosferica
(cand nu este in stare de intre 500 si 1060 hPa
functionare)

Protectia mediului

ROHS DA

Ambalare 100% reciclabil

Substante specifice Continut 100% materiale PVC BFR
Marcaj CE, FCC Clasa B, CU-EAC, 1ISO9241-307, RCM,
Norme de reglementare CCC, CECP, BSMI(328E9QJAB), PSB, MEPS, CB, EPA,

CEL
Culoare Negru
Emailat Lucios

& Note

1. Aceste date pot suferi modificari fara notificare. Accesati
www.philips.com/support pentru a descarca ultima versiune a instructiunilor.
Timpul de raspuns inteligent este valoarea optima obtinuta in urma testelor GtG si
GtG (alb-negru).

N
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www.philips.com/support

5.1 Rezolutie si moduri de
presetare

E Rezolutie maxima
328E9FJAB/328E9FJSB:

1920x1080@60Hz (intrare
analogica)

2560x1440@60Hz
(D+DVI+HDMI1+HDMI2+DP)

2560x1440@75Hz
(HDMI1+HDMI2+DP)

328E9QHSB:

1920x1080@60Hz (intrare
analogicad)
1920x1080@75Hz (HDMI input)

328E9QJAB/328E9QSB:

1920x1080@60Hz (intrare analogica
+ DVI)
1920x1080@75Hz (HDMI + DP)

El Rezolutie recomandata
328E9FJAB/328E9FJSB:

2560x1440@60Hz (intrare
analogica)
328E9QJAB/328E9QHSB/328E9QSB:

1920X1080@60Hz (intrare
analogica)
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328E9FJAB/328E9FJSB:

Frecventa  Rezolutie  Frecventa
orizontala verticala
(kHz) (Hz)
31,47 720x400 70,09
31,47 640x480 59,94
35,00 640x480 66,67
37,86 640x480 72,81
37,50 640x480 75,00
35,16 800x600 56,25
37,88 800x600 60,32
46,88 800x600 75,00
48,08 1024x768 72,19
47,73 832x624 74,55
48,36 1024x768 60,00
56,48 1024x768 70,07
60,02 1024x768 75,03
44,77 1280x720 59,86
60 1280x960 60
63,89 1280x1024 60,02
79,98 1280x1024 75,03
55,94 1440x900 59,89
65,29 1680x1050 59,95
67,50 1920x1080 60,00
88,79 2560x1440 59,95

328E9QJAB/328E9QHSB/328E9QSB:

Frecventa  Rezolutie  Frecventa
orizontala verticala
(kHz) (Hz)
31,47 720x400 70,09
31,47 640x480 59,94
35,00 640x480 66,67
37,86 640x480 72,81
37,50 640x480 75,00




Frecventa  Rezolutie Frecventa

orizontala verticala
(kH2) (Hz)

35,16 800x600 56,25

37,88 800x600 60,32

46,88 800x600 75,00

48,08 1024x768 72,19
47,73 832x624 74,55
48,36 1024x768 60,00
56,48 1024x768 70,07
60,02 1024x768 75,03
44,77 1280x720 59,86
60 1280x960 60

63,89 1280x1024 60,02

79,98 1280x1024 75,03

55,94 1440x900 59,89

65,29 1680x1050 59,95

67,50 1920x1080 60,00

& Note

Retineti ca afisajul functioneaza optim
la o rezolutie nativa de 25601440 la
60Hz

(328E9FJAB/328E9FJSB), 1920%1080 la
60Hz

(328E9QSB/328E9QJAB/
328E9QHSB). Pentru calitate optima

a afisajului, respectati rezolutia
recomandata.
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6. Gestionarea Definitie gestionare alimentare

. Oprire | OPRIT = = 0,3 W (tipic) | OPRIT
consumului de
3 328E9QSB:
energie Q
Definitie gestionare alimentare
Daca aveti placa video sau program MOd | yigeo |sinc o] smcy | Enereie | Culoare
software conforme cu VESA DPM VESA consumata | LED
instalate pe PC, monitorul poate , 3771W (tipic)
reduce automat consumul de energie Activ | PORNIT| Da | Da 41,32 W Alb
N e < (max.)
atunci cand nu este utilizat. Daca
este detectata o introducere de la activ | opRiT | nu | nu | oswdipio| AP
= . s (clipitor)
tastatura, mouse sau alt dispozitiv de » -
intrare, monitorul se va ,trezi” automat. Oprire | OPRIT | - = [[GSWEES) || SR

Urmatorul tabel indica consumul de 328E9QHSB:

energie si semnalizarea acestei functii — - -
de economisire automata a energiei: Definitie gestionare alimentare

Mod X . . Energie Culoare
328E9FJAB: VESA Vigke ||Sime ©|| Siney consumata LED
Q.0nG q q 47,00 W
Definitie gestionare alimentare actv | pornt| o o (tipic) Al
Mod Energie Culoare o ° ° A0
VESA Video |SincO| SincV TS, LED (max.)
} " Alb
60.35W Inactiv | OPRIT Nu Nu 0,5 W (tipic) (clipitor)
Ay || FOIRIT || =1 || R 75,9(3\‘,";%3)(') alle Oprire | OPRIT | - - [03wctpio | OPRIT
macey | opriT | N S [— l'Al'lEc) Conflgurarga urmatoare este utlhzat§
eiigiiion) pentru a masura consumul de energie al
Oprire | OPRIT - = 0,3 W (tipic) | OPRIT acestui monitor.
328E9FJSB: - Rezolutie nativa:
D, . . 2560x1440
Definitie gestionare alimentare (328E9FJAB/328E9FJSB)
oa | video |sinco | sincv | Enersie | Culoare 1920~1080
p—— (328E9QSB/328E9QJAB/
Activ | PORNIT| Da Da (tipic) Alb 328E9QHSB)
71,3 W (max.)
o - Contrast: 50%
Inactiv | OPRIT Nu Nu 0,5 W (tipic) @iiien) . Luminozitate: 100%
O || PRI ||~ = [|@S3WEp)|| CFRIT - Temperatura de culoare: 6500 k la
alb rece complet
328E9QJAB: P
Definitie gestionare alimentare
C"E‘g‘i Video |SincO| SincV Coili’ﬂ:té C“LI‘E’S’Q & Note ) o
Aceste date pot suferi modificari fara
Aoy notificare.
Activ |PORNIT| Da | Da (tipic) Alb
45,82 W
(max.)
Alb

Inactiv | OPRIT Nu Nu 0,5 W (tipic) iisiten)
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7. Centre de asistenta
pentru clienti si
garantie

7.1 Politica Philips privind de-
fectele de afisare a pixelilor
pentru monitoarele plate

Philips depune eforturi deosebite pentru
a livra produse de cea mai buna calitate.
Utilizam unele dintre cele mai avansate
procese de fabricatie din aceasta industrie
si practicam un control al calitatii foarte
strict. Cu toate acestea, defectele de
afisare a pixelilor si a subpixelilor pe
ecranele TFT utilizate la monitoarele

plate sunt uneori inevitabile. Niciun
producator nu poate garanta ca toate
ecranele vor functiona fara defecte de
afisare a pixelilor, insa Philips garanteaza
ca toate monitoarele cu un numar de
defecte inacceptabil vor fi reparate sau
inlocuite conform conditiilor de garantie.
Aceasta notificare explica diferitele

tipuri de defecte de afisare a pixelilor si
defineste nivelurile acceptabile pentru
fiecare tip de defect. Pentru a intra sub
incidenta conditiilor prevazute de garantie
pentru reparare sau inlocuire, numarul de
defecte de afisare a pixelilor pe un ecran
TFT trebuie sa depaseasca aceste niveluri
acceptabile. De exemplu, un monitor

nu trebuie sa aiba defecti mai mult de
0,0004% dintre subpixeli. Philips fixeaza
standarde de calitate si mai ridicate pentru
anumite tipuri sau combinatii de defecte
de afisare a pixelilor, care sunt mai usor de
observat decat altele. Aceasta politica este
valabila in intreaga lume.

subpixeli

RGBS
pixeli

Pixeli si subpixeli

Un pixel sau un element de imagine

este compus din trei subpixeli in culorile
primare rosu, verde si albastru. Un numar
mare de pixeli formeaza impreuna o
imagine. La aprinderea tuturor subpixelilor
dintr-un pixel, cei trei subpixeli colorati
sunt perceputi ca un singur pixel alb. Cand
toti subpixelii sunt stinsi, cei trei subpixeli
colorati sunt perceputi ca un singur pixel
negru. Diverse alte combinatii de subpixeli
aprinsi si stinsi sunt percepute ca pixeli
singuri de diverse culori.

Tipuri de defecte de afisare a pixelilor

Defectele de afisare a pixelilor si
subpixelilor apar pe ecran in diferite
moduri. Exista doua categorii de defecte
de afisare a pixelilor si mai multe tipuri de
defecte de afisare a subpixelilor in cadrul
fiecarei categorii.

Defectele de tip ,,punct luminos”

Aceste defecte apar ca pixeli sau

subpixeli ce sunt permanent aprinsi sau
Lin functiune”. Cu alte cuvinte, un punct
luminos este un subpixel ce iese in
evidentd pe ecran, atunci cand este afisata
o imagine de culoare inchisa. Defectele

de tip punct luminos sunt de urmatoarele
tipuri.

Un subpixel aprins, de culoare rosie, verde
sau albastra.
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Doi subpixeli adiacenti aprinsi:

- Rosu + Albastru = Violet

- Rosu + Verde = Galben

- Verde + Albastru = Cian (Albastru
deschis)

Trei subpixeli adiacenti aprinsi (un pixel
alb).

€ Observatie

Punctele luminoase rosii sau albastre sunt
Cu peste 50% mai stralucitoare decat cele
invecinate, in timp ce punctele verzi sunt
cu 30% mai stralucitoare.

Defectele de tip ,,punct negru”

Aceste defecte apar ca pixeli sau subpixeli
ce sunt permanent intunecati sau ,,stinsi”.
Cu alte cuvinte, un punct intunecat este
un subpixel ce iese in evidenta pe ecran,
atunci cand este afisata o imagine de
culoare deschisa. Defectele de tip punct
negru sunt de urmatoarele tipuri.

Proximitatea defectelor de afisare a
pixelilor

Deoarece defectele de acelasi tip ale
pixelilor si subpixelilor aldturati sunt mai
usor de sesizat, Philips precizeaza si
limite de toleranta pentru proximitatea
defectelor de afisare a pixelilor.
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Tolerante pentru defectele de afisare a
pixelilor

Pentru ca produsul sa intre sub incidenta
conditiilor pentru reparare sau inlocuire
din cauza defectelor de afisare a pixelilor
in perioada de garantie, ecranul TFT

al unui monitor plat Philips trebuie sa
aiba defecte de afisare a pixelilor sau
subpixelilor care sa depadseasca limitele
de toleranta listate in urmatoarele tabele.




DEFECTE DE AFISARE DE TIP ,,PUNCT LUMINOS” NIVEL ACCEPTABIL

1 subpixel aprins 2
2 subpixeli adiacenti aprinsi 1
3 subpixeli adiacenti aprinsi (un pixel alb) 0]
Distanta dintre doua defecte de afisare de tip ,,punct luminos”* >10 mm
Numarul total de defecte de afisare de tip ,punct luminos” 3
1 subpixel stins 5 sau mai putini
2 subpixeli adiacenti stinsi 2 sau mai putini
3 subpixeli adiacenti stinsi ©)
Distanta dintre doua defecte de afisare de tip ,,punct luminos”* >10 mm
Numarul total de defecte de afisare de tip ,punct luminos” 5 sau mai putini
Numarul total de defecte de afisare (puncte luminoase si 5 sau mai putini
intunecate)

& Note

1 sau 2 subpixeli adiacenti defecti = 1 defect de afisare a punctelor



7.2 Centre de asistenta pentru clienti si garantie

Pentru informatii referitoare la acoperirea garantiei si la asistenta suplimentara pentru
validarea in regiunea dvs, vizitati site-ul Web www.philips.com/support pentru detalii
sau contactati centrul Philips de asistenta pentru clienti.

Daca doriti sa extindeti perioada de garantie generala, vi se ofera un pachet de
servicii In afara garantiei, prin intermediul centrului de service autorizat.

Daca doriti sa utilizati acest serviciu, asigurati-va ca achizitionati serviciul in decurs de
30 de zile calendaristici de la data achizitiei initiale. In perioada de garantie extinsa,
serviciile includ preluarea, repararea si returnarea. Cu toate acestea, utilizatorul va
suporta toate costurile acumulate.

Daca partenerul de service autorizat nu poate efectua reparatiile necesare in baza
garantiei extinse oferitd, vom gasi solutii alternative pentru dvs., daca este posibil, in
perioada de garantie extinsa pe care ati achizitionat-o.

Pentru mai multe detalii, contactati reprezentantul Philips de asistenta pentru clienti
sau centrul de contact local (folosind numarul de client).

Mai jos gasiti numarul la care puteti contacta centrul Philips de asistenta pentru
clienti.

Si’sr:igaa%élgcejsrantie Ejggj;é de garantie Perioada de garantie totala

Depinde de regiune |+1an Perioada de garantie standard locala +1
+2ani Perioada de garantie standard locala +2
+ 3 ani Perioada de garantie standard locala +3

**Este necesara dovada achizitiei initiale si dovada achizitiei garantiei extinse.

& Note

Consultati manualul cu informatii importante pentru a gasi numarul de service regional,
care este disponibil si pe site-ul web de asistenta Philips.
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8. Depanare si intrebari
frecvente

8.1 Depanare

Aceasta pagina trateaza probleme care
pot fi corectate de un utilizator. Daca
problema persista dupa ce ati incercat
aceste solutii, contactati reprezentantul
de service pentru clienti Philips.

K Probleme obisnuite

Fara imagine (LED-ul de alimentare
este stins)

Verificati daca ati conectat cablul
de alimentare la priza electrica siin
spatele monitorului.

Mai intai, verificati daca butonul de
pornire din fata monitorului este in
pozitia oprit (OFF), apoi apasati-1 in
pozitia pornit (ON).

Fara imagine (LED de alimentare alb)
Verificati daca ati pornit computerul.

Verificati daca ati conectat corect
cablul de semnal la computerul dvs.
Asigurati-va ca nu sunt pini indoiti
in conectorul cablului monitorului.

Daca da, reparati sau inlocuiti cablul.

Functia Economisire Energie poate
fi activata

Pe ecran se afiseaza

Check cable connection

Verificati daca ati conectat corect
cablul monitorului la computer.
(Consultati si Ghidul de pornire
rapida).

Verificati daca pinii cablului
monitorului sunt indoiti.

Verificati daca ati pornit computerul.
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Butonul Automat nu functioneaza

Functia Auto este aplicabila doar
in modul VGA-Analogic. n cazul
in care nu sunteti multumit de
rezultate, puteti face ajustarile
manual din meniul OSD.

& Note
Functia Automat nu se aplica in modul
DVI-digital deoarece nu este necesara.

Semne vizibile de fum sau scantei

Nu executati niciunul dintre pasii de
depanare

Deconectati imediat, pentru
sigurantd, monitorul de la sursa
principala de alimentare

Contactati imediat serviciul de relatii
cu clientii Philips.

HProbleme cu imaginea

Imaginea nu este centrata
Ajustati pozitia imaginii utilizand
functia ,,Auto” din comenzile
principale OSD.
Reglati pozitia imaginii folosind
Fazad/Ceas din Configurare in
comenzile principale OSD. Aceasta
optiune este valida doar in modul
VGA.

Imaginea vibreaza pe ecran
Verificati daca ati fixat corect cablul
de semnal la placa grafica sau la PC.

Apare o palpaire pe verticala

Ajustati imaginea utilizand functia
LAuto” din comenzile principale
OSD.

Eliminati barele verticale utilizand
Faza/Ceas din Configurare in
comenzile principale OSD. Aceasta



optiune este valida doar in modul
VGA.

Apare o palpaire pe orizontala

Ajustati imaginea utilizand functia
LAuto” din comenzile principale
OSD.

Eliminati barele verticale utilizand
Faza/Ceas din Configurare in
comenzile principale OSD. Aceasta
optiune este valida doar in modul
VGA.

Imaginea este neclara, vaga sau prea
intunecata

- Reglati contrastul si luminozitatea
din afisajul de pe ecran.

X9

O ,imagine persistenta”, o ,imagine
arsa” sau o ,imagine fantoma” ramane
dupa oprirea alimentarii.
Afisarea neintrerupta a imaginilor
statice pe o perioada extinsa
de timp poate cauza ,arderea”,
cunoscuta si ca ,persistenta
imaginii” sau crearea unei ,imagini
fantoma”, pe ecranul dvs. ,Imaginea
arsa”, ,imaginea persistenta” sau
Limaginea fantoma” reprezinta
un fenomen binecunoscut in
tehnologia ecranelor LCD. In
majoritatea cazurilor, ,imaginea
arsa” sau ,persistenta imaginii” sau
~imaginea fantoma” va disparea
treptat intr-o pericada de timp dupa
ce alimentarea este oprita.
Activati intotdeauna un economizor
dinamic pentru ecran cand lasati
monitorul nesupravegheat.

Activati intotdeauna o aplicatie
periodica de improspatare a
ecranului atunci cand monitorul LCD
va afisa un continut static.

Nerespectarea indicatiei de activare
a unui economizor ecran sau a
unei aplicatii de reimprospatare
periodica a ecranului poate avea
ca efect aparitia simptomelor grave
de ,imagine statica”, ,imagine
remanenta” sau ,imagine fantoma”
care nu mai dispar si nici nu se pot
remedia. Deteriorarea mentionata
mai sus nu este acoperita de

garantie.

Imaginea este distorsionata. Textul este
neclar sau incetosat.

Setati rezolutia de afisare a PC-ului
la acelasi mod cu rezolutia nativa
recomandata a monitorului.

Pe ecran apar puncte verzi, rosii,
albastre, intunecate si albe

Punctele remanente sunt o
caracteristica normala a cristalelor
lichide utilizate in tehnologia
actuald. Pentru mai multe detalii,
consultati politica referitoare la
pixeli.

X9

* Indicatorul ,,alimentare pornita” este
prea puternic si deranjant

Puteti regla indicatorul ,alimentare
pornita” utilizand meniul Configurare
aferent LED-ului de alimentare in

Comenzi principale OSD.
Pentru asistenta suplimentara,
consultati lista cu Centrele de
informare a consumatorilor si contactati
reprezentantul serviciului clienti Philips.

* Functionalitatea difera in functie de
afisaj.



8.2 Intrebari frecvente generale

i

Rasp.:

12:

Cand instalez monitorul, ce
trebuie sa fac daca se afiseaza
ecranul ,,Acest mod video nu
poate fi afisat”?

Rezolutie recomandata pentru
acest monitor:

2560x1440 la 60Hz
(328E9FJAB/328E9FJSB),
1920x1080 la 60Hz
(328E9QSB/328E9QJAB/
328E9QHSB).

Deconectati toate cablurile, apoi
conectati PC-ul dvs. la monitorul pe
care [-ati utilizat anterior.

In meniul Start al Windows,

selectati Setari/Panou de control. In
fereastra Panou de control, selectati
pictograma Afisare. In Panou de
control Afisaj, selectati fila ,Setari”.
In fila de setari, in caseta cu eticheta
,desktop area” (zona desktop),
mutati bara laterala la 2560x1440
pixeli.

Deschideti ,,Proprietati complexe” si
setati Rata de improspatare la 60Hz,
apoi faceti clic pe OK.

Reporniti computerul si repetati
pasii 2 si 3 pentru a verifica daca
PC-ul este setat la

2560x1440 la 60Hz
(328E9FJAB/328E9FJSB),
19201080 la 60Hz
(328E9QSB/328E9QJAB/
328E9QHSB).

Opriti computerul, deconectati
monitorul vechi si reconectati
monitorul LCD Philips.

Porniti monitorul si apoi porniti
PC-ul.

Care este rata de improspatare
recomandata pentru monitorul
LCD?
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Rasp.:

Rasp.:

Rasp.:

Rasp.:

Rata de improspatare
recomandata pentru monitoare
LCD este de 60Hz. In caz de
perturbari pe ecran, o puteti seta
pana la 75Hz pentru a vedea
daca perturbarea dispare.

Ce sunt fisierele .inf si .icm din
manualul de utilizare? Cum
instalez driverele (.inf si .icm)?

Acestea sunt fisierele driverului
pentru monitorul dvs. Urmati
instructiunile din manualul

de utilizare pentru a instala
driverele. Computerul dvs. va
poate solicita drivere pentru
monitor (fisierele .inf si .icm)
sau un disc cu drivere atunci
cand instalati pentru prima data
monitorul.

Cum reglez rezolutia?

Driverul pentru placa video/
graficd impreuna cu monitorul
determina rezolutiile disponibile.
Puteti selecta rezolutia dorita
din Control Panel (Panoul

de control) din Windows® cu
,Display properties” (,Proprietati
afisaj”).

Ce se intampla daca ma incurc
atunci cand reglez monitorul din
meniul OSD?

.. Apasati pe butonul OK, apoi

selectati ,,Resetare” pentru reveni
la setarile originale din fabrica.

Este ecranul LCD rezistent la
zgarieturi?

In general se recomanda ca
suprafata panoului sa nu fie
supusa la socuri extreme si sa fie
protejata de obiecte ascutite sau
tdioase. Atunci cand manipulati
monitorul, asigurati-va ca nu
este aplicata forta sau presiune
pe suprafata panoului. Acest
lucru poate afecta conditiile de
garantie.



Rasp.:

Rasp.:

Cum trebuie sa curat suprafata
panoului LCD?

Pentru o curatare normala folositi
O carpa curata si moale. Pentru
curatare extensiva, folositi alcool
izopropilic. Nu utilizati solventi
precum alcoolul etilic, etanolul,
acetona, hexanul etc.

Pot sa schimb setarea culorii
monitorului meu?

Da, puteti modifica setarile de
culoare din comenzile OSD
conform procedurilor urmatoare,

Apasati pe ,,OK” pentru afisarea
meniului OSD (Afisare pe ecran)
Apasati pe ,Sageata in jos” pentru

a selecta optiunea ,,Culoare”, apoi
apasati pe ,OK” pentru a introduce
cele trei setari de culoare prezentate
in continuare.

1.

Color Temperature (Temperatura
de culoare): Cu setarile din inter-
valul Native, panoul pare ,cald,
Cu O nuanta de culoare rosu-alb”,
in timp ce temperatura 9300K
(328E9QSB) /

500K (328E9FJAB/328E9FJSB/
328E9QJAB/328E9QHSB) reda o
~nhuanta rece, albastru-alb”.

SRGB: aceasta este o setare
standard pentru asigurarea
schimbului corect de culori intre
diferite dispozitive (de ex. camere
digitale, monitoare, imprimante,
scanere etc.)

User Define (Definit de utilizator);
utilizatorul poate alege setarea
de culoare preferata prin reglarea
culorilor rosu, verde si albastru.

& Note

O cuantificare a culorii luminii radiate
de un obiect in timp ce este incalzit.
Aceastd cuantificare este exprimata
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pe scara absolutad, (grade Kelvin).
Temperaturi Kelvin mai mici precum
2004K reprezinta rosul; temperaturi mai
mari precum 9300K reprezinta albastrul.
Temperatura neutra este alb, la 6504K.

Q9:

Rasp.:

110:

Rasp.:

11

Rasp.:

Pot conecta monitorul LCD la
orice PC, statie de lucru sau
Mac?

Da. Toate monitoarele LCD
Philips sunt complet compatibile
cu PC-urile, Mac-urile si statiile
de lucru standard. S-ar putea sa
aveti nevoie de un adaptor de
cablu pentru a conecta monitorul
la sistemul Mac. Va recomandam
sd contactati reprezentantul de
vanzari Philips pentru mai multe
informatii.

Monitoarele LCD Philips sunt
plug-and-play?

Da, monitoarele sunt de tip
Plug-and-Play, compatibile cu
Windows 10/8.1/8/7, Mac OSX.

Ce inseamna aderenta imaginii,
arderea imaginii, remanenta
imaginii sau imaginea fantoma la
ecranele LCD?

Afisarea neintrerupta a imaginilor
statice pe o perioada extinsa

de timp poate cauza ,arderea”,
cunoscuta si ca ,persistenta
imaginii” sau crearea unei
Limagini fantoma”, pe ecranul
dvs. ,Imaginea arsa”, ,,imaginea
persistenta” sau ,imaginea
fantoma” reprezinta un fenomen
binecunoscut in tehnologia
ecranelor LCD. In majoritatea
cazurilor, ,imaginea arsa” sau
Lpersistenta imaginii” sau
Limaginea fantoma” va disparea
treptat intr-o perioada de timp
dupa ce alimentarea este oprita.
Activati intotdeauna un
economizor dinamic pentru

ecran cand lasati monitorul



nesupravegheat.

Activati intotdeauna o aplicatie
periodica de improspatare a
ecranului atunci cand monitorul
LCD va afisa un continut static.

) Avertisment

Simptomele grave de ,ardere” sau
Lpersistenta a imaginii” sau ,,imagine
fantoma” nu vor disparea si nu pot fi
reparate. Deteriorarea mentionata mai
sus nu este acoperita de garantie.

112:

Rasp.:

113:

Rasp.:

De ce ecranul meu nu afiseaza
text clar si caracterele afisate nu
sunt uniforme?

Monitorul dvs. LCD functioneaza
optim la rezolutia nativa de
2560x1440 la 60Hz
(328E9FJAB/328E9FJSB),
19201080 la 60Hz
(328E9QSB/328E9QJAB/
328E9QHSB). Pentru cea mai
buna afisare, utilizati aceasta
rezolutie.

Cum sa deblochez/blochez tasta
rapida?

Apasati pe &/0K timp de 10
secunde pentru a debloca/
bloca tasta rapida. in urma
acestei actiuni, monitorul va afisa
mesajul ,Atentie” pentru a indica
daca tasta rapida este deblocata
sau blocata, conform ilustratiilor
de mai jos.

Monitor controls unlocked

Monitor controls locked
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