223V5

www.philips.com/welcome

TR  Kullanici el kitabi 1
Musteri Hizmetleri ve Garanti 21
Sorun Giderme ve SSS’lar 26

PHILIPS



icindekiler

1.

Onemli 1
1.1 Guvenlik 6nlemleri ve bakim ... 1
L 1T 2
1.3 Uriin ve paketleme malzemesinin

ER U] [ 0T N 3
Monitori ayarlama..........ccceeeeeecerevceenne 4
2.1 Kurdlum .
2.2 Monitoru calistirma... .
2.3 Taban Sehpasi ve Tabani S6kme.......... 8
Goriinti Optimizasyonu............c.c...... 9

3.1 SmartContrast

Teknik Ozellikler.... 10
41 Cozinurltk ve On Ayar Modlarn....... 12
GUG YONEtiMi..oceeeceeeeerererereierereenens 13
Yonetmenlik Bilgileri.........eocveueencne 14
Musteri Hizmetleri ve Garanti......... 21

7.1 Philips DUz Panel Monitérlerin Piksel
Hata Politikasi
7.2 Musteri Sorunlan & Garanti

Sorun Giderme ve SSS’lar.................. 26
8.1 Sorun Giderme....
8.2 Genel SSSlar




1. Onemli

Bu elektronik kullanici kilavuzu Philips monitéri
kullanan herkes icin tasarlanmistir Monitoériintizd
kullanmadan 6nce bu kullanici el kitabini okumak
icin zaman ayirin. Monitdriintzin kullanilmasiyla
ilgili dGnemli bilgi ve notlar icermektedir.

Bu Philips garantisi, Griin, amaglanan kullanimi
icin uygun bir bicimde ve isletim talimatlarina
uygun olarak kullanildigr ve satin alma tarihi,
saticinin adi ve Uriiniin model ve Uretim
numarasini belirten orijinal fatura ya da 6deme
makbuzunun sunulmasi halinde gegerlidir

1.1 Guvenlik onlemleri ve bakim

A) Uyarilar

Bu belgede belirtilenlerin disinda kontrol ve
ayar yapilmasi veya yonetmenliklerin kullaniimasi
sok, elektrik carpma tehlikesi ve/veya mekanik
tehlikelere sebep olabilin

Bilgisayar monitérinin baglantisini yaparken ve
kullanirken bu talimatlara uyunuz:

Calistirma

» Lutfen monitéri dogrudan giines 1si8),
cok glicll parlak isiklar ve diger isi
kaynaklarindan uzak tutun. Uzun slre
bu tir ortama maruz kalmasi, monitér
renginin bozulmasina ve monitériin hasar
gbrmesine neden olabilir.

* Havalandirma deliklerine disebilecek ya
da monitériin elektronik aksaminin diizglin
sogutulmasini dnleyebilecek herhangi bir
nesneyi kaldirin.

* Kasa Uzerindeki havalandirma deliklerini
kapatmayin.

*  Monitori yerlestirirken elektrik fisine ve
prize kolay erisilebildiginden emin olun.

* Monitoéri elektrik kablosunu veya DC giic
kablosunu ayirarak kapatiyorsaniz, elektrik
kablosunu veya DC gii¢ kablosunu normal
calismasi i¢in takmadan 6nce 6 saniye
bekleyin.

» LUtfen her zaman Philips tarafindan onayli
gli¢ kablosunu kullanin. Eger glic kablonuz
kayipsa, litfen bolgenizde bulunan servis
merkezi ile temasa geginiz. (Litfen
Musteri Destegi Tuketici Bilgi Merkezine
basvurunuz)

*  Monitdri calisirken titresime veya sert
darbelere maruz birakmayin.

*  Calistirma veya nakliye sirasinda monitére
vurmayin veya monitdri dusirmeyin.

Bakim

*  Monitérinlzi olasi hasarlardan
korumak icin LCD paneline asiri basing
uygulamayin. Monitorinizi tasirken
kaldirmak icin cerceveden tutun; elinizi
veya parmaklarinizi LCD panelinin Uzerine
yerlestirerek monitord kaldirmayin.

»  Uzun sire kullanmayacaksaniz monitdrin
fisini prize takili birakmayin.

» Hafif nemli bir bez kullanarak temizlemeniz
gerekiyorsa, monitéri prizden cikarin.
Elektrik kesildiginde ekran kuru bir
bez kullanilarak temizlenebilir. Ancak
monitdrinlzd temizlemek icin alkol veya
amino bazli sivilar gibi organik ¢ozeltileri
asla kullanmayin.

*  Elektrik carpmasina engel olmak veya
sete kalici hasar verilmesini 6nlemek icin
monitorl toza, yagmura, suya veya asir
nemli ortamlara maruz birakmayiniz.

e Eger monitdriinlz islanirsa, mimkin olan en
kisa stirede kuru bir bez ile temizleyiniz.

*  Eger monitdriinlize yabanci cisim veya
su girerse, lutfen hemen kapatin ve glic
kablosunu prizden ¢ikarin. Ardindan, yabanci
cismi veya suyu cikararak bakim merkezine
génderin.

*  Monitori 1si, dogrudan glines 1511 veya asir
soguga maruz kalan yerlerde depolamayin
veya kullanmayin.

*  Monitdriintzden en iyi performansi almak
ve uzun stre kullanmak icin, monit6ri
|Gtfen asagidaki sicaklik ve nem araligina
disen yerlerde kullaniniz.



*  Sicaklik: 0-40°C 32-95°F
* Nem:%20-80 RH

Yanik/Hayalet Goriintii hakkinda 6nemli

bilgi.

+  ONEMLI: Monitérintizi gézetimsiz
biraktiginizda daima hareket eden bir
ekran koruyucusu programini etkin hale
getirin. Monitdrinlizde degismeyen sabit
bir icerik gosterilecekse daima dénemsel
ekran yenileme uygulamasini etkinlestirin.
Sabit ya da statik goriuntdlerin uzun
slire kesintisiz olarak ekranda kalmasi
“yanmaya' sebep olabilir, bu ayni zamanda
ekraninizdaki “ardil gériintl" veya “hayalet
gorintl” olarak da anilmaktadir.

“Yanma etkisi”, “ardisik gérintt”

ya da "golgeli gorintd” LCD paneli
teknolojisinde bilinen bir durumdur. Bircok
durumda "yanma” veya “ardil goérinti”
veya “hayalet gorintl” glic kapatildiktan
sonra zaman gectikce yavas yavas
kaybolacaktir.

@ ikaz

Bir ekran koruyucunun veya periyodik ekran
yineleme uygulamasinin kullanilmamasi gticli
“yaniklar”,“ardil gérintiler’” veya “hayalet
goruntller” ile sonuglanabilir: Bu izler ortadan
kalkmasi ve onarilmasi mimkin degildir Yukarnda
bahsedilen hasar garanti kapsaminda degildir:

Servis
* Mahfaza kapagi sadece kalifiye servis
personeli tarafindan agilmalidir.

*  Onarim ya da entegrasyon icin herhangi
bir dokiimana gerek duyulursa, litfen
boélgenizdeki servis merkezi ile temasa
geciniz. (Lutfen "Tuketici Bilgilendirme
Merkezi" bolimine bakiniz)

» Nakliye bilgileri icin, litfen “Teknik
Ozellikler'e” bakin.

*  Monitérinlzi araba/kamyonet icinde
dogrudan glines 1sig1 altinda birakmayiniz.

@ Not

Monitér normal calismazsa ya da bu kilavuzda

yer alan talimatlan yerine getirdiginizde ne
yapacaginizi bilmiyorsaniz servis teknisyenine
danisiniz.

1.2 lsaretler

Asagidaki bélumlerde bu belgede kullanilan
isaretler aciklanmaktadir;

Not, Uyari ve ikazlar

Bu kilavuzda metin bloklarinin yaninda bir simge
bulunabilir ve koyu veya italik yazilmis olabilir Bu
bloklar notlari, uyanlan ve ikazlan icerir Asagidaki
sekilde kullanilirlar:

@ Not

Bu simge, bilgisayar sisteminizin daha iyi
kullanilmasinda size yardimci olacak énemli bilgi
ve Onerileri gdstermektedir.

0 Uyari

Bu simge donanima zarar verecek veya veri
kaybina yol acacak arizalardan kaginmak igin
gerekli bilgileri gostermektedir.

N
O ikaz
Bu simge insanlara zarar verme ihtimali olan

durumlan gdsterir ve bu sorundan nasil
kaginiimasi gerektigini aciklar

Bazi uyarilar baska bir bicimde gériinebilir
ve yaninda bir simge bulunmayabilir Bu gibi
durumlarda &zel uyan bicimleri yetkili biri
tarafindan belirtilmelidir



1.3 Uriin ve paketleme malzemesinin
atilmasi

Atik Elektrikli ve Elektronik Ekipmanlar -
WEEE

This marking on the product or on its
packaging illustrates that, under European
Directive 2012/19/EU governing used electrical
and electronic appliances, this product may
not be disposed of with normal household
waste.You are responsible for disposal of

this equipment through a designated waste
electrical and electronic equipment collection.
To determine the locations for dropping off
such waste electrical and electronic, contact
your local government office, the waste disposal
organization that serves your household or the
store at which you purchased the product.

Your new monitor contains materials that can
be recycled and reused. Specialized companies
can recycle your product to increase the
amount of reusable materials and to minimize
the amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to make the
packaging easily separable into mono materials.

Please find out about the local regulations
on how to dispose of your old monitor and
packing from your sales representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and economically
viable objectives to optimize the environmental
performance of the organization's product,
service and activities.

From the planning, design and production
stages, Philips emphasizes the important of
making products that can easily be recycled. At
Philips, end-of-life management primarily entails
participation innational take-back initiatives

and recycling programs whenever possible,
preferably in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products and
related packaging material) in accordance with
all Environmental Laws and taking back program
with the contractor company.

Your display is manufactured with high quality
materials and components which can be
recycled and reused.

To learn more about our recycling program
please visit

http://www.philips.com/sites/philipsglobal/
about/sustainability/ourenvironment/
productrecyclingservices.page



2. Monitéri ayarlama H Taban sehpasini takma

1. Monitéri ekranin gizilmesi veya hasar
gdrmesini dnlemeye dikkat ederek on yiizi
asaglya bakacak sekilde yumusak ve diz bir
ylizeye yerlestirin.

2.1 Kurulum

EH Paket icerigi 2. Alt sttunu, yerine tiklayarak yerlesene kadar

— monitérle birlikte takin/kaydirin.

§§Eart

PHILIPS

3. Monitor taban sehpasini her iki elinizle
tutun ve taban sehpasini taban sttununa
sikica takin.

*Ulkeye gore degisir




H Bilgisayariniza Baglanmasi
223V5QSB6 (Analog model igin)

O AC gic girisi
O VGA girisi

O Kensington hirsizlik-dnleme kilidi

223V5QSB6é

PHILIPS

PHILIPS

O AC giic girisi
© VGA girisi
© DVI-D girisi

O Kensington hirsizlik-dnleme kilidi

223V5QHSB6, 223V5QHSBR6

PHILIPS
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© AC power input

© VGA input

© HDMIinput

© HDMI audio out

© Kensington anti-theft lock

Bilgisayara baglayin

1. Elektrik kablosunu monit6rin arkasina sikica
takiniz.

2. Bilgisayarinizi kapatiniz ve gli¢ kablosunu
cikaniniz.

3. Monitér sinyal kablosunu bilgisayarinizin
arkasinda bulunan video konektoriine
baglayiniz.

4. Bilgisayariniz ve monitériinizin gl
kablosunu yakindaki bir gikisa sokunuz.
5. Bilgisayar ve monitérintizd aginiz.

Monitdr bir gorintl gosteriyorsa kurum
tamamlanmustir.
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Monitoru calistirma

El Uriiniin 6nden goriiniimii

aTo/Vv /A O/ 4 /0K )
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Monitérin gictini ACIN ve

|
o KAPATIN.

OSD mentsine erisin.
&/0K OSD ayarini onaylayin.

4 Onceki OSD seviyesine geri don.

Q- |Parlaklik diizeyini ayarlayin

A 'V |OSD menisini ayarlayin.

E  |Gorinti bicimini degistir.

© 6000 0  ©

Monitori otomatik olarak
AUTO ayarlayin.

Bl Ekran Meniisii Tanimi

Ekran Gostergesi (OSD) nedir?

Ekran Mentst (OSD) tim Philips LCD
monitérlerinde bulunan bir ézelliktir. Son
kullanicinin ekran performansini ayarlamasina
veya ekran talimatlan penceresinden monitér
islevlerini dogrudan secebilmesine olanak
saglamaktadir Kullaniciya dost gdriintl ekrani
araylzl asagidaki gibidir:

223V5QSBé:

icture Format + Wide S
Picture
Brightness T 10
trast
Color

m
<= Input -
HDMI
ictt

v

Kontrol tuslariyla ilgili temek ve basit tanitim

imleci hareket ettirmek icin yukarida g&sterilen
OSD'de monitériin 6n yanina yerlestirilen

VY A digmelerine ve segimi veya degisikligi
onaylamak icin OK (Tamam)'a basabilirsiniz.



OSD Meniisii Bl Coziiniirliik bildirimi

Asagida Ekran MenUst genel gorlntmi Bu monitdr kendi dogal ¢ézinirligi olan
bulunmaktadir Daha sonra kendi istediginiz farki 60Hz'de 1920 x 1080'de optimum performans
ayarlama}llarll Xapmak icin bir referans olarak elde etmek (izere tasarlanmistir. Monitér farkls
kullanabilirsiniz. bir ¢dzinurlik degerinde acilirsa, ekranda bir
uyan mesaji gériilir: En iyi sonug icin 60Hz'de
1920 x 1080 ¢ozUnlrlGgund kullanin.

Main menu Sub menu

VGA
— Input E DVI (available for selective models) Dogal ¢c6zinurluk uyan ekrani, OSD menUsinde

) ] HDMI (available for selective models) Ayarlar kismindan kapatllabilir.
(available for selective models)

— Picture Format — Wide Screen, 4:3 o
L Picture [ Brightness — 0~100 n FIZIkI |§|ev
— Contrast — 0~100 Esi
— SmartContrast —— On, Off glm
o
— SmartResponse — Off, Fast, Faster, Fastest 20
(available for selective models) =
— Gamma — 1.8,20,22,24,26 v °
(available for selective models) -5
— Pixel Orbiting — Off,On
L— Over scan — On, Off
(available for selective models)
L Audio E Volume — 0~100
Mute — On, Off
(available for selective models)
Color Temperature — 6500K, 9300K
— Color E sRGB
User Define Red: 0~100
E Green: 0~100
Blue: 0~100
— Language —— English,Espaiol,Francais,Deutsch,Italiano,

o

Portugués,Pycckuin, B FI 3, Tiirkge,
Nederlands, Svenska, Suomi, Polski, Cestina
8t=0f, BAEE, Maryar, YkpaiHcbka,

Portugués do Brazil, EM\nvikry, #8543

— Horizontal — 0~100
. — Vertical — 0~100

— OSD Settings
— Transparency — Off,1,2,3,4
— OSD Time Out — 5s, 10s, 20s, 30s, 60s
— Auto

—— Setup
[ H. Position — 0~100
[ V. Position — 0~100
[ Phase — 0~100
— Clock — 0~100
[ Resolution Notification — On, Off
— Reset — Yes, No
L Information




2.3 Taban Sehpasi ve Tabani Sokme & Not
Bu monitér, 100mm x 100mm VESA Uyumlu

B Taban Sehpasini gikarin montaj arabirimini kabul eder.
Monitdr tabanini sokmeye baslamadan 6nce,

|ttfen olasi herhangi bir hasar veya yaralanmayi
onlemek icin asagidaki yonergelere uyun.

PRILUPS

109mm

1. Monitéri ekranin gizilmesi veya hasar
gdrmesini dnlemeye dikkat ederek on yizi
asaglya bakacak sekilde yumusak bir yiizeye

yerlestirin. : UL—”H“:JW

2. Taban sehpasini taban situnundan ayirmak
icin kilitleme Klipslerine bastirin.

3. Taban sttununu ayirmak icin serbest
birakma digmesine basin.




3. Goruntu Optimizasyonu

3.1 SmartContrast

B Bu nedir?

Gosterilen icerigi dinamik olarak analiz eden
ve azami gorsel netlik ve keyifli gériintileme
icin LCD monitérin kontrast oranini otomatik
olarak optimize eden essiz teknoloji, net, keskin
ve parlak gérintl elde etmek icin 15181 artinr ya
da gorintileri koyu arkaplanda net gostermek
icin 15181 azaltin

E1 Buna neden ihtiyacim var?

Her tir icerik icin en iyi gdrsel netlik

ve gorinttleme rahatligi istiyorsunuz.
SmartContrast kontrasti dinamik olarak kontrol
eder ve net, keskin, parlak oyun oynama ve
video gérintileme icin 15181 ayarlar ya da ofis

isi icin metinleri net ve okunabilir gosterir.
Monitdriinizin gl tiketimini distirerek enerji
maliyetlerinizi dUstrlr ve monitériinizin
Omrind uzatirsiniz.

El Nasil calisir?

SmartContrast'i etkinlestirdiginizde renkleri
ayarlamak ve 1sik yogunlugunu kontrol etmek
icin gosterdiginiz icerigi gercek zamanli olarak
analiz eder. Bu islev, video izlerken veya oyun
oynarken muhtesem eglence deneyimi icin
kontrasti dinamik olarak artirir



4. Teknik Ozellikler

Resim/Ekran

Monitdr panel tiiri AH-IPS

Arka 151k LED

Panel boyutu 21,5" W (54,6cm)
En boy orani 16:9

Piksel Noktasi 0,248 x 0,248 mm
SmartContrast 10,000,000:1

Yanit stresi (tipik) 14rms
(223V5QSB6, 223V5QHSB6)

SmartResponse

(223V5QE|SBR6) > ms (GIG)

Optimum CozUnurlik

1920 x 1080 60Hz degerinde

Gorintileme agisi

178° (H) / 178° (V) @ C/R > 10

Baglanabilirlik

Sinyal girisi

Ekran renkleri 16.7M

Dikey yenileme hizi 56Hz - 76Hz
Yatay Frekans 30kHz - 83kHz
sRGB EVET

223V5QSB6 (Analog model icin): VGA (analog)
223V5QSB6: VGA (analog),DVI (dijita HDCP)
223V5QHSB6, 223V5QHSBR6: VGA (analog) HDMI
(dijital HDCP)

Ses Girisi/Cikis

223V5QHSB6, 223V5QHSBR6 : HDMI ses cikisi

Giris sinyali
Giivenilirlik
Kullanici Kolayligi

Ayri Senk, Yesil Uzerinde Senk

AUTO/VY  [D/A O/ 4 /0K [0)

OSD Dilleri

ingilizce,AImanca, ispanyolca, Fransizca, italyanca, Macarca,
Hollandaca, Portekizce, Brezilya Portekizcesi, Lehge, Rusca,
isvecce, Fince, Tiirkce, Cekce, Ukraynaca, Basitlestirilmis Cince,
Japonca, Korece ,Yunanca, Geleneksel Cince

Diger kolayliklar

Kensington kilidi

Tak ve Calistir Uyumlu

DDC/CI, sRGB, Windows 7/Windows 8, Mac OSX

VESA montaji

Egim

100x100 mm

-5/+20

223V5QSBé:
Glig

Acik mod

2561 W (tip.), 27,51 W (maks)
or 26,57 W (tip.), 27,03 W (maks) (Analog model icin)

Uyku (Bekleme)

0,5W

Kapali

0,5W

10




Gl LED gostergesi

Agik mod: Beyaz, Beklemede/Uyku modu: Beyaz (yanip séniyor)

Gug Beslemesi

Yerlesik, 100-240VAC, 50-60Hz

223V5QHSB6, 223V5QHSBRé:

Aclk mod 24,34 W (tip.), 25,53 W (maks)
Uyku (Bekleme) 0,5W
Kapali 0,5W

Gug LED gostergesi

Acik mod: Beyaz, Beklemede/Uyku modu: Beyaz (yanip séniyor)

Gug Beslemesi

Yerlesik, 100-240VAC, 50-60Hz

Ebat
Sehpa bulunan Uriin (GxYxD)

5134 x 3791 x 213 mm

Sehpa bulunmayan trin
(GxYxD)
Agirhk

5134 x 314,9 x 39,5 mm

Sehpa bulunan Uriin 3,1kg
Sehpa bulunmayan triin 2,78kg
Ambalajli Griin 4,42kg

Calisma Durumu
Sicaklik araligi (¢alisirken)

0°C ila 40°C

Goreli nem (galisma)

%20 ila %680

Atmosfer basinci (calisma)

700 ila 1060 hPa

Sicaklik araligi (¢alismazken)

-20°C ila 60°C

Bagil nem (Calisma disi)

%10 ila %690

Atmosfer basinci (Calisma disr)

500 ila 1060 hPa

Uyum ve standartlar
Duzenleyici Onaylar

Kabin
Renk

ROHS EVET

EPEAT GuUmdus (www.epeat.net)
Ambalaj 96100 geri déntstimli
Energy Star EVET

CE Mark, FCC Class B, CU, SEMKO, BSMI, ETL,
1S09241-307,TCO Certified, SASO, EPA, CB, PSB, KUCAS

Siyah

Kaplama

Doku

@ Not

RN

EPEAT Attin veya GUms, yalnizca Philips'in GrlinG kaydettigi yerde gecerlidir Litfen Ulkenizdeki kayrt

durumu i¢in www.epeat.net sitesini ziyaret edin.

N

Bu veriler dnceden haber verilmeden degistirilebilir. Kitapcigin son sirimind karsidan yiklemek igin

www.philips.com/support adresine gidin.




3. Akl yanit stiresi GtG ya da GtG (BW)
testleri icin optimum degerdir.

4.1 Coziiniirlik ve On Ayar Modlari

B Maksimum Coziinurlik
1920 x 1080 60 Hz degerinde (analog giris)
1920 x 1080 60 Hz degerinde (dijital giris)
Bl Onerilen Coziiniirliik
1920 x 1080 60 Hz degerinde (dijital giris)

Y.frek (kHz) ~ Coziiniirlik  D.frek (Hz)

31,47 720 x 400 70,09
31,47 640 x 480 59,94
35,00 640 x 480 66,67
37,86 640 x 480 72,81
37,50 640 x 480 75,00
37,88 800 x 600 60,32
46,88 800 x 600 75,00
48,36 1024 x 768 60,00
60,02 1024 x 768 75,03
44,77 1280 x 720 59,86

63,89 1280 x 1024 60,02

79,98 1280 x 1024 75,03

55,94 1440 x 900 59,89

70,64 1440 x 900 74,98

6529 1680 x 1050 59,95

67,50 1920 x 1080 60,00

& Not

Litfen ekraninizin en iyi 1920 x 1080@60Hz
¢6zUnUrliginde calistigini unutmayin. En iyi
goruntd icin IGtfen bu ¢ozUndrliga kullanin.

12



5. Gucg Yonetimi

Eger VESA DPM uyumlu ekran kartiniz varsa
veya PC'nize yazilim kurulmussa, monitér
kullanilmadiginda gli¢ tiketimini otomatik
olarak dusurebilir Eger klavyeden, fareden

veya diger giris yapabileceginiz bir aygrttan giris
yaptiginiz algilanirsa, monitdr otomatik olarak
‘uyanir'. Asagidaki tablo glic tiketimini ve bu
otomatik gli¢ tasarruf &zelliginin sinyallenmesini
gostermektedir:

223V5QSBé:
Glg Tiiketimi Tanimi
VESA . @ q
Modu Video | Y-senk | D-senk | Kullanilan Gii¢ | LED rengi
25,61 W (tip)
27,51 W (maks.)
. or26,57 W (tip)
Etkin ACIK | Evet | Evet 27,03W (maks) Beyaz
(Analog model
igin)
Uyku (Bek- | KAPA e
4 - | Hayir | Hayir 0,5WV (tipi) nip sonii-
leme) LI
yor)
Kapatma K’T_':A‘ 0,5W (tipi) KAPALI

223V5QHSB6, 223V5QHSBRé6:

Glig Tuiketimi Tanimi

NS Video | Y-senk | D-senk | Kullanilan Gii¢ | LED rengi
Modu
q 24,34 W (tip)
Etkin ACIK | Evet | Evet 25,53 W (maks.) Beyaz
Beyaz
Uyku KAPA- ot
(Bekleme) u Hayir | Hayir 0,5WV (tipi) ”(y?‘mp
soniiyor)
Kapatma KA;_TA' 0,5W (tipi) KAPALI

Asagidaki ayar bu monitdrdeki glic tiketimini
6lemek icin kullanilir;

*  Dogal ¢ozintrlik: 1920 x 1080

* Kontrast: 50%

*  Parlakiik: 100%

*  Renk sicaklig: Tam beyaz model ile 6500k

@ Not

Bu veriler onceden haber verilmeden
degistirilebilir.



6. Yonetmenlik Bilgileri

Lead-free Product

Lead free display promotes
environmentally sound recovery
and disposal of waste from electrical
and electronic equipment. Toxic
substances like Lead has been eliminated

and compliance with European community's
stringent RoHs directive mandating restrictions
on hazardous substances in electrical and
electronic equipment have been adhered to

in order to make Philips monitors safe to use
throughout its life cycle.

Congratulations!

This product is designed for both you and the
planet!

TCO Development works for
sustainable [T - manufacture,
use and recycling of IT products

reflecting environmental, social and economic
responsibility.

TCO Certified is a third party verified program,
where every product model is tested by an
accredited impartial test laboratory. TCO
Certified represents one of the toughest
certifications for ICT products worldwide.

Some of the Usability features of TCO
Certified Displays:

»  Visual Ergonomics for image quality
is tested to ensure top performance
and reduce sight and strain problems.
Important parameters are Resolution,
Luminance, Contrast, Reflection and Colour
characteristics

*  Products are tested according to rigorous
safety standards at impartial laboratories

* Electric and magnetic fields emissions as
low as normal household background levels

*  Workload ergonomics to ensure a good
physical environment

Some of the Environmental features of TCO
Certified Displays:

e Production facilities have an Environmental
Management System (EMAS or ISO 14001)

* Low energy consumption to minimize
climate impact

* Restrictions on Chlorinated and
Brominated flame retardants, plasticizers,
plastics and heavy metals such as cadmium,
mercury and lead (RoHS compliance)

*  Both product and product packaging is
prepared for recycling

*  The brand owner offers take-back options

Corporate Social Responsibility

* The brand owner demonstrates the
product is manufactured under working
practices that promote good labour
relations and working conditions.

The Criteria Document can be downloaded
from our web site. The criteria included in

this label have been developed by TCO
Development in co-operation with scientists,
experts, users as well as manufacturers all

over the world. Since the end of the 1980s
TCO has been involved in influencing the
development of [T equipment in a more user
and environmentally friendly direction. Our ICT
product labeling system began in 1992 and is
now requested by users and |CT-manufacturers
all over the world.

For displays with glossy bezels, the user should
consider the placement of the display as the
bezel may cause disturbing reflections from
surrounding light and bright surfaces.

For more information, please visit:
www.tcodevelopment.com

I[n Technology for you and the planet

CERTIFIED

(Only for selective models)



EPEAT

(www.epeat.net)

(%  The EPEAT (Electronic
Qe' Product Environmental
7 Assessment Tool) program
evaluates computer

desktops, laptops, and monitors based on 51
environmental criteria developed through
an extensive stakeholder consensus process
supported by US EPA.

EPEAT system helps purchasers in the public
and private sectors evaluate, compare and
select desktop computers, notebooks and
monitors based on their environmental
attributes. EPEAT also provides a clear and
consistent set of performance criteria for the
design of products, and provides an opportunity
for manufacturers to secure market recognition
for efforts to reduce the environmental impact
of its products.

Benefits of EPEAT

Reduce use of primary materials
Reduce use of toxic materials

Avoid the disposal of hazardous waste EPEAT’S
requirement that all registered products meet
ENERGY STAR's energy efficiency specifications,
means that these products will consume less
energy throughout their life.
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CE Declaration of Conformity

C€

This product is in conformity with the following
standards

* EN60950-1:2006+A11:2009+A1:
2010+A12:2011+A2:2013(Safety
requirement of Information Technology
Equipment).

*  EN55022:2010(Radio Disturbance
requirement of Information Technology
Equipment).

*  EN55024:2010 (Immunity requirement of
Information Technology Equipment).

»  EN61000-3-2:2006+A1:2009+A2:2009
(Limits for Harmonic Current Emission).

*  EN61000-3-3:2008 (Limitation of Voltage
Fluctuation and Flicker) following provisions
of directives applicable.

*  2006/95/EC (Low Voltage Directive).

+  2004/108/EC (EMC Directive).

»  2009/125/EC (ErP Directive, EC No.
1275/2008 Implementing Directive
for Standby and Off mode power
consumption)

And is produced by a manufacturing

organization on ISO9000 level.

*  1SO9241-307:2008 (Ergonomic
requirement, Analysis and compliance test
methods for electronic visual displays).

*  GS EK1-2000:2011 (GS mark requirement).

*  prEN50279:1998 (Low Frequency Electric
and Magnetic fields for Visual Display).

*  MPR-Il (MPR:1990:8/1990:10 Low
Frequency Electric and Magnetic fields).

» TCO CERTIFIED (Requirement for
Environment Labeling of Ergonomics,
Energy, Ecology and Emission, TCO: Swedish
Confederation of Professional Employees)
for TCO versions.



Energy Star Declaration

(www.energystar.gov)

As an ENERGY STAR® Partner, we
have determined that this product

meets the ENERGY STAR®
guidelines for energy efficiency.

i)

& Note

We recommend you switch off the monitor
when it is not in use for a long time.

Federal Communications Commission (FCC)
Notice (U.S. Only)

& This equipment has been tested and found
to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC
Rules. These limits are designed to provide
reasonable protection against harmful
interference in a residential installation.

This equipment generates, uses and can
radiate radio frequency energy and, if not
installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference
to radio communications.

However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular
installation. If this equipment does cause
harmful interference to radio or television
reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct

the interference by one or more of the
following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the
equipment and receiver.

» Connect the equipment into an outlet on
a circuit different from that to which the
receiver is connected.

»  Consult the dealer or an experienced
radio/TV technician for help.
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@ Changes or modifications not expressly
approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority
to operate the equipment.

Use only RF shielded cable that was supplied
with the monitor when connecting this monitor
to a computer device.

To prevent damage which may result in fire or
shock hazard, do not expose this appliance to
rain or excessive moisture.

THIS CLASS B DIGITAL APPARATUS MEETS
ALL REQUIREMENTS OF THE CANADIAN
INTERFERENCE-CAUSING EQUIPMENT
REGULATIONS.

FCC Declaration of Conformity

Declaration of Conformity for Products Marked
with FCC Logo,

United States Only

C

This device complies with Part 15 of the FCC
Rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) this device may not cause harmful
interference, and (2) this device must accept any
interference received, including interference that
may cause undesired operation.

Commission Federale de la Communication
(FCC Declaration)

& Cet équipement a été testé et déclaré
conforme auxlimites des appareils
numériques de class B,aux termes de
I'article 15 Des regles de la FCC. Ces
limites sont concues de facon a fourir
une protection raisonnable contre les
interférences nuisibles dans le cadre d'une
installation résidentielle.

CET appareil produit, utilise et peut émettre
des hyperfréquences qui, si I'appareil n'est
pas installé et utilisé selon les consignes
données, peuvent causer des interférences



nuisibles aux communications radio.
Cependant, rien ne peut garantir I'absence
d'interférences dans le cadre d'une
installation particuliére. Si cet appareil est
la cause d'interférences nuisibles pour

la réception des signaux de radio ou de
télévision, ce qui peut étre décelé en
fermant I'équipement, puis en le remettant
en fonction, |'utilisateur pourrait essayer de
corriger la situation en prenant les mesures
suivantes:

* Réorienter ou déplacer I'antenne de
réception.

* Augmenter la distance entre I'équipement
et le récepteur.

*  Brancher I'équipement sur un autre circuit
que celui utilisé par le récepteur

¢ Demander l'aide du marchand ou d'un
technicien chevronné en radio/télévision.

@ Toutes modifications n'ayant pas recu
I'approbation des services compétents
en matiére de conformité est susceptible
d'interdire a l'utilisateur I'usage du présent
équipement.

N'utiliser que des cables RF armés pour
les connections avec des ordinateurs ou
périphériques.

CET APPAREIL NUMERIQUE DE LA CLASSE
B RESPECTE TOUTES LES EXIGENCES DU
REGLEMENT SUR LE MATERIEL BROUILLEUR
DU CANADA.

EN 55022 Compliance (Czech Republic Only)

“This davice belongs to catagory B devices a8 described in EN 55022, unless it is spaci-
cally stated that it i a Class A devics on the epeciication labal. The following applies to
devices in Class A of EN 55022 (radius of protection up 1o 30 metars). The user of the
davice is obligad to take all staps necessary o remove sources of interfarance to tals-
communication or other devicas.

Pokd neni na fypovém &tk potstase uvedena, # spedé do do tidy A podie EN 55022,
spada automaticky do tfidy B podle EN 55022, Pro zafizen! zafazend do tFidy A (chranné
pésma 30m) podie EN 5502 platl nésleduficl. Dojde-li k rullan! telskomunikatich nebo
finjich zafizani e uivatal povinnen provést takova opatfgni, atry nen odstranil,

Polish Center for Testing and Certification
Notice

The equipment should draw power from a
socket with an attached protection circuit (a
three-prong socket). All equipment that works
together (computer, monitor, printer, and so on)
should have the same power supply source.

The phasing conductor of the room's electrical
installation should have a reserve short-circuit
protection device in the form of a fuse with a
nominal value no larger than 16 amperes (A).

To completely switch off the equipment, the
power supply cable must be removed from the
power supply socket, which should be located
near the equipment and easily accessible.

A protection mark "B" confirms that the
equipment is in compliance with the protection
usage requirements of standards PN-93/1-42107
and PN-89/E-06251.

Wymagania Polskiege Centrum Badan i Certyfikacji

Urzdeenic powinne byt zasitane # poiazds 2 preylaczanyem obwodem ochronnye (gniazdo
Kalkiem ). Wapdlgracuface i sohq urzadzenia (kompuser, monitor, druksrkal powinny by sasilane
2 tegn samego drbdla.

Instalacja elekerycena pomiesscrenia powinn mwie
praneel swarciami, w pestaci berpiecanika o warto:
W el catkowitego wybserenia urzadzenia 2 siect zasilania, nalezy wyjné wivczkg kabla
easilajacega = poazdka, kidre powinno ssidowad s w pobliz urmJJanm:I!\t Batwi dosiepne.
Zaak bezpiecsefstwa "B” potwiendss podnosé uresdseia 2 wynaganiami bezpiecsehstva
whytkowania sawartyini w PN-ULTA2107 § PR-BOE-G

w przeworksie fzowym rezecrowa achrang
marmienavwe] e wicksej ni 164 (amperiuw).

Pozostale instrukcje bezpieczensiwa

* Niemaledy urywad wiyceek sdapterowych lub usuwaé kolka abwedu ackrornego 2 wiyeeki.
Jekeli Lu\m‘WIILJLJ LRy |:|1:\:\Jlural‘ra o naledy whyd preediuzace 3-pylowego 2
System kmpalerowy rnlny sabezpivcryt prred nagtymi, chwilow
ac eliminatora preepied, urradrenia dopasow
berzakidceniowe irinia zasilania.

warostami lub spad-
X

¢ nie lezalo na kablach systemu kompuieroweo, araz aby kable nic
adzse miodng byboby na i nadeptywad lub porykad sl o nie.

T e p——

Nie maleiy wpychad adnych preedmiotion do atwost sy
podar lub porpenie pridem, poprzez o

najdowad sig 2 dala od g

Tacyjnych. Nakezy un

karmpuler oriz umisszezanss kamputera w ciasmym migse bez mailiwobe eyrkalac peoi-

plerwy i

etz wokdl niego.



North Europe (Nordic Countries) Information

Placering/Ventilation

VARNING:

FORSAKRA DIG OM ATT HUVUDBRYTARE
OCH UTTAG AR LATATKOMLIGA, NAR
DU STALLER DIN UTRUSTNING PAPLATS.

Placering/Ventilation

ADVARSEL:

SORG VED PLACERINGEN FOR, AT
NETLEDNINGENS STIK OG STIKKONTAKT
ER NEMT TILGANGELIGE.

Paikka/llmankierto

VAROITUS:

SIOITA LAITE SITEN, ETTA VERKKOJOHTO
VOIDAAN TARVITTAESSA HELPOSTI
IRROTTAA PISTORASIASTA.

Plassering/Ventilasjon

ADVARSEL:

NAR DETTE UTSTYRET PLASSERES, MA
DU PASSE PA AT KONTAKTENE FOR
ST@MTILF@RSEL ER LETTE A NA.

BSMI Notice (Taiwan Only)
RRZHENERIBE |

Ergonomie Hinweis (nur Deutschland)

Der von uns gelieferte Farbmonitor entspricht
den in der "Verordnung Uber den Schutz vor
Schiden durch Réntgenstrahlen” festgelegten
Vorschriften.

Auf der Rickwand des Gerites befindet sich

ein Aufkleber, der auf die Unbedenklichkeit der
Inbetriebnahme hinweist, da die Vorschriften
Uber die Bauart von Storstrahlern nach Anlage
llla 5 Abs. 4 der Rontgenverordnung erflllt sind.

Damit Ihr Monitor immer den in der Zulassung
geforderten Werten entspricht, ist darauf zu
achten, dal3

1. Reparaturen nur durch Fachpersonal
durchgefiihrt werden.
2. nur original-Ersatzteile verwendet werden.

bei Ersatz der Bildréhre nur eine
bauartgleiche eingebaut wird.

Aus ergonomischen Griinden wird empfohlen,
die Grundfarben Blau und Rot nicht auf]
dunklem Untergrund zu verwenden (schlechte
Lesbarkeit und erhohte Augenbelastung bei zu
geringem Zeichenkontrast wéren die Folge).
Der arbeitsplatzbezogene Schalldruckpegel
nach DIN 45 635 betrdgt 70dB (A) oder
weniger.

() ACHTUNG: BEIM AUFSTELLEN
DIESES GERATES DARAUF
ACHTEN, DAB NETZSTECKER UND
NETZKABELANSCHLUB LEICHT
ZUGANGLICH SIND.



China RoHS

The People's Republic of China released a
regulation called "Management Methods for
Controlling Pollution by Electronic Information
Products" or commonly referred to as China
RoHS. All products produced and sold for China
market have to meet China RoHS request.

o [ R A S T AR R R ZOR (
RoHSIE MR ZE3K) 7 il Fi AT B AT W o B0
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sh5e e} o e} o o e}
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LR IE AL X ] o o e} o
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O F A A HRAL LI P FAEL h (& B (P58
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X R G AR E DG I ORI R R (A
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XU, A RIROHSIEIMEL R (& FHRm#g) .

Restriction on Hazardous Substances

statement (India)

This product complies with the “India E-waste
Rule 2011" and prohibits use of lead, mercury,
hexavalent chromium, polybrominated
biphenyls or polybrominated diphenyl ethers
in concentrations exceeding 0.1 weight % and
0.01 weight 9% for cadmium, except for the
exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

E-Waste Declaration for India

This symbol on the product or on its packaging
indicates that this product must not be
disposed of with your other household waste.
Instead it is your responsibility to dispose of
your waste equipment by handing it over to
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a designated collection point for the recycling
of waste electrical and electronic equipment .
The separate collection and recycling of your
waste equipment at the time of disposal will
help to conserve natural resources and ensure
that it is recycled in a manner that protects
human health and the environment. For more
information about where you can drop off your
waste equipment for recycling in India please
visit the below web link.

http: Jindia.phili
recycling/index.page

@%%ﬁ)ﬂ HIRR

PERR IR IR C14F), BT E R e & A i
A EVI IR AR L F B AR R
SRt E G AR, oS B P R Z A T E R
77 it AN 2R B I T B Yo FN B L
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FERERAEITIR
RIBREANE (ERNEFATENE) FETHREFSUTER -
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HERY LR 148
HERITE GB 21520-2008

PR RS BISEE) P EFEHERIRR ¢ http://www.energylabel.gov.cn/
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EU Energy Label

[
ah b
e
s ¢
N
(& VXVZ Ko
¥ || W

The European Energy Label informs you on
the energy efficiency class of this product.
The greener the energy efficiency class of this
product is the lower the energy it consumes.

On the label, you can find the energy efficiency
class, the average power consumption of

this product in use and the average energy
consumption for 1 year.

& Note

The EU Energy Label will be ONLY applied on

the models bundling with HDMI and TV tuners.
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7. Musteri Hizmetleri ve
Garanti

7.1 Philips Diiz Panel Monitorlerin
Piksel Hata Politikasi

Philips yuUksek kaliteli Griinler satmaya
calismaktadir. Biz, en gelismis Uretim
tekniklerini kullanmakta ve siki bir kalite
kontrol mekanizmasi uygulamaktayiz. Fakat diz
panel monitérlerde kullanilan TFT Monitér
panellerindeki piksel veya alt piksel hatalari

ile bazen karsilasmaktayiz. Ureticilerden

hi¢ biri panellerin hic birinde piksel hatasi
bulunmayacagini garanti edemez fakat Philips,
kabul edilmez sayida hata bulunan monitdrlerin
garanti kapsaminda tamir edilecegini veya
yenisi ile degistirilecegini garanti etmektedir. Bu
bolimde farkli piksel hata tipleri aciklanmakta
ve her tip icin kabul edilebilir piksel seviyeleri
tanimlanmaktadir: Garanti kapsaminda tamir
veya yenisi ile degistirme yapabilmek icin TFT
Monitdr panelindeki piksel hatalarinin sayisi
kabul edilebilir seviyelerden fazla olmalidir:
Ornek verecek olursak, bir monitérde alt
piksel oraninin %0,0004'den fazla olmamasi
hatali olabilir. Bunlarin yaninda, bazi piksel hata
tipleri veya kombinasyonunun fark edilmesi
digerlerinden daha kolay oldugu icin Philips bu
tip hatalar icin daha yuksek kalite standartlan
belirlemistir. Bu politika tim diinyada gecerlidir

subpixel subpixel subpixel

oy
il &

Piksel ve Alt Pikseller

Bir piksel, veya resim elemani, temel renkleri
kirmizi, yesil ve mavi olan {g alt pikselden
olusmaktadir. Pikseller bir araya gelerek bir
g6rintl olusturur. Pikseldeki alt piksellerin hepsi

aciksa, renkli Ug alt piksel beraber beyaz bir
resim gibi gériintr. Hepsi koyuysa, renkli Ug alt
piksel beraber tek bir siyah piksel gibi gdrinir
Acik ve koyu piksellerin diger kombinasyonlari
farkli renkte tek bir piksel gibi gériinir.

Piksel Hata Tiirleri

Piksel ve alt piksel hatalan ekranda farkli
sekillerde goriindr: Piksel hatalar igin iki kategori
bulunmaktadir ve her kategoride cesitli alt piksel
hata tirleri mevcuttur.

Parlak Nokta Hatalari

Parlak nokta hatalar daima yanan veya “acik”
olan piksel veya alt piksel olarak gériintir: Parlak
nokta, monitdr koyu bir drnek gdsterdiginde
ekranda bulunan bir alt pikseldir. Asagida parlak
nokta hatalan gésterilmektedin.

(€]

Bir acik kirmizi, yesil veya mavi alt piksel.

¢

ki bitisik alt piksel:
- Kirmizi + Mavi = Yesil
- Kirmizi + Yesil = San

- Yesil + Mavi = Acik Mavi




U bitisik alt piksel (bir beyaz piksel).

@ Not

Kirmizi veya mavi renkteki parlak nokta komsu
noktalarin parlakligindan ytzde 50 daha
parlak olurken yesil parlak nokta ise komsu
noktalardan ytizde 30 daha parlak olmalidir

Siyah Nokta Hatalari

Sivah nokta hatalar her zaman koyu veya
“kapal’” olan piksel veya alt piksel olarak
g6rinir. Koyu nokta, monitor agik bir 6rnek
gosterdiginde ekranda bulunan bir alt pikseldir.
Asagida siyah nokta hata tipleri gosterilmektedir:

Piksel Hatalarinin Yakinligi

Birbirine yakin olan ayni tir piksel ve alt piksel
hatalarinin fark edilmesi daha kolay oldugu icin,
Philips, piksel hatalarinin yakinligi konusunda da
toleranslar belirlemistir.

Piksel Hata Toleranslari

Garanti slresinde piksel hatalarindan
kaynaklanan tamir veya yenisi ile degistirme
islemlerini gerceklestirmek icin bir Philips diiz
panelindeki TFT Monitdr panelinde bulunan
piksel veya alt piksel hatalan asagidaki tabloda
belirtilen sayilardan fazla olmalidir

KABUL EDILEBILIR SEVIYE

PARLAK NOKTA KUSURLARI

1 adet goriinen alt piksel 3
2 adet bitisik gériinen alt piksel 1
3 adet bitisik goriinen alt piksel (bir beyaz piksel) 0
Iki parlak nokta kusuru arasindaki uzaklik* >15mm
TUm tiplerdeki toplam parlak nokta kusurlan 3

SIYAH NOKTA KUSURLARI
1 adet koyu alt piksel

KABUL EDILEBILIR SEVIYE
5 veya daha az

2 adet bitisik koyu alt piksel

2 veya daha az

3 adet bitisik koyu alt piksel

0

ki siyah nokta kusuru arasindaki mesafe*

>15mm

Her tUrdeki toplam siyah nokta kusurlar

5 veya daha az

TOPLAM NOKTA KUSURLARI
Her tirdeki toplam parlak veya siyah nokta kusurlari

KABUL EDILEBILIR SEVIYE
5 veya daha az

@ Not

1. 1 veya 2 bitisik alt piksel kusuru = 1 nokta kusuru

N

ihtiyag, analiz ve uyum test metodlarr)

w

Bu monitor 1ISO9241-307 uyumludur. (ISO9241-307: Elektronik gérsel ekranlar icin ergonomik

ISO9241-307 Uluslararasi Standarlar Orgiitii (ISO) tarafindan yuriirlikten kaldinmis olan énceden

[SO13406 olarak bilinen standardin devamidir. karar:2008-11-13.




7.2 Musteri Sorunlar & Garanti

Garanti kapsami bilgileri ve bélgenize ait ek destek kosullari hakkinda ayrintili bilgi icin, lGtfen www.
philips.com/support websitesini ziyaret edin. Asagida listelenmis olan yerel Pihilips Misteri Sorunlari
telefon numarasini da arayabilirsiniz.

Bati Avrupa bolgesi iin IRTIBAT BILGISI:

Ulke CSP Hatti Numarasi Fiyat Calisma saatleri

Austria RTS +43 0810 000206 €007 Mon to Fri:9am - 6pm
Belgium Ecare +32 078 250851 €0.06 Mon to Fri: 9am - 6pm
Cyprus Alman 800 92 256 Free of charge  [Mon to Fri:9am - 6pm
Denmark Infocare +45 3525 8761 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Finland Infocare +358 09 2290 1908 | Local call tariff [ Mon to Fri:9am - 6pm
France Mainteq +33 082161 1658 €0.09 Mon to Fri:9am - 6pm
Germany RTS +49 01803 386 853  |€0.09 Mon to Fri:9am - 6pm
Greece Alman +30 00800 3122 1223 | Free of charge [ Mon to Fri:9am - 6pm
Ireland Celestica +353 01 601 1161 Local call tariff [ Mon to Fri:8am - 5pm
Italy Anovo ltaly | +39 840 320 041 €0.08 Mon to Fri: 9am - 6pm
Luxembourg Ecare +352 26 84 30 00 Local call tariff | Mon to Fri:9am - 6pm
Netherlands Ecare +31 0900 0400 063 € 0.10 Mon to Fri:9am - 6pm
Norway Infocare +47 2270 8250 Local call tariff [ Mon to Fri:9am - 6pm
Poland MSI +48 0223491505 Local call tariff [ Mon to Fri:9am - 6pm
Portugal Mainteq 800 780 902 Free of charge | Mon to Fri:8am - 5pm
Spain Mainteq +34 902 888 785 €0.10 Mon to Fri:9am - 6pm
Sweden Infocare +46 08 632 0016 Local call tariff [ Mon to Fri:9am - 6pm
Switzerland ANOVO CH [ +41 02 2310 2116 Local call tariff | Mon to Fri: 9am - 6pm
United Kingdom | Celestica +44 0207 949 0069 Local call tariff | Mon to Fri:8am - 5pm

Cin iletisim bilgileri:

Ulke
China

Cagri merkezi

PCCW Limited

Miisteri destek numarasi
4008 800 008

KUZEY AMERIKA iletisim bilgileri:

Ulke Cagri merkezi Musteri destek numarasi
USA. EPIl-e-center (877) 835-1838
Canada EPl-e-center (800) 479-6696




ORTA VE DOGU AVRUPA bélgesi iletisim bilgileri:

Ulke Cagri merkezi CSP Musteri destek numarasi
+37517 217 3386
Belarus NA IBA +37517 217 3389
Bulgaria NA LAN Service +359 2 960 2360
Croatia NA MR Service Ltd +385 (01) 640 1111
Czech Rep. NA Asupport 420 272 188 300
+372 6519900(General)
Estonia NA FUJITSU +372 6519972 (workshop)
Georgia NA Esabi +995 322 91 34 71
+36 1 814 8080(General)
+36 1814 8565(For AOC&Philips
Hungary NA Profi Service only)
Kazakhstan NA Classic Service Il.c. | +7 727 3097515
+371 67460399
Latvia NA ServiceNet LV +371 27260399
Lithuania NA UAB Servicenet Ig;g ?ZO%%?;%S?SEH?;)S)
Macedonia NA AMC +389 2 3125097
Moldova NA Comel +37322224035
Romania NA Skin +40 21 2101969
Russia NA CPS +7 (495) 645 6746
Serbia&Montenegro | NA KimTec d.o.o. +381 11 20 70 684
Slovakia NA Datalan Service +421 2 49207155
Slovenia NA PC H.and +386 1 530 08 24
the republic of Belarus | NA ServiceBy + 37517 284 0203
Turkey NA Tecpro +90 212 444 4 832
Ukraine NA Topaz +38044 525 64 95
Ukraine NA Comel +380 5627444225

LATIN AMERIKA bélgesi iletisim bilgileri:

Ulke Cagri merkezi
Brazil

- Vermont
Argentina

Musteri destek numarasi
0800-7254101

0800 3330 856
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APMEA (Asya-Pasifik, Ortadogu ve Afrika) bolgesi iletisim bilgileri:

Ulke ASPi Musteri destek numarasi  Calisma saatleri
Australia AGOS NETWORK PTY LTD [ 1300 360 386 Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
New Zealand | Visual Group Ltd. 0800 657447 Mon.~Fri. 8:30am-5:30pm
Hong Kong Company: Smart Pixels Hong Kong; Mon.~Fri. 9:00am-6:00pm
Maca Technology Ltd Iel:+852 2619 9639 Sat. 9:00am-1:00pm
. gy L Macau:Tel: (853)-0800-987 -7am- TP
. Tel: 1 800 425 6396 .
India REDINGTON INDIA LTD SMS: PHILIPS to 56677 Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
+62-21-4080-9086 (Customer _ : AN
ndonesia | PTCORMIC SERVISINDO | Hotline) :43?86-3?5608'30_1 200,
PERKASA +6278888-O1—9086 (Customer Fri. 08:30-11:30; 13:00-17:30
Hotline)
. Mon.~Fri. 9:00am-5:30pm
Korea Alphascan Displays, Inc 1661-5003 Sat. 9:00am-1:00pm
: . Mon.~Fri. 8:15am-5:00pm
Malaysia R-Logic Sdn Bhd +603 5102 3336 Sat. 8:30am-12:30am
Pakistan TVONICS Pakistan +92-213-6030100 Sun.~Thu. 10:00am-6:00pm
Philips Electronics Singapore :
: " Mon.~Fri. 9:00am-6:00pm
Singapore Pte Ltd (Philips Consumer Care | (65) 6882 3966 Sat. 9:00am-1:00pm
Center)
Taiwan FETEC.CO 0800-231-099 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
Thailand ftfj's Computer System Co. | 65y 934.5498 Mon.~Fri. 8:30am~05:30pm
South Africa | Computer Repair Technologies |011 262 3586 Mon.~Fri.8:00am~05:00pm
Israel Eastronics LTD 1-800-567000 Sun.~Thu. 08:00-18:00
+84 8 38248007 Ho Chi Minh
FPT Service Informatic City 2R G ) ;
Vietnam Company Ltd. - Ho Chi Minh | +84 5113.562666 Danang City :47‘?;‘(') SZ: g;ggjigg' 13:30-
City Branch +84 5113.562666 Can tho T ‘
Province
Silpies || = Ao SRl e (02) 655-7777; 6359456 Mon.~Fri. 8:30am~5:30pm
Solutions ,Inc.
Armenia
Azerbaijan
Georgia Firebird service centre +97 14 8837911 Sun.~Thu. 09:00 - 18:00
Kyrgyzstan
Tajikistan
Uzbekistan if d“'ko Plus Private Enterprise | o967+ 2784650 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
Turkmenistan | Technostar Service Centre +(99312) 460733, 460957 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
T4y TREZR— oo ,
Japan  HE— e A 0120-060-530 Mon.~Fri. 09:00 - 18:00
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8. Sorun Giderme ve SSS’lar

8.1 Sorun Giderme

Bu sayfada kullanici tarafindan giderilebilecek
sorunlar ele alinmistir Bu ¢éziimleri denedikten
sonra sorun hala ¢ézilmezse Philips musteri
hizmetleri temsilcisi ile temasa gegin.

B Genel Sorunlar

Resim Yok (Gli¢ LED'i yanmiyor)

*  GUg kablosunun elektrik prizine ve
monitdriin arkasindaki yerine takildigindan
emin olun.

« Ik olarak monitériin éniindeki giic
digmesinin OFF (KAPALI) konumda
oldugundan emin olun, ardindan ON
(ACIK)'a basin.

Resim Yok (Gii¢ LED'i Beyaz)
» Bilgisayarinizin agildigindan emin olun.

*  Sinyal kablosunun bilgisayariniza dogru
baglandigindan emin olun.

*  Monitor kablosunun baglanti tarafinda egilen
pimi bulunmadigindan emin olun. Eger varsa
kabloyu onarin ya da degistirin.

*  EnerjiTasarrufu ozelligi etkinlestirilebilir

Ekranda belirtilenler

Attention

Check cable connection

*  Monitdr kablosunun bilgisayariniza dogru
baglandigindan emin olun. (Ayrica Hizli
Baslangic Kilavuzu'na bakin).

* Monitdr kablosunun pimlerinin egilip
egilmedigine bakarak kontrol edin.

* Bilgisayarinizin acildigindan emin olun.

OTO diigmesi calismiyor
*  Oto islevi yalnizca VGA-Analog modunda
kullanilabilir. Sonuctan memnun kalmazsaniz,
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OSD mendistyle maniel olarak
ayarlayabilirsiniz.

@ Not

Oto islevi DVI-Dijital modda gereki
olmadigindan kullanilamaz.

Goriilebilir duman veya kivileim belirtileri

*  Sorun giderme adimlanni gerceklestirmeyin

*  Guvenlik icin monitéri derhal elektrik giic
kaynagindan ayirin.

*  Derhal Philips musteri hizmetleri
temisilcisiyle irtibata gecin.

Bl Goriintiileme Sorunlari

Gorinti ortalanamiyor

*  OSD Ana Kontrollerindeki “Auto” (Oto)
isleviyle goriintd konumunu ayarlayin.

*  OSD Ana Kontrollerinde Phase/Clock
(Asama/Saat) Saati'ni Setup (kullanarak)
gorintl konumunu ayarlayin. Yalnizca VGA
modunda gegcerlidir

Goriintii ekranda titrer
*  Sinyal kablosunun grafik kartina veya PC'ye
saglam bir sekilde baglandigini kontrol edin.

Dikey titreme olusur

*  OSD Ana Kontrollerindeki “Auto” (Oto)
isleviyle gérintli konumunu ayarlayin.

*  OSD Ana Kontrollerinde Phase/Clock
(Asama/Saat) Saati'ni Setup (kullanarak)
dikey cizgileri ortadan kaldinn.Yalnizca VGA
modunda gegerlidir.

Yatay titreme olusur

|

*  OSD Ana Kontrollerindeki “Auto” (Oto)
isleviyle gdriintli konumunu ayarlayin.




*  OSD Ana Kontrollerinde Phase/Clock
(Asama/Saat) Saati'ni Setup (kullanarak)
dikey cizgileri ortadan kaldirin.Yalnizca VGA
modunda gecerlidir

Goriintii bulanik, belirsiz ya da gok karanhk

gorinur

+  Kontrasti ve parlakiigi Ekran Ust
Kumandasindan ayarlayin.
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“Ardil gorinti”,“yanma” veya “hayalet

gorintl” glic kapatildiktan sonra ekranda kalir.

* Sabit ya da statik goérintilerin uzun
stire kesintisiz olarak ekranda kalmasi
“yanmaya' sebep olabilir; bu ayni zamanda
ekraninizdaki “ardil gérintl"” veya “hayalet
gorintl” olarak da anilmaktadir.“Yanma
etkisi”, “ardisik gérintl" ya da “gdlgeli
gorintl” LCD paneli teknolojisinde bilinen
bir durumdur. Bircok durumda “yanma”
veya “ardil gdrintl” veya “hayalet gériinty”
glic kapatildiktan sonra zaman gectikge
yavas yavas kaybolacaktir

* Monitériinlizl goézetimsiz biraktiginizda
daima hareket eden bir ekran koruyucusu
programini etkin hale getirin.

*  LCD monitérinlzde degismeyen sabit bir
icerik gosterilecekse daima dénemsel ekran
yenileme uygulamasini etkinlestirin.

*  Asin “yanma etkisi” veya “ardisik gérinti’”
veya “gblgeli gorintl” belirtileri gdzden
kaybolmaz ve onarlamaz.Yukarida belirtilen
hasar garantiniz kapsaminda yer almaz.

Goriinti bozuk gorinir. Metin bulanik veya

donuk.

*  PC'nin ekran ¢6zUnUrligind monitorin
onerilen dogal ekran ¢6zUnUrlUgu ile ayni
degere getirin.

Ekranda yesil, kirmizi, mavi, koyu ve beyaz

noktalar belirir

*  Geride kalan noktalar ginimiz
teknolojisinde kullanilan normal
karakterlerdir. Litfen daha fazla bilgi icin
piksel politikasina bakin.
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“Gug agik” 15181 ok gliglii ve beni rahatsiz

ediyor.

*  OSD ana kontrollerinde glic LED ayanni
kullanarak “glc acik” isigini ayarlayabilirsiniz.

Daha fazla yardim igin Tuketici Bilgi Merkezi
listesine bakin ve Philips misteri hizmetleri
temisilcisi ile temasa gecin.

8.2 Genel SSSlar

S1:  Monitorimi ilk kez kurdugumda

ekranda “Cannot display this video

mode” (Bu video modunu gosteremiyor)

goriirsem ne yapmaliyim?

Bu monitdr icin 6nerilen ¢6zim: 1920 x

1080 @60 Hz.

e TUm kablolar cikarin, ardindan PC'nizi
onceden kullandiginiz monitére baglayin.

*  Windows Start Menu (Windows Baslat
MenUsi)'nden, Settings/ Control Panel
(Avarlar/Denetim Masasi)'ni segin. Control
Panel (Denetim Masasi) penceresinde
Display (Goéruntile) simgesini segin.
Display Control Panel (Denetim Masasini
Gorintule) icerisinde Settings' (Ayarlar)
sekmesini secin. Ayarlar sekmesinde
“"desktop area” (masalstU alani) etiketli
kutuda kayar cubugu 1920 x 1080 piksele
getirin.

Cvp.:

*  “Advanced Properties” (Gelismis
Ozellikler'i) agin ve Refresh Rate (Yenileme
Hizini) 60 Hz degerine ayarlayin, ardindan
OK (Tamam)'a tiklayin.

* Bilgisayaninizi yeniden baslatin ve Adim 2

ve 3'U tekrarlayarak PC'nizin 1920 x 1080
@60 Hz degerine ayarlandigini dogrulayin.

* Bilgisayaninizi kapatin, eski monitérinizin
baglantisini kesin ve Philips LCD
monitorinizi baglayin.

*  Monitérindzi acin ve ardindan PC'nizi agin.

S2:  LCD monitor igin onerilen yenileme hizi
nedir?

Cvp.: LCD monitérlerde 6nerilen yenileme
hizi 60 Hz'dir, ekranda bir bozulma



S3:

Cvp.:

S4:

Cvp.:

S5:

Cvp.:

Sé:

Cvp.:

S7:

Cvp.:

olmasi durumunda 75 Hz degerine kadar
ayarlayarak bozuklugun gidip gitmedigini
gorebilirsiniz.

CD-ROM'daki .inf ve .icm dosyalari
nelerdir? Siricileri nasil kurarim (.inf ve
.icm)?

Bunlar monitérinlz icin olan strlicl
dosyalandir: Kullanicr elkitabinizdaki
talimatlan izleyerek strticlleri kurun.
Monitérinlzu ilk defa kurarken
bilgisayariniz monitor strticdlerinizi (.inf
ve .icm dosyalan) veya strlict diskini
isteyebilir Bu pakettekini eklemek (CD-
ROM rehberi) icin talimatlarr izleyin.
Monitor strlctleri (.inf ve .icm dosyalarr)
otomatik olarak kurulacaktir

Cozilinirligi nasil ayarlarim?

Gorintd kartiniz/grafik strliciniz ve
monitoriniz mevcut ¢cozindrltkleri
birlikte belirler. Istediginiz ¢6zunurltgu
Windows® Denetim Masasinda "“Display
properties” (Goruntu 6zellikleri) ile
birlikte secebilirsiniz

Monitor ayarlarini yaparken kaybolursam
ne yapmaliyim?

Sadece OK (Tamam) tusuna basin,
ardindan “Reset” (Yeniden Baglat) secerek
ilk fabrika varsayilan ayarlarini ¢agrin.

LCD ekran giziklere karsi dayanikli
midir?

Panel ylzeyinin genel olarak asin
darbelere maruz kalmamasi ve keskin

ya da kor nesnelere karsi korunmasi
onerilir Monitéri kullanirken, panel
ylzeyindeki tarafa basing ya da kuvvet
uygulanmadigindan emin olun. Bu durum
garanti sartlanini etkileyebilir

LCD yiizeyini nasil temizlemeliyim?
Normal temizlik igin temiz, yumusak

bir bez kullanin. Kapsamli temizlik igin
[Gtfen izopropil alkol kullanin. Etil alkol,
etanol, aseton, heksan vb diger ¢dzicUleri
kullanmayin.
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S8:

Cvp.:

Bilgisayarimin renk ayarini degistirebilir
miyim?

Evet, Renk ayarinizi OSD kontroltinden su
prosedurler ile degistirebilirsiniz,

*  OSD (Ekran) menistnu gostermek igin
“OK" (Tamam)'a basin.

*  “Color" (Renk) secenegini tercih etmek
icin “Down Arrow” (Asagi Ok)'a basin,
daha sonra renk ayarini girmek igin “OK”
(TAMAM)'a basin, asagidaki gibi U¢ ayar
bulunmaktadir:

1.

ColorTemperature (Renk Sicaklig));
6500K ve 9300K olmak tzere iki ayar
vardir. 6.500K araligindaki ayarlar ile
panel “kirmizi-beyaz renk tonunda
warm (sicak)” gortindr, 9.300K sicaklik
ise “cool (soguk) mavi-beyaz toz sunar”.

sRGB; farkli aygitlar arasinda dogru

renk degisimi yapildigindan emin olmak
icin standart bir ayardir (6rn. dijital
kameralar, monitorler, yazicilar, tarayicilar
vb)

User Define (Kullanici Tanimli); kullanici
kirmiz, yesil, mavi rengi secerek kendi
tercih ettigi renk ayarini secebilir.

@ Not

Bir nesnenin isitildiginda yaydig isik renk
Olcimidur Bu dlcim mutlak gosterge cizelgesi
ile ifade edilmektedir (Kelvin derece). 2004K gibi
dustik Kelvin sicakliklan kirmizidir; 9300K gibi
ytksek Kelvin sicakliklart kirmizidir mavidir. Notr
sicaklik 6504K degerinde beyazdir.

S9:

Cvp.:

LCD monitérimi herhangi bir PC'ye,

is istasyonuna veya Mac'e baglayabilir
miyim?

Evet. Tum Philips LCD monitorleri
standart PC'ler; Mac'ler ve is istasyonlari
ile tam uyumludur. Monitéri Mac
sistemine baglamak igin bir kablo
adaptorine ihtiyag duyabilirsiniz. Daha
fazla bilgi icin IUtfen Philips satis temsilciniz
ile temasa geginiz.



$10: Philips LCD monitorleri Tak-Calistir
midir?

Cvp.: Evet, monitorler Tak-Calistir olup
Windows 7/Windows 8, Mac OSX ile
uyumludur.

S$11: LCD panellerindeki Goriintu Yapismasi,
Goriintii Yanmasi, Ardil Goriintii veya
Hayalet Goriintii nedir?

Cvp.: Sabit ya da statik gériintilerin uzun
stire kesintisiz olarak ekranda kalmasi
“yanmaya" sebep olabili; bu ayni zamanda
ekraninizdaki “ardil goriintl"” veya “hayalet
gorintl” olarak da anilmaktadir:"*Yanma
etkisi”,“ardisik goriintl” ya da “gdlgeli
gorintl” LCD paneli teknolojisinde
bilinen bir durumdur. Bircok durumda
“yanma' veya “ardil goriintl” veya "“hayalet
gorinty” glic kapatildiktan sonra zaman
gectikce yavas yavas kaybolacaktir:
Monitoériinlzi gézetimsiz biraktiginizda
daima hareket eden bir ekran koruyucusu
programini etkin hale getirin.

LCD monitériintizde degismeyen sabit
bir icerik gosterilecekse daima dénemsel
ekran yenileme uygulamasini etkinlestirin.

N
O ikaz

Bir ekran koruyucunun veya periyodik ekran
yineleme uygulamasinin kullanilmamasi gticl
“yaniklar”,"ardil goriintiler” veya “hayalet
gortntller” ile sonuglanabilir: Bu izler ortadan
kalkmasi ve onanlmasi mimkdn degildir Yukarnda
bahsedilen hasar garanti kapsaminda degildir:

$12: Ekranimda neden metinler net
goriinmiyor ve karakterleri puriizlu
gosteriyor?

Cvp.: LCD monitériintz 1920 x 1080 @60 Hz
dogal ¢6zinUrlik degerinde en iyi calisir
En iyi gériintd icin lttfen bu ¢6zUnurltgu
kullanin.

$13:  Kisayol tusumun kilidini nasil agarim/

kapatirim?

Cvp.:  Kisayol tusunun kilidini agmak/kapatmak
icin lUtfen &/0K digmesine 10 saniye
basin. Bunu yaptiginizda, monitériiniz,
asagidaki resimlerde gosterildigi gibi kilit
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acik/kapall durumunu gostermek icin
"Dikkat" mesajini agar.

Attention

Monitor controls locked

Attention

Monitor control unlocked
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