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1. Viktigt

Denna elektroniska bruksanvisning dr avsedd
for alla som anvdnder en Philips monitor.Ta dig
tid att ldsa igenom manualen innan du anvander
monitorn. Den innehdller viktigt information och
noteringar betréffande hantering av din monitor.

Philips garanti géller under forutsattning att
produkten har hanterats pa ratt sitt for det
avsedda dndamalet, i dverensstdmmelse med
bruksanvisningen, och vid uppvisande av
originalfakturan eller kdpekvittot, som visar
képdatum, sdljarens namn, samt produktens
modell och tillverkningsnummer.

1.1 Sakerhetsatgirder och underhall

A) Varningar

Att anvdnda andra kontroller; justeringar eller
tillvdgagangssatt 4n de som beskrivs i detta
dokument kan leda till att du utsatts for
elektriska och/eller mekaniska risker:

Léds och folj dessa anvisningar nédr du ansluter
och anvander datormonitorn.

Anvindning

* Hall monitorn undan fran direkt solljus,
mycket starka ljuskdllor och borta fran
andra varmekadllor. Lang exponering i
denna milj¢ kan resultera i missfargning
och skador pa monitorn.

* Avldgsna alla foremal som skulle kunna
falla in genom ventilationsdppningarna
eller férhindra avkylningen av bildskdarmens
elektronik.

* Blockera inte ventilationsdppningarna i
holjet.

* Nar du sétter bildskdarmen pa plats, se till
att elkabeln och eluttaget ar ltt atkomliga.

*  Om du sténger av bildskdrmen genom att
koppla ur elkabeln eller DC-kabeln, vanta
6 sekunder innan du kopplar in elkabeln
eller DC-kabeln.

* Anvdnd alltid en godkdnd elkabel
som tillhandahdllits av Philips. Om

elkabeln saknas, kontakta det lokala
servicecentret. (Vand dig till Kundvard
konsumentinforamtionscenter)

e Utsatt inte monitorn for starka vibrationer
eller stotar under driften.

*  Sldinte pa eller tappa bildskdarmen under
anvandning eller forflyttning.

Underhall

»  Foratt skydda din monitor mot eventuella
skador, utsdtt inte LCD-panelen for
overdrivet tryck. Nar du flyttar pa
bildskdrmen, ta tag i ramen. Lyft inte
bildskdrmen genom att placera handen
eller fingrarna pa LCD-panelen.

*  Koppla ur bildskdrmen om du inte
kommer att anvdnda den under en langre
tidsperiod.

*  Koppla ur bildskdrmen om du behdver
rengdra den med en [4tt fuktad trasa.
Skdrmen kan torkas med en torr trasa
ndr den dr avstdangd. Du ska dock aldrig
anvdnda organiska |8sningsmedel som
alkohol eller ammoniakbaserade dmnen
for att gora ren bildskdarmen.

*  Undvik elektriska stotar och permanenta
skador pa enheten genom att inte utsdtta
den fér damm, regn, vatten eller en mycket
fuktig miljo.

*  Om bildskdrmen blir vat, torka av den med
en torr trasa sa snart som majligt.

*  Om frdmmande dmnen eller vatten trdnger
in i bildskdrmen madste du omedelbart
stdnga av den och koppla ur den fran
eluttaget. Avldgsna sedan det frdmmande
dmnet eller vattnet, och skicka bildskdarmen
till ett servicecenter.

* Forvara inte eller anvand monitorn pa
platser som exponeras for hetta, direkt
solljus eller extrem kyla.

*  Foratt bildskdrmen ska fungera sa bra
som mdjligt, och under s lang tid som
majligt, bér den anvdndas pd platser som
stdmmer med féljande temperatur- och
fuktighetsomraden.



*  Temperatur: 0 —40°C 32-104°F
*  Luftfuktighet: 20-80 % relativ
luftfuktighet

Viktig information for inbrand/spokbild.

* Aktivera alltid en rorlig skarmslackare
ndr du lamnar skdrmen utan uppsikt.
Aktivera alltid ett regelbundet
skdrmuppdateringsprogram om LCD-
bildskdrmen kommer att visa oféranderligt
och statiskt innehall. Oavbruten visning
av stillbilder eller statiska bilder éver en
lingre tid kan orsaka “inbranningar’” ocksa
kdnda som “efterbilder” eller “sp&kbilder”
pa skdarmen.

“Inbrdnning”, “efterbild” eller “spdkbild™ &r
vdlkdnda fenomen inom LCD-skdrmteknik.
| de flesta fall kommer “inbranningar”,
“efterbilder” eller “spokbilder” att

gradvis forsvinna med tiden efter det att
strémmen slagits av.

(A Varning

Om inte skdrmsldckaren aktiveras eller
skdarmbilden uppdateras regelbundet, kan féljden
bli inbrdnda bilder, efterbilder eller spokbilder
som inte gar bort och som inte kan repareras.
Sddan skada omfattas inte av garantin.

Service

*  Holjet far bara 6ppnas av kvalificerad
servicepersonal.

*  Om behov uppstar av nagon
dokumentation for reparation eller
integrering, kontakta vart lokala
servicecenter. (Se kapitlet om
“konsumentinforamtionscenter”)

*  Fortransportinformation, se “Tekniska
specifikationer”.

* Ldmna inte bildskdrmen i en bil eller
bagagelucka i direkt solljus.

@ Obs

Vand dig till en servicetekniker om bildskdrmen
inte fungerar normalt, eller om du inte &r

saker pa hur du ska ga vidare ndr du har foljt
anvandaranvisningarna i denna handbok.

1.2 Notationer

| foljande avsnitt beskrivs de notationer som
anvands i detta dokument.

Papekanden, Forsiktighet och Varningar

| hela denna bruksanvisning kan textstycken
atfoljas av en ikon och vara skrivna med fetstil
eller kursivt. Dessa block innehdller anteckningar,
uppmaningar till férsiktighet och varningar. De
anvands pa foljande sitt:

& Obs

Denna ikon markerar viktig information och tips
som kan hjdlpa dig att anvdnda datorsystemet
pa ett béttre sitt.

0 Forsiktighet

Denna ikon markerar information som talar om
for dig hur du ska undvika potentiella risker for
maskinvaran eller forlust av data.

A) Varning
Denna ikon markerar risk for kroppsskada
och informerar dig om hur du ska undvika
problemet.

En del varningar kan visas i annat format
och sakna ikon. | sddana fall &r den specifika
visningen av varningen bemyndigad av
lagstiftande myndigheter.



1.3 Awvyttring av produkten och
forpackningsmaterialet

Waste Electrical and Electronic Equipment -
WEEE (Direktivet for hantering av elektriskt
och elektroniskt avfall)

This marking on the product or on its
packaging illustrates that, under European
Directive 2012/19/EU governing used electrical
and electronic appliances, this product may
not be disposed of with normal household
waste.You are responsible for disposal of

this equipment through a designated waste
electrical and electronic equipment collection.
To determine the locations for dropping off
such waste electrical and electronic, contact
your local government office, the waste disposal
organization that serves your household or the
store at which you purchased the product.

Your new monitor contains materials that can
be recycled and reused. Specialized companies
can recycle your product to increase the
amount of reusable materials and to minimize
the amount to be disposed of.

All redundant packing material has been
omitted. We have done our utmost to make the
packaging easily separable into mono materials.

Please find out about the local regulations
on how to dispose of your old monitor and
packing from your sales representative.

Taking back/Recycling Information for
Customers

Philips establishes technically and economically
viable objectives to optimize the environmental
performance of the organization's product,
service and activities.

From the planning, design and production
stages, Philips emphasizes the important of
making products that can easily be recycled. At
Philips, end-of-life management primarily entails
participation innational take-back initiatives

and recycling programs whenever possible,
preferably in cooperation with competitors,
which recycle all materials (products and
related packaging material) in accordance with
all Environmental Laws and taking back program
with the contractor company.

Your display is manufactured with high quality
materials and components which can be
recycled and reused.

To learn more about our recycling program
please visit

http://www.philips.com/sites/philipsglobal/
about/sustainability/ourenvironment/
productrecyclingservices.page



2 Instéllning av monitorn H installera basstillningen

1. Placera monitorn riktad nedat pa en mjuk
yta for att undvika att skdrmen repas eller
skadas.

2. Fast/for stativet pa bildskdrmen tills det
klickar pa plats.

2.1 Installation

a Forpackningsinnehall

E

Quick

Start

..... = N PHILIPS

3. Hall monitorns basstélining med bada
handerna och fést den i baspelaren.

AC/DC-adapter

(D Varning!
Anvand endast AC/DC adaptermodell:
Philips ADPC1936




El Ansluta till PC:n

@ AC/DC strémingang
O VGA-inging

© DVI-D-ingang

O Kensington anti-stéldias

Anslutning till dator

1.

Anslut stromkabeln ordentligt pa baksidan
av skdrmen.

Stdng av datorn och lossa dess nétkabel.

Anslut monitorns signalkabel till
videokontakten pd datorns baksida.
Anslut nitkablarna fran datorn och
monitorn till ett ndrbeldget vaggutag.

Sla pa datorn och monitorn. Om monitorn
visar en bild sd dr installationen klar.

2.2 Hantering av monitorn

a Produktbeskrivning, framsidan

PHILIPS

—

(5]

AUTO/Y /A /0/4\ @1OK (Il)
(7] (6] O ©6 O o
QO (O [SIapaellerstinga av bildskirmen.

Oppna OSD-menyn.
0 B/0K Bekrdfta OSD-instdllningen.
O d |Atergitill foregiende OSD-niva.
O | O |ustera ljusstyrkans niva.
© AV justera OSD-menyn.
O | [ |Andravisningsformat.
©@ | AUTO |Justera monitorn automatiskt.




2] Beskrivning av bildskarmsmenyn

Vad ar On-Screen Display (OSD/visning pa
skarmen)?

OSD-menyn dr en funktion som finns hos
alla Philips LCD-bildskdrmar. Med hjélp av
OSD-systemet kan anvdndaren justera
skarmegenskaperna eller vdlja funktioner
hos bildskdrmen direkt pa skdarmen. En
anvandarvanlig OSD-skdrm visas hédr nedan:

Grundlaggande och enkel instruktion av
kontrollknapparna

| OSD-menyn som visas kan dy trycka pa ¥ A
knapparna i framkant pa skdarmen for att flytta
markéren och tryck pa OK knappen for att
bekrdfta valet eller dndringen.

OSD-menyn

Nedan visas en dversikt &ver strukturen hos
On-Screen Display. Du kan anvianda den som
ett hjdlpmedel ndr du senare ska géra de olika
instdllningarna.

Main menu Sub menu
VGA
Input E
DVI
— Picture Format — Wide Screen, 4:3
Picture — Brightness — 0~100
— Contrast — 0~100
— SmartContrast — On, Off
— Gamma — 1.8,20,22,24,26
L— Pixel Orbiting — On, Off
— Color Temperature — 6500K, 9300K
Color — sRGB
— User Define Red: 0~100
E Green: 0~100
Blue: 0~100
Language —— English,Espafiol,Francais,Deutsch,ltaliano,

Portugués,Pycckuit, {8 & H1 3Z, Tiirkge,
Nederlands, Svenska, Suomi, Polski, Ce&tina
8t=201, BZAEE, Maryar, YkpaiHcbKa,
Portugués do Brazil, EMnvikr), Z i1 3¢

— Horizontal — 0~100
. — Vertical — 0~100

OSD Settings
[ Transparency — Off,1,2,3,4
— OSD Time Out — 55, 10s, 20s, 30s, 60s
— Auto

Setup
— H. Position 0~100
— V. Position 0~100
— Phase 0~100
— Clock 0~100
— Resolution Notification — On, Off
— Reset — Yes, No
L— Information




El Meddelande om uppl6sning

Den hér bildskdrmen ar avsedd for optimal
prestanda vid dess dkta uppldsning, 1920 x
1080 @60 Hz. Nar bildskdarmen startas med

en annan uppldsning visas ett meddelande pa
skarmen: Anvand 1920 x 1080 @60 Hz for bast
resultat.

Detta meddelande kan stédngas av under Setup
(Instéliningar) i bildskdrmsmenyn.

B Mekaniska funktioner

Lutning




2.3 Borttagning av baststillningen S OBS
och basen Denna monitor accepterar en 100 mm x 100

mm VESA-kompatibelt monterings system.
Bl Ta bort foten

Innan du bdérjar demonteringen av monitorns
bas, lds igenom instruktionerna nedan for att
undvika nagra skador.

1. Placera monitorn riktad nedat pa en mjuk
yta for att undvika att skdrmen repas eller
skadas.

2. Tryck pa lassprintarna for att frigdra foten
fran stéllet.

3. Tryck pa lasknappen for att ta bort
baspelaren.




3. Bildoptimering

3.1 SmartContrast

Bl Vad ir det?

Unik teknik som dynamiskt analyserar det
visade innehdllet och automatiskt optimerar
LCD-bildskdrmens kontrastférhallande for
maximal tydlighet och betraktningsupplevelse.
Den hojer bakgrundsbelysningen for tydligare,
skarpare och ljusstarkare bilder eller sanker
bakgrundsbelysningen for tydlig visning av bilder
mot mork bakgrund.

E Varfsr behéver jag det?

Bésta majliga klarhet behdvs for behaglig
atergivning av varje innehdllstyp. SmartContrast
kontrollerar kontrasten dynamiskt och justerar
bakljus for klara, skarpa och ljusa spel- eller
filmbilder eller aterger klar, ldsbar text fér
kontorsarbete. Genom att sdnka bildskdarmens
stromforbrukning sparar du pa strémkostnader
och forldnger bildskdarmens livslangd.

B Hur fungerar det?

Nér SmartContrast aktiverats analyserar

det innehdllet du visar i realtid for att kunna
justera fdrger och kontrollera bakgrundsljusets
intensitet. Denna funktion kommer dynamiskt
att férbdttra kontrasten for en bittre
underhallningsupplevelse ndr du tittar pa video
eller spelar spel.



4. Tekniska specifikationer

Bild/bildskarm

Bildskdrmstyp AH-IPS
Bakgrundsljus W-LED-system
Skarmstorlek 21,5" W(54,6cm)
Sidférhallande 169

Bildpunkt 0,248 x 0,248 mm
SmartContrast: 10,000,000:1

Svarstid (typ.) 8ms (GtG_BW)
Optimal uppl&sning 1920 x 1080 @60Hz

Visningsvinkel (typ.)

178° (H) /178° (V) @ C/R > 10

Skarmfarger

16,7 miljoner

Anslutningar
Signalinmatning

Vertikal uppdateringsfrekvens 56Hz — 76Hz
Horisontell frekvens 30kHz — 83kHz
sRGB JA

VGA (analog), DVI (digital HDCP)

Ingdngssignal
Bekvamlighet
Anvandarbekvamlighet

Separat synk, synk pa gront

AUTO/Y  ED/A 0/ 4 /0K 0)

OSD-sprak

Engelska, Tyska, Spanska, Franska, Italienska, Ungerska, Hollandska,
Portugisiska, Brasiliansk portugisiska, Polska, Ryska, Svenska,
Finska, Turkiska, Tjeckiska, Ukrainska, Férenklad kinesiska, Japanska,
Koreanska, Grekiska, Traditionell kinesiska

Andra bekvdmligheter

Kensingtonlas

Plug & Play-kompatibilitet

DDC/CI, sRGB, Windows 7/Windows 8/\Windows 8.1, Mac
OSX

VESA-montering

100x100 mm

-5/+420

Lutning

Pa lage 252W (typ.), 25,56W (max.)
Strémsparldge (vanteldge) 0,5W
Av 0,5W

Stromlysdiod

P& vit, vilolage: Vit (blinkar)

Stromforsorining

Extern, 100-240VAC, 50-60Hz

Matt
Produkt med stall (BxHxD)

500 x 372 x 200 mm

Produkt utan stéll (BxHxD)

500 x 306 x 39 mm

Vikt



Produkt med stéll 2,50kg
Produkt utan stall 2,20kg
Produkt med férpackning 3,7%g

Temperaturomrade (anvandning)

Driftférhallanden

0°C till 40°C

Relativ fuktighet (i drift)

20 % till 80 %

Lufttryck (i drift)

700 till 1 060 hPa

Temperaturomrade (gj i drift)

-20°C till 60°C

Relativ Iuftfuktighet (ej i drift)

10 % till 90 %

Lufttryck (gj i drift)

500 till 1 060 hPa

ROHS

Miljcbetingade

A

Forpackning
Efterlevnad av standarder

Myndighetsgodkdnnande

100% atervinnbar

CE Mark, FCC Class B, BSMI,WEEE, CCC, CECP

Holje

Farg Svart

Avsluta Blank/Textur
& Obs

1.

Denna data kan komma att dndras utan férvarning. Ga till www.philips.com/support for att ladda

ned den senaste versionen av broschyren.

"



4.1 Upplosning och forhandsinstillda
ligen

Bl Maximal upplésning
1920 x 1080 vid 60Hz (analog ingang)
1920 x 1080 vid 60Hz (digital ingang)

E1 Rekommenderad upplésning
1920 x 1080 vid 60Hz (analog ingang)

H.frekv (kHz) Upplosning V. frekv. (Hz)

3147 720 x 400 70,09
3147 640 x 480 59,94
35,00 640 x 480 66,67
37,86 640 x 480 72,81
37,50 640 x 480 75,00
37,88 800 x 600 60,32
46,88 800 x 600 75,00
48,36 1024 x 768 60,00
60,02 1024 x 768 75,03
44,77 1280 x 720 59,86

63,89 1280 x 1024 60,02

79,98 1280 x 1024 75,03

55,94 1440 x 900 59,89

70,64 1440 x 900 74,98

6529 1680 x 1050 59,95

67,50 1920 x 1080 60,00

& Obs

Notera att din bildskdrm fungerar bést vid dess
dkta uppldsning pa 1920 x 1080 vid 60Hz. Folj
denna upplésningsrekommendation fér basta
bildkvalitet.

12



5. Effektstyrning

Om du har ett VESA DPM-kompatibelt
grafikkort eller programvara installerad i
datorn kan bildskdrmen automatiskt sénka sin
energiforbrukning ndr den inte anvands. Om
inmatning fran tangentbordet, musen eller
annan inmatningsutrustning upptacks “vacks"”
bildskdrmen automatiskt. | féljande tabell visas
energiforbrukningen och signalerna fér denna
automatiska energibesparande funktion:

Effektstyrning, definition

VESA-lage | Video | H-synk | V-synk | Strémférbrukning [ Lysdiodférg

252 W (typ)
25,56 W (max)

Aktiv PA Ja Ja Vit

Strémspar-
lige AV Nej Nej 05W (typ) | Vit (blinkar)
(vanteldge)

Avstingd | AV = = 05W (typ) AV

Foljande instéllning anvdnds for att mata
energiférbrukningen pa denna monitor.

*  Grundupplésning: 1920 x 1080

*  Kontrast: 50%

e Ljusstyrka: 100%

*  Fargtemperatur: 6500k med fullt vitmonster

& Obs

Denna data kan komma att dndras utan
férvarning.
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6. Kundservice och
garantifragor

6.1 Philips policy for pixeldefekter pa
platta monitorer

Philips strdvar efter att leverera produkter av
hogsta kvalitet.Vi anvander nagra av industrins
mest avancerade tillverkningsprocesser och
praktiserar en strikt kvalitetskontroll. Pixel-
eller subpixeldefekter pa de TFT-paneler som
anvands pa platta skdrmar ar dock ibland
oundvikliga. Ingen tillverkare kan garantera

att alla skdrmar kommer att vara fria fran
pixeldefekter, men Philips garanterar att varje
monitor med ett oacceptabelt antal defekter
kommer att repareras eller bytas ut under
garantiperioden. | detta meddelande férklaras
de olika typerna av pixeldefekter, och acceptabla
defektnivaer for varje typ definieras. For att
garantireparation eller -byte ska komma i fraga,
maste antalet pixeldefekter pa en TFT-skdrm
Overskrida dessa acceptabla nivaer. Till exempel
far inte fler &n 0,0004% av subpixlarna pa en
monitor vara defekta. Utdver det stéller Philips
annu hogre kvalitetskrav pa vissa typer eller
kombinationer av pixeldefekter som ar mera
markbara dn andra. Denna policy géller &ver
hela varlden.

subpixlar subpixlar  subpixlar

vy
H H -‘.
pixlar

Pixlar och subpixlar

En pixel, eller ett bildelement, bestar av tre
subpixlar i de primdra firgerna rod, grén och
bla. Manga pixlar tillsammans formar en bild.
Nar alla subpixlar i en pixel tdnds bildar de tre
fargade subpixlarna tillsammans en vit pixel. Nar
alla &r sldckta bildar de tre fargade subpixlarna

tillsammans en svart pixel. Andra kombinationer
av tdnda och sldckta subpixlar bildar tillsammans
pixlar med andra farger.

Typer av pixeldefekter

Pixel- och subpixeldefekter framtrader pa
skdrmen pa olika sitt. Det finns tva kategorier av
pixeldefekter och flera typer av subpixeldefekter
i varje kategori.

Felaktigt ljusa punkter

Ljusa punkter upptrader da pixlar eller subpixlar
alitid &r tdnda eller “pa” Dvs. en ljus punkt &r

en subpixel som framtrader pa skarmen nar
bildskdrmen visar en mérk bild. Féljande typer

av felaktigt ljusa punkter férekommer:

G

En subpixel som lyser réd, gron eller bla.

¢

Tvd angrdnsande subpixlar som lyser:
- Roéd + Bla = Purpur
- Rad + Gron = Gul

- Gron + Bla = Cyan (ljusbla)




Tre tdnda angrdnsande subpixlar (ger en vit
pixel).
& Obs

En rod eller bld ljus punkt maste vara mer dn 50
procent ljusare dn de kringliggande punkterna,
medan en gron ljus punkt dr 30 procent ljusare
an punkterna intill.

Felaktigt svarta punkter

Svarta punkter upptrader da pixlar eller
subpixlar alltid dr slackta, eller “av"”. Dvs. en
svart punkt dr en subpixel som framtrader
pa skdrmen ndr bildskdrmen visar en ljus bild.
Foljande typer av felaktigt svarta punkter
forekommer.

Avstandet mellan pixeldefekter

Eftersom pixel- och subpixeldefekter av samma
typ som ligger ndra varandra kan vara mera
stérande, har Philips dven specificerat toleranser
for avstandet mellan pixeldefekter.

Toleranser for pixeldefekter

For att under garantitiden vara beréttigad

till reparation eller utbyte beroende pa
pixeldefekter sa maste en TFT-panel i en platt
Philips-bildskarm ha pixel- eller subpixeldefekter
som Overskrider toleranserna i féljande tabeller.

LJUSPUNKTSDEFEKTER ACCEPTABEL NIVA
1 tand subpixel 3

2 intilliggande tanda subpixlar 1

3 intilliggande tdnda subpixlar (en vit pixel) 0

Avstand mellan tva ljuspunktsdefekter* >15mm
Totala antalet ljuspunktsdefekter av alla typer 3
SVARTPUNKTSDEFEKTER ACCEPTABEL NIVA
1 mork subpixel 5 eller farre

2 intilliggande mérka subpixlar 2 eller farre

3 intilliggande mdrka subpixlar 0

Avstand mellan tva svartpunktsdefekter® >15mm
Totala antalet svartpunktsdefekter av alla typer 5 eller farre
TOTALA ANTALET PUNKTDEFEKTER ACCEPTABEL NIVA
Totala antalet svart- eller ljuspunktsdefekter av alla typer 5 eller farre

& Obs

1. 1 eller 2 nérliggande subpixeldefekter = 1 punktdefekt

N

Denna monitor dr 1S509241-307 kompatibel (1I509241-307: Ergonomiska kray, analys och is and

testmetoder for regelefterlevnad for elektroniska visuella bildskdrmar)

w

1SO9241-307 ar efterfoljaren till den tidigare standarden ISO13406, som har aterkallats av ISO

(International Organisation for Standardisation) per: 2008-11-13
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6.2 Kundstod och garantifragor

For information om garantintackning och ytterligare supportkrav for din region, ga till
www.philips.com/support for mer information eller kontakta Philips kundtjanst.

For forlangd garanti, om du vill forlanga din allmanna garantiperiod, erbjuds ett servi-
cepaket efter att garantin gatt ut via vart certifierade servicecenter.

Om du vill anvanda denna service, var noga med att kdbpa den inom 30 kalenderdagar
fran inkdpsdatumet. Under den forlangda garantiperioden inkluderar servicen upp-
hamtning, reparation och retur, daremot ar anvandaren ansvarig for alla kringkostnader.
Om den certifierade servicepartner inte kan utfora de reparationer som kravs under
det forlangda garantipaketet, hittar vi alternativa l&sningar for dig, om moijligt, fram till
tidsgransen for den férlangda garantiperiod som du kopt.

Kontakta Philips kundservice eller lokalt kontaktcenter (via kundtjanst nummer) for mer
information.

Telefonnumret till Philips kundtjanst visas nedan.

Lokal garan- |- Forlangd garantipe- |- Total garantiperiod
tiperiod som riod
standard
Varierar bero-|-  +lar . Lokal garantiperiod +1
ende pa olika
regioner
+2ar . Lokal garantiperiod +2
+3ar - Lokal garantiperiod +3
**Inkdpsbevis for det ursprungliga kdpet och den forlangda garantin kravs.
& Obs

Se viktig informationsmanual for regional support som finns pa Philips webbplats supportsida.
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7. Felsokning och
aterkommande fragor

7.1 Felsokning

Den hir sidan behandlar problem som kan
atgdrdas av anvdndaren. Om problemen
kvarstdr ndr dessa |6sningar provats, kontakta en
representant hos Philips kundservice.

a Vanliga problem

Ingen bild (strémlysdioden ar inte tind)

*  Kontrollera att ndtsladden ar ansluten till
vdgguttaget och bildskdarmen.

*  Se forst till att strémbrytaren pa
bildskdrmens framsida ar i lige OFF (AV).
Tryck den sedan till lige ON (PA).

Ingen bild (strémlysdioden lyser vitt)
*  Fdrsdkra dig om att datorn dr avstdngd.

* Kontrollera att signalkabeln ar ordentligt
ansluten till datorn.

* Se till att inget av stiften i anslutningsdnden
av bildskdrmskabeln dr bdjda. Om de ar det,
reparera eller byt ut kabeln.

* Energisparfunktionen kanske &r aktiverad

Bildskarmen visar meddelandet

Attention

Check cable connection

* Kontrollera att bildskdrmskabeln dr
ordentligt ansluten till datorn. (Se ocksa
snabbinstiliningsguiden).

*  Se efter om det finns bojda stift i
bildskdrmskabeln.

* Forsdkra dig om att datorn &r avstdngd.

AUTO-knappen fungerar inte

* Auto-funktionen dr endast tillimplig i
VGA-analogt lige. Om resultatet inte dr
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tillfredsstéllande kan du manuellt justera via
OSD-menyn.

& Obs

Auto-funktionen dr inte tillimplig i DVI-digitalt
lige da den inte behdvs.

Synliga tecken pa rok eller gnistor
*  GOr ingen felsdkning

*  Koppla omedelbart ur monitorn fran
eluttaget av sdkerhetsskal

* Kontakta omedelbart Philips
kundservicerepresentant.

Bilden ar inte centrerad

Bildproblem

* Justera bildens position med hjdlp av
“Auto”-funktionen i bildskirmsmenyns
huvudkontroller:

* Justera bildens position med hjdlp av Phase/
Clock (Fas/klocka) i Setup (Instéllningar)
i bildskdrmsmenyns Huvudkontroller: Det
géller endast i VGA-lage.

Bilden vibrerar pa bildskiarmen
* Kontrollera att signalkabeln dr ordentligt
ansluten till datorns grafikkort.

Vertikalt flimmer férekommer

* Justera bilden med hjdlp av “Auto’-
funktionen i bildskdrmsmenyns
huvudkontroller

* Ta bort de vertikala staplarna med
hjdlp av Phase/ Clock (Fas/klocka) i
Setup (Instéllningar) i bildskdrmsmenyns
Huvudkontroller. Det géller endast i VGA-
lage.

Horisontellt flimmer férekommer




* Justera bilden med hjdlp av “Auto’-
funktionen i bildskdrmsmenyns Main
Controls (huvudkontroller).

* Ta bort de vertikala staplarna med
hjdlp av Phase/ Clock (Fas/klocka) i
Setup (Instdllningar) i bildskdrmsmenyns
Huvudkontroller. Det giller endast i VGA-
lage.

Bilden &r suddig, oskarp eller for moérk
* Justera kontrast och ljusstyrka i
bildskdrmsmenyn.

En “efterbild”,“inbrand bild” eller “spokbild”
ligger kvar ndr strommen slagits av.

»  Oavbruten visning av stillbilder eller
statiska bilder &ver en ldngre tid kan
orsaka “inbrdnningar” ocksa kdnda som
“efterbilder” eller “spokbilder” pa skdarmen.
“Inbranning”, “efterbild"” eller “spokbild" ar
vdlkdnda fenomen inom LCD-skarmteknik.
| de flesta fall kommer “inbranningar”,
“‘efterbilder” eller “spokbilder” att gradvis
forsvinna med tiden efter det att strémmen
slagits av.

* Aktivera alltid en rorlig skarmsldckare nar
du [dmnar skdrmen utan uppsikt.

» Aktivera alltid ett regelbundet
skdrmuppdateringsprogram om LCD-
bildskdrmen kommer att visa ofdrdnderligt
och statiskt innehall.

*  Allvarlig “inbranning”, “efterbild” eller
“spokbild” kommer inte att forsvinna och
kan inte repareras. Ovan ndmnda skada
técks inte av garantin.

Bilden ar forvriangd. Texten ar suddig.

«  Stdll in datorns uppldsning till samma
lige som bildskdrmens rekommenderade
naturliga uppldsning.

Grona, roda, blaa, mérka och vita prickar syns
pa bildskdrmen

* De kvarvarande prickarna ar en vanlig
egenskap hos de flytande kristaller som
anvands i dagens teknik. Se pixelpolicyn for
mer detaljerad information.
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“Stromlysdioden” lyser sa starkt att det dr
irriterande

* Justera “strémlysdiodens” styrka i
stromlysdiodens instdllningar under
bildskdrmsmenyns huvudkontroller.

For ytterligare hjdlp, se listan Gver
konsumentinformationscenter och kontakta en
representant vid Philips kundservice.

7.2 Allménna fragor

Q1: Vad ska jag géra om meddelandet

“Cannot display this video mode” (Kan

inte visa det har videoldget) visas vid

installation av bildskdarmen?

Svar: Rekommenderad upplsning for den har
bildskdarmen: 1920 x 1080 vid 60 Hz.

»  Koppla ifrdn alla kablar och anslut sedan

datorn till den tidigare anvdnda bildskdrmen.

* | Windows Start Menu (startmeny), vélj
Settings/Control Panel (Instéllningar/
Kontrollpanel). | Control Panel Window
(kontrollpanelen), vdlj Display (bildskarms)-
ikonen. | Display Control Panel
(bildskdarmens kontrollpanel), vdlj fliken
“Settings” (Instéllningar). | instéllningsfliken,

i boxen markt ““desktop area”
(skrivbordsomrade), flytta skjutreglaget till
1920 x 1080 bildpunkter.

+  Oppna "Advanced Properties’
(Avancerade egenskaper) och stéll in
uppdateringsfrekvensen till 60 Hz och klicka
sedan pa OK.

» Starta om datorn och upprepa steg 2 och
3 for att bekréfta att datorn &r instdlld pa
1920 x 1080 vid 60 Hz.

» Stdng av datorn, koppla ifrdn den gamla
bildskdrmen och ateranslut din Philips LCD-
bildskdrm.

* Starta bildskdrmen och starta sedan datorn.



Q2.

Svar:

Q3:

Svar:

Q4.

Svar:

Q5:

Svar:

Qé:

Svar:

Vad ar den rekommenderade
uppdateringsfrekvensen fér LCD-
bildskdrmen?

Den rekommenderade
uppdateringsfrekvensen for LCD-
bildskdrmar ar 60 Hz. Om storningar
forekommer pa skdarmen, stall om
instdllningen till 75 Hz f6r att se om det
far stdrningarna att férsvinna.

Vad ar .inf och .icm-filerna pa cd-rom-
skivan? Hur installerar jag drivrutinerna
(.inf and .icm)?

Detta ar bildskdrmens drivrutiner. Folj
instruktionerna pa bildskdarmen fér
installation av drivrutinerna. Datorn kan
komma att fraga efter drivrutinerna (.inf
och .icm-filer) eller en drivrutinsskiva
ndr bildskdrmen forst installeras.

Folj instruktionerna for isdttning av
forpackningens (medféljande cd-rom-
skiva). Drivrutiner for bildskdarmen (.inf
och .icm-filer) installeras automatiskt.

Hur justerar jag uppl6sningen?
Videokortet/den grafiska drivrutinen
och bildskdrmen avgdr tillsammans

de tillgingliga upplosningarna. Onskad
upplésning kan viljas under Windows®
kontrollpanel med "Display properties
(Egenskaper for bildskdrm)".

Vad hinder om jag tappar bort mig nér
jag gor bildskarmsjusteringar via OSD-
menyn!

Tryck pa OK och vdlj sedan 'Reset
(Aterstill)' for att sterstilla de
ursprungliga fabriksinstéllningarna.

Ar LCD-skirmen motstandskraftig mot
repor?

Generellt sett rekommenderas det att
bildskdrmen inte utsdtts for dverdrivna
stotar och att den skyddas fran spetsiga
eller trubbiga féremal.Vid hantering av
bildskdrmen, var noga med att inte utsitta
panelen for tryck eller vald. Det kan
paverka garantivillkoren.
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Q7: Hur rengér jag LCD-ytan?

Svar: Anvand en ren mjuk trasa vid normal

rengdring. F&r noggrann rengdring, anvand

isopropylalkohol. Anvand inga andra
|8sningsmedel, t.ex. etylalkohol, etanol,
aceton, hexan, osv.

Kan jag dandra pa bildskiarmens

farginstallningar?

Svar: Ja, du kan dndra pa farginstéllningarna
via bildskirmsmenyn genom f&ljande
procedur.

*  Tryck pa "OK" knappen for att visa OSD-

menyn (On Screen Display/visning pa
skarmen)

Q8:

e Tryck pa “Down Arrow” (Pil ned) for att
vdlja alternativet “Color” (Farg) tryck sedan
pa “OK" for att ga in i farginstiliningen. Det
finns tre instéliningar enligt nedan.

1. Color Temperature (Fargtemperatur);
de tva instdllningarna dr 6500K och
9300K.Vid instdlningar i 6500K-omradet
verkar panelen “varm med en réd-vit
fargton” medan 9300K ger en “sval bla-
vit ton”.

2. sRGB: standardinstallningen for att
garantera korrekt fargatergivning
pa olika enheter (t.ex. digitalkamera,
bildskédrm, skrivare, skanner; osv.)

3. User Define (Anvandarinstallning); Du
kan vdlja dina egna farginstillningar
genom att justera rott, gront och blatt.

& Obs

En métning av firgen pa ljuset reflekterat fran
ett foremal medan det varms upp.Vardet

ges i en absolut skala (Kelvingrader). Lagre
Kelvintemperaturer, t.ex. 2004K; dr roda, medan
hogre temperaturer, tex. 9300K, dr blda.
Neutrala temperaturer, 6504K, &r vita.

Q9: Kan bildskarmen anslutas till vilken
dator, arbetsstation eller Mac som helst?

Svar: Ja. Alla Philips LCD-bildskdrmar ar fullt
kompatibla med standarddatorer, -Mac
och -arbetsstationer: En kabeladapter
kanske behdvs for anslutning av



Q10:

bildskdrmen till ett Mac-system. Kontakta
en Philips-aterforsaljare for ytterligare
information.

Ar Philips LCD-bildskarmar plug and
play?

Svar: Ja, bildskdrmarna &r plug and play-

Q11:

Svar:

kompatibla med Windows 7/Windows 8/
Windows 8.1, Mac OSX.

Vad innebir fastbrand bild,
fosforinbranning, efterbild eller spokbild
pa en LCD-panel?

Oavbruten visning av stillbilder dver en
lingre period kan orsaka “inbranning”,
“efterbild” eller “spokbild” pa bildskdrmen.
“Inbranning”, “efterbild” eller “spokbild” dr
vidlkdnda fenomen inom LCD-skarmteknik.
| de flesta fall kommer “inbranningar”,
“efterbilder” eller “spokbilder” att

gradvis forsvinna med tiden efter det att
strdmmen slagits av.

Aktivera alltid en rorlig skdarmslackare ndr
du ldmnar skdrmen utan uppsikt.

Aktivera alltid ett regelbundet
skdrmuppdateringsprogram om
LCD-bildskdrmen kommer att visa
oférdnderligt och statiskt innehall.

A) Varning

Om inte skdrmsldckaren aktiveras eller
skdarmbilden uppdateras regelbundet, kan féljden
bli inbrdnda bilder, efterbilder eller spokbilder
som inte gar bort och som inte kan repareras.
Sadan skada omfattas inte av garantin.

Q12:

Svar:

Q13:

Svar:

Varfér visar inte bildskdrmen skarp text
och varfor visar den tecken med taggiga
kanter?
Din LCD-bildskdarm fungerar bast vid
dess dkta uppldsning pa 1920 x 1080 vid
60 Hz. For bésta visning, anvdnd denna
upplosning.

Hur laser jag upp/laser min

snabbtangent?

Tryck pa &/0K i 10 sekunder for att

lasa upp/lasa snabbtangenten. Nar du
gor detta visar din dator "observera" for
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att visa upplast/last status enligt bilderna
nedan.

Attention

Monitor controls locked

Attention

Monitor control unlocked
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