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1	 Důležité

Bezpečnost
Před použitím přístroje si pozorně přečtěte tuto uživatelskou příručku a uschovejte 
ji pro budoucí použití.
Chcete-li zajistit nejlepší výkon, ujistěte se, že je čistička Air Performer 
aktualizována na nejnovější verzi. Aktualizaci můžete provést prostřednictvím 
aplikace Air+.

Nebezpečí
•	 Zamezte proniknutí kapaliny nebo hořlavého čisticího prostředku do přístroje. 

Předejdete tak úrazu elektrickým proudem a/nebo požáru.

Varování
•	 Děti od 8 let věku a osoby s omezenými fyzickými, smyslovými nebo duševními 

schopnostmi nebo nedostatkem zkušeností a znalostí mohou tento přístroj 
používat v případě, že jsou pod dohledem nebo byly poučeny o bezpečném 
používání přístroje a chápou rizika, která mohou hrozit.

•	 Děti mladší 3 let by měly být drženy mimo dosah, pokud nejsou pod neustálým 
dohledem.

•	 Děti si s přístrojem nesmí hrát.
•	 Čištění a údržbu nesmí provádět děti bez dozoru.
•	 Vyvarujte se zablokování vstupu a výstupu vzduchu, např. umístěním předmětů 

na výstup vzduchu nebo před vstup vzduchu.
•	 Do stroje nevkládejte prsty, tyče ani jiné předměty, mohlo by dojít k úrazu 

elektrickým proudem, zranění či požáru. 
•	 Nepoužívejte přístroj v blízkosti plynových zařízení nebo krbů.
•	 Kolem přístroje nerozstřikujte žádné hořlavé látky, jako jsou například 

insekticidy nebo parfémy.
•	 Nepoužívejte přístroj, pokud jsou na něm, na zástrčce či napájecím kabelu 

viditelné známky poškození.
•	 Přístroj nepoužívejte, pokud spadl.
•	 Pokud by byl poškozen napájecí kabel, musí jeho výměnu provést společnost 

Philips, autorizovaný servis společnosti Philips nebo obdobně kvalifikovaní 
pracovníci, aby se předešlo možnému nebezpečí.

Upozornění
•	 Používejte pouze originální filtr Philips, jinak nelze zaručit filtrační výkon. 
•	 Přístroj nesmí být umístěn bezprostředně pod zásuvkou.
•	 Přístroj vždy pokládejte a používejte na suchém, stabilním a vodorovném 

povrchu.
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•	 Nepoužívejte přístroj v prostředí s vysokou vlhkostí, jako je koupelna, toaleta, 
kuchyň, bazén nebo venkovní prostředí.

•	 Na přístroj si nesedejte ani na něj nestoupejte. Do přístroje nebouchejte. Na 
přístroj nic nepokládejte.

•	 Když chcete přístroj přesunovat, čistit, měnit filtr nebo provádět jinou údržbu, 
vždy přístroj odpojte ze zásuvky.

•	 Po zapnutí přístroje v něm vždy ponechte filtr. 
•	 Přístroj je určen pouze pro domácí použití za běžných provozních podmínek.
•	 Doporučujeme nepoužívat tento přístroj, když kouříte nebo když používáte 

repelenty proti hmyzu kouřového typu nebo hořící kadidlo apod., mohlo by to 
mít vliv na výkon čištění a životnost filtru.

•	 Přístroj neodstraňuje oxid uhelnatý (CO) ani radon (Rn). Není možné jej 
použít jako bezpečnostní zařízení v případě nehod se spalovacími procesy 
a nebezpečnými chemikáliemi.

VAROVÁNÍ

V TOMTO VÝROBKU SE NACHÁZÍ KNOFLÍKOVÁ BATERIE
Pokud dojde ke spolknutí, lithiová knoflíková baterie může způsobit těžká až 
smrtelná vnitřní poranění během pouhých 2 hodin.
Uchovávejte baterie mimo dosah dětí.
Pokud se domníváte, že mohlo dojít ke spolknutí baterií nebo jejich vložení do 
jakékoli části těla, ihned vyhledejte lékařskou pomoc.

•	 Pokud je dálkový ovladač delší dobu nečinný, vyjměte z něj baterii, aby 
nevytekla.

•	 Pokud vám unikající kapalina z baterie vnikne do očí, důkladně je vypláchněte 
čistou vodou a neprodleně vyhledejte lékařskou pomoc.

•	 Pokud se unikající kapalina z baterie dostane do kontaktu s pokožkou nebo 
oděvem, ihned je důkladně opláchněte čistou vodou.

•	 Jedná se o laserový výrobek třídy 3R, vyhněte se přímému očnímu kontaktu. 
Laserový komponent je součástí snímače částic, při normálním používání se ho 
nelze dotýkat ani jej nelze vidět. 

•	 Max. výstup 5,0 mW, vlnová délka 650 nm, nepřerušovaná vlna, kolimovaný 
paprsek. 
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Tímto společnost DAP B.V. prohlašuje, že toto rádiové zařízení typu AMF765 
vyhovuje směrnici 2014/53/EU. Úplný text prohlášení o shodě pro EU je k dispozici 
na následující internetové stránce: www.philips.com.
Standardní rozhraní Wi-Fi založené na standardu 802.11b/g/n při 2,4 GHz s 
maximálním výstupním výkonem 64 mW EIRP.
Verze funkce Bluetooth 5.2 (LE) při frekvenci 2,4 GHz s výstupním výkonem RF 
menším než 10 mW EIRP.

Elektromagnetická pole (EMP)
Tento přístroj odpovídá platným normám a předpisům týkajících se 
elektromagnetických polí.

Recyklace
Tento symbol znamená, že výrobek nelze likvidovat s běžným komunálním 
odpadem (2012/19/EU).
Tento symbol znamená, že výrobek obsahuje baterie, které nelze 
likvidovat s běžným komunálním odpadem (2006/66/ES).
Řiďte se pravidly vaší země pro sběr elektrických a elektronických výrobků 
a baterií. Správnou likvidací pomůžete předejít negativním dopadům na 
životní prostředí a lidské zdraví.
Likvidace baterií
Jednorázovou baterii obsahuje pouze dálkový ovladač.
Informace o likvidaci baterií naleznete v pokynech pro vložení a vyjmutí baterií 
v uživatelské příručce.
Vybité baterie z výrobku vždy vyjměte. Při likvidaci baterií dbejte na nezbytná 
bezpečnostní opatření.
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2	 Vaše čistička Air Performer
Gratulujeme k nákupu a vítáme vás mezi uživateli výrobků společnosti Philips!
Chcete-li využívat všech výhod podpory nabízené společností Philips, zaregistrujte 
svůj výrobek na stránkách www.philips.com/welcome.

Přehled výrobku 

Ovládací panel

Snímač částic

Dálkový ovladač Zadní kryt

Výstup 
vzduchu 
(přední)

Cirkulační výstup vzduchu 
(zadní)

Filtr (FYM860)
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Přehled displeje

Ovládací tlačítko

Vypínač

Panel displeje

Ukazatel Wi-Fi Upozornění na vyčištění filtru

Výstraha k výměně filtru Zobrazení režimu PM2,5

Automatický režim Režim Turbo

Režim ovládaný aplikací Režim spánku

Ukazatel dětské pojistky Funkce cirkulace

Funkce ventilátoru   Lišta kvality 
vzduchu
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Přehled dálkového ovladače

Výběr rychlosti 
ventilátoru

Přepínač režimu**Zapnutí a vypnutí

Oscilace

Přepínač funkcí*

Časovač

*Stisknutí po dobu 3 s: Režim Turbo ( )
**Stisknutí po dobu 3 s: Dětská pojistka ( )

Resetování filtru
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3	 Začínáme
Instalace filtru
Před prvním použitím odstraňte z filtru veškerý obalový materiál.
Poznámka: Před instalací filtru zkontrolujte, že je čistička Air Performer odpojená od elektrické 
sítě.

1 2 3 4 5

1	 Zatáhněte za zadní kryt a sejměte jej z přístroje.
2	 Vytáhněte filtr z přístroje.
3	 Odstraňte veškerý obalový materiál z filtru čištění vzduchu.
4	 Filtr vložte zpět do přístroje.
5	 Znovu nasaďte zadní kryt.

První použití dálkového ovládání
Upozornění:
•	 Hrozí nebezpečí poškození výrobku! Pokud dálkový ovladač nebudete delší dobu používat, 
vyjměte baterii.

•	 Baterie obsahuje chemikálie, proto by se měly likvidovat odpovídajícím způsobem.
•	 Zapojte přístroj do elektrické zásuvky; nepoužívejte napájecí lištu.

1	 Vytáhněte plastovou fólii na dálkovém ovladači, abyste 
aktivovali baterii.

2	 Dálkový ovladač můžete umístit na horní část spotřebiče a on 
se automaticky zacvakne na místo.

Význam ukazatele Wi-Fi
Stav ikony Wi-Fi Stav připojení Wi-Fi
Bliká oranžově Připojování ke smartphonu
Svítí oranžově Připojeno ke smartphonu
Blikající bílá Připojování k serveru
Svítí bíle Připojeno k serveru
Zhasnutá Funkce Wi-Fi deaktivována
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Připojení Wi-Fi

První nastavení připojení Wi-Fi
1	 Stáhněte a nainstalujte si aplikaci Philips Air+ z obchodu App 

Store nebo Google Play.
2	 Zapojte zástrčku čističky Air Performer do zásuvky a stisknutím 

tlačítka  čističku Air Performer zapněte.
	» Ukazatel Wi-Fi při prvním spuštění  oranžově zabliká.

3	 Zkontrolujte, zda je smartphone nebo tablet úspěšně připojen k síti Wi-Fi. 
4	 Spusťte aplikaci Philips Air+ a klikněte na možnost „Připojit nové zařízení“ 

nebo stiskněte tlačítko „+“ v horní části obrazovky. Postupujte podle pokynů na 
obrazovce a připojte čističku Air Performer k vaší síti.

Poznámka: 
•	 Tyto pokyny platí pouze při prvním nastavení přístroje Air Performer. Pokud se síť změnila nebo 
je třeba nastavení provést znovu, viz kapitola „Resetování připojení Wi-Fi“ na straně 8.

•	 Pokud chcete ke svému chytrému telefonu nebo tabletu připojit více čističek Air Performer, je 
nutné připojovat jedno zařízení po druhém.

•	 Vzdálenost mezi chytrým telefonem či tabletem a čističkou Air Performer musí být menší než 
10 m a mezi zařízeními nesmí být překážky.

Resetování připojení Wi-Fi
Poznámka: 
•	 Resetujte připojení Wi-Fi v případě nové výchozí sítě.

1	 Zapojte zástrčku čističky Air Performer do zásuvky a stisknutím tlačítka  
čističku Air Performer zapněte.

2	 Po dobu 7 sekund stiskněte tlačítko , dokud se přístroj nevypne a znovu 
nezapne. Kontrolka Wi-Fi  začne blikat oranžově.

	» Přístroj Air Performer přejde do režimu párování.
3	 Postupujte podle kroků 3 a 4 v části „První nastavení připojení Wi-Fi“.
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4	 Použití čističky Air Performer

Jak funguje lišta kvality vzduchu
Lišta kvality vzduchu se automaticky zapne při zapnutí čističky Air Performer 
a postupně rozsvítí všechny barvy. Přibližně po 30 sekundách zvolí snímač částic 
barvu, která odpovídá kvalitě okolního vzduchu s ohledem na polétavé částice.
Barva kontrolky kvality vzduchu závisí na částicích PM2.5 (částice menší než 2,5 
mikronu). Úroveň relativní vlhkosti (RH) je k dispozici pouze v aplikaci.

PM2.5(μg/m3)

≤12

13-35

36-55

>55 -9                           45℃
℃

RH
0                           100%

Air+

PM2.5
Detekční technologie AeraSense přesně detekuje i tu nejmenší změnu obsahu 
částic ve vzduchu a rychle na ni reaguje. Dá vám jistotu v podobě zpětné vazby 
PM2.5 v reálném čase.
Většina látek znečišťujících vnitřní ovzduší se řadí do kategorie PM2.5, která 
označuje vzdušné škodlivé látky menší než 2,5 mikrometru. Mezi běžné zdroje 
těchto jemných částic patří tabákový kouř, vaření a zapálené svíčky. Do kategorie 
PM2.5 se řadí i některé vzduchem přenášené bakterie a nejmenší spory plísní, 
zvířecí alergeny a alergeny roztočů.

Úroveň PM2.5 Barva kontrolky kvality 
vzduchu Úroveň kvality vzduchu

≤12 Modrá Dobrý
13-35 Modro-fialová Fair
36–55 Fialovo-červená Špatný
>55 Červená Velmi špatný
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Vypnutí a zapnutí
Poznámka:
•	 Pro optimální čisticí výkon zavřete dveře a okna.
•	 Ke vstupu nebo výstupu vzduchu by se neměly dostat závěsy.
•	 Zapojte přístroj do elektrické zásuvky; nepoužívejte napájecí lištu.

1	 Zapojte přístroj Air Performer do elektrické zásuvky.
2	 Zapněte čističku Air Performer stisknutím tlačítka  .

	» Čistička Air Performer zapípá.
	» Během spouštění se na obrazovce objeví symbol 

„ “. Čistička vzduchu Air Performer poté po 
změření kvality vzduchu zobrazí hladinu částic 
PM2.5.

3	 Stiskem a podržením tlačítka  na 3 sekundy čističku Air 
Performer vypněte.

Poznámka: Když zůstane čistička Air Performer po vypnutí připojená k elektrické síti, bude po 
opětovném zapnutí pracovat v předchozím nastavení.

Oscilace
Stisknutím tlačítka  aktivujete funkci oscilace přístroje 
Air Performer. Přístroj může oscilovat pod těmito úhly: 45°, 
90°,180°, 270°, 350° a vypnuto.

	» Na obrazovce se zobrazí úhel oscilace. 
	» Pokud do 3 sekund neprovedete žádnou operaci, 

spotřebič se vrátí do normálního zobrazení.

Přepínač funkcí
Můžete zvolit funkci Cirkulace (  ), nebo funkci Ventilátoru (  ) stisknutím 
tlačítka . Rychlost ventilátoru můžete nastavit ručně; viz část „Nastavení 
rychlosti ventilátoru“

Funkce cirkulace ( ): 
Rozděluje rozptýlené proudění vzduchu pro jeho 
optimální cirkulaci otevřením zadního výstupu, 
čímž maximalizuje čisticí výkon a snižuje pocit 
ochlazení. Při vyšších rychlostech bude jemný 
proud vzduchu silněji foukat předním výstupem, 
aby se zvýšil čisticí výkon. 
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Funkce ventilátoru ( ): 
Vytváří silné, čisté proudění vzduchu, které je 
přirozené a příjemné. Díky konstrukci bez lopatek 
nefouká poryvy vzduchu a vytváří konzistentní 
proud vzduchu ventilátoru.

Nastavení rychlosti ventilátoru
Rychlost ventilátoru od 1 do 10 můžete ručně nastavit 
stiskem tlačítka šipky ( /  ) na dálkovém ovladači.

	» Pokud do 3 sekund neprovedete žádnou operaci, 
spotřebič se vrátí do normálního zobrazení.

Režim Turbo
Poznámka:
•	 Tento režim přepne spotřebič do režimu cirkulace, aby se 
maximalizoval čisticí výkon.

Zařízení otevře všechny výstupy vzduchu a čistí vzduch 
maximální rychlostí. Stisknutím a podržením tlačítka  na 
3 sekundy zapnete režim Turbo ( ). 

	» Na obrazovce se zobrazí ukazatel .
	» Přístroj se automaticky přepne do funkce cirkulace 

a pracuje nejvyšší rychlostí.

Přepínač režimu
Stiskem tlačítka  můžete nastavit režim Auto nebo Spánek.
Poznámka:
•	 Režim ovládaný aplikací je k dispozici POUZE prostřednictvím aplikace po úspěšném připojení 
k Wi-Fi.
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Automatický režim ( ): Přístroj 
automaticky upraví nastavení tak, aby 
poskytoval nejlepší výkon.

Režim spánku ( ): Přístroj pracuje 
potichu při nízké rychlosti. Po 
3 sekundách obrazovka zhasne.

Režim ovládaný aplikací ( ): Přístroj pracuje v režimu, který je dostupný pouze 
prostřednictvím aplikace.

Nastavení dětské pojistky
1	 Stisknutím tlačítka  na 3 sekundy aktivujete dětskou 

pojistku. 
	» Na obrazovce se zobrazí .

2	 Opětovným stisknutím a podržením tlačítka  na 
3 sekundy dětskou pojistku deaktivujete.

	» Ukazatel se přestane na obrazovce zobrazovat.

Nastavení časovače
Pomocí časovače můžete nechat přístroj spuštěný po 
stanovený počet hodin. Po uplynutí nastaveného času se 
přístroj automaticky vypne.
1	 Opakovaným stiskem tlačítka  zvolte počet hodin, kdy 

má být přístroj spuštěný.
	» K dispozici je režim 0,5 h, 1 h, 4 h nebo 8 h.

2	 Chcete-li časovač deaktivovat, stiskněte opakovaně 
tlačítko , dokud se na displeji nezobrazí VYPNUTO.
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Světelný senzor 
Díky snímači světla:
•	 Ovládací panel se může automaticky zapnout, vypnout nebo ztlumit podle 

okolního světla.
•	 Ovládací panel bude vypnutý nebo se ztlumí, pokud bude kolem tma.
Veškeré osvětlení můžete zapnout stisknutím kteréhokoli tlačítka. Pokud se 
s přístrojem nebude dále pracovat, všechna světla se opět vypnou nebo ztlumí 
podle okolního světla.

5	 Čištění a údržba
Poznámka:
•	 Před čištěním přístroj vždy odpojte ze sítě.
•	 Nikdy přístroj nesmíte ponořit do vody nebo do jiné tekutiny.
•	 K čištění žádné části přístroje nikdy nepoužívejte abrazivní, agresivní nebo hořlavé čisticí 
prostředky, jako je například bělidlo nebo alkohol.

•	 K čištění filtru nikdy nepoužívejte tekutiny (ani vodu).

Plán čištění

Frekvence Metoda čištění

Podle potřeby
Plastové části přístroje otřete suchým měkkým 
hadříkem

Očistěte kryt výstupu vzduchu

Každé dva měsíce Snímač částic vyčistěte vysavačem nebo suchou 
vatovou tyčinkou.

Na displeji se zobrazí zpráva . Očistěte povrch filtru

Čištění těla čističky Air Performer
Tělo čističky Air Performer pravidelně čistěte zevnitř i zvenku, aby se na něm 
neusazoval prach.
•	 Pomocí měkkého, suchého hadříku očistěte vnitřní i  vnější část čističky Air 

Performer a výstup vzduchu.

Čištění snímače částic
Abyste zajistili co nejlepší výkon přístroje, čistěte snímač částic každé dva měsíce. 
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Poznámka:
•	 Při použití čističky Air Performer v prašném prostředí může být zapotřebí ji čistit častěji.
•	 Jestliže je v místnosti velice vysoká vlhkost, může na snímači částic začít kondenzovat voda 
a kontrolka kvality vzduchu může ukazovat horší kvalitu vzduchu, přestože je ve skutečnosti 
dobrá. Pokud k tomu dojde, snímač částic očistěte.

1 2

1	 Vypněte čističku Air Performer a odpojte ji ze síťové zásuvky.
2	 Snímač částic vyčistěte vysavačem nebo suchou vatovou tyčinkou.

Čištění povrchu filtru 
Stav kontrolky výstrahy 
filtru Akce

Na obrazovce se objeví 
výstraha k čištění filtru .

Povrch filtru vysajte 
vysavačem.

1	 Vypněte čističku Air Performer a odpojte ji ze síťové zásuvky.

2 5 63 4

2	 Zatáhněte za zadní kryt a sejměte jej z přístroje. 
3	 Vytáhněte filtr z přístroje.
4	 Povrch filtru vysajte vysavačem. 
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5	 Filtr vložte zpět do přístroje.
6	 Znovu nasaďte zadní kryt.
7	 Zapojte přístroj Air Performer do elektrické zásuvky.
8	 Stisknutím tlačítka  přístroj zapněte.
9	 Stisknutím a podržením tlačítka  a tlačítka  na 

3 sekundy resetujte dobu vyčištění filtru.
10	 Po práci s filtrem si důkladně umyjte ruce.

Výměna filtru
Čistička Air Performer je vybavena ukazatelem výměny filtru, který slouží k ověření, 
že je filtr čističky Air Performer v době jejího provozu v optimálním stavu. Když je 
filtr potřeba vyměnit, výstraha výměny filtru  se rozsvítí červeně.

Výměna filtru
Poznámka:
•	 Filtr není omyvatelný a slouží jen na jedno použití.
•	 Před výměnou filtrů čističku Air Performer vždy vypněte a odpojte od zdroje napájení.

Stav kontrolky 
výstrahy filtru Akce

Výstraha výměny filtru 
 se rozsvítí Vyměňte filtr (FYM860).

1	 Vypněte čističku Air Performer a odpojte ji ze síťové zásuvky.

2 5 63 4

2	 Zatáhněte za zadní kryt a sejměte jej z přístroje.
3	 Vytáhněte filtr z přístroje.
4	 Odstraňte veškerý obalový materiál z nového filtru.
5	 Do přístroje vložte nový filtr.

9
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6	 Znovu nasaďte zadní kryt.
7	 Zapojte přístroj Air Performer do elektrické zásuvky.
8	 Stisknutím tlačítka  přístroj zapněte.
9	 Stisknutím a podržením tlačítka  a tlačítka  na 

3 sekundy resetujte počítadlo životnosti filtru.
10	 Po výměně filtru si důkladně umyjte ruce.
Poznámka: K filtru nečichejte, protože jsou na něm nahromaděné 
nečistoty ze vzduchu.

Resetování filtru
Filtr můžete vyměnit i dříve, než se na obrazovce objeví výstraha k výměně filtru  
(  ). Po výměně filtru je nutné ručně resetovat počítadlo jeho životnosti.
1	 Stisknutím tlačítka  po dobu 3 sekund vypněte přístroj a odpojte jej ze 

zásuvky.

2 3

2	 Zapojte přístroj do elektrické zásuvky.
3	 Do 15 sekund po zapnutí stiskněte a po dobu 3 sekund podržte tlačítka  a   

Tím resetujete počítadlo životnosti filtru.

9
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Výměna baterie
Upozornění:
•	 Nebezpečí spolknutí baterií! Dálkové ovládání obsahuje knoflíkovou baterii, kterou lze 
spolknout. Uchovávejte baterii vždy mimo dosah malých dětí!

•	 V případě spolknutí může baterie způsobit vážné zranění nebo smrt. Během dvou hodin od 
okamžiku spolknutí může dojít k vážným vnitřním popáleninám.

•	 Pokud došlo ke spolknutí baterie, okamžitě vyhledejte lékařskou pomoc.
•	 Při výměně baterií vždy udržujte veškeré nové i použité baterie mimo dosah dětí.
•	 Po výměně baterie zkontrolujte, zda je kryt přihrádky na baterie bezpečně uzavřen.

1

2

1	 Otočením krytu přihrádky na baterie 
proti směru hodinových ručiček jej 
otevřete.

2	 Vyjměte použitou baterii 
z přihrádky na baterie.

2

1

3	 Vložte novou baterii CR2032 se 
správnou polaritou podle označení.

4	 Zavřete kryt přihrádky na baterie 
a otočením ve směru hodinových 
ručiček jej zavřete.
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6	 Ukládání
1	 Vypněte čističku Air Performer a odpojte ji ze síťové zásuvky.
2	 Vyčistěte čističku Air Performer, snímač částic a povrch filtru (viz kapitola 

„Čištění a údržba“).
3	 Před uskladněním nechte všechny součásti zcela vyschnout.
4	 Filtr zabalte do vzduchotěsných plastových sáčků.
5	 Čističku Air Performer a filtr uchovávejte na chladném a suchém místě.
6	 Po manipulaci s filtrem si vždy důkladně umyjte ruce.

7	 Odstraňování problémů
V této kapitole najdete nejběžnější problémy, s nimiž se můžete u přístroje setkat. 
Pokud vám níže uvedené informace nepomohou váš problém vyřešit, kontaktujte 
středisko péče o zákazníky ve své zemi.

Problém Možné řešení

Proud vzduchu 
z výstupu vzduchu 
je výrazně slabší 
než dříve.

•	 Povrch filtru je znečištěný. Očistěte povrch filtru (viz 
kapitola „Čištění a údržba“).

Kvalita vzduchu 
se nezlepšila, 
přestože přístroj už 
je v provozu delší 
dobu.

•	 Zkontrolujte, zda je z filtru odstraněn obalový materiál. 
•	 Zkontrolujte, zda je filtr nainstalován v přístroji. 
•	 Vyčistěte snímač vysavačem nebo suchou vatovou 

tyčinkou.
•	 Místnost je příliš velká nebo je kvalita venkovního vzduchu 

špatná. Abyste zajistili co nejlepší výkon čištění, zavřete při 
používání přístroje dveře a okna. 

•	 Uvnitř místnosti jsou zdroje znečištění. Příkladem může být 
cigaretový kouř, výpary z vaření, kadidlo, parfém a alkohol. 

•	 Filtr dosáhl konce své životnosti. Nahraďte filtr novým.



19CS

Problém Možné řešení

Přístroj vydává 
divný zápach.

•	 Při několika prvních použitích může přístroj vydávat 
zápach plastu. To je normální jev.

•	 Pokud spotřebič vydává zápach spáleniny, ihned jej 
odpojte ze zásuvky. Kontaktujte prodejce výrobků Philips 
nebo autorizované servisní centrum Philips.

•	 Filtr může po nějaké době používání vydávat zápach 
v důsledku absorpce vnitřních plynů. Doporučuje se filtr 
reaktivovat položením na přímé sluneční světlo, aby bylo 
možné ho opakovaně používat. Pokud zápach přetrvává, 
filtr vyměňte.

Přístroj je příliš 
hlučný.

•	 Pokud zvolíte vysokou rychlost, je hladina hluku vyšší. 
Přepněte na režim s nižší rychlostí. 

•	 Pokud se ozývá neobvyklý zvuk, obraťte se na středisko 
péče o zákazníky ve své zemi.

Přístroj stále 
upozorňuje, že je 
potřeba vyměnit 
filtr, přestože už byl 
vyměněn.

•	 Možná jste neprovedli resetování počítadla životnosti 
filtru. Zapněte přístroj. Poté stiskněte a podržte tlačítko  
a   po dobu 3 sekund.

Mohu na svém 
přístroji vypnout 
funkci připojení 
k síti Wi-Fi?

•	 Wi-Fi je klíčovou funkcí vašeho přístroje. Proto tuto funkci 
nelze ručně vypnout. Upozorňujeme, že funkce Wi-Fi 
se automaticky vypne, pokud není přístroj připojen do 
15 minut od zapnutí zařízení, po prvním připojení kabelu 
do elektrické sítě. Dlouhým stisknutím tlačítka  na 
přístroji po dobu 7 sekund  
znovu aktivujete režim párování.

Co znamenají kódy 
na mém přístroji?

•	 Na obrazovce se objevuje chybový kód „E1“. Motor se 
porouchal. Obraťte se na středisko péče o zákazníky ve 
vaší zemi.

Z výstupu 
cirkulačního 
vzduchu neproudí 
žádný vzduch nebo 
proudí velmi slabě.

•	 Zkontrolujte, zda je spotřebič zapnutý na funkci 
ventilátoru.

•	 Zkontrolujte, zda kolem výstupu cirkulačního vzduchu 
neuvízly nějaké předměty. 
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Problém Možné řešení

Nastavení Wi-Fi 
není úspěšné.

•	 Pokud je router, k němuž je zařízení připojeno, 
dvoupásmový a nemůže se připojit k síti 2,4 GHz, 
přepněte do jiného pásma stejného routeru (2,4 GHz) 
a zkuste čističku Air Performer znovu spárovat. Nejsou 
podporovány sítě v pásmu 5 GHz.

•	 Nejsou podporovány sítě pro ověřování webu.
•	 Zkontrolujte, zda je zařízení v dosahu routeru Wi-Fi. 

Můžete zkusit umístit čističku Air Performer blíže routeru 
Wi-Fi.

•	 Zkontrolujte, zda je název sítě správný. V názvu sítě se 
rozlišují malá a velká písmena.

•	 Zkontrolujte, zda je správné heslo pro Wi-Fi. V hesle se 
rozlišují malá a velká písmena.

•	 Znovu se pokuste o nastavení podle pokynů v části 
„Připojení k síti Wi-Fi“.

•	 Wi-Fi připojení může být přerušeno elektromagnetickým 
nebo jiným rušením. Udržujte tento přístroj mimo dosah 
jiných elektronických zařízení, která mohou způsobovat 
rušení.

•	 Zkontrolujte, zda není mobilní zařízení v režimu V letadle. 
Režim V letadle nesmí být při připojování k síti Wi-Fi 
aktivní.

•	 V nápovědě v aplikaci najdete podrobné a aktuální tipy 
k odstraňování problémů.

8	 Záruka a podpora
Versuni nabízí po zakoupení tohoto výrobku dvouletou záruku. Tato záruka se 
nevztahuje na poškození vzniklé v důsledku nesprávného použití nebo špatné 
údržby spotřebiče. Naše záruka nemá vliv na vaše zákaznická práva. Více informací 
a způsob, jak uplatnit záruku, naleznete na stránkách www.philips.com/support.

Objednání dílů nebo doplňků
Pokud musíte vyměnit některý díl nebo chcete zakoupit další díl, obraťte se na 
prodejce společnosti Philips nebo navštivte stránky www.philips.com/support.
Pokud byste měli s obstaráním dílů k přístroji jakékoli problémy, obraťte se 
na středisko péče o zákazníky společnosti Philips ve své zemi.
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