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Garantia dvs. Internationala 
 
Stimate Client, 
 
Va multumim ca ati cumparat acest 
produs Philips, care a fost proiectat si 
fabricat dupa cele mai inalte standarde 
de calitate. 
Daca, din nefericire, apar probleme in 
functionarea acestui produs, Philips 
garanteaza gratuitatea manoperei si a 
pieselor de schimb, indiferent de tara 
unde este reparat, intr-o perioada de 12 
luni de la data cumpararii. Aceasta 
garantie internationala Philips, 
completeaza obligatiile nationale 
existente de garantie, ale furnizorului 
dvs. si ale organizatiei Philips din tara 
de achizitie, si nu afecteaza drepturile 
dvs. statutare, de consumator. 
 
Garantia Philips se aplica cu conditia 
ca produsul sa fie manipulat 
corespunzator si conform cu destinatia 
sa, in concordanta cu instructiunile de 
utilizare si, in conditiile prezentarii 
facturii sau chitantei originale, aratand 
data vanzarii, numele magazinului, 
modelul si seria produsului. 
 
Este posibil ca garantia Philips sa nu se 
aplice daca: 
• Documentele au fost alterate sau nu 

sunt ligibile. 
• Modelul sau seria, inscrise pe 

produs, au fost alterate, distruse sau 
sunt iligigibile. 

• Produsul a suferit reparatii sau 
modificari, executate de catre 
personae sau firme ne-autorizate. 

• Defectiunea a fost provocata de 
accidente cum ar fi, dar nu numai, 
descarcari electrice atmosferice, 
apa sau alte lichide, foc, utilizare 
necorespunzatoare sau neglijenta. 

 

Produsul nu este considerat defect in 
cazul in care apare necesitatea 
modificarii sale, pentru a fi compatibil 
cu standardele tehnice locale sau 
nationale care se aplica in tarile pentru 
care produsul nu a fost proiectat si / 
sau fabricat initial. Verificati 
intotdeauna daca un produs poate fi 
utilizat intr-o anume tara. 
 
In cazul in care produsul dvs. Philips 
nu functioneaza correct sau este defect, 
va rugam sa contactati centrele de 
service autorizate Philips din tara dvs. 
 
Pentru evitarea inconvenientelor ne-
necesare, va sfatuim sa cititi cu atentie 
instructiunile de utilizare, inainte de a 
contacta centrul de service. 
 
Pentru situatii deosebite, puteti 
contacta: 
 
Philips Romania SRL 
Str. Fabrica de Glucoza nr. 17 
Bucuresti  Sector 2 
Tel.: 021-2032090 
Fax: 021-2032029 
 


