
AC0850

คู่่�มืือผู้้�ใช้้



1TH

สารบัญ
1. ข้้อสำำ�คััญ  ��������������������������������������������������������������������������������������������2

ความปลอดภััย  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������2

2. เครื่่�องฟอกอากาศของคุุณ  ���������������������������������������������������������������4
ภาพรวมของผลิิตภััณฑ์์  ���������������������������������������������������������������������������������������������������4
ภาพรวมของการควบคุุม  �������������������������������������������������������������������������������������������������5

3. การใช้เ้ครื่่�องฟอกอากาศ  �������������������������������������������������������������������5
ทำำ�ความรู้้�จัักไฟแสดงคุุณภาพอากาศ  ���������������������������������������������������������������������������5
การติิดตั้้�งแผ่่นกรอง  ��������������������������������������������������������������������������������������������������������5
ทำำ�ความเข้้าใจกับัไฟสััญญาณ Wi-Fi  �����������������������������������������������������������������������������6
การเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi  ������������������������������������������������������������������������������������������������������������6
ต่่อสายไฟ  ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������7
การเปิิดและปิิดเครื่่�อง  ��������������������������������������������������������������������������������������������������������7
การเปลี่่�ยนการตั้้�งค่่าโหมดการตั้้�งค่่า  �����������������������������������������������������������������������������8

4. การทำำ�ความสะอาด  ����������������������������������������������������������������������������8
กำำ�หนดการทำำ�ความสะอาด  ���������������������������������������������������������������������������������������������8
การทำำ�ความสะอาดตััวเครื่่�องฟอกอากาศ  ���������������������������������������������������������������������8
การทำำ�ความสะอาดเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศ  �������������������������������������������������9
การทำำ�ความสะอาดพื้้�นผิิวของแผ่่นกรอง  ����������������������������������������������������������������������9

5. การเปลี่่�ยนแผ่่นกรอง  ���������������������������������������������������������������������� 10
การทำำ�ความเข้้าใจกับัล็็อคปกป้้ องอากาศดีี  ����������������������������������������������������������������10
การเปลี่่�ยนแผ่่นกรอง  �����������������������������������������������������������������������������������������������������10
รีีเซ็ต็แผ่่นกรอง  ����������������������������������������������������������������������������������������������������������������11

6. การจััดเก็บ็  ��������������������������������������������������������������������������������������� 11
7. การแก้้ไขปัญหา  ������������������������������������������������������������������������������� 11
8. ข้้อสัังเกต  ����������������������������������������������������������������������������������������� 14

คลื่่�นแม่่เหล็็กไฟฟ้้ า (EMF)  ����������������������������������������������������������������������������������������������14
การรีีไซเคิิล  �����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������14

9. ประกันัและการสนัับสนุุน  ����������������������������������������������������������������� 14
สั่่�งซื้้�อชิ้้�นส่่วนหรืืออุุปกรณ์์เสริิม  ������������������������������������������������������������������������������������14



2 TH

1	ข้ อสำ�คัญ

ความปลอดภยั
โปรดอ่่านคู่่�มืือการใช้้งานอย่่างละเอีียดก่อ่นใช้้เครื่่�อง และเก็บ็ไว้้เพื่่�ออ้้างอิิงต่่อไป
เพื่่�อให้้ได้้ประสิิทธิิภาพดีีที่่�สุุด โปรดตรวจสอบว่่าเครื่่�องฟอกอากาศของคุุณได้้รัับการอััป
เกรดเป็็นเวอร์์ชันัล่่าสุุดแล้้ว คุุณสามารถทำำ�การอััปเกรดนี้้�ได้้ผ่่านแอป Air+
อัันตราย
•	 ห้้ามใช้้น้ำำ�� ของเหลวอื่่�นๆ หรืือน้ำำ��ยาทำำ�ความสะอาด (ที่่�ติิดไฟได้้) ทำำ�ความสะอาด

เครื่่�อง เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงไฟฟ้้ าช็อ็ตและ/หรืือการเกิดิเพลิิงไหม้้
•	 ห้้ามพ่่นวััสดุุที่่�ติิดไฟง่่าย เช่น่ ยาฆ่่าแมลง หรืือน้ำำ��หอมบริิเวณใกล้้กับัตััวเครื่่�อง 
คำำ�เตืือน
•	 ก่อ่นที่่�คุุณจะเชื่่�อมต่่อตััวเครื่่�องโปรดตรวจสอบแรงดัันไฟที่่�แสดงบนผลิิตภััณฑ์์ว่่า

ตรงกับัแรงดัันไฟที่่�ใช้้ภายในบ้้านหรืือไม่่
•	   หากสายไฟชำำ�รุุด คุุณต้้องให้้ช่า่งผู้้�ชำำ�นาญของ Philips ศููนย์์บริิการที่่�ได้้รัับอนุุญาต

จาก Philips หรืือผู้้�ที่่�ผ่่านการฝึึกอบรม ดำำ�เนิินการเปลี่่�ยนให้้เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงอัันตราย
ที่่�อาจเกิดิขึ้้�น

•	 ห้้ามใช้้งานเครื่่�องหากอะแดปเตอร์์ สายไฟ หรืือตััวเครื่่�องเกิดิการชำำ�รุุด
•	 ใช้้เฉพาะอะแดปเตอร์์ที่่�ได้้รัับอนุุญาตที่่�ให้้มาพร้้อมกับัเครื่่�องเท่่านั้้�น
•	 เด็็กอายุุ 8 ปีี และมากกว่่า และผู้้�ที่่�มีีสภาพร่่างกายไม่่สมบููรณ์์หรืือสภาพจิิตใจไม่่ปกติิ 

หรืือขาดประสบการณ์์และความรู้้�ความเข้้าใจสามารถใช้้งานเครื่่�องนี้้�ได้้ โดยต้้องอยู่่�
ในการควบคุุมดููแลหรืือได้้รัับคำำ�แนะนำำ�ในการใช้้งานที่่�ปลอดภััยและเข้้าใจถึงึอัันตราย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการใช้้งาน 

•	 ห้้ามเด็็กเล่่นเครื่่�อง 
•	 ห้้ามไม่่ให้้เด็็กทำำ�ความสะอาดและดููแลรัักษาเครื่่�องโดยปราศจากการควบคุุมดููแล
•	 ห้้ามวางสิ่่�งของปิิดกั้้�นทางลมเข้้าและทางลมออก
•	 ตรวจดููให้้แน่่ใจว่่าไม่่มีีวััตถุแุปลกปลอมหล่่นลงไปในเครื่่�องผ่่านทางลมออก
•	 อิินเตอร์์เฟซ WiFi มาตรฐานตาม 02.11b/g/n/ax ที่่� 2.4GHz พร้้อมกำำ�ลัังเอาต์์พุุต

สููงสุุดที่่� 64mW EIRP
•	 Bluetooth เวอร์์ชันั 5.2 (LE) ที่่�ความถี่่� 2.4 GHz พร้้อมเอาต์์พุุต RF มีี EIRP น้้อยกว่่า 

10mW EIRP
ข้้อควรระวััง
•	 อุุปกรณ์์นี้้�ไม่่ใช่อุุ่ปกรณ์์ทดแทนการถ่า่ยเทอากาศให้้ดีีขึ้้�น การความสะอาดด้้วยระบบ

สุุญญากาศ หรืือการใช้้พััดลมดููดอากาศขณะปรุุงอาหาร
•	   วางและใช้้งานอุุปกรณ์์บนพื้้�นที่่�แห้้ง มั่่�นคง เรีียบ และมีีพื้้�นผิิวในแนวราบเสมอกันั

เสมอ
•	   เว้้นระยะด้้านหลัังและทั้้�งสองด้้านของเครื่่�องอย่่างน้้อย 20 ซม. และเว้้นระยะเหนืือ

เครื่่�อง 30 ซม.
•	 ห้้ามนั่่�งหรืือยืืนบนเครื่่�อง ห้้ามวางสิ่่�งของใดๆ ที่่�ด้้านบนของเครื่่�อง
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•	 ห้้ามวางเครื่่�องไว้้ใต้้เครื่่�องปรัับอากาศ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อป้้ องกันัการกลั่่�นตััวเป็็นหยดน้ำำ��หยด
ลงบนตััวเครื่่�อง

•	   โปรดใช้้เฉพาะแผ่่นกรองแท้้ของ Philips ที่่�ผลิิตมาเพื่่�อใช้้งานกับัเครื่่�องนี้้�เท่่านั้้�น ห้้าม
ใช้้แผ่่นกรองอื่่�น

•	 การเผาไหม้้ของแผ่่นกรองอาจทำำ�ให้้เกิดิอัันตรายที่่�ไม่่สามารถแก้้ไขได้้ต่่อชีีวิิตมนุุษย์์ 
และ/หรืือเป็็นอัันตรายต่่อสิ่่�งมีีชีีวิิตอื่่�น ห้้ามใช้้แผ่่นกรองเป็็นเชื้้�อเพลิิงหรืือใช้้เพื่่�อ
วััตถุปุระสงค์์ที่่�คล้้ายกันั

•	   หลีีกเลี่่�ยงการกระแทกเครื่่�อง (โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งทางลมเข้้าและออก) ด้้วยวััตถุทุี่่�มีี
ความแข็็ง

•	 ห้้ามสอดนิ้้�วของคุุณ หรืือวััตถุอุื่่�นๆ เข้้าไปในทางลมออก หรืือทางลมเข้้า เพื่่�อ
ป้้ องกันัการบาดเจ็็บทางร่่างกาย หรืือป้้ องกันัเครื่่�องขััดข้้อง

•	 ห้้ามใช้้เครื่่�องนี้้�หากคุุณมีีการใช้้ยาไล่่แมลงแบบควัันภายในอาคาร หรืือห้้ามใช้้ใน
สถานที่่�ที่่�มีีเศษตกค้้างที่่�มีีลัักษณะเหมืือนน้ำำ��มััน บริิเวณที่่�มีีการจุุดธููป หรืือควัันของ
สารเคมีี

•	 ห้้ามใช้้งานใกล้้กับัอุุปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวกับัก๊า๊ซเชื้้�อเพลิิง อุุปกรณ์์ให้้ความร้้อนหรืือเตาไฟ
•	 ปิิดเครื่่�องฟอกอากาศก่อ่นเสมอ จากนั้้�นดึึงปลั๊๊�กอะแดปเตอร์์ออกจากเต้้าเสีียบบน

ผนััง เมื่่�อคุุณต้้องการเคลื่่�อนย้้าย ทำำ�ความสะอาดเครื่่�อง เปลี่่�ยนแผ่่นกรอง หรืือ
ทำำ�การบำำ�รุุงรัักษา

•	     เครื่่�องนี้้�เหมาะสำำ�หรัับการใช้้งานในครััวเรืือน ภายใต้้สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�
ปกติิเท่่านั้้�น

•	 ห้้ามใช้้งานเครื่่�องนี้้�ในที่่�เปีี ยกชื้้�นหรืือในที่่�ๆ มีีอุุณหภููมิิสููง เช่น่ ห้้องน้ำำ��หรืือห้้องครััว 
หรืือในห้้องที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงของอุุณหภููมิิสููง

•	   เครื่่�องจะไม่่ขจััดคาร์์บอนมอนอกไซต์์ (CO) หรืือเรดอน (Rn) ไม่่ควรใช้้เครื่่�องเป็็น
อุปกรณ์ความปลอดภัยในกรณีที่เกดิอุบัติเหตุที่มีความเกี่ยวข้องกบัการเผาไหม้และ
สารเคมีที่เป็นอันตราย
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2	 เครื่องฟอกอากาศของคุณ
ขอแสดงความยิินดีีที่่�คุุณเลืือกซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ของเรา และยิินดีีต้้อนรัับสู่่� Philips
เพื่่�อรัับสิิทธิิประโยชน์์จากบริิการที่่� Philips มอบให้้อย่่างเต็็มที่่� โปรดลงทะเบีียนผลิิตภััณฑ์์
ของคุุณที่่� www.philips.com/support

ภาพรวมของผลิตภณัฑ์

แผงควบคุุุ�ม ทางลมออก

ปุ่่� มเปิิด/ปิิด
เครื่่�อง

ฐาน

แผ่่นกรอง 
NanoProtect ซีีรี่่�ส์์ 2 
(FY0293)

คุุณภาพอากาศ  
เซนเซอร์์

ช่อ่งเสีียบปลั๊๊�ก
ไฟ

อะแดปเตอร์์

*โปรดใช้้เฉพาะอะแดปเตอร์์ที่่�ให้้มาเท่่านั้้�น
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ภาพรวมของการควบคุม

3	 การใช้เครื่องฟอกอากาศ

ทำ�ความรู้จักไฟแสดงคุณภาพอากาศ
สีีของสััญญาณไฟแสดงคุุณภาพอากาศบ่่งบอกถึงึคุุณภาพของอากาศโดยรอบ
ความสว่่างของสััญญณไฟแสดงคุุณภาพบ่่งบอกถึงึโหมดที่่�กำำ�ลัังใช้้งานในขณะนั้้�น

ระดัับ PM2.5 สีีของไฟแสดงคุุณภาพอากาศ ระดัับคุุณภาพอากาศ
≤12 สีีฟ้้ า ดีี

13-35 น้ำำ��เงิิน-ม่่วง กลาง

36-55 ม่่วง-แดง ไม่่ดีี

>55 สีีแดง ไม่่ดีีเป็็นอย่่างมาก

การติดตั้งแผ่นกรอง
แกะบรรจุุภััณฑ์์ทั้้�งหมดของแผ่่นกรองออกก่อ่นใช้้
หมายเหตุุ: ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าได้้ถอดปลั๊๊�กเครื่่�องฟอกอากาศออกจากเต้้าเสีียบก่อ่นติิด
ตั้้�งแผ่่นกรอง

การแจ้้งเตืือน การ
เปลี่่�ยนแผ่่นกรอง

ไฟแสดงคุุณภาพ
อากาศ

การเปลี่่�ยนโหมด/
ปุ่่� มรีีเซ็ต็แผ่่นกรอง

ไฟสััญญาณ Wi-Fi
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CLOSEOPEN CLOSEOPEN

1 2 3 4 5

1	 หมุุนฐานทวนเข็็มนาฬิิกาเพื่่�อนำำ�ออกจากตััวเครื่่�อง
2	 ดึึงแผ่่นกรองออกจากตััวเครื่่�อง
3	 แกะบรรจุุภััณฑ์์ทั้้�งหมดของแผ่่นกรองเครื่่�องฟอกอากาศ
4	 ใส่่แผ่่นกรองกลัับเข้้าไปในเครื่่�อง
5	 ประกอบฐานกลัับเข้้าไปใหม่่แล้้วหมุุนตามเข็็มนาฬิิกาเพื่่�อให้้ฐานแน่่น 

ทำ�ความเข้าใจกบัไฟสัญญาณ Wi-Fi

สถานะไอคอน Wi-Fi สถานะการเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi
ไฟกะพริิบสีีส้้ม กำำ�ลัังเชื่่�อมต่่อกับัสมาร์์ทโฟน

ไฟสีีส้้มติิดสว่่าง เชื่่�อมต่่อกับัสมาร์์ทโฟนแล้้ว

ไฟกะพริิบสีีขาว กำำ�ลัังเชื่่�อมต่่อกับัเซิริ์์ฟเวอร์์

ไฟสีีขาวติิดสว่่าง เชื่่�อมต่่อกับัเซิริ์์ฟเวอร์์แล้้ว

ปิิด ปิิดการใช้้งานฟัังก์ช์ันั Wi-Fi

การเชือ่มต่อ Wi-Fi

การตั้้�งค่่าการเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi เป็็นครั้้�งแรก

1	 ดาวน์์โหลดและติิดตั้้�งแอป Philips “Air+”  จาก App Store หรืือ Google 
Play

2	 เสีียบปลั๊๊�กของเครื่่�องฟอกอากาศในช่อ่งเสีียบปลั๊๊�กไฟและกด  เพื่่�อเปิิด
เครื่่�องฟอกอากาศ

	» ไฟแสดงสััญญาณ Wi-Fi  จะกะพริิบขึ้้�นมาเป็็นสีีส้้มเมื่่�อใช้้งานครั้้�งแรก
3	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าคุุณเชื่่�อมต่่อสมาร์์ทโฟนหรืือแท็็บเล็็ตเข้้ากับัเครืือข่่าย Wi-Fi สำำ�เร็็จ 
4	 เปิิดใช้้แอป Philips “Air+”  แล้้วคลิิก “เชื่่�อมต่่อกับัอุุปกรณ์์ใหม่่” หรืือกดปุ่่� ม “+” ที่่�ด้้าน

บนของหน้้าจอ ทำำ�ตามคำำ�แนะนำำ�บนหน้้าจอเพื่่�อเชื่่�อมต่่อเครื่่�องฟอกอากาศเข้้ากับัเครืือ
ข่่ายของคุุณ
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หมายเหตุุ: ﻿
•	 สามารถใช้้งานคำำ�แนะนำำ�นี้้�ได้้กับัเครื่่�องฟอกอากาศที่่�ติิดตั้้�งเป็็นครั้้�งแรกเท่่านั้้�น หากมีีการ
เปลี่่�ยนแปลงเครืือข่่ายหรืือต้้องตั้้�งค่่าอีีกครั้้�ง โปรดดููบท "รีีเซ็ต็การเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi" ใน
หน้้า 7

•	 หากต้้องการเชื่่�อมต่่อเครื่่�องฟอกอากาศเข้้ากับัอุุปกรณ์์อััจฉริิยะของคุุณมากกว่่าหนึ่่�ง
เครื่่�อง โปรดปฏิบิััติิตามขั้้�นตอนเหล่่านี้้�ทีีละขั้้�นตอน

•	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าระยะห่่างระหว่่างสมาร์์ทโฟนหรืือแท็็บเล็็ตของคุุณอยู่่�ห่่างจากเครื่่�อง
ฟอกอากาศไม่่เกินิ 10 เมตร และไม่่มีีสิ่่�งกีีดขวาง

รีีเซ็ต็การเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi

หมายเหตุุ: ﻿
•	 รีีเซ็ต็การเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi เมื่่�อเครืือข่่ายเริ่่�มต้้นของคุุณมีีการเปลี่่�ยนแปลง
1	 เสีียบปลั๊๊�กของเครื่่�องฟอกอากาศในช่อ่งเสีียบปลั๊๊�กไฟและกด  เพื่่�อเปิิดเครื่่�องฟอก

อากาศ
2	 แตะ  เป็็นเวลา 3 วิินาทีีจนกว่่าจะได้้ยิินเสีียงบี๊๊�ป

	» เครื่่�องฟอกอากาศจะเข้้าสู่่�โหมดจัับคู่่�
	» ไฟแสดงสััญญาณ Wi-Fi  สีีส้้มจะกะพริิบ

3	 ปฏิบิััติิตามขั้้�นตอนที่่� 3-4 ในหััวข้้อ “การตั้้�งค่่าการเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi เป็็นครั้้�งแรก”

ต่อสายไฟ
หมายเหตุุ: อัันตรายจากไฟฟ้้ าช็อ็ต! เมื่่�อคุุณถอดปลั๊๊�กสายไฟ AC ให้้
ดึึงที่่�ตััวปลั๊๊�กเสมอ ห้้ามดึึงที่่�สายไฟ

เชื่่�อมต่่ออะแดปเตอร์์ไฟฟ้้ าเข้้ากับั:
•	 เริ่่�มแรกเป็็นช่อ่งเสีียบปลั๊๊�กไฟบนเครื่่�อง
•	 จากนั้้�นจึึงต่่อเข้้ากับัเต้้าเสีียบบนผนััง

การเปิดและปิดเครื่อง
หมายเหตุุ: 
•	 เพื่่�อประสิิทธิิภาพการฟอกอากาศที่่�ดีีที่่�สุุด ให้้ปิดประตููและหน้้าต่่าง
1	 กดปุ่่� มเปิิด/ปิิดเครื่่�อง  บริิเวณด้้านหลัังของเครื่่�องเพื่่�อเปิิดเครื่่�องฟอกอากาศ

	» เครื่่�องฟอกอากาศจะทำำ�งานในโหมดอััตโนมััติิตามค่่าเริ่่�มต้้น 
2	 กดปุ่่� มเปิิด/ปิิดเครื่่�อง  อีีกครั้้�งเพื่่�อปิิดเครื่่�องฟอกอากาศ
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การเปลี่ยนการตั้งค่าโหมดการตั้งค่า
คุุณสามารถเลืือกโหมดอััตโนมััติิ โหมดเทอร์์โบ หรืือโหมดสลีีปได้้โดยการกดที่่�ปุ่่� มเปลี่่�ยน
โหมด  ความสว่่างของสััญญณไฟแสดงคุุณภาพบ่่งบอกถึงึโหมดที่่�กำำ�ลัังใช้้งานในขณะ
นั้้�น:
•	 โหมดสลีีป-ความสว่่างต่ำำ��สุุด
•	 โหมดอััตโนมััติิ-ความสว่่างระดัับกลาง
•	 โหมดเทอร์์โบ-ความสว่่างระดัับสููงสุุด
โหมดอััตโนมััติิ
ในโหมดอััตโนมััติิ เครื่่�องจะเลืือกความเร็็วพััดลมตามคุุณภาพอากาศ
แวดล้้อม
โหมดเทอร์์โบ
ในโหมดเทอร์์โบ เครื่่�องฟอกอากาศจะทำำ�งานที่่�ความเร็็วสููงสุุด
โหมดรอทำำ�งาน
ในโหมด Sleep เครื่่�องฟอกอากาศจะทำำ�งานอย่่างเงีียบโดยมีีความเร็็วที่่�ต่ำำ��

4	 การทำ�ความสะอาด
หมายเหตุุ:    
•	 ห้้ามใช้้สารทำำ�ความสะอาดที่่�มีีฤทธิ์์�กัดักร่่อน รุุนแรง หรืือติิดไฟได้้ เช่น่ สารฟอกขาว หรืือ
แอลกอฮอล์์ทำำ�ความสะอาดส่่วนต่่างๆ ของเครื่่�อง

กำ�หนดการทำ�ความสะอาด

ความถี่่� วิิธีีการทำำ�ความสะอาด

 เมื่่�อจำำ�เป็็น
  ใช้้ผ้้าแห้้งเช็ด็ทำำ�ความสะอาดผิิวหน้้าตััวเครื่่�อง

 ทำำ�ความสะอาดฝาครอบทางลมออก

ทุุกสองเดืือน  ทำำ�ความสะอาดเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศด้้วยก้้านสำำ�ลีี
แห้้ง

ทุุกสี่่�สััปดาห์์ ทำำ�ความสะอาดพื้้�นผิิวของแผ่่นกรอง

การทำ�ความสะอาดตัวเครื่องฟอกอากาศ
ทำำ�ความสะอาดด้้านในและด้้านนอกของตััวเครื่่�องฟอกอากาศเป็็นประจำำ�เพื่่�อป้้ องกันัการ
สะสมของฝุ่่� น
1	 ใช้้ผ้้าที่่�แห้้งและนุ่่�มเพื่่�อทำำ�ความสะอาดทั้้�งภายในและภายนอกของเครื่่�องฟอกอากาศ
2	 สามารถทำำ�ความสะอาดทางลมออกด้้วยผ้้าแห้้งที่่�อ่่อนนุ่่�ม
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การทำ�ความสะอาดเซนเซอร์ตรวจวัดคุณภาพอากาศ
ทำำ�ความสะอาดเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศทุุกสองเดืือน เพื่่�อให้้เครื่่�องทำำ�งานได้้ดีี
ที่่�สุุดอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
หมายเหตุุ:    
•	 หากใช้้งานเครื่่�องฟอกอากาศในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีฝุ่่� นปริิมาณมาก อาจต้้องทำำ�ความ
สะอาดบ่่อยขึ้้�น

•	 หากมีีระดัับความชื้้�นสููงในห้้อง อาจมีีไอน้ำำ��กลั่่�นตััวบนเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศ 
ทำำ�ให้้เครื่่�องแสดงค่่าว่่ามีีคุุณภาพอากาศแย่่ แม้้ว่่าอากาศจะมีีคุุณภาพดีี ถ้้าเกิดิกรณีีนี้้�ขึ้้�น 
ให้้ทำำ�ความสะอาดเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศ หรืือใช้้เครื่่�องฟอกอากาศในการตั้้�ง
ค่่าความเร็็วด้้วยตนเอง

1	 ปิิดเครื่่�องฟอกอากาศและถอดปลั๊๊�กจากช่อ่งเสีียบปลั๊๊�กไฟ

2 3 4 6

2	 ทำำ�ความสะอาดทางลมเข้้าและทางลมออกของเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศด้้วย
แปรงขนนุ่่�ม

3	 เปิิดฝาครอบเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศ
4	 ทำำ�ความสะอาดเซนเซอร์ต์รวจวัดัคุณุภาพอากาศ และขจัดัฝุ่่� นในทางลมเข้้าและทางลม

ออกด้้วยก้้านสำำ�ลีีหมาดๆ
5	 เช็ด็ชิ้้�นส่่วนต่่างๆ ด้้วยก้้านสำำ�ลีีแห้้ง
6	 ประกอบฝาครอบเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศเข้้าไปใหม่่

การทำ�ความสะอาดพื้นผิวของแผ่นกรอง
เช็ด็พื้้�นผิิวของแผ่่นกรองด้้วยผ้้านุ่่�มหมาดๆ หรืือทำำ�ความสะอาดพื้้�น
ผิิวของแผ่่นกรองด้้วยเครื่่�องดููดฝุ่่� น
หมายเหตุุ:
•	 หากคุุณใช้้เครื่่�องดููดฝุ่่� นพลัังสููง/สำำ�หรัับอุุตสาหกรรม อาจทำำ�ให้้แผ่่น
กรองเกิดิความเสีียหายได้้
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5	 การเปลี่ยนแผ่นกรอง

การทำ�ความเข้าใจกบัล็อคปกป้องอากาศดี
เครื่่�องนี้้�มาพร้้อมกับัล็็อคปกป้้ องอากาศดีี เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าแผ่่นกรอง NanoProtect อยู่่�
ในสภาพที่่�เหมาะสมเมื่่�อเครื่่�องทำำ�งาน เมื่่�อแผ่่นกรองใกล้้หมดอายุุแล้้ว การแจ้้งเตืือนการ
เปลี่่�ยนแผ่่นกรอง (  ) จะติิดสััญญาณไฟสีีแดง ซึ่่�งบ่่งบอกว่่าถึงึเวลาเปลี่่�ยนแผ่่นกรองแล้้ว 
หากคุุณไม่่ได้้เปลี่่�ยนแผ่่นกรองภายในเวลาที่่�กำำ�หนด การแจ้้งเตืือนการเปลี่่�ยนแผ่่นกรอง  
(  ) จะกะพริิบ เครื่่�องจะหยุุดทำำ�งานและถููกล็็อค

การเปลี่ยนแผ่นกรอง
หมายเหตุุ:    
•	 แผ่่นกรองไม่่สามารถล้้างทำำ�ความสะอาดหรืือนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้
•	 ให้้ปิดเครื่่�องฟอกอากาศและถอดปลั๊๊�กจากเต้้าเสีียบไฟบนผนัังก่อ่นเปลี่่�ยนแผ่่นกรอง

CLOSEOPEN CLOSEOPEN

1 2 3 4 5

1	 หมุุนฐานทวนเข็็มนาฬิิกาเพื่่�อนำำ�ออกจากตััวเครื่่�อง
2	 ดึึงแผ่่นกรองออกจากตััวเครื่่�อง ทิ้้�งแผ่่นกรองที่่�ใช้้แล้้ว
3	 แกะบรรจุุภััณฑ์์ทั้้�งหมดออกจากแผ่่นกรองใหม่่
4	 ใส่่แผ่่นกรองเข้้าไปในเครื่่�อง
5	 ประกอบฐานกลัับเข้้าไปใหม่่แล้้วหมุุนตามเข็็มนาฬิิกาเพื่่�อให้้ฐานแน่่น
6	 เสีียบปลั๊๊�กไฟของเครื่่�องฟอกอากาศเข้้ากับัเต้้ารัับ
7	 กดปุ่่� มเปิิด/ปิิดเครื่่�อง  เพื่่�อเปิิดสวิิตช์เ์ครื่่�อง
8	 แตะ  ค้้างไว้้ 3 วิินาทีีเพื่่�อรีีเซ็ต็ตััวนัับอายุุการใช้้งานของแผ่่นกรอง
9	 ทำำ�ความสะอาดมืือของคุุณให้้ทั่่�วถึงึหลัังเปลี่่�ยนแผ่่นกรอง
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รีเซต็แผ่นกรอง
คุุณสามารถเปลี่่�ยนแผ่่นกรองได้้ก่อ่นที่่�การแจ้้งเตืือนการเปลี่่�ยนแผ่่นกรอง (  ) จะปรากฏ
ขึ้้�นบนหน้้าจอ หลัังจากการเปลี่่�ยนแผ่่นกรอง คุุณต้้องรีีเซ็ต็ตััวนัับอายุุการใช้้งานแผ่่นกรอง
ด้้วยตััวเอง
1	 กดปุ่่� มเปิิด/ปิิดเครื่่�อง  เพื่่�อเปิิดเครื่่�อง
2	 กดปุ่่� มเปลี่่�ยนโหมดค้้างไว้้ภายใน 10 วิินาทีีหลัังจากเปิิดเครื่่�อง  เป็็นเวลา 5 วิินาทีี เพื่่�อ

รีีเซ็ต็ตััวนัับอายุุการใช้้งานแผ่่นกรอง 

6	 การจัดเกบ็
1	 ปิิดเครื่่�องฟอกอากาศและถอดปลั๊๊�กจากเต้้าเสีียบบนผนััง 
2	 ทำำ�ความสะอาดเครื่่�องฟอกอากาศ เซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศและพื้้�นผิิวของ

แผ่่นกรอง (ดููบท “การทำำ�ความสะอาด”)
3	 ตากชิ้้�นส่่วนทุุกชิ้้�นให้้แห้้งสนิิทก่อ่นนำำ�ไปจััดเก็บ็
4	 ห่่อแผ่่นกรองไว้้ในถุงุพลาสติิกที่่�กันัอากาศออก
5	 จััดเก็บ็เครื่่�องฟอกอากาศ แผ่่นกรองในที่่�แห้้งและเย็็น
6	 ล้้างมืืออย่่างทั่่�วถึงึหลัังหยิิบจัับแผ่่นกรอง

7	 การแกไ้ขปัญหา
ในบทนี้้� เราได้้รวบรวมปััญหาต่่างๆ ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นกับัเครื่่�องได้้ หากคุุณไม่่สามารถแก้้ปัญหา
ด้้วยข้้อมููลด้้านล่่างได้้ กรุุณาติิดต่่อที่่�ศููนย์์บริิการลููกค้้าในประเทศของคุุณ

ปัญหา วิิธีีแก้้ไขที่่�สามารถทำำ�ได้้

เครื่องไม่ทำ�งา.นแม้
เสียบปลั๊กแล้ว

•	 การแจ้้งเตืือนการเปลี่่�ยนแผ่่นกรองกระพริิบอยู่่� แต่่คุุณไม่่ได้้
เปลี่่�ยนแผ่่นกรองที่่�เกี่่�ยวข้้อง ด้้วยเหตุุนี้้�เครื่่�องจึึงถููกล็็อค ใน
กรณีีนี้้� ให้้เปลี่่�ยนแผ่่นกรอง และรีีเซ็ต็ตััวนัับอายุุการใช้้งานของ
แผ่่นกรอง

อากาศหมุนเวียนที่
ออกมาจากทางลม
ออกเบาลงกว่าที่เคย
อย่างเห็นได้ชดั

•	 พื้้�นผิิวของแผ่่นกรองสกปรก ทำำ�ความสะอาดพื้้�นผิิวของแผ่่น
กรอง (ดููที่่�บท “การทำำ�ความสะอาด”)
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คุณภาพอากาศไม่
ดีขึ้น แม้ว่าเครื่องจะ
ทำ�งานมาระยะเวลา
หนึ่งแล้ว

•	 ตรวจสอบว่่าได้้แกะบรรจุุภััณฑ์์ออกจากแผ่่นกรองแล้้ว
•	 ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าได้้ติิดตั้้�งแผ่่นกรองอย่่างถููกต้้องแล้้ว
•	 เซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศสกปรกหรืือเปีี ยกน้ำำ�� ทำำ�ความ
สะอาดเซนเซอร์์ตรวจวััดคุุณภาพอากาศ (ดููที่่�บท “การทำำ�ความ
สะอาด”)

•	 ขนาดห้้องใหญ่ห่รืือคุุณภาพอากาศภายนอกย่ำำ��แย่่ เพื่่�อ
ประสิิทธิิภาพในการฟอกอากาศระดัับสููงสุุด โปรดปิิดประตููและ
หน้้าต่่างในขณะใช้้งานเครื่่�องฟอกอากาศ

•	 ภายในอาคารมีีแหล่ง่มลพิิษต่่างๆ ตัวอย่า่งเช่น่ การสููบบุหุรี่่� การ
ทำำ�อาหาร ควันัธููป

•	 แผ่่นกรองหมดอายุุการใช้้งานแล้้ว เปลี่่�ยนแผ่่นกรองเป็็นอัันใหม่่

เครื่องส่งกลิ่น
แปลกๆ

•	 คุุณอาจได้้กลิ่่�นพลาสติิก เมื่่�อใช้้เครื่่�องสองสามครั้้�งแรก เป็็น
เหตุุการณ์์ปกติิ อย่่างไรก็ต็าม หากเครื่่�องส่่งกลิ่่�นไหม้้แม้้ถอด
แผ่่นกรองออกแล้้ว ให้้ติิดต่่อตััวแทนจำำ�หน่่าย Philips หรืือศููนย์์
บริิการ Philips ที่่�ได้้รัับอนุุญาต แผ่่นกรองอาจมีีกลิ่่�นที่่�ไม่่พึึง
ประสงค์์ได้้หลัังจากถููกใช้้งานไปสัักพัักเนื่่�องจากการดููดซับัแก๊ส๊
ภายในอาคาร ขอแนะนำำ�ให้้คุุณนำำ�แผ่่นกรองกลัับมาใช้้ใหม่่โดย
การนำำ�ไปผึ่่�งไว้้กับัแสงแดดโดยตรงเพื่่�อใช้้ซ้ำำ�� หากยัังมีีกลิ่่�นไม่่พึึง
ประสงค์์เหลืืออยู่่� ให้้เปลี่่�ยนแผ่่นกรอง

เครื่องทำ�งานเสียง
ดังผิดปกติ

•	 ตรวจสอบว่่าได้้แกะบรรจุุภััณฑ์์ของแผ่่นกรองออกแล้้ว
•	 เครื่่�องจะทำำ�งานในความเร็็วสููงเมื่่�อคุุณภาพอากาศย่ำำ��แย่่ ซึ่่�งจะ
ทำำ�ให้้เกิดิเสีียงดััง เมื่่�อใช้้เครื่่�องในห้้องนอนในตอนกลางคืืน ให้้
เลืือกโหมดความเร็็วของการสลีีป

•	 หากมีีสิ่่�งใดตกลงไปในทางลมออก อาจทำำ�ให้้เครื่่�องส่่งเสีียงผิิด
ปกติิขึ้้�นได้้ ปิดเครื่่�องทัันทีี คว่ำำ��เครื่่�องลง เพื่่�อนำำ�สิ่่�งแปลกปลอม
ออกจากเครื่่�อง

เครื่องยังแสดง
สัญญาณว่าฉันต้อง
เปลี่ยนแผ่นกรอง แต่
ฉันได้เปลี่ยนไปแล้ว

•	 คุุณอาจไม่่ได้้รีีเซ็ต็ตััวนัับอายุุการใช้้งานของแผ่่นกรอง เปิิด
สวิิตช์เ์ครื่่�อง จากนั้้�นกดปุ่่� มเปลี่่�ยนโหมดค้้างไว้้ (  ) เป็็นเวลา 
3 วิินาทีีจนกว่่า  จะหายไป



13TH

ปัญหา วิิธีีแก้้ไขที่่�สามารถทำำ�ได้้

การตั้้�งค่่า Wi-Fi ไม่่ประสบ
ความสำำ�เร็็จ

	• หากเราเตอร์์ที่่�เครื่่�องของคุุณเชื่่�อมต่่ออยู่่�เป็็นแบบแบนด์์คู่่� และไม่่
ได้้เชื่่�อมต่่อเข้้ากับัเครืือข่่าย 2.4GHz โปรดสลัับไปแบนด์์อื่่�นในเรา
เตอร์์เดีียวกันั (2.4GHz) แล้้วลองจัับคู่่�เข้้ากับัเครื่่�องฟอกอากาศ
ของคุุณอีีกครั้้�ง ไม่่รองรัับเครืือข่่าย 5GHz
	• ไม่่รองรัับเครืือข่่ายการตรวจสอบเว็็บ
	•ตรวจสอบว่่าเครื่่�องอยู่่�ในระยะของเราเตอร์์ Wi-Fi หรืือไม่่ คุุณ
สามารถลองหาตำำ�แหน่่งของเครื่่�องฟอกอากาศที่่�อยู่่�ใกล้้กับัเรา
เตอร์์ Wi-Fi ได้้
	•ตรวจสอบว่่าชื่่�อเครืือข่่ายถููกต้้องหรืือไม่่ ชื่่�อเครืือข่่ายต้้องคำำ�นึึง
ถึงึตััวพิิมพ์์เล็็กและตััวพิิมพ์์ใหญ่่
	•ตรวจสอบว่่ารหััสผ่่าน Wi-Fi ถููกต้้องหรืือไม่่ รหััสผ่่านต้้องคำำ�นึึง
ถึงึตััวพิิมพ์์เล็็กและตััวพิิมพ์์ใหญ่่
	• ลองตั้้�งค่่าใหม่่ตามคำำ�แนะนำำ�ในบท “การเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi”)
	• การเชื่่�อมต่่อ Wi-Fi อาจถููกรบกวนได้้จากคลื่่�นแม่่เหล็็กไฟฟ้้ า
หรืือสััญญาณรบกวนอื่่�นๆ เก็บ็เครื่่�องใช้้ให้้ห่่างจากอุุปกรณ์์
อิิเล็็กทรอนิิกส์์อื่่�นๆ ที่่�อาจมีีสััญญาณรบกวน
	•ตรวจสอบว่่าอุุปกรณ์์มืือถืืออยู่่�ในโหมดเครื่่�องบิินหรืือไม่่ ตรวจ
สอบให้้แน่่ใจว่่าปิิดการใช้้งานโหมดเครื่่�องบิินแล้้วเมื่่�อทำำ�การเชื่่�อม
ต่่อกับัเครืือข่่าย Wi-Fi
	• ดููที่่�ส่่วนสนัับสนุุนช่ว่ยเหลืือในแอปสำำ�หรัับคำำ�แนะนำำ�ในการแก้้ไข
ปััญหาล่่าสุุดและคำำ�แนะนำำ�เพิ่่�มเติิม

อุปกรณ์ปิดอยู่ แต่
ไฟแสดงคุณภาพ
อากาศกะพริบเป็น
เวลาหนึ่งนาที 

•	 เครื่่�องทำำ�งานผิิดปกติิ โปรดติิดต่่อศููนย์์บริิการดููแลลููกค้้าใน
ประเทศของคุุณ
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8	ข้ อสังเกต

คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า (EMF)
เครื่่�องนี้้�สอดคล้้องตามมาตรฐานและกฎข้้อบัังคัับที่่�บัังคัับใช้้เกี่่�ยวกับัการได้้รัับ
คลื่่�นแม่่เหล็็กไฟฟ้้ า

การรีไซเคิล
เมื่่�อหมดอายุุการใช้้งานแล้้ว ห้้ามทิ้้�งผลิิตภััณฑ์์นี้้�รวมกับัขยะในครััวเรืือนทั่่�วไป แต่่ควรนำำ�ไป
ทิ้้�งที่่�จุุดรวบรวมขยะเพื่่�อนำำ�ไปรีีไซเคิิล เพื่่�อช่ว่ยรัักษาสภาวะสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี
ปฏิบิััติิตามกฎระเบีียบของประเทศของคุุณสำำ�หรัับการแยกเก็บ็ผลิิตภััณฑ์์ไฟฟ้้ าและ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ การกำำ�จััดอย่่างถููกต้้องช่ว่ยป้้ องกันัผลสืืบเนื่่�องทางลบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นกับัสิ่่�ง
แวดล้้อมและสุุขภาพของมนุุษย์์

9	 ประกนัและการสนับสนุน
Versuni มีีการรัับประกันัสองปีี หลัังจากซื้้�อผลิิตภััณฑ์์นี้้� การรัับประกันันี้้�จะไม่่สามารถใช้้ได้้
หากข้้อบกพร่่องนั้้�นเกิดิจากการใช้้งานไม่่ถููกต้้องหรืือการบำำ�รุุงรัักษาที่่�ไม่่ดีี การรัับประกันั
ของเราไม่่มีีผลต่่อสิิทธิ์์�ของคุุณภายใต้้กฎหมายในฐานะผู้้�บริิโภค สำำ�หรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิมหรืือ
การเรีียกใช้้การรัับประกันั โปรดไปที่่�เว็็บไซต์์ของเรา www.philips.com/support

สั่งซือ้ชิน้ส่วนหรืออุปกรณ์เสริม
หากคุุณต้้องเปลี่่�ยนชิ้้�นส่่วนหรืือต้้องการสั่่�งซื้้�อชิ้้�นส่่วนเพิ่่�มเติิมโปรดไปที่่�ตััวแทนจำำ�หน่่าย
ของ Philips หรืือไปที่่� www.philips.com/support 
หากคุุณมีีปัญหาในการหาชิ้้�นส่่วน โปรดติิดต่่อศููนย์์บริิการลููกค้้า Philips ในประเทศของ
คุุณ
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