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 安装淋浴套装
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1  用户必读

警 告
指有可能造成重大人身安全或严重财产
损失的内容

注 意
指有可能造成一般人员损伤或财产损失
的内容

产品使用前请仔细阅读并妥善保管本说明书。

 ·为保证产品正常工作，须由经我公司授权的专业服务人员对产品进行安装调试、维修和保养等操

    作；由未授权人员对产品进行安装调试或维修保养等操作，所造成产品无法正常使用，我公司将

    不承担相应保修责任。

 ·产品安装使用后，用户应根据使用情况经常进行检查和必要的维护，如发现异常，应立即停止使

    用并拨打本公司的服务热线。

 ·产品严禁安装在室外。

 ·请勿在产品上放置物品。

 ·以上条款解释权在法律允许下归本公司所有。

符号描述
为避免造成人身危害或财产损失，请务必遵守以下内容。

 ·按错误使用时造成的危害或损害的程度区分，可分为以下等级。    

 ·图示释义如下：

指必须执行的内容指不可进行的内容 指须引起注意的内容

警 告

请注意轻拿轻放，以免跌落造成产品损伤或砸伤人员。

产品须安装在水压小于0.5MPa的供水管路上。若进水水压超过0.5MPa，必须加装减压阀(需另

行购买)。

产品进水温度须在4~70℃范围内，进水温度超过70℃时，会损坏产品；进水温度低于4℃时，可

能造成冰冻，引起产品元件破裂，导致漏水。

注：若您购买的型号是ASH2531CH/93（过滤手持花洒），进水温度需控制在4-60℃，否则会影

响过滤性能及损坏产品。

请将花洒滤芯放置在远离婴幼儿环境中，避免误食，如误食，请及时就医(ASH2531CH/93过滤

花洒淋浴套装适用)。

避免对准眼睛喷射，如不慎触及，需及时用清水冲洗，如仍不适请及时就医。

美肤水过敏体质人员请慎用（ASH2531CH/93过滤花洒淋浴套装适用）。
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注 意

请勿将洗涤剂或不明液体等泼洒在产品上。

清洁产品使用清水即可。

安装淋浴套装前，请务必先清除预埋水管内的杂质及污泥，以免阻塞水路，影响出水功能。

请保持连接软管自然舒展状态，切勿强拉强折，以免损伤或者损坏软管。

在更换或拆卸产品前，务必先关断水源，然后打开出水开关，释放供水管内压力，并检查水路，确保

水源完全关断。

如果长时间外出，请事先关闭进水角阀，打开产品开关释放产品中的压力和积水。

清洁时，切勿使用钢丝绒、清洁剂或腐蚀性液体（如汽油或丙醇）。

产品切勿暴露于含有有害化学品或安装在其他腐蚀性环境下。

2  部件名称

2 3

不可改造

不可擅自将产品拆开或修理，否则容易造成部件损坏、产品漏水或

功能失常，进而引发更大的财产损失。如需修理时请联系服务热

线或授权服务中心。
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8

9
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序号

1

3

1

1

2

1

1

1

1

1

1

2

2

2

1

1

1

1

1

1

1

数量

弯管组件

密封胶圈

膨胀螺钉

自攻螺丝

M5螺钉

固定墙座

管连接座

滑套

直管组件

六角扳手

密封垫片

曲脚

密封垫片

圆形装饰盖

龙头主体

滤网垫片

头顶花洒

手持花洒

花洒软管

喷枪※

喷枪软管

名称

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

×

×

ASH2531
CH/93

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

×

×

ASH2530
CH/93

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

√

ASH2540
CH/93

注：1）“√”表示含有此配件，“×”表示不含此配件。

      2）喷枪※：此部件用于清洗浴室地板及角落等处污渍，功能及使用场景与花洒不同，产品流量满足

           动压0.1MPa, 2.5L/min＜Q＜9L/min。
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3  产品尺寸
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（2）通水清除供水管路内的杂质及污泥，然后在曲脚上缠足生料带

        后旋入供水管道接头内，需保证安装后的曲脚间距150mm且水

        平及高度齐平。

（3）将圆形装饰盖旋在曲脚上，贴紧墙面。再将橡胶垫片放入龙头进水

       端六角螺母内后与曲脚旋紧固定。

（4）将花洒滑套套入直管组件，再将直管组件与七字型弯管组件旋

        接安装到位，完成淋浴杆组安装。

（5）安装固定墙座

·将装好的淋浴杆组件通过螺母与龙头主体旋接固定（安装时密封垫

   片需装配到位）。

·将淋浴杆组上的管连接座插入固定墙座后用螺钉锁紧并与墙面贴紧。

·用铅笔标记出固定墙座位置。

·旋开固定墙座上的锁紧螺钉及淋浴杆组件与龙头主体连接处的螺

   母后拆下淋浴杆组件及固定墙座。

4  安装&使用
安装前准备事项

（1）安装前请确认安装淋浴套装的位置及空间大小是否合适。

（2）确认安装所需要的工具:      防护镜       铅笔       冲击钻       活动扳手       锤子

                                                    卷尺           十字螺丝刀         生胶带

（3）安装前请按说明书中的装箱清单核对安装配件是否齐全。

安装淋浴套装

（1）安装前，请确认墙内G1/2内螺纹管道接头已安装好，间距为

        150mm，处于水平并与墙面垂直及齐平。

       注：需确认墙内预埋管路出水为左边热水、右边冷水。

1

6 7 8

2 3 4 5

热水

冷水

150mm

曲脚
圆形装
饰杯

150mm

橡胶垫片

六角螺母

圆形装饰盖

花洒滑套

七字管
组件

直管组件

螺钉

固定
墙座

淋浴
杆组件螺母

橡胶垫片

·根据标记和拆下的固定墙座孔位置，在墙面上钻孔并将塑料膨胀螺

   钉打入孔内，然后通过自攻螺丝与塑料膨胀螺钉锁紧将固定墙座固

   定垂直于墙面。

膨胀螺钉

固定墙座

自攻螺钉

注：尺寸以三功能（不带喷枪）为例，产品以实际样品为准。

龙头主体

管连
接座
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5  维护保养

日常维护

请经常用清水清洗并用软棉布抹干淋浴套装。

注：切勿使用含颗粒状的或其他酸碱性洗涤剂清洗产品外观。

超过两个星期没有使用龙头，在使用之前，请先流水1分钟后再行

使用。

（3）转动功能切换把手，当对应的图标朝上时相应图示位置出水，如下图所示。

       注：请平稳轻盈转动功能切换把手，利于延长阀芯使用寿命。 

    

软棉布

1分钟

（6）将顶喷花洒与七字型弯管出水端旋紧连接。

        注：安装时请确保密封垫片装配到位。

（7）将手持式花洒与花洒软管锥形接头端连接，另一端与龙头本体连接。

        注：安装时请确保内部密封垫片安装到位。

（8）将喷枪与喷枪软管锥形接头端连接，另一端与龙头主体连接(适用

        ASH2540CH/93)。

        注：安装时请确保内部密封垫片安装到位。

（9）通水3-5分钟，确认各连接部位无渗漏后方可正常使用。

使用方法

（1）按图示开启或关闭把手，开启角度越大，流量越大。

       注：请平稳轻盈开启或关闭把手，利于延长阀芯使用寿命。

（2）按图示顺时针转动把手,热水供水量增多；逆时针转动把手，冷水

        供水量增多。

       注：请平稳轻盈转动把手，利于延长阀芯使用寿命。   

密封垫片

橡胶垫片

手持花洒

头顶花洒

喷枪

密封
垫片

喷枪
软管

密封垫片

打开

关闭

热水 冷水

更换滤芯

适用产品：ASH2531CH/93（详见手持花洒说明书）。

适用滤芯: ASH130/93。

（1）为确保产品处于最佳性能，出现下列情况之一时，请更换手持花洒滤芯。

     ·美肤水存在异味或异常浑浊。

     ·美肤水使用后感觉皮肤明显不适(过敏体质者慎用)。

     ·美肤水无香味或与平常香味差异较大。

     ·拆开花洒握把,美容滤料余量不足。

（2）更换滤芯

     ·关闭龙头开关。

     ·旋开花洒握把，将旧滤芯取出并抛弃。

     ·将去除保护膜、上盖、进水端铝膜的滤芯重新装配到花洒内后旋回握把。

        注：安装滤芯时请确保滤芯处的密封圈未损坏及丢失。

     ·通水3-5分钟，产品无渗漏后方可使用。

     ·美肤水冲洗10秒后再行使用。

请定期清洗顶喷花洒进水口、手持花洒软管进水接头、喷枪软管进水接头(适用ASH2540CH/93) 

内滤网垫片以防止水量不足。

龙头下出水出水 顶喷花洒出水 喷枪出水手持花洒出水

适用型号ASH2540CH/93 适用型号ASH2530CH/93、ASH2531CH/93

龙头下出水出水 手持花洒出水 顶喷花洒出水
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6  故障诊断

7  装箱清单

常见问题

本章列出了关于本产品最常见的问题。如果您无法在其中找到您所遇问题的答案，请联系服务热线或您

所在地区的授权服务中心。

故障现象 故障可能的原因

出水嘴柔水器堵塞

进水水压太低

阀芯没有完全开启

进水水压太低

阀芯没有完全开启

出水孔堵塞

进水水压太低

阀芯没有完全开启

出水孔堵塞

进水水压太低

阀芯没有完全开启

出水孔堵塞

未按正确方式安装产品

连接处配件损坏或漏装

其他

阀芯损坏

冷热水管道装反

花洒损坏

故障解决方法

拆开清洗柔水器

调高进水水压

完全开启阀芯

调高进水水压

完全开启阀芯

清理出水孔

调高进水水压

完全开启阀芯

清理出水孔

调高进水水压

完全开启阀芯

清理出水孔

参照本说明书第四章所述，重新检查安装产品

请联系服务热线或授权服务中心

请联系服务热线或授权服务中心

请联系服务热线或授权服务中心

冷热调节装反使用或调换管道冷热供水

请联系服务热线或授权服务中心

龙头主体

弯管组件

直管组件

固定墙座组件

花洒滑套

曲脚组件

手持花洒软管

顶喷花洒

手持花洒

喷枪（ASH2540CH/93适用）

喷枪软管（ASH2540CH/93适用）

说明书

合格证

×1

×1

×1

×1

×1

×1

×1

×1

×1

×1

×1

×1

×1

保修

服务

从购买日起，产品附带三年（阀芯五年、花洒两年、喷枪两年）保修期。在保修期限内，如有

任何因材料不良及品质所造成的瑕疵，我们将提供免费的产品修复或更换服务。

我们所提供的免费产品修复或更换保修服务，其前提为客户必须提供有效的购买证明，例

如，发票而且请求维修服务的日期尚在保修期限之内。

这项保修并不包括消耗性零件(如：滤芯等）或以玻璃制成的配件。

如果瑕疵是由于不正确使用、不良的保养（例如零件因水垢而卡死），或者是由于非经授权

的人员所执行的修护所致，则本保修将无效。

本保修不适用于使用者未详细阅读及遵守使用说明书中的所有知识，及忽视使用说明书中

限制或警告之行为或用法。

注意：对特定产品及材料的保修将有某些限制

针对部分产品，本保修将有所限制，例如所使用的材料的类别。关于保修的限制（若有时），

可以在产品说明书中的“注意事项”标题下找到。这些保修限制将不会影响您的法定权益。

在正式供销的所有国家中，产品都附带有保修期间及保修期满后的服务。对于非正常供销的

国家中，服务将由所在国家的相关组织提供。在这种情况下，如果缺乏所需的备用零件，服

务的时效可能会有所延迟。如果您对产品有任何疑问，请与您所在国家/地区的客户服务中

心（中国地区服务热线：4006 186 222）请求服务。

中国地区保修卡

购买日期

产品型号

龙头下出水

流量偏小

顶喷花洒出水

流量偏小

手持花洒出水

流量偏小

喷枪出水流量偏小（适

用ASH2540CH/93）

产品漏水

龙头无法关水

冷热水调节相反

手持花洒切换失效


