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フィリップス ヘアードライヤーをお買い上げいただき、まことに 
ありがとうございます。長い間ご愛用いただくために、ご使用前に
この取扱説明書をよくお読みのうえ、正しくお使いください。
また、お読みになった後は、お使いになる方がいつでも見られる
ところに必ず保管してください。

商品のご確認 商品をご確認ください。

※改良の為、仕様を予告なく変更することがあります。

本体

ドライ用ノズル スタイリング用ノズル

カール用ノズル

スカルプケア用ノズル
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必ずお守り
ください ●ここに示した注意事項は、安全に関する重要

な内容ですので、必ず守ってください。
●誤った取扱いをしたときに想定される内容を
「警告」と「注意」とに区分けしています。

安　全　上　の　ご　注　意

　警　告

●電源コードを傷つけたり、無理に曲
げたり、引っ張ったり、ねじったり、た
ばねたり、重いものを載せたり、挟
み込んだり、加工したりしないでく
ださい。電源コードが破損し、火災・
感電の原因となります。

●電源コード・プラグが傷んでいたり
異常に熱くなる場合や、コンセント
の差込みが緩いときは使用しない
でください。感電・ショート・発火の
原因になります。

●本製品は日本国内使用専用です。
交流100V以外の電源では使用で
きません。火災や感電の原因になり
ます。

●延長コードは使用せず、必ず交流
100V、定格15A以上のコンセント
に直接接続して使用してください。
火災や感電の原因になります。

●絶対に分解や改造、修理をしないで
ください。火災・感電・けがの原因に
なります。修理はフィリップスサポー
トセンターにお問い合わせください。

●製品に故障や異常がみられる場合、
破損した場合は、直ちに使用を中止
してください。そのまま使用すると、
火災・感電・けがに至るおそれがあ
ります。

●本体内部から煙が出たり、吹出口に
火花が見えたり異臭がする場合は
直ちに使用を中止してください。そ
のまま使用すると火災・感電・けが
に至るおそれがあります。

●電源プラグは、根元まで確実に差し
込んでください。スムーズにコンセン
トに電源プラグが装着できない場
合、無理に押し込もうとしないでくだ
さい。火災や感電の原因になります。

○絵表示について 記号は、「警告、注意」を示します。
図の中や近くに具体的な注意内容を示します。

○絵表示の例 記号は、してはいけない「禁止」を示します。図の中や近くに
具体的な禁止内容（左図の場合は分解禁止）を示します。

●記号は、必ずしていただく「強制」を示します。図の中や近くに
具体的な強制内容（左図の場合は電源プラグをコンセントか
ら抜くこと）を示します。

人が死亡または重傷を負う可能性が想定される内容。

人が傷害を負う可能性及び物的損害のみの発生が
想定される内容。注意

警告
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　注　意

●吹出口・吸込口にほこりなどが付い
ている場合は取り除いてから使用し
てください。故障や発火の原因とな
ります。

●使用直後は吹出口やノズルが高温
になっているので触らないでくださ
い。また、しまう前に本体が十分に冷
えていることを確認してください。

●使用中に吹出口をのぞき込まない
でください。

●電源プラグを抜くときは、電源コー
ド部を持たずに必ず先端の電源プ
ラグを持って引き抜いてください。
感電やショートして発火することが
あります。

●お手入れの際は必ず電源プラグを
コンセントから抜いてください。感
電やけがをすることがあります。

●フィリップス社で推奨されているア
タッチメント以外は使用しないでくだ
さい。けがや故障の原因となります。

　警　告

●吸込口、吹出口をふさいだり、ヘア
ピンなどの異物を入れないでくださ
い。火災・感電・やけどの原因になり
ます。

●乳幼児の手の届くところに本製品
を置かないでください。また子供が
本製品で遊ぶことがないように監視
してください。

●補助を必要とする人（子どもを含
む）に使用させないでください。ま
た、お体の不自由な人だけでは使用
しないでください。

●アルコール、ベンジン、シンナー、ス
プレー、整髪料、除光液などの引火
性のものの近くで使用しないでく
ださい。爆発や火災の原因になり
ます。

●使用後は、電源プラグをコンセント
から抜いてください。感電・漏電・火
災の原因となります。

●電源コードを束ねたままで使用しな
いでください。火災や感電の原因に
なります。

●収納時に電源コードを製品に巻き
つけないでください。電源コードに
負荷がかかり断線し、ショートによる
火災などの原因になります。

●スイッチを入れたまま、その場を離
れないでください。火災の原因にな
ります。

●濡れた手で使用したり、電源プラグ
を抜き差ししないでください。感電
やけがをすることがあります。

●製品を水につけたり、水をかけたり
しないでください。故障・ショート・
感電の原因になります。

●浴室や湿気の多い所、水がかかるよ
うな場所で使用や保管をしないでく
ださい。ショート・感電の原因になり
ます。

●電源プラグにピンやほこりを付着さ
せないでください。感電・ショート・
発火の原因になります。
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使 用 上 の ご 注 意

1. 本製品は人の髪の乾燥・整髪・頭皮のケアのみに使用し、かつらやペットへの使用、衣類・靴などの乾燥目的に
使用しないでください。

2. 髪質に影響を与える恐れがありますのでスカルプケア用ノズル使用時はスタイリング剤やヘアトニックなどの
整髪料を使用しないでください。

3.
本製品は内部が異常に熱くなると自動的にOFFになるように設計されています。この場合は電源プラグをコン
セントから抜き、しばらく冷ましてから使用してください。使用する際には吸込口にほこりや髪の毛が絡まって
いないか確認してください。

4. 直射日光の当たる場所には保管しないでください。



6

各部の名称

●SenseIQとは
1秒間に30回以上髪の温度を検知し、ドライヤーの温度を最適に自動調
整する機能です。

モード SenseIQ

速乾（Fast） ON

ジェントル（Gentle） ON

マニュアル（Manual） OFF

スタイル（Style） ON

カール（Curl） ON

スカルプ（Scalp） OFF

クールショット
ボタン

電源スイッチ

モード設定ボタン

温度設定ボタン

モード表示

SenseIQランプ

温度表示（マニュアル
モード時のみ）

風量表示（マニュアル
モード時のみ）

風量設定ボタン
ドライ用ノズル

カール用ノズルスカルプケア用ノズル

フック

スタイリング用
ノズル

SenseIQランプ



2 sec.
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製品の使い方
本製品は充電式ではありません。
電源プラグをコンセントにつなげて
からご使用ください。

1 電源プラグ部をコンセントに差
し込み、電源スイッチを上にス
ライドして電源をONにします。
モード表示部に、速乾、ジェント
ル、およびマニュアルモードが点
灯し、約2秒後に速乾モードが点
灯すれば準備は完了です。

2 モード設定ボタンを押すと、速乾、ジェントル、マニュアルいずれかのモードが選べま
す。電源をONにした状態では速乾モードに設定されます。

3 髪をセットするときは、クールショットボタンを1
回押して冷風に切り替えることもできます。温風
に戻す時はクールショットボタンをもう1回押す
か、温度設定ボタンもしくはモード設定ボタンを 
1回押します。

ドライ用ノズルは、力強い風を集中的に送ることで、素早く髪を乾かすためのアタッチメントで
す。髪のブローにはドライ用ノズルを取り付けてのご使用をおすすめします。

注意

●冷風をご使用の場合、クールショットボタンを押し続ける必要はあり
ません。
●冷風はすべてのモードでご使用いただけます。
●ドライ用ノズルを取り付けなくても、速乾、ジェントル、マニュアルの
各モードをお選びいただけます。

モード 特徴

速乾 パワフルな風を送り、短時間で濡れた髪を乾かします。

ジェントル 温度を抑えたやさしい風を送り、髪をケアしながら乾かします。

マニュアル

お好みの温度と風量を設定して髪を乾かします。
・モード設定ボタンか温度設定ボタン、あるいは風量設定ボタンを押すとマニュアル
モードに切り替わります。
・マニュアルモードで設定した温度と風量は、次にマニュアルモードを使用する時ま
で記憶されます。
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髪のセットの
しかた

スタイリング用ノズルをつけてのご使用を 
おすすめします。

1 スタイリング用ノズルを本体に
取り付け、電源スイッチを上にス
ライドして電源をONにします。
スタイリング用ノズルを本体に
取り付けると、自動でスタイル
モードに切り替わります。モード
表示に、速乾、ジェントル、マニュ
アルおよびスタイルモードが点
灯し、約2秒後にスタイルモード
のみが点灯すれば準備は完了で
す。

2 髪を一房（約5cm以下）手にと
り、ブラシを毛束の内側の根元
近くに入れ込みます。スタイリン
グ用ノズルを、毛束の上から下方
向にあて、ブラシと一緒に毛先ま
で動かします。他の部分も同様に
スタイリングします。

3 髪をセットするときは、クールショットボタンを押して
冷風に切り替えることもできます。スタイルモードに戻
すときは、もう1回クールショットボタンを押します。

4 柔らかな内巻にしたい場合には、ブラシを毛先あたり
までおろしてきたら、少し内向きに回します。そのまま
の状態でクールショットボタンを押し、3～4秒間冷風
をあてます。スタイルモードに戻すときは、もう1回クー
ルショットボタンを押します。

5 髪のセットが終わったら、スタイリング用ノズルを本体から取り外します。取り外すと前
回設定したモードに戻ります。
※アタッチメントはご使用後に熱くなることがあるので、本体の電源をOFFにし、冷ましてからア
タッチメントを外してください。
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カール用ノズルの
使い方

3 仕上げにクールショットボタンを押して冷風に切り替え、髪を整えます。カールモード
に戻すときは、もう1回クールショットボタンを押します。

4 髪のセットが終わったら、カール用ノズルを本体から取り外します。カール用ノズルを
取り外すと前回設定したモードに戻ります。
※アタッチメントはご使用後に熱くなることがあるので、本体の電源をOFFにし、冷ましてからア
タッチメントを外してください。

1 カール用ノズルを本体に取り付
け、電源スイッチを上にスライド
して電源をONにします。カール
用ノズルを本体に取り付けると、
自動でカールモードに切り替わ
ります。モード表示にカールとマ
ニュアルモードが点灯し、約2秒
後にカールモードのみが点灯す
れば準備は完了です。

2 ドライヤー本体を縦向きに持ち、
毛先がカール用ノズルのピンと
ピンの間にしっかりと入るよう
にセットします（❷）。その後ドラ
イヤー本体を、円を描くように動
かします（❶）。

カール用ノズルは、セミロング以上の長さのカールした髪を乾かすのに適したアタッチメントで
す。ドライヤー本体のノズル上部にあるSenseIQで、髪を乾かすときやスタイリングの際に髪の
温度を感知。パーマのかかった髪もふんわりと仕上げることができます。
※カール用ノズルを取り付けた状態でも、カールとマニュアルのモードをお選びいただけます。
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スカルプケア用 
ノズルの使い方

1 スカルプケア用ノズルを本体に
取り付け、電源スイッチを上にス
ライドして電源をONにします。
スカルプケア用ノズルを本体に
取り付けると、自動でスカルプ
モードに切り替わり、モード表示
のスカルプが点灯します。

2 スカルプケア用ノズルのピンを
やさしく頭皮にあてます。

3 スカルプケア用ノズルを回すよ
うに、頭部全体に動かします。

スカルプケア用ノズルは頭皮を刺激するアタッチメントです。

注意
スカルプモードは、スカルプケア用ノズルを取り付けたときのみご使用
いただけます。スカルプケア用ノズルを取り付けたまま、他のモードに切
り替えることはできません。

髪質に影響を与える恐れがありますので 
スカルプケア用ノズル使用時は 

スタイリング剤やヘアトニックなどの 
整髪料を使用しないでください。
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お手入れ方法 本製品は水洗いできません。 
水や液体につけないでください。

1 電源をOFFにし、電源プラグを抜いて製品を冷まします。

2 アタッチメントを本体から取り外します。無理な力を加えなくても、アタッチメントは外
れます。

4 すべての部品を乾いた布で拭き取って乾かします。

5 必要に応じて、本体外側を乾いた布できれいに拭いてください。

3 布を少量の水で湿らせ、本体・アタッチメントをきれいにします。
※ アタッチメントの細かな部分が布で清掃しづらい場合は、綿棒を使っても結構ですが、繊維などが残
らないように気をつけてください。

注意

●本体の汚れは、少量の水で湿らせた布で拭き取り、その後水分を拭き
取ってください。本体を水や液体に浸したり水洗いすることは故障の
原因となりますので絶対におやめください。
●圧縮空気、研磨パッド、研磨洗浄剤、ペトロールやアセトンなどの刺激
性の強い液体は絶対に使わないでください。
●電源プラグは絶対に濡らさないでください。濡れてしまった場合は乾
いた布で拭き取り、完全に乾いてから使用してください。
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1 電源をOFFにし、電源プラグを抜いて製品を冷まします。

2 製品をお手入れします。「お手入れ方法」（P.11）をご参照ください。

3 ほこりや湿気を避けて保管します。

製品を
廃棄するとき

●本製品を廃棄するときは、各自治体の処理方法に従い廃棄してください。

注意 ●収納時に電源コードを製品に巻きつけないでください。
●直射日光の当たる場所には保管しないでください。

保管のしかた
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故障かな？
と思ったら

故障かな？と思ったら、
お調べください。

電源スイッチを上にスライドしても作動しない
▶電源プラグ部はコンセントにきちんと差し込まれていますか？
コンセントに電源プラグ部がきちんと差し込まれているか確認してください。
▶本体が熱くなりすぎて、自動で電源がOFFになっている場合があります。
電源プラグ部をコンセントから抜き、数分間本体を冷ましてください。再度電源をONにする前
に、吸込口にほこりや髪などがたまっていないか確認してください。
▶ご使用の電源の電圧は、本製品に合っていますか？
本製品の対応電圧が、ご使用地域の電圧と合っているかを確認してください。

アタッチメントを取り付けても、設定のモードに切り替わらない
▶アタッチメントは正しく取り付けられていますか？
アタッチメントを取り外し、もう一度取り付けてください。

モードが切り替わらない
▶ アタッチメントを取り付けるとそれぞれ独自のモードに自動で設定されます。 
設定されるモードは以下の表をご覧ください。

速乾 ジェントル マニュアル スタイル カール スカルプ

ドライ用ノズル ○ ○ ○ × × ×

スタイリング用
ノズル

○ ○ ○ ○ × ×

カール用ノズル × × ○ × ○ ×

スカルプケア用
ノズル

× × × × × ○
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温度や風量設定が変更できない
▶各モードでは、温度や風量が髪に合わせた最適な設定になっています。
温度や風量設定は、マニュアルモードで調整してください。

使用後、アタッチメントが熱くなる
▶ アタッチメントはご使用状況に応じた設定により、ご使用後熱くなることが 
あります。
本体の電源をOFFにし、冷ましてからアタッチメントを外してください。

髪が吸込口の網目にからまってしまった
▶髪が吸込口の網目に近づきすぎていませんか？
あわてずに本体の電源をOFFにし、ゆっくりとからまった髪を外してください。 
ご使用になる時は、吸込口の網目に髪を近づけすぎないでください。

以上の点検により、正常な状態に戻らない場合は、
フィリップスサポートセンターにお問い合わせください。
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保証
期間 お買い上げ日から2年間

対象
部分

本体のみ 
（アタッチメントを除く）

保証と
アフターサービス

〈保証書・最終ページに付属〉
● 保証書は、必ず「お買い上げ日・販売店名」等の記入
をお確かめのうえ、販売店から受け取っていただき
内容をよくお読みのあと大切に保管してください。

【補修用性能部品の保有期間】
● 補修用性能部品の保有期間は製造打ち切り後6年です。
● 性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。

【ご不明な点や修理に関するご相談は】
● 修理に関するご相談ならびにご不明な点は、フィリップスサポートセンターにお問い合わ
せください。

【修理を依頼されるときは】
● 修理をご依頼される前に、この取扱説明書をよくお読みいただき、再度点検ください。尚、
異常のあるときはご使用を中止し、フィリップスサポートセンターにお問い合わせください。

【保証期間中は】
● 製品と保証書をご用意いただき、フィリップスサポートセンターにお問い合わせください。
保証書の記載内容により無料修理いたします。

【保証期間が過ぎているときは】
● 修理によって商品の機能が維持できる場合は、補修用性能部品の保有期間内であれば、
 ご希望により有料で修理させていただきます。
● 部品の在庫がなくなった場合には、保有期間内でも修理できないことがあります。

【海外での本製品の保証及びアフターサービスについて】
● 本製品の保証は海外においても有効です。（同シリーズ製品の取り扱いがある国に限ります）
● 日本国以外のフィリップスサービス部門においても保証期間内及び保証期間の経過後の
 アフターサービスを受けることができますが、この場合多少日数を要することもあります。
● 海外にてアフターサービスを受けられる場合は、現地のフィリップスサービス部門に
 お問い合わせください。尚、お困りの点がございましたら下記までご連絡ください。

 Philips Consumer Lifestyle Service Department P.O.Box 20100 9200 CA DRACHTEN
 The Netherlands Fax:+31 51 259 2785

【お客様の個人情報のお取り扱いについて】
● お受けしましたお客様の個人情報は、株式会社フィリップス・ジャパンのホームページ 

http://www.philips.co.jp/ に掲載されている「プライバシーに関する通知」に基づき適
切に管理いたします。

保証書と修理サービスについて
（必ずお読みください）
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お買い上げ
店　名お買い上げ日 年　   月　   日

TEL.　     （　　 　）

便 利 メ モ

ご使用の時、このような症状はありませんか？

●本体にさわると時々電気を感じる。
●こげくさい臭いがする。
●電源コード部を動かすと通電したり、しなかったりする。
●その他の異常、故障がある。

このような症状の時は、故障や事故防止のため、電源を
OFFにし、電源プラグをコンセントから外して、必ずフィ
リップスサポートセンターにお問い合わせください。

長
年
ご
使用

のヘ
アードライヤーの点

検
を
!

〒108-8507 東京都港区港南2-13-37 フィリップスビル

株式会社 フィリップス・ジャパン

仕 様

※改良のため、予告なく仕様を変更することがあります。

品 名 フィリップス ヘアードライヤー プレステージ

品 番 BHD827/17

本 体 寸 法 
（高さ×幅×奥行） 100×313×135mm

質 量 約700g

電 源 方 式 交流式

定 格 電 圧 AC100V、50/60Hz

消 費 電 力 1200W

コ ー ド 長 約2m
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無料修理規定
キ
リ
ト
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線

キ
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〈無料修理規定〉
1. 取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書に従った正常な使用状態で保証期間
内に故障した場合には、無料修理します。 

2. 保証期間内に故障して無料修理をお受けになる場合には、フィリップスサポート
センターにお問い合わせください。

3. ご贈答品の修理に関するご相談は、フィリップスサポートセンターにお問い
合わせください。

4. 保証期間内でも次の場合には有料修理になります。

 ○1　 使用上の誤り及び不当な修理や改造による故障及び損傷。

 ○2　 お買い上げ後の輸送、移動、落下等による故障及び損傷。

 ○3　 火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、公害や異常電圧による故障及び損傷。

 ○4　 一般家庭以外（例えば、業務用の長時間使用）に使用された場合の故障及び損傷。

 ○5　 保証書の提示がない場合。

 ○6 保証書にお買い上げ年月日、お客様名、販売店名の記入のない場合、或は字句を書き 
 換えられた場合。

※ 保証書は、本書に明示した条件のもとにおいて無料修理をお約束するもので
す。従って保証書を発行している者（保証責任者）、及びそれ以外の事業者に
対するお客様の法律上の権利を制限するものではありません。

 保証期間経過後の修理についてご不明の場合は、フィリップスサポートセン
ターにお問い合わせください。

※ 保証期間経過後の修理・補修用性能部品の保有期間について詳しくは取扱
説明書の保証とアフターサービスの項目をご覧ください。

※ お客様にご記入いただいた個人情報（保証書の控え）は保証期間内のサービス
活動及びその後の安全点検活動のために利用させていただく場合がございま
す。ご了承ください。また個人情報は、株式会社フィリップス・ジャパンのホーム
ページ http://www.philips.co.jp/ に掲載されている「プライバシーに関す
る通知」に基づき適切に管理いたします。



フィリップス ヘアードライヤー プレステージ 保証書
CERTIF ICATE OF PURCHASE

この保証書は、「無料修理規定」記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。お買い上げの日
から下記期間中に故障が発生した場合は、フィリップスサポートセンターにお問い合わせください。
お客様にご記入いただいた個人情報（保証書の控え）は、株式会社フィリップス・ジャパンのホームペー
ジ http://www.philips.co.jp/に掲載されている「プライバシーに関する通知」に基づき適切に管理
いたします。

★ 保証書は再発行しませんので、大切に保管してください。
★ ご販売店様へ この保証書はお客様へのアフターサービスの実施と責任を明確にするものです。
贈答品、記念品の場合も含めて必ず記入捺印してお客様にお渡しください。

 この印刷物は再生紙を使用しております。

©2020 Philips Japan, Ltd.

3000.054.1824.1（12/20）

品 名 フィリップス ヘアードライヤー プレステージ

品 番 BHD827/17

保 証 期 間 お買い上げ日より2年

対 象 部 分 本体のみ（アタッチメントを除く）

お買い上げ日 　　　　　　年　　　　月　　　　日

お 客 様
ご住所 〒

ご芳名

電話番号

★ 販 売 店
販売店名・住所・電話番号
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受付時間：9：00～18：00（年末年始除く）

フィリップスサポートセンター

0120（944）859
Webからの
お問い合わせ

製品の使用方法や修理に関するお問い合わせ★

フィリップスでは、製品をより快適にご使用いただくために
製品登録をおすすめしております。
MyPhilipsでは製品の保証書や購入証明書の写真も保管でき、
万が一購入証明書を紛失された場合にも安心です。

http://www.philips.co.jp/myphilips-aboutURL

MyPhilips登録のご案内


