
Problem Possible cause Solution

The Airfryer 
does not 
switch on.

The appliance is 
not plugged in.

Check if the plug is inserted 
in the wall outlet properly.

Several appliances 
are connected to 
one outlet.

The Airfryer has a high 
wattage. Try a different 
outlet and check the fuses.

After starting 
a Smart Chef 
program the 
appliance 
stopped the 
calculation 
phase.

The cooking 
chamber 
temperature is too 
high either because 
the appliance is 
pre-heated or has 
not cooled down 
sufficiently between 
two batches.

Keep the drawer open for 
some minutes to cool it 
down. Close it and start the 
Smart Chef program again.

The drawer is 
opened during the 
calculation phase. 

Close the drawer and start 
the Smart Chef program 
again.

The drawer is not 
closed properly.

Make sure that the drawer is 
closed properly.

The 
appliance 
has stopped 
cooking 
with the 
Smart Chef 
program.

The drawer is 
opened during 
cooking before 
shaking of the 
ingredients is 
needed.

Only open the drawer 
when you see the shake 
indication.

I see some 
peeling off 
spots inside 
my Airfryer.

Some small spots 
can appear inside 
the pan of the 
Airfryer due to the 
incidental touching 
or scratching of the 
coating (e.g. during 
cleaning with harsh 
cleaning tools and/
or while inserting 
the basket).

You can prevent damage 
by lowering the basket 
into the pan properly. If 
you insert the basket at an 
angle, its side may knock 
against the wall of the pan, 
causing small pieces of 
coating to chip off. If this 
occurs, please be informed 
that this is not harmful as all 
materials used are food-
safe.

White smoke 
comes out of 
the appliance.

You are cooking 
fatty ingredients and 
the fat reducer is not 
put in the pan.

Carefully pour off any excess 
oil or fat from the pan, place 
the fat reducer in the pan 
and then continue cooking. 

The pan still 
contains greasy 
residues from 
previous use.

White smoke is caused by 
greasy residues heating up 
in the pan. Always clean the 
pan, basket and fat reducer 
thoroughly after every use.

Breading or coating 
did not adhere 
properly to the food.

Tiny pieces of airborne 
breading can cause 
white smoke. Firmly press 
breading or coating to food 
to ensure it sticks.

Marinade, liquid 
or meat juices are 
splattering in the 
rendered fat or 
grease

Pat food dry before placing 
it in the basket.

My display 
shows 5 
dashes as 
illustrated in 
the picture 
below.

Safety feature has 
been activated due 
to overheating of 
the appliance.

Unplug the appliance and 
let it cool down for 1 minute 
before plugging in again.

INDONESIA

Pendahuluan
Selamat atas pembelian Anda dan selamat datang di Philips!
Untuk memanfaatkan sepenuhnya dukungan yang ditawarkan 
Philips, daftarkan produk Anda di www.philips.com/welcome. 

Penting
Baca informasi penting ini dengan saksama sebelum menggunakan 
alat dan simpanlah untuk referensi nanti.

Bahaya
 - Selalu letakkan bahan yang akan digoreng dalam keranjang, agar 

tidak bersentuhan dengan elemen pemanas. 
 - Jangan tutupi lubang masukan udara dan lubang keluaran udara 

selagi alat dioperasikan.
 - Jangan isi pan dengan minyak karena dapat menyebabkan 

bahaya kebakaran. 
 - Jangan sekali-kali merendam alat di dalam air atau cairan 

apapun, jangan pula membilasnya di bawah keran.
 - Jangan masukkan air atau cairan lainnya ke dalam alat untuk 

mencegah kejutan listrik.
 - Jangan sekali-kali memasukkan makanan melebihi tingkat 

maksimum yang ditentukan dalam keranjang.
 - Jangan sekali-kali menyentuh bagian dalam alat selagi 

dioperasikan.
Peringatan

 - Periksalah apakah voltase pada alat sesuai dengan voltase listrik 
di rumah Anda, sebelum menghubungkan alat.

 - Jangan gunakan alat ini jika steker, kabel listrik atau alatnya 
sendiri rusak.

 - Jika kabel listrik rusak, maka harus diganti oleh Philips, pusat 
layanan resmi Philips atau orang yang mempunyai keahlian 
sejenis agar terhindar dari bahaya.

 - Alat ini tidak dimaksudkan untuk digunakan oleh orang 
(termasuk anak-anak) dengan cacat fisik, indera atau kecakapan 
mental yang kurang, atau kurang pengalaman dan pengetahuan, 
kecuali jika mereka diberikan pengawasan atau petunjuk 
mengenai penggunaan alat oleh orang yang bertanggung jawab 
bagi keselamatan mereka.

 - Anak kecil harus diawasi untuk memastikan mereka tidak 
bermain-main dengan alat ini.

 - Jauhkan alat dan kabelnya dari jangkauan anak-anak.
 - Jauhkan kabel listriknya dari permukaan yang panas.
 - Alat hanya boleh dihubungkan ke stopkontak dinding yang telah 

dibumikan. Selalu pastikan steker dipasang dengan benar pada 
stopkontak dinding.

 - Alat ini tidak ditujukan untuk dioperasikan dengan menggunakan 
timer eksternal atau sistem remote-control yang terpisah. 

 - Jangan letakkan alat rapat dengan dinding atau dengan alat 
lain. Beri jarak setidaknya 10 cm di bagian belakang dan kedua 
sisinya, dan beri jarak 10 cm di atas alat. Jangan meletakkan apa 
pun di atas alat. 

 - Jangan gunakan alat ini untuk keperluan selain yang diterangkan 
dalam petunjuk pengguna ini.

 - Selama memasak dengan Airfryer, uap panas akan dikeluarkan 
melalui bukaan keluaran udara. Jaga jarak tangan dan wajah 
Anda dari bukaan keluaran uap dan udara. Berhati-hati juga 
terhadap uap dan udara panas saat Anda membuka pan dari 
alat. 

 - Permukaan yang dapat diakses mungkin menjadi panas sewaktu 
digunakan. (gbr. 1)

 - Pan, keranjang, dan aksesori di dalam Airfryer menjadi panas 
ketika digunakan. Berhati-hatilah saat memegangnya.

 - Jangan meletakkan alat di atas atau di dekat kompor gas atau 
segala jenis kompor elektrik dan pelat masak elektrik, atau di 
dalam oven panas.

 - Jangan pernah memasukkan bahan yang ringan atau kertas roti 
ke dalam alat.

 - Jangan letakkan alat pada atau di dekat bahan yang mudah 
terbakar, seperti taplak meja atau gorden.

 - Jangan biarkan alat bekerja tanpa diawasi.
 - Segera cabut steker alat jika terlihat asap hitam keluar dari alat. 

Tunggu hingga asap berhenti sebelum mengeluarkan panci dari 
alat.

 - Penyimpanan kentang: Temperatur harus disesuaikan dengan 
banyaknya kentang yang disimpan dan suhunya harus lebih 
dari 6°C untuk meminimalkan risiko paparan akrilamida dalam 
makanan yang diolah.

 - Jangan tancapkan steker pada alat atau mengoperasikan panel 
kontrol dengan tangan basah.
Perhatian

 - Alat ini tidak diperuntukkan dalam lingkungan seperti dapur staf 
bengkel, kantor, pertanian, atau lingkungan kerja lainnya. Alat ini 
tidak ditujukan untuk digunakan di lingkungan seperti staf dapur, 
dapur toko/restoran, kantor, peternakan, atau lingkungan kerja 
lainnya. Alat juga tidak ditujukan untuk digunakan oleh klien di 
hotel, motel, akomodasi kamar & sarapan (“bed and breakfast”) 
atau lingkungan hunian serupa lainnya.
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Introduction
Congratulations on your purchase and welcome to Philips!
To fully benefit from the support that Philips offers, register your 
product at www.philips.com/welcome. 

Important
Read this important information carefully before you use the 
appliance and save it for future reference.

Danger
 - Always put the ingredients to be fried in the basket, to prevent 

them from coming into contact with the heating elements. 
 - Do not cover the air inlet and the air outlet openings while the 

appliance is operating.
 - Do not fill the pan with oil as this may cause a fire hazard. 
 - Never immerse the appliance in water or any other liquid, nor 

rinse it under the tap.
 - Do not let any water or other liquid enter the appliance to 

prevent electric shock.
 - Never put any amount of food that exceeds the maximum level 

indicated in the basket.
 - Never touch the inside of the appliance while it is operating.

Warning
 - Check if the voltage indicated on the appliance corresponds to 

the local mains voltage before you connect the appliance.
 - Do not use the appliance if the plug, the mains cord or the 

appliance itself is damaged.
 - If the mains cord is damaged, you must have it replaced by 

Philips, a service centre authorised by Philips or similarly 
qualified persons in order to avoid a hazard.

 - This appliance is not intended for use by persons (including 
children) with reduced physical, sensory or mental capabilities, or 
lack of experience and knowledge, unless they have been given 
supervision or instruction concerning use of the appliance by a 
person responsible for their safety.

 - Children should be supervised to ensure that they do not play 
with the appliance.

 - Keep the appliance and its cord out of the reach of children.
 - Keep the mains cord away from hot surfaces.
 - Only connect the appliance to an earthed wall socket. Always 

make sure that the plug is inserted into the wall socket properly.
 - This appliance is not intended to be operated by means of an 

external timer or a separate remote-control system. 
 - Do not place the appliance against a wall or against other 

appliances. Leave at least 10 cm free space on the back and 
sides and 10 cm free space above the appliance. Do not place 
anything on top of the appliance. 

 - Do not use the appliance for any other purpose than described 
in the user manual.

 - During hot air frying, hot steam is released through the air outlet 
openings. Keep your hands and face at a safe distance from the 
steam and from the air outlet openings. Also be careful of hot 
steam and air when you remove the pan from the appliance. 

 - The accessible surfaces may become hot during use. (fig. 1)
 - The pan, basket and accessories inside the Airfryer become hot 

during use. Be careful when you handle them.
 - Do not place the appliance on or near a hot gas stove or all kinds 

of electric stove and electric cooking plates, or in a heated oven.
 - Never use light ingredients or baking paper in the appliance.
 - Do not place the appliance on or near combustible materials 

such as a tablecloth or curtain.
 - Do not let the appliance operate unattended.
 - Immediately unplug the appliance if you see dark smoke coming 

out of the appliance. Wait for the smoke emission to stop before 
you pull the pan out of the appliance.

 - Storage of potatoes: The temperature shall be appropriate to the 
potato variety stored and it shall be above 6°C to minimize the 
risk of acrylamide exposure in the prepared foodstuff.

 - Do not plug in the appliance or operate the control panel with 
wet hands.
Caution

 - This appliance is intended for normal household use only. It 
is not intended for use in environments such as staff kitchens 
of shops, offices, farms or other work environments. Nor is 
it intended to be used by clients in hotels, motels, bed and 
breakfasts and other residential environments.

 - Always return the appliance to a service centre authorised by 
Philips for examination or repair. Do not attempt to repair the 
appliance yourself, otherwise the guarantee becomes invalid.

 - If the appliance is used improperly or for professional or semi-
professional purposes or if it is not used according to the 
instructions in the user manual, the guarantee becomes invalid 
and Philips refuses any liability for damage caused.

 - Always place and use the appliance on a dry, stable, level and 
horizontal surface. 

 - Always unplug the appliance after use.
 - Let the appliance cool down for approx. 30 minutes before you 

handle or clean it.
 - Make sure the ingredients prepared in this appliance come out 

golden-yellow instead of dark or brown. Remove burnt remnants. 
Do not fry fresh potatoes at a temperature above 180°C (to 
minimise the production of acrylamide). 

 - Be careful when cleaning the upper area of the cooking chamber: 
Hot heating element, edge of Metal parts.
Electromagnetic fields (EMF)

This Philips appliance complies with all applicable standards and 
regulations regarding electromagnetic fields.

Recycling
 - Do not throw away the product with the normal household waste 

at the end of its life, but hand it in at an official collection point 
for recycling. By doing this, you help to preserve the environment.

 - Follow your country’s rules for the separate collection of electrical 
and electronic products. Correct disposal helps prevent negative 
consequences for the environment and human health.

Guarantee and support
If you have need information or support, please visit 
www.philips.com/support or read the separate worldwide 
guarantee leaflet. 

Troubleshooting
This chapter summarises the most common problems you could 
encounter with the appliance. If you are unable to solve the 
problem with the information below, visit www.philips.com/support 
for a list of frequently asked questions or contact the Consumer 
Care Centre in your country. 

Problem Possible cause Solution

The outside 
of the 
appliance 
becomes hot 
during use.

The heat inside 
radiates to the 
outside walls.

This is normal. All handles 
and knobs that you need to 
touch during use stay cool 
enough to touch.

The pan, basket, fat reducer, 
and the inside of the 
appliance always become 
hot when the appliance is 
switched on to ensure the 
food is properly cooked. 
These parts are always too 
hot to touch.

If you leave the appliance 
switched on for a longer 
time, some areas get 
too hot to touch. These 
areas are marked on the 
appliance with the following 
icon:

 
As long as you are aware 
of the hot areas and 
avoid touching them, the 
appliance is completely safe 
to use.

My home-
made fries 
do not turn 
out as I 
expected. 

You did not use the 
right potato type.

To get the best results, use 
fresh floury potatoes. If you 
need to store the potatoes, 
do not store them in a cold 
environment like in a fridge. 
Choose potatoes whose 
package states that they are 
suitable for frying.

The amount of 
ingredients in the 
basket is too big

You could get optimal 
results with up to 1 kg / 
35 oz of fries.

You have not 
shaken your fries in 
between cooking

Shake your home-made 
fries 2-3 times in between 
cooking.

 - Bawalah selalu alat ke pusat servis resmi Philips untuk diperiksa 
atau diperbaiki. Jangan berupaya memperbaiki sendiri alat, 
karena hal ini dapat membatalkan garansi.

 - Jika alat ini digunakan tidak sebagaimana layaknya atau untuk 
tujuan profesional atau semi-profesional, atau digunakan 
dengan cara yang tidak sesuai dengan petunjuk penggunaan, 
garansi menjadi tidak berlaku dan Philips tidak bertanggung 
jawab atas setiap kerusakan yang disebabkannya.

 - Selalu simpan dan gunakan alat pada permukaan yang stabil, 
rata dan pada posisi horisontal. 

 - Selalu mencabut steker setiap kali selesai menggunakan alat.
 - Biarkan alat mendingin selama kira-kira 30 menit sebelum Anda 

memegang atau membersihkannya.
 - Pastikan bahan yang diolah dalam alat ini matang dengan 

warna kuning keemasan, bukan kehitaman atau kecokelatan. 
Buang sisa makanan yang gosong. Jangan menggoreng kentang 
segar dengan suhu di atas 180°C (untuk meminimalkan produksi 
senyawa akrilamida). 

 - Berhati-hati ketika membersihkan bagian atas ruang pemasak: 
terdapat elemen pemanas, pinggiran komponen logam.
Medan elektromagnet (EMF)

Alat Philips ini telah memenuhi semua standar dan peraturan yang 
berlaku terkait medan elektromagnet.

Mendaur ulang
 - Jangan membuang alat bersama limbah rumah tangga biasa 

jika alat sudah tidak bisa dipakai lagi, tetapi serahkanlah ke titik 
pengumpulan resmi untuk didaur ulang. Dengan melakukan hal 
ini, Anda ikut membantu melestarikan lingkungan.

 - Patuhi peraturan mengenai pengumpulan produk-produk 
elektrik dan elektronik di negara Anda . Pembuangan produk 
secara benar akan membantu mencegah dampak negatif 
terhadap lingkungan dan kesehatan manusia.

Garansi dan dukungan
Jika Anda membutuhkan informasi atau dukungan, harap kunjungi 
www.philips.com/support atau baca pamflet garansi internasional 
terpisah. 

Penyelesaian masalah
Bab ini merangkum berbagai masalah paling umum yang mungkin 
Anda temui pada alat. Jika Anda tidak dapat mengatasi masalah 
dengan informasi di bawah, kunjungi www.philips.com/support 
untuk daftar pertanyaan yang sering diajukan atau hubungi Pusat 
Layanan Konsumen di negara Anda. 

Masalah
Kemungkinan 
penyebab Solusi

Bagian luar alat 
akan menjadi 
panas sewaktu 
digunakan.

Panas di bagian 
dalam akan 
memancar ke 
dinding bagian 
luar.

Hal ini normal. Semua 
gagang dan kenop yang 
perlu Anda pegang selama 
penggunaan akan cukup 
dingin untuk disentuh.

Pan, keranjang, pengurang 
lemak, dan bagian dalam 
alat akan selalu menjadi 
panas ketika alat dinyalakan 
untuk memastikan makanan 
matang secara menyeluruh. 
Komponen ini akan sangat 
panas untuk disentuh.

Jika Anda membiarkan alat 
dinyalakan untuk waktu 
yang lebih lama, beberapa 
area akan menjadi sangat 
panas untuk disentuh. Area 
di alat ini akan ditandai 
dengan ikon berikut:

 
Asalkan Anda mengetahui 
bahwa area tersebut 
akan panas dan tidak 
menyentuhnya, alat 
benar-benar aman untuk 
digunakan.

Kentang 
goreng 
rumahan 
saya tidak 
sesuai dengan 
harapan saya. 

Anda tidak 
menggunakan 
jenis kentang 
yang tepat.

Untuk mendapatkan 
hasil terbaik, gunakan 
kentang segar yang sedikit 
bertepung. Jika Anda ingin 
menyimpan kentang, jangan 
simpan di lingkungan dingin 
seperti di dalam kulkas. Pilih 
kentang dengan kemasan 
yang menyatakan bahwa 
kentang tersebut cocok 
untuk digoreng

. Takaran bahan 
dalam keranjang 
terlalu banyak

Anda akan mendapat hasil 
optimal dengann hingga 
1 kg/35 ons kentang goreng.

Anda belum 
menggoyang 
kentang goreng 
di sela-sela 
memasak

Goyangkan kentang goreng 
rumahan Anda 2-3 kali di 
sela-sela memasak.

Airfryer 
tidak dapat 
diaktifkan.

Steker alat tidak 
ditancapkan.

Periksa apakah steker telah 
dipasang dengan benar 
pada stopkontak dinding.

Beberapa alat 
tersambung ke 
satu stopkontak.

Airfryer memiliki daya watt 
yang tinggi. Coba stopkontak 
lain dan periksa sekringnya.

Setelah 
memulai 
program Smart 
Chef, alat akan 
menghentikan 
fase 
penghitungan.

Temperatur 
ruang pemasak 
terlalu tinggi 
karena 
alat sudah 
dipanaskan 
sebelumnya 
atau belum 
benar-benar 
dingin setelah 
melakukan 
penggorengan 
pertama.

Buka laci selama 
beberapa menit untuk 
mendinginkannya. Tutup dan 
ulangi program Smart Chef.

Laci dibuka 
saat fase 
penghitungan. 

Tutup laci dan ulangi 
program Smart Chef.

Laci tidak 
tertutup dengan 
benar.

Pastikan bahwa laci tertutup 
dengan benar.

Alat telah 
menghentikan 
memasak 
dengan 
program Smart 
Chef.

Anda harus 
membuka laci 
saat memasak 
sebelum 
menggoyangkan 
bahan baku.

Hanya buka laci saat Anda 
melihat indikator goyangkan.

Saya melihat 
ada beberapa 
titik yang 
terkelupas di 
dalam Airfryer.

Beberapa titik 
kecil dapat 
terlihat di 
dalam pan 
Airfryer karena 
sentuhan yang 
tidak disengaja 
atau goresan 
pada lapisan 
(misalnya selama 
pembersihan 
dengan alat 
pembersih 
yang kasar dan/
atau ketika 
memasukkan 
keranjang).

Anda dapat mencegah 
kerusakan dengan 
menurunkan keranjang 
ke pan secara benar. Jika 
Anda memasang keranjang 
dengan sudut tertentu, 
bagian sisinya mungkin akan 
terantuk ke dinding pan, 
sehingga ada bagian kecil 
lapisan yang terkelupas. Jika 
hal ini terjadi, perlu diketahui 
bahwa ini tidak berbahaya 
karena semua material yang 
digunakan aman untuk 
makanan.

Asap putih 
keluar dari alat.

Anda memasak 
bahan baku yang 
berlemak dan 
pengurang lemak 
tidak dimasukkan 
ke dalam pan.

Tuangkan minyak atau lemak 
berlebih dari pan secara 
hati-hati, letakkan pengurang 
lemak ke dalam pan, dan 
lanjutkan memasak. 

Pan masih berisi 
sisa minyak dari 
penggunaan 
sebelumnya.

Asap putih disebabkan oleh 
sisa minyak yang dipanaskan 
di dalam pan. Selalu 
bersihkan pan, keranjang, 
dan pengurang lemak secara 
menyeluruh setelah setiap 
penggunaan.

Masalah
Kemungkinan 
penyebab Solusi

Bahan pelapis 
tidak melekat 
dengan benar 
pada makanan.

Potongan kecil dari pelapis 
berbahan tepung roti 
yang terbawa udara dapat 
menimbulkan asap putih. 
Tekan kuat tepung roti dan 
bahan pelapis agar benar-
benar menempel pada 
makanan.

Bumbu cair, 
cairan, atau sari 
daging dapat 
terciprat dalam 
lemak dan 
minyak yang 
dihasilkan.

Tepuk-tepuk makanan 
hingga kering sebelum 
meletakkannya di dalam 
keranjang.

Tampilan 
menunjukkan 
lima tanda 
strip seperti 
gambar di 
bawah ini.

Fitur pengaman 
diaktifkan 
dikarenakan 
perangkat terlalu 
panas.

Cabut steker alat lalu 
biarkan dingin selama 1 
menit sebelum ditancapkan 
kembali.

한국어

소개
필립스 제품을 구입해 주셔서 감사합니다!
필립스가 드리는 지원 혜택을 받으실 수 있도록 
www.philips.com/welcome에서 제품을 등록하십시오. 

주의 사항
본 제품을 사용하기 전에 이 중요 정보를 주의 깊게 읽고 나중에 참조할 
수 있도록 잘 보관하십시오.

위험
 - 항상 튀김 재료를 바구니에 넣어 가열장치와 접촉하지 않도록 

주의하십시오. 
 - 제품이 작동하는 중에는 공기 흡입구와 배출구를 닫지 않도록 

하십시오.
 - 팬에 기름을 채우지 마십시오. 화재의 위험이 있습니다. 
 - 제품을 물 또는 다른 액체에 절대 담그거나 헹구지 마십시오.
 - 물이나 다른 액체가 제품에 들어가지 않도록 하십시오. 감전 사고의 

위험이 있습니다.
 - 바구니의 최대 수량 표시선을 초과하는 양의 음식을 넣지 마십시오.
 - 제품이 작동하는 중에는 제품 안쪽을 만지지 마십시오.
경고

 - 제품에 전원을 연결하기 전에, 제품에 표시된 전압과 사용 지역의 
전압이 일치하는지 확인하십시오.

 - 만약 플러그나 전원 코드 또는 제품이 손상되었을 경우에는 제품을 
사용하지 마십시오.

 - 전원 코드가 손상된 경우, 안전을 위해 필립스 서비스 센터 또는 
필립스 서비스 지정점에 의뢰하여 교체하십시오.

 - 신체적인 감각 및 인지능력이 떨어지거나 경험과 지식이 풍부하지 
않은 성인 및 어린이는 혼자 제품을 사용하지 말고 제품 사용과 
관련하여 안전에 책임질 수 있도록 지시사항을 충분히 숙지한 사람의 
도움을 받으십시오.

 - 어린이가 제품을 가지고 놀지 못하도록 지도해 주십시오.
 - 제품과 전원 코드는 어린이의 손이 닿지 않는 곳에 보관하십시오.
 - 전원 코드가 제품의 뜨거운 표면에 닿지 않도록 하십시오.
 - 제품은 반드시 접지된 벽면 콘센트에 연결하십시오. 항상 플러그가 

벽면 전원 콘센트에 올바르게 꽂혀 있는지 확인하십시오.
 - 본 제품은 외부 타이머나 별도의 리모콘 시스템으로 작동하지 

않습니다. 
 - 제품이 벽 또는 다른 제품과 닿지 않도록 하십시오. 제품의 측면과 

후면, 위쪽으로 최소 10cm 이상의 여유 공간을 남겨 두십시오. 제품 
위에 물건을 올려 놓지 마십시오. 

 - 이 사용 설명서에 나와있는 이외의 용도로 제품을 사용하지 마십시오.
 - 뜨거운 공기로 튀기는 동안 공기 배출구를 통해 뜨거운 증기가 

나옵니다. 손과 얼굴은 공기 배출구에서 나오는 증기로부터 안전한 
거리를 유지하십시오. 제품에서 팬을 분리할 때는 뜨거운 증기와 
공기에 주의하십시오. 

 - 사용 중에는 손이 닿는 표면이 뜨거울 수 있습니다. (그림 1)
 - 사용 중에는 에어프라이어 내부의 팬, 바구니 및 액세서리가 

뜨거워집니다. 주의해서 다루십시오.
 - 제품을 가열된 가스레인지나 모든 종류의 전기레인지, 전기 조리 열판, 

가열된 오븐의 위 또는 근처에 두지 마십시오.
 - 제품에 가벼운 재료나 제빵 용지를 사용하지 마십시오.
 - 제품을 식탁보 또는 커튼과 같은 가연성 물질 위에 올려놓거나 근처에 

두지 마십시오.
 - 제품이 작동 중일 때는 자리를 비우지 마십시오.
 - 제품에서 검은 연기가 나는 경우 제품의 전원을 즉시 뽑으십시오. 연기 

배출이 멈출 때까지 기다렸다가 제품에서 팬을 꺼내십시오.
 - 감자 보관: 온도는 보관된 감자 종류에 적절해야 하며 가공 식료품의 

아크릴아미드 노출 위험을 최소화하기 위해 6°C를 넘지 않아야 
합니다.

 - 손이 젖은 상태에서 제품의 콘센트를 꽂거나 제어판을 만지지 
마십시오.
주의

 - 본 제품은 일반 가정용품입니다. 본 제품은 매장의 직원 휴게실, 
사무실, 농장 또는 기타 작업 환경에서 사용하기 위한 것이 아닙니다. 
또한 호텔, 모텔, 민박 및 기타 숙박 시설의 투숙객을 위한 제품도 
아닙니다.

 - 검사 또는 수리가 필요한 경우에는 항상 필립스 서비스 지정점으로 
문의하십시오. 품질 보증이 무효화되므로, 제품을 직접 수리하지 
마십시오.

 - 제품을 부적절하게 사용하거나 사업장 또는 준사업장에서 사용하는 
경우, 또는 사용 설명서에 따라 이용하지 않는 경우, 보증 서비스를 
받을 수 없으며 필립스는 이로 인해 발생한 피해에 대해 책임을 지지 
않습니다.

 - 제품을 항상 물기가 없고 안정적이고 평평하며 수평인 곳에 놓고 
사용하십시오. 

 - 사용 후에는 반드시 제품의 전원 코드를 뽑으십시오.
 - 제품을 청소하거나 보관하기 전에 약 30분간 제품을 식히십시오.
 - 재료가 검은색이나 갈색이 아닌 황금빛 도는 노란색이 되도록 

요리하십시오. 타버린 찌꺼기는 제거하십시오. 생감자는 180°C 
이상에서 튀기지 마십시오(아크릴아미드 생성 최소화). 

 - 조리 챔버 상부는 금속부 주변 등이 뜨거우므로 세척할 때 조심하시기 
바랍니다.
EMF(전자기장)

이 필립스 제품은 EMF(전자기장)와 관련된 모든 기준 및 규정을 
준수합니다.

재활용
 - 수명이 다 된 제품은 일반 가정용 쓰레기와 함께 버리지 마시고 

지정된 재활용품 수거 장소에 버리십시오. 이런 방법으로 환경 보호에 
동참하실 수 있습니다.

 - 해당 국가의 전기/전자 제품 분리 수거 규칙에 따라 버리십시오. 
올바른 제품 폐기를 통해 환경 및 인류의 건강을 유해한 영향으로부터 
보호할 수 있습니다.

보증 및 지원
보다 자세한 정보나 지원이 필요한 경우, www.philips.com/support를 
방문하거나 제품 보증서를 참고하십시오. 

문제 해결
이 란은 제품을 사용하면서 일반적으로 경험하게 되는 문제와 그 해결 
방법을 제시합니다. 발생한 문제를 아래 정보로 해결할 수 없는 경우에는 
www.philips.com/support에서 자주 묻는 질문 목록을 확인하거나 해당 
국가의 고객 상담실로 문의하십시오. 

문제점 예상 원인 해결책

본 제품 외부가 
사용하는 동안 
뜨거워집니다.

내부의 열은 
외부 표면으로 
전달됩니다.

이는 정상적인 현상입니다. 
제품 사용 중 손으로 만져야 
하는 모든 핸들이나 스위치는 
뜨거워지지 않습니다.

팬, 바구니, 지방 제거기와 제품 
내부는 음식이 제대로 조리될 
수 있도록 제품의 전원이 켜져 
있을 때는 항상 뜨거워집니다. 
이 부품은 매우 뜨거우므로 
만지지 마십시오.

제품을 장시간 작동할 경우 
너무 뜨거워져 손으로 만질 수 
없는 부분이 있습니다. 이러한 
부분에는 제품에 다음과 같은 
아이콘이 표시되어 있습니다.

 
이 부분을 잘 알아두고 만지지 
않으면 제품을 매우 안전하게 
사용할 수 있습니다.

문제점 예상 원인 해결책

홈메이드 감자 
튀김이 예상한 
대로 바삭하게 
튀겨지지 
않습니다. 

적절한 감자 
종류를 사용하지 
않았기 
때문입니다.

바삭하게 튀기려면 신선하고 
전분기가 있는 감자를 사용해야 
합니다. 감자를 보관해야 할 
경우에는 냉장고와 같이 차가운 
곳에 보관하지 마십시오. 
포장에 튀김용이라고 기재되어 
있는 감자를 선택합니다.

바구니에 넣은 
재료 양이 너무 
많습니다.

1kg/35oz 분량의 튀김을 할 
때 최적의 결과를 얻을 수 
있습니다.

조리 중 감자 
튀김을 섞지 
않았습니다.

조리 중 홈메이드 감자 튀김을 
2~3회 섞어 주십시오.

에어프라이어가 
켜지지 않습니다.

전원 플러그가 
전원에 연결되어 
있지 않습니다.

플러그가 벽면 콘센트에 제대로 
연결되어 있는지 확인하십시오.

여러 가전 제품이 
하나의 콘센트에 
연결되었습니다.

에어프라이어는 높은 와트에서 
동작합니다. 다른 콘센트에 
꽂아 보고 퓨즈에 이상이 
없는지 확인합니다.

스마트 
요리사(Chef) 
프로그램을 
시작하면 제품이 
계산 단계를 
중단합니다.

제품이 
예열되었거나 
사용 간에 충분히 
식지 않아 조리 
챔버의 온도가 
너무 높습니다.

분리형 통을 몇 분간 열어두어 
식힙니다. 통을 닫고 스마트 
요리사(Chef) 프로그램을 다시 
시작합니다.

계산 단계 중 
통이 열려 
있습니다. 

통을 닫고 스마트 요리사(Chef) 
프로그램을 다시 시작하십시오.

통이 제대로 
닫히지 
않았습니다.

통이 제대로 닫혀 있는지 
확인하십시오.

제품이 스마트 
요리사(Chef) 
프로그램 조리를 
중단했습니다.

재료를 흔들어야 
하는 단계 전에 
조리 중 통이 
열려 있습니다.

흔들기 표시등이 켜질 때만 
통을 여십시오.

에어프라이어 
내부에 약간 
벗겨진 부분이 
있습니다.

우연히 코팅 
부분에 마찰이 
일어나거나 
긁힘이 발생하여
(예: 바구니를 
넣거나 거친 
세척 도구로 
세척하는 도중), 
에어프라이어 
팬 내부에 작게 
벗겨진 부분이 
일부 생길 수 
있습니다.

손상을 방지하려면 바구니를 
낮추어 팬에 제대로 넣어야 
합니다. 바구니를 특정 각도로 
삽입하면 옆면이 팬의 벽면에 
부딪혀 작은 코팅 조각이 
벗겨지고 흠집이 생길 수 
있습니다. 이런 일이 발생하는 
경우에도, 본 제품의 모든 
소재는 식품에 안전하며 
유해하지 않습니다.

제품에서 연기가 
나옵니다.

기름진 재료를 
조리할 때는 팬에 
지방 제거기를 
넣으십시오.

팬에서 과도한 기름이나 지방을 
조심스럽게 따라내고 지방 
제거기를 팬에 넣은 다음 조리를 
계속하십시오. 

이전에 사용하고 
남은 기름기가 
팬에 여전히 
남아있습니다.

팬에 남아있는 기름기가 
가열되면서 연기가 발생합니다. 
매번 사용 후에는 항상 바구니와 
지방 제거기를 깨끗하게 
세척하십시오.

음식에 빵가루나 
튀김옷이 
제대로 입혀지지 
않았습니다.

공기 중의 미세한 빵가루 
조각으로 인해 연기가 날 수 
있습니다. 빵가루 또는 튀김옷이 
음식에 제대로 붙도록 세게 눌러 
주십시오.

양념, 액체 또는 
육즙이 녹은 
지방과 섞여 
튑니다.

바구니에 넣기 전에 재료를 
두드려서 물기를 제거해 
주십시오.

디스플레이에 
아래 그림과 같이 
5개의 막대가 
나타납니다.

제품의 과열로 
인해 안전 
기능이 활성화 
되었습니다.

제품의 전원 코드를 뽑고 
제품을 1분 간 식힌 다음 다시 
전원을 연결하십시오.

BAHASA MELAYU

Pengenalan
Tahniah atas pembelian anda dan selamat menggunakan Philips!
Untuk mendapatkan manfaat sepenuhnya daripada sokongan yang 
ditawarkan oleh Philips, daftar produk anda di www.philips.com/
welcome. 

Penting
Baca maklumat penting ini dengan teliti sebelum anda 
menggunakan perkakas dan simpan untuk rujukan masa hadapan.

Bahaya
 - Masukkan ramuan yang akan digoreng di dalam bakul 

untuk mengelakkannya daripada tersentuh dengan elemen 
pemanasan. 

 - Jangan tutup bukaan saluran masuk udara dan saluran keluar 
udara semasa perkakas beroperasi.

 - Jangan isi kuali dengan minyak kerana ia boleh menyebabkan 
bahaya kebakaran. 

 - Jangan sekali-kali merendam perkakas di dalam air atau 
sebarang cecair lain, ataupun membilasnya di bawah paip.

 - Jangan biarkan sebarang air atau cecair lain masuk ke dalam 
perkakas untuk mengelakkan berlakunya kejutan elektrik.

 - Jangan sekali-kali meletakkan jumlah makanan yang melebihi 
paras maksimum yang dinyatakan dalam bakul.

 - Jangan sentuh bahagian dalam perkakas semasa operasi.
Amaran

 - Pastikan bahawa voltan yang dinyatakan pada perkakas 
sepadan dengan voltan sesalur tempatan anda.

 - Jangan gunakan perkakas jika palam, kord sesalur atau perkakas 
rosak.

 - Jika kord sesalur kuasa rosak, ia mesti diganti oleh Philips, 
pusat servis yang dibenarkan oleh Philips ataupun pihak lain 
seumpamanya yang layak bagi mengelakkan bahaya.

 - Perkakas ini tidak dimaksudkan untuk digunakan oleh orang 
(termasuk kanak-kanak) yang kurang upaya dari segi fizikal, deria 
atau mental atau kurang berpengalaman dan pengetahuan, 
melainkan mereka telah diberikan pengawasan atau arahan 
berkenaan penggunaan perkakas ini oleh orang yang 
bertanggungjawab atas keselamatan mereka.

 - Kanak-kanak hendaklah diawasi untuk memastikan bahawa 
mereka tidak bermain dengan perkakas ini.

 - Jauhkan perkakas dan kordnya dari capaian kanak-kanak.
 - Jauhkan kord sesalur dari permukaan yang panas.
 - Sambungkan perkakas hanya kepada soket dinding yang 

dibumikan. Sentiasa pastikan plag dimasukkan dengan rapi ke 
dalam soket dinding.

 - Perkakas ini tidak dimaksudkan untuk dikendalikan 
menggunakan pemasa luaran atau sistem kawalan jauh yang 
berasingan. 

 - Jangan sandarkan perkakas pada dinding atau perkakas lain. 
Berikan sekurang-kurangnya jarak 10 cm di belakang dan sisi 
perkakas dan sekurang-kurangnya 10 cm di atas perkakas. 
Jangan letak apa jua item di atas perkakas. 

 - Jangan gunakan perkakas untuk sebarang tujuan lain selain 
daripada yang diterangkan dalam manual pengguna ini.

 - Semasa menggoreng dengan udara panas, stim panas akan 
dilepaskan melalui bukaan salur keluar udara. Kekalkan tangan 
dan muka anda pada jarak yang selamat dari stim dan dari 
bukaan saluran keluar udara. Juga, berhati-hati dengan stim dan 
udara panas semasa mengeluarkan kuali daripada perkakas. 

 - Permukaan yang mudah dicapai mungkin menjadi panas semasa 
digunakan. (rajah 1)

 - Kuali, bakul dan aksesori di dalam Airfryer akan menjadi 
panas sewaktu penggunaan. Berhati-hati apabila anda 
mengendalikannya.

 - Jangan letakkan perkakas di atas atau berdekatan dengan 
dapur gas panas atau semua jenis dapur elektrik dan plat masak 
elektrik atau ketuhar yang panas.

 - Jangan gunakan bahan yang ringan atau kertas pembakar dalam 
perkakas.

 - Jangan letak perkakas di atas atau berdekatan bahan yang 
mudah terbakar seperti alas meja atau langsir.

 - Jangan biarkan perkakas ini dikendalikan tanpa dijaga.
 - Cabut palam perkakas jika anda melihat asap gelap keluar 

dari perkakas. Tunggu sehingga asap berhenti sebelum anda 
mengeluarkan kuali dari perkakas.
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 - Penyimpanan ubi kentang: Suhu haruslah bersesuaian dengan 
jenis ubi kentang yang disimpan dan suhu haruslah 6°C ke atas 
untuk meminumkan risiko dedahan akrilamida dalam bahan 
makanan yang disediakan.

 - Jangan pasang palam perkakas atau kendalikan panel kawalan 
dengan tangan yang basah.
Awas

 - Perkakas ini dimaksudkan untuk penggunaan biasa di rumah 
sahaja. Perkakas tidak dimaksudkan untuk digunakan dalam 
persekitaran seperti dapur kakitangan di kedai, pejabat, 
ladang atau persekitaran kerja yang lain. Perkakas juga tidak 
dimaksudkan untuk digunakan oleh klien di hotel, motel, inap 
sarapan dan persekitaran kediaman lain.

 - Sentiasa kembalikan perkakas ke pusat servis yang disahkan 
oleh Philips untuk mendapatkan pemeriksaan atau pembaikan. 
Jangan cuba baiki perkakas itu sendiri, jika tidak jaminannya 
menjadi tidak sah.

 - Jika perkakas digunakan dengan cara yang tidak betul, atau 
untuk tujuan profesional atau separa profesional, atau jika ia 
tidak digunakan mengikut arahan dalam panduan pengguna ini, 
jaminan menjadi tidak sah dan Philips menolak sebarang liabiliti 
terhadap sebarang kerosakan yang berlaku.

 - Sentiasa letak dan gunakan perkakas pada permukaan yang 
kering, stabil, rata dan mendatar. 

 - Cabut palam perkakas selepas setiap penggunaan.
 - Biarkan perkakas menjadi sejuk selama kira-kira 30 minit 

sebelum anda mengendalikannya atau membersihkannya.
 - Pastikan ramuan yang disediakan di dalam perkakas ini menjadi 

kuning keemasan dan bukan berwarna gelap atau coklat. 
Keluarkan sisa yang terbakar. Jangan goreng ubi kentang segar 
pada suhu melebihi 180°C (untuk mengurangkan penghasilan 
akrilamida). 

 - Berhati-hati apabila membersihkan kawasan atas ruang 
memasak: Elemen pemanasan panas, pinggir bahagian Logam.
Medan elektromagnet (EMF)

Perkakas Philips ini mematuhi semua piawaian dan peraturan 
berkaitan dengan pendedahan kepada medan elektromagnet.

Mengitar semula
 - Jangan buang produk dengan sampah rumah biasa di akhir 

hayatnya. Sebaliknya, bawa perkakas ke pusat pungutan rasmi 
atau kitar semula. Dengan melakukan ini, anda membantu 
memelihara alam sekitar.

 - Ikut peraturan negara anda untuk pengumpulan berasingan 
produk elektrik dan elektronik. Cara membuang yang betul akan 
membantu mencegah akibat negatif terhadap alam sekitar dan 
kesihatan manusia.

Jaminan dan sokongan
Jika anda memerlukan maklumat atau sokongan, sila lawati 
www.philips.com/support atau baca risalah jaminan sedunia yang 
berasingan. 

Menyelesaikan masalah
Bab ini meringkaskan masalah paling lazim yang anda 
mungkin akan hadapi dengan perkakas. Jika anda tidak dapat 
menyelesaikan masalah menggunakan maklumat di bawah, lawati 
www.philips.com/support untuk mendapatkan senarai soalan lazim 
atau hubungi Pusat Layanan Pelanggan di negara anda. 

Masalah
Penyebab yang 
mungkin Penyelesaian

Bahagian 
luar perkakas 
ini menjadi 
panas ketika 
digunakan.

Haba di dalam 
memancar ke 
dinding luar.

Ini perkara biasa. Semua 
pemegang dan tombol 
yang anda perlu pegang 
semasa penggunaan akan 
kekal sejuk dan boleh 
dipegang.

Kuali, bakul, pengurang 
lemak dan bahagian 
dalam perkakas akan 
menjadi panas setiap 
kali perkakas dihidupkan 
untuk memastikan 
makanan dimasak 
secukupnya. Semua 
bahagian ini adalah 
panas.

Jika anda membiarkan 
perkakas hidup untuk 
jangka masa yang lama, 
sesetengah bahagian 
akan menjadi terlalu 
panas untuk dipegang. 
Bahagian ini ditandakan 
pada perkakas dengan 
ikon berikut:

 
Selagi anda mengetahui 
bahagian panas dan tidak 
menyentuhnya, perkakas 
ini selamat untuk 
digunakan.

Kentang goreng 
buatan sendiri 
tidak masak 
seperti yang 
dijangka. 

Anda tidak 
menggunakan 
jenis kentang yang 
betul.

Untuk mendapatkan 
hasil terbaik, gunakan ubi 
kentang berkanji yang 
segar. Jika anda perlu 
menyimpan ubi kentang, 
jangan simpan di dalam 
persekitaran yang sejuk 
seperti peti sejuk. Pilih 
ubi kentang yang pada 
pembungkusannya 
dinyatakan sesuai untuk 
menggoreng

. Jumlah ramuan 
di dalam bakul 
terlalu banyak

Anda akan mendapatkan 
hasil terbaik dengan 
maksimum 1 kg / 35oz 
kentang goreng.

Anda tidak 
menggoncangkan 
kentang goreng 
pada separuh 
masa memasak

Goncangkan kentang 
goreng buatan sendiri 2-3 
kali pada separuh masa 
memasak.

Airfryer tidak 
hidup.

Plag perkakas 
tidak dipasang.

Periksa sama ada palam 
dimasukkan ke dalam 
salur keluar dinding 
dengan betul.

Beberapa 
perkakas 
disambungkan 
kepada satu 
saluran keluar.

Airfryer mempunyai 
wattan yang tinggi. Cuba 
gunakan saluran keluar 
yang berbeza dan periksa 
fius.

Selepas 
memulakan 
program Cef 
Pintar, perkakas 
menghentikan 
fasa pengiraan.

Suhu ruang 
memasak terlalu 
tinggi sama ada 
kerana perkakas di 
panaskan terlebih 
dahulu atau 
belum menyejuk 
secukupnya antara 
dua kelompok.

Biarkan laci terbuka 
selama beberapa minit 
untuk menyejukkannya. 
Tutup laci dan mulakan 
program Cef Pintar sekali 
lagi.

Laci dibuka 
semasa fasa 
pengiraan. 

Tutup laci dan mulakan 
program Cef Pintar sekali 
lagi.

Laci tidak ditutup 
dengan betul.

Pastikan laci ditutup 
dengan betul.

Perkakas 
telah berhenti 
memasak 
dengan 
program Cef 
Pintar.

Laci dibuka 
semasa memasak 
sebelum 
penggoncangan 
ramuan 
diperlukan.

Hanya buka laci apabila 
anda melihat penunjuk 
goncang.

Saya ternampak 
tompok 
mengelupas di 
dalam Airfryer 
saya.

Sesetengah 
tompok kecil boleh 
muncul di dalam 
kuali Airfryer 
disebabkan 
sentuhan 
atau calaran 
tidak sengaja 
pada salutan 
(cth. semasa 
pembersihan 
dengan alat 
membersih kasar 
dan/atau semasa 
memasukkan 
bakul).

Anda boleh mengelakkan 
kerosakan dengan 
meletakkan bakul ke 
dalam kuali dengan betul. 
Jika anda memasukkan 
bakul dengan senget, 
bahagian sisinya boleh 
terkena dinding kuali dan 
menyebabkan kepingan 
kecil salutan mengelupas. 
Jika ini berlaku, sila ambil 
perhatian bahawa perkara 
ini tidak berbahaya 
kerana semua bahan yang 
digunakan selamat untuk 
makanan.

Masalah
Penyebab yang 
mungkin Penyelesaian

Asap putih 
keluar dari 
perkakas.

Anda sedang 
memasak ramuan 
berlemak dan 
pengurang lemak 
tidak dimasukkan 
ke dalam kuali.

Tuang minyak atau lemak 
yang berlebihan daripada 
kuali, letakkan pengurang 
lemak di dalam kuali dan 
teruskan memasak. 

Kuali masih 
mengandungi 
kesan berminyak 
daripada 
penggunaan 
sebelum ini.

Asap putih disebabkan 
kesan berminyak yang 
menjadi panas di dalam 
kuali. Bersihkan kuali, 
bakul dan pengurang 
lemak sepenuhnya selepas 
setiap penggunaan.

Lapisan serdak 
roti atau salutan 
tidak melekat 
dengan betul pada 
makanan.

Kepingan kecil serdak 
roti di udara boleh 
menyebabkan asap putih. 
Tekan lapisan serdak roti 
atau salutan dengan betul 
pada makanan untuk 
memastikannya melekat.

Perapan, cecair 
atau air daging 
terpercik di dalam 
lemak cair atau 
minyak

Lap makanan menjadi 
kering sebelum 
meletakkannya di dalam 
bakul.

Paparan 
menunjukkan 5 
tanda sempang 
sebagaimana 
ditunjukkan 
dalam gambar 
di bawah.

Ciri keselamatan 
telah diaktifkan 
kerana perkakas 
terlalu panas.

Cabut plag perkakas dan 
biarkan perkakas sejuk 
selama 1 minit sebelum 
anda memasang plag 
sekali lagi.

ไทย

ข้อมลูเบื้องต้น
ขอแสดงความยนิดทีี่คณุเลอืกซื้อผลติภณัฑ์ของเรา และยนิดตี้อนรบัสู่ Philips
เพื่อให้คณุได้รบัประโยชน์อย่างเตม็ที่จากบรกิารที่ Philips มอบให้ โปรดลงทะเบยีน
ผลติภณัฑ์ของคณุที่ www.philips.com/welcome 

ข้อส�ำคญั
โปรดอ่านข้อมลูที่ส�าคญัอย่างละเอยีดก่อนใช้งานเครื่องและเกบ็คู่มอืไว้เพื่อใช้อ้างองิในภาย
หลงั

อนัตรำย
 - ให้ใส่ส่วนผสมที่ต้องการทอดลงในตะกร้าเสมอ เพื่อป้องกนัไม่ให้ส่วนผสมสมัผสักบัชิ้น

ส่วนให้ความร้อน 
 - อย่าคลมุปิดที่เปิดอากาศเข้าและออกขณะเครื่องท�างาน
 - อย่าเตมิน�้ามนัลงในกระทะเนื่องจากอาจท�าให้ไฟลกุไหม้ได้ 
 - ห้ามจุ่มตวัเครื่องลงในน�้าหรอืของเหลวใดๆ หรอืเปิดน�้าก๊อกไหลผ่านตวัเครื่อง
 - อย่าให้น�้า หรอืของเหลวใด ๆ เข้าสู่ตวัเครื่องเพื่อเป็นการป้องกนัไม่ให้เกดิไฟฟ้าชอ็ต
 - อย่าใส่อาหารที่มปีรมิาณเกนิระดบัสงูสดุที่ระบไุว้ในตะกร้า
 - อย่าสมัผสัด้านในตวัเครื่องขณะที่เครื่องท�างาน

ค�ำเตอืน
 - ก่อนใช้งานโปรดตรวจสอบแรงดนัไฟที่ระบบุนผลติภณัฑ์ว่าตรงกบัแรงดนัไฟที่ใช้ภายใน

บ้านหรอืไม่
 - ห้ามใช้ผลติภณัฑ์นี้ หากปลั๊กไฟ สายไฟ หรอืตวัเครื่องเกดิการช�ารดุ
 - หากสายไฟช�ารดุ คณุต้องให้ช่างผู้ช�านาญของ Philips ด�าเนนิการให้, ศนูย์บรกิารที่ได้

รบัอนญุาตจาก Philips หรอืผู้ที่ผ่านการฝึกอบรม ด�าเนนิการเปลี่ยนให้เพื่อหลกีเลี่ยง
อนัตรายที่อาจเกดิขึ้น

 - ไม่ควรให้บคุคล (รวมทั้งเดก็เลก็) ที่มสีภาพร่างกายไม่แขง็แรงหรอืสภาพจติใจไม่ปกต ิ
หรอืขาดประสบการณ์และความรู้ความเข้าใจ น�าเครื่องนี้ไปใช้งาน เว้นแต่จะอยู่ในการ
ควบคมุดแูลหรอืได้รบัค�าแนะน�าในการใช้งานโดยผู้ที่รบัผดิชอบในด้านความปลอดภยั

 - เดก็เลก็ควรได้รบัการดแูลเพื่อป้องกนัไม่ให้น�าเครื่องนี้ไปเล่น
 - เกบ็เครื่องและสายไฟให้พ้นมอืเดก็
 - ห้ามวางสายไฟบนพื้นผวิที่มคีวามร้อน
 - เสยีบปลั๊กไฟเข้ากบัเต้ารบัที่ต่อสายดนิไว้เรยีบร้อยแล้วเท่านั้น ตรวจดใูห้แน่ใจเสมอว่า

เสยีบปลั๊กไฟเข้ากบัเต้ารบับนผนงัแน่นดแีล้ว
 - เครื่องนี้ไม่ได้มวีตัถปุระสงค์ในการใช้ร่วมกบัเครื่องตั้งเวลาภายนอกหรอืระบบ

รโีมทคอนโทรลแยก 
 - อย่าวางเครื่องตดิก�าแพงหรอืตดิกบัเครื่องใช้อื่นๆ เว้นระยะด้านหลงัและทั้งสองด้านของ

เครื่องอย่างน้อย 10 ซม. และเว้นระยะเหนอืเครื่อง 10 ซม. ห้ามวางสิ่งของใดๆ ที่ด้านบน
ของเครื่อง 

 - ห้ามใช้งานเครื่องเพื่อจดุประสงค์อื่นนอกเหนอืจากที่อธบิายไว้ในคู่มอืการใช้งาน
 - ระหว่างการทอดด้วยลมร้อน ไอความร้อนจะถกูระบายออกมาทางช่องเปิดอากาศออก 

รกัษาระยะห่างระหว่างมอืและใบหน้าของคณุให้ห่างจากไอน�้าและช่องเปิดอากาศ
ออก โปรดระมดัระวงัไอน�้าและความร้อนเมื่อคณุน�ากระทะออกจากเครื่อง 

 - ส�าหรบัค�าแนะน�าในการท�าความสะอาด โปรดดบูท “การท�าความสะอาด“ ในคู่มอืการใช้
งาน (รปูที่ 1)

 - กระทะ ตะแกรง และอปุกรณ์เสรมิอื่นๆ ภายใน Airfryer จะมีความร้อนในขณะใช้งาน 
โปรดใช้ความระมดัระวงัเมื่อใช้งาน

 - ห้ามวางเครื่องไว้บนหรอืใกล้กบัเตาแก๊สที่มคีวามร้อนหรอืเตาไฟฟ้าและแผ่นท�าความ
ร้อนด้วยไฟฟ้าทกุประเภท หรอืในเตาอบที่มคีวามร้อน

 - ห้ามใช้ส่วนผสมที่มนี�้าหนกัเบาหรอืกระดาษรองอบในตวัเครื่อง
 - ไม่ควรวางเครื่องบนหรอืใกล้กบัวสัดทุี่ตดิไฟง่าย เช่น ผ้าม่าน หรอืผ้าปโูต๊ะ
 - ห้ามปล่อยให้เครื่องท�างานทิ้งไว้ตามล�าพงั
 - ถอดปลั๊กเครื่องออกทนัท ีหากคณุเหน็มคีวนัด�าลอยออกมาจากตวัเครื่อง รอจนกระทั่งควนั

กระจายจนหมดก่อนจงึน�ากระทะออกจากเครื่องได้
 - การจดัเกบ็มันฝรั่ง : อณุหภมูจิะต้องเหมาะสมกบัพนัธุ์มันฝรั่งที่จดัเกบ็ไว้และจะต้องมี

อณุหภมูติ�่ากว่า 6°C เพื่อลดความเสี่ยงในการเกดิสารอะคริลาไมด์ในอาหารที่เตรยีมไว้
 - ไม่ควรใช้มอืเปียกเสยีบปลั๊กไฟเครื่องหรอืใช้งานปุ่มควบคมุ

ข้อควรระวงั
 - เครื่องนี้ผลติมาเพื่อใช้งานภายในครวัเรอืนเท่านั้น ไม่ใช่เพื่อใช้ในสภาพแวดล้อมอื่น เช่น 

ห้องครวัส�าหรบัพนกังานในร้านค้า ส�านกังาน ฟาร์มหรอืสภาพแวดล้อมการท�างานอื่น 
และไม่ใช่เพื่อการใช้งานโดยลกูค้าในโรงแรม โมเตล็ ห้องพกั และสภาพแวดล้อมการพกั
อาศยัอื่น

 - ให้น�าเครื่องไปที่ศนูย์บรกิารที่ได้รบัอนญุาตจากฟิลปิส์เพื่อตรวจสอบหรอืซ่อมแซม อย่า
พยายามซ่อมแซมเครื่องด้วยตวัเอง มฉิะนั้นการรบัประกนัจะเป็นโมฆะ

 - หากน�าเครื่องไปใช้ในทางไม่เหมาะสม น�าไปใช้ในการค้าหรอืกึ่งการค้า หรอืใช้โดยไม่
ปฏบิตัติามค�าแนะน�าการใช้งานในคู่มอืนี้ การรบัประกนัจะถอืเป็นโมฆะและ Philips จะ
ไม่รบัผดิชอบต่อความเสยีหายใดๆ ทั้งสิ้น

 - วางและใช้งานอปุกรณ์บนพื้นที่แห้ง เรยีบ มั่นคง และมพีื้นผวิเสมอกนัเท่านั้น 
 - ดงึปลั๊กออกหลงัการใช้งานทกุครั้ง
 - ปล่อยให้เครื่องเยน็ลงประมาณ 30 นาท ีก่อนจดัหรอืล้างท�าความสะอาด
 - ตรวจสอบให้แน่ใจว่าส่วนผสมที่ทอดแล้วมสีเีหลอืงทอง ไม่ใช่สนี�้าตาลไหม้หรอืด�า ให้น�า

ส่วนที่ไหม้ออก ห้ามทอดมนัฝรั่งสดที่อณุหภมูสิงูกว่า 180°C (เพื่อลดการเกิดสารอะคริ
ลาไมด์) 

 - โปรดใช้ความระมดัระวงัในขณะท�าความสะอาดพื้นที่ส่วนบนของช่องปรงุอาหาร: ส่วน
ประกอบที่ท�าความร้อนอยู่, ขอบของชิ้นส่วนโลหะ
สนำมแม่เหลก็ไฟฟ้ำ (EMF)

ผลติภณัฑ์ของ Philips รุ่นนี้สอดคล้องตามมาตรฐานและกฎข้อบงัคบัเกี่ยวกบั
คลื่นแม่เหลก็ไฟฟ้าทกุประการ

การรไีซเคลิ
 - เมื่อหมดอายกุารใช้งานแล้ว ห้ามทิ้งผลติภณัฑ์นี้รวมกบัขยะในครวัเรอืนทั่วไป แต่ควรน�า

ไปทิ้งที่จดุรวบรวมขยะเพื่อน�าไปรไีซเคลิ เพื่อช่วยรกัษาสภาวะสิ่งแวดล้อมที่ดี
 - ปฏบิตัติามกฎระเบยีบของประเทศของคณุส�าหรบัการแยกเกบ็ผลติภณัฑ์ไฟฟ้าและ

อเิลก็ทรอนกิส์ การก�าจดัอย่างถกูต้องช่วยป้องกนัผลสบืเนื่องทางลบที่อาจเกดิขึ้นกบัสิ่ง
แวดล้อมและสขุภาพของมนษุย์

การรบัประกนัและสนบัสนนุ
หากคณุมคีวามต้องการข้อมลูหรอืการสนบัสนนุ โปรดเข้าชมเวบ็ไซต์ 
www.philips.com/support หรอือ่านข้อมลูจากเอกสารแผ่นพบัที่แยกเฉพาะ เกี่ยวกบัการ
รบัประกนัทั่วโลก 

วธิแีก้ไขปัญหา
บทนี้ได้รวบรวมปัญหาทั่วไปเกี่ยวกบัเครื่องซึ่งคุณอาจพบได้ หากคณุไม่สามารถแก้ปัญหา
ด้วยข้อมลูด้านล่างได้ โปรดดรูายการค�าถามที่พบบ่อยที่ www.philips.com/support หรอื
ตดิต่อศนูย์บรกิารลกูค้าในประเทศของคณุ 

ปัญหำ สำเหตทุี่เป็นไปได้ วธิแีก้ปัญหำ

ด้านนอกของ
เครื่องจะเกดิ
ความร้อนระหว่าง
การใช้

ความร้อนภายในแผ่
ขยายออกมาถงึผนงั
ด้านนอก

เป็นเหตกุารณ์ปกต ิด้ามจบัและปุ่ม
ทั้งหมดที่คณุต้องจบัระหว่างใช้จะเยน็
พอที่สามารถจบัได้

กระทะ ตะกร้า ตวัดดูซบัไขมนั และ
ด้านในของเครื่องจะร้อนเสมอเมื่อเปิด
เครื่อง เพื่อให้ปรงุอาหารได้อย่างเหมาะ
สม ส่วนต่างๆ เหล่านี้ร้อนเกนิกว่าที่จะ
สมัผสัเสมอ

ปัญหำ สำเหตทุี่เป็นไปได้ วธิแีก้ปัญหำ

ถ้าคณุเปิดเครื่องไว้เป็นเวลานาน บาง
ส่วนจะร้อนมากจนไม่สามารถสมัผสั
ได้ พื้นที่เหล่านี้จะมสีญัลกัษณ์บนเครื่อง
ดงันี้:

 
ตราบใดที่คณุระวงับรเิวณที่ร้อนและไม่
ไปสมัผสัโดน เครื่องนี้กจ็ะใช้ได้อย่าง
ปลอดภยั

มนัฝรั่งทอดโฮม
เมดไม่เป็นไปตาม
ที่ฉนัคาดไว้ 

คณุใช้มนัฝรั่งผดิชนดิ เพื่อให้ได้ผลลพัธ์ดทีี่สดุ ให้ใช้มนัฝรั่ง
ที่สดและมเีนื้อไม่ฉ�่า ถ้าคณุต้องเกบ็
มนัฝรั่งไว้ ห้ามเกบ็ไว้ในที่เยน็ เช่น ตู้
เยน็ เลอืกมนัฝรั่งที่บรรจภุณัฑ์ระบไุว้ว่า
เหมาะส�าหรบัการทอด

 ใส่ส่วนผสมลงในตะกร้า
มากเกนิไป

คณุจะผลลพัธ์ที่ดทีี่สดุด้วยการใส่มนัฝรั่ง
ปรมิาณ 1 กก. / 35 ออนซ์

คณุไม่ได้เขย่ามนัฝรั่ง
ขณะทอด

ควรเขย่ามนัฝรั่งประมาณ 2-3 ครั้งใน
ระหว่างการทอด

เครื่อง Airfryer 
ไม่เปิดเครื่อง

ยงัไม่เสยีบปลั๊กไฟ ตรวจสอบว่าเสยีบปลั๊กไฟเข้ากบัเต้ารบั
บนผนงัอย่างถกูต้องหรอืไม่

มเีครื่องใช้ไฟฟ้าหลาย
เครื่องที่เสยีบไว้กบั
เต้ารบัเดยีว

Airfryer มกี�าลงัไฟฟ้าสงู ลองเสยีบปลั๊ก
ที่เต้ารับอื่นและตรวจสอบฟิวส์

หลงัจากเริ่ม
โปรแกรม Smart 
Chef เครื่องจะ
หยดุช่วงการ
ค�านวณ

อณุหภมูชิ่องปรงุอาหาร
จะสงูมากเกนิไปเช่น
กนัเนื่องจากเครื่องได้
รบัการอุ่นเครื่องมาแล้ว 
หรอืเครื่องยงัไม่ถกูพกั
ให้เยน็เพยีงพอจะหว่าง
การท�าอาหารสองชดุ

ดงึลิ้นชกัออกมาสกัครู่เพื่อปล่อยให้เยน็ 
ปิดลิ้นชกัและเริ่มโปรแกรม Smart Chef 
อกีครั้ง

ลิ้นชกัจะเปิดเมื่ออยู่ใน
ช่วงการค�านวณ 

ปิดลิ้นชกัและเริ่มโปรแกรม Smart Chef 
อกีครั้ง

ปิดลิ้นชกัไม่สนทิ ตรวจสอบว่าปิดลิ้นชกัอย่างถกูต้อง

เครื่องหยดุปรงุ
อาหารขณะใช้
งานโปรแกรม 
Smart Chef

ต้องเปิดลิ้นชกัไว้ใน
ขณะปรงุอาหารก่อนเริ่ม
ปั่นส่วนผสม

เปิดลิ้นชกัเมื่อคณุเหน็ตวัระบกุารปั่น
เท่านั้น

ฉนัเหน็มบีางจดุ
ที่ลอกในเครื่อง 
Airfryer

อาจมจีดุเลก็ๆ เกดิขึ้น
ภายในกระทะของ 
Airfryer เนื่องจากการ
ไปสมัผสัหรอืขดูขดี
พื้นผวิที่มสีารเคลอืบ
โดยบงัเอญิ (เช่น ใน
ระหว่างท�าความสะอาด
ด้วยเครื่องมอืท�าความ
สะอาดส�าหรบังาน
หนกัและ/หรอืขณะใส่
ตะกร้า)

คณุสามารถป้องกนัความเสยีหายได้โดย
การวางตะกร้าเข้าไปในกระทะอย่างถกู
ต้อง ถ้าคณุใส่ตะกร้าเข้าไปที่มมุ ด้าน
ข้างตะกร้าอาจกระแทกกบัผนงัของ
กระทะ ท�าให้ผวิเคลอืบลอกเป็นรอย
เลก็ๆ โปรดทราบว่ากรณดีงักล่าวไม่เป็น
อนัตรายเนื่องจากวสัดทุั้งหมดปลอดภยั
ส�าหรบัอาหาร

มคีวนัสขีาวลอย
ออกมาจากเครื่อง

คณุก�าลงัปรงุส่วนผสมที่
มไีขมนัและไม่ได้ใส่ตวั
ดดูซบัไขมนัไว้ในกระทะ

ค่อยๆ เทน�้ามนัหรอืไขมนัส่วนเกนิออก
จากกระทะ แล้ววางตวัดดูซบัไขมนัลงใน
กระทะและจากนั้นจงึเริ่มท�าอาหารต่อ 

กระทะยงัมคีราบมนัจาก
การใช้ครั้งก่อน

ควนัขาวเกดิจากเศษไขมนัที่ตกค้างอยู่
ท�าให้กระทะร้อนมากขึ้น หมั่นท�าความ
สะอาดกระทะ ตะกร้า และตวัดดูซบัไข
มนัให้ทั่วหลงัการใช้ทกุครั้ง

เกลด็ขนมปังหรอืส่วน
ผสมชบุทอดอาจไม่ตดิ
กบัอาหาร

ช่องอากาศเลก็ๆ ของเกลด็ขนมปังจะ
ท�าให้เกดิควนัขาวได้ ให้บบีเกลด็ขนมปัง
หรอืส่วนผสมชบุทอดเข้ากบัอาหารเพื่อ
ให้ตดิแน่น

ซอสหมกั ของเหลว หรอื
น�้าจากเนื้อจะกระจาย
ออกมาในน�้ามนัเจยีวหรอื
ไขมนัสตัว์

ใช้กระดาษซบัอาหารแห้งสนทิดแีล้วก่อน
วางในตะกร้า

จอแสดงผล
ของฉนัแสดง 5 
เครื่องหมายขดี
ตามที่แสดงใน
ภาพด้านล่าง

คณุสมบตัดิ้านความ
ปลอดภยัถูกเปิดใช้งาน
เนื่องจากเครื่องมคีวาม
ร้อนสงูเกนิไป

ถอดปลั๊กออก แล้วปล่อยให้เครื่องเยน็
ลงประมาณ 1 นาท ีก่อนเสยีบปลั๊กใหม่
อกีครั้ง

TIẾNG VIỆT

Giới thiệu
Chúc mừng đơn đặt hàng của bạn và chào mừng bạn đến với Philips!
Để được hưởng lợi ích đầy đủ từ sự hỗ trợ do Philips cung cấp, hãy đăng ký sản 
phẩm tại www.philips.com/welcome. 

Quan trọng
Hãy đọc kỹ thông tin quan trọng này trước khi bạn sử dụng thiết bị và hãy cất giữ 
nó để tiện tham khảo sau này.

Nguy hiểm
 - Luôn cho nguyên liệu cần chiên vào giỏ, để ngăn không cho nguyên liệu chạm 

vào các thanh đốt. 
 - Không che chắn cửa hút gió và cửa thoát gió khi thiết bị đang hoạt động.
 - Không cho dầu ăn vào nồi vì làm như vậy có thể gây ra nguy cơ cháy. 
 - Không nhúng thiết bị vào nước hay bất kỳ chất lỏng nào, hoặc rửa dưới vòi 

nước.
 - Không để nước hay bất kỳ chất lỏng nào khác đổ vào thiết bị để tránh bị điện 

giật.
 - Không được cho nguyên liệu vượt quá chỉ báo mức tối đa trên giỏ.
 - Không chạm vào bên trong thiết bị khi thiết bị đang hoạt động.

Cảnh báo
 - Kiểm tra xem điện áp ghi trên thiết bị có tương ứng với điện áp nguồn nơi sử 

dụng trước khi nối thiết bị với nguồn điện.
 - Không sử dụng thiết bị nếu phích cắm, dây điện nguồn hay chính thiết bị bị hư 

hỏng.
 - Nếu dây điện nguồn bị hư hỏng, bạn nên thay dây điện tại trung tâm bảo 

hành của Philips, trung tâm bảo hành do Philips ủy quyền hoặc những nơi có 
khả năng và trình độ tương đương để tránh gây nguy hiểm.

 - Thiết bị này không dành cho người dùng (bao gồm cả trẻ em) có sức khỏe 
kém, khả năng giác quan hoặc thần kinh suy giảm, hoặc thiếu kinh nghiệm và 
kiến thức, trừ khi họ được giám sát hoặc hướng dẫn sử dụng thiết bị bởi người 
có trách nhiệm đảm bảo an toàn cho họ.

 - Trẻ em phải được giám sát để đảm bảo rằng chúng không chơi đùa với thiết 
bị này.

 - Để thiết bị và dây điện ngoài tầm với của trẻ em.
 - Không để dây điện gần những bề mặt nóng.
 - Chỉ nối thiết bị vào ổ cắm điện có dây tiếp đất. Luôn đảm bảo phích cắm 

được cắm chặt vào ổ cắm điện.
 - Thiết bị này không được thiết kế để hoạt động như bộ hẹn giờ cắm ngoài 

hoặc hệ thống điều khiển từ xa riêng. 
 - Không để thiết bị sát với tường hoặc sát với các thiết bị khác. Giữ khoảng cách 

tối thiểu 10 cm phía đằng sau và các cạnh bên và 10 cm khoảng cách phía 
trên thiết bị. Không đặt bất kỳ vật gì lên trên thiết bị. 

 - Không sử dụng máy cho bất kỳ mục đích nào khác ngoài mục đích được mô 
tả trong hướng dẫn sử dụng.

 - Trong khi đang chiên bằng khí nóng, luồng hơi nóng được đẩy ra cửa thoát 
gió. Giữ tay và mặt bạn cách xa luồng hơi và cửa thoát gió ở khoảng cách an 
toàn. Cũng cẩn thận với luồng hơi nóng và không khí khi bạn lấy nồi ra khỏi 
thiết bị. 

 - Các bề mặt có thể tiếp xúc có thể trở nên rất nóng khi thiết bị đang được sử 
dụng. (hình 1)

 - Nồi, giỏ và các phụ kiện nằm bên trong Airfryer sẽ nóng lên trong khi sử dụng. 
Hãy cẩn thận khi bạn cầm chúng.

 - Không đặt thiết bị trên hoặc gần bếp ga nóng hay tất cả các loại bếp điện 
khác, hoặc đặt trong lò đun.

 - Không cho nguyên liệu nhẹ dễ bay hoặc giấy nướng bánh vào thiết bị.
 - Không đặt thiết bị lên trên hoặc gần các vật liệu dễ cháy như khăn lau bàn 

hoặc rèm treo.
 - Không để thiết bị chạy mà không có người theo dõi.
 - Ngay lập tức rút phích cắm của thiết bị nếu bạn thấy có khói đen bốc ra từ 

thiết bị. Chờ khói ngừng bốc hẳn rồi mới kéo nồi ra khỏi thiết bị.
 - Bảo quản khoai tây: Nhiệt độ phải ở mức thích hợp với loại khoai tây được 

bảo quản và phải cao hơn 6°C để giảm thiểu nguy cơ tiếp xúc với acrylamide 
trong thực phẩm đã qua chế biến.

 - Không cắm phích cắm của thiết bị vào ổ điện hay sử dụng bảng điều khiển 
bằng tay ướt.

Chú ý
 - Thiết bị này được thiết kế chỉ để dùng trong gia đình. Thiết bị không được 

thiết kế để sử dụng trong các môi trường như khu vực bếp cho nhân viên 
trong cửa hàng, văn phòng, trang trại hoặc các môi trường làm việc khác. Thiết 
bị cũng không được thiết kế để sử dụng bởi khách lưu trú tại khách sạn, nhà 
nghỉ, loại hình nhà trọ qua đêm có phục vụ ăn sáng và các môi trường cư trú 
khác.

 - Luôn mang thiết bị đến trung tâm dịch vụ được ủy quyền bởi Philips để kiểm 
tra hoặc sửa chữa. Không tự tìm cách sửa chữa thiết bị, nếu không chế độ bảo 
hành sẽ mất hiệu lực.

 - Nếu thiết bị được sử dụng không đúng cách hoặc dùng cho những mục đích 
chuyên nghiệp hay bán chuyên nghiệp hoặc nếu thiết bị được sử dụng không 
theo hướng dẫn, chế độ bảo hành sẽ bị mất hiệu lực và Philips sẽ không chịu 
trách nhiệm đối với bất cứ hư hỏng nào phát sinh.

 - Luôn đặt và sử dụng thiết bị trên bề mặt phẳng, nằm ngang, khô ráo và chắc 
chắn. 

 - Luôn rút phích cắm điện của thiết bị ra sau khi sử dụng.
 - Để thiết bị nguội xuống khoảng 30 phút trước khi cầm nắm hoặc làm sạch 

thiết bị.
 - Đảm bảo nguyên liệu được chế biến bằng thiết bị này chuyển sang màu 

vàng thay vì màu đen hoặc nâu. Loại bỏ những phần đồ ăn thừa bị cháy. 
Không chiên khoai tây tươi ở nhiệt độ trên 180°C (để giảm thiểu việc tạo ra 
acrylamide). 

 - Cẩn thận khi làm sạch khu vực phía trên của khoang nấu: Thanh đốt nóng, 
cạnh của các bộ phận bằng kim loại.
Điện từ trường (EMF)

Thiết bị Philips này tuân thủ tất cả các tiêu chuẩn và quy định hiện hành liên quan 
đến điện từ trường.

Tái chế
 - Không vứt sản phẩm cùng chung với rác thải gia đình thông thường khi ngừng 

sử dụng nó, mà hãy đem sản phẩm đến điểm thu gom chính thức để tái chế. 
Làm như vậy sẽ giúp bảo vệ môi trường.

 - Làm theo các quy định tại quốc gia của bạn đối với việc thu gom riêng các sản 
phẩm điện và điện tử. Việc vứt bỏ đúng cách sẽ giúp phòng tránh các hậu quả 
xấu cho môi trường và sức khỏe con người.

Bảo hành và hỗ trợ
Nếu bạn cần hỗ trợ hay để biết thông tin, vui lòng truy cập 
www.philips.com/support hoặc đọc tờ bảo hành toàn cầu riêng lẻ. 

Xử lý sự cố
Chương này tóm tắt các sự cố thường gặp phải với thiết bị này. Nếu 
bạn không thể xử lý vấn đề bằng các thông tin bên dưới, hãy truy cập 
www.philips.com/support để xem danh sách các câu hỏi thường gặp hoặc liên 
hệ với Trung Tâm Chăm Sóc Khách Hàng tại quốc gia bạn. 

Sự cố Nguyên nhân có thể Giải pháp

Mặt ngoài của 
thiết bị nóng 
lên trong khi sử 
dụng.

Nhiệt độ bên trong tỏa 
ra làm nóng thành máy.

Đây là hiện tượng bình thường. 
Tất cả các tay cầm và núm điều 
chỉnh mà bạn cần cầm nắm 
trong khi nấu vẫn đủ mát khi 
chạm vào.
Nồi, giỏ, khay hứng mỡ và mặt 
trong của thiết bị luôn nóng lên 
khi thiết bị được bật để đảm bảo 
thức ăn được nấu chín. Những 
bộ phận này sẽ luôn rất nóng khi 
chạm vào.
Nếu để thiết bị ở trạng thái bật 
trong thời gian dài, một số khu 
vực của máy có thể sẽ quá nóng 
khi chạm vào. Những khu vực 
này được đánh dấu trên thiết bị 
bằng biểu tượng sau:

 
Việc sử dụng thiết bị là hoàn 
toàn an toàn miễn là bạn biết 
được đâu là khu vực nóng và 
tránh chạm vào chúng.

Món khoai tây 
chiên của tôi 
không được 
chín vàng như 
mong đợi. 

Bạn dùng không đúng 
loại khoai tây.

Để có được hiệu quả tốt nhất, 
hãy dùng loại khoai tây tươi 
ít bột. Nếu bạn cần bảo quản 
khoai tây, không nên để chúng 
trong môi trường lạnh như tủ 
lạnh chẳng hạn. Chọn loại khoai 
tây mà trên bao bì đóng gói cho 
biết rằng khoai tây này thích hợp 
để chiên rán

. Lượng nguyên liệu trong 
giỏ quá nhiều

Để đạt kết quả tối ưu, chỉ nên 
chiên tối đa là 1 kg.

Bạn chưa lắc thức ăn 
trong khi chiên

Lắc thức ăn 2-3 lần trong khi 
chiên.

Không bật được 
Airfryer.

Thiết bị chưa cắm điện. Kiểm tra xem phích cắm có 
được cắm đúng vào ổ cắm hay 
chưa.

Có một vài thiết bị 
được nối đến cùng một 
ổ cắm điện.

Airfryer có lượng điện năng cao. 
Thử ổ cắm khác và kiểm tra 
cầu chì.

Thiết bị dừng 
tính sau khi bắt 
đầu chương 
trình Nấu ăn 
thông minh.

Nhiệt độ khoang nấu 
quá cao do thiết bị đã 
được làm nóng trước 
hoặc do thiết bị chưa 
được để nguội xuống đủ 
lâu giữa hai mẻ chế biến.

Để ngăn kéo mở trong vài phút 
để ngăn kéo nguội xuống. Đóng 
ngăn kéo và bắt đầu lại Chương 
trình Nấu ăn thông minh.

Chưa đóng ngăn kéo 
trong khi thực hiện tính 
toán. 

Đóng ngăn kéo và bắt đầu lại 
Chương trình Nấu ăn thông 
minh.

Ngăn kéo không được 
đóng chặt.

Đảm bảo đã đóng chặt ngăn kéo.

Thiết bị ngừng 
nấu sau khi bắt 
đầu Chương 
trình Nấu ăn 
thông minh.

Chưa đóng ngăn kéo 
trong khi chế biến trước 
khi cần lắc giỏ chứa 
nguyên liệu.

Chỉ được kéo ngăn kéo ra khi 
thấy chỉ báo lắc.

Tôi thấy một 
số vết bong 
tróc trên máy 
Airfryer.

Có thể xuất hiện một 
số vết bong tróc nhỏ 
bên trong nồi Airfryer 
do việc vô tình chạm 
vào hoặc làm xước lớp 
phủ (ví dụ: trong quá 
trình vệ sinh bằng dụng 
cụ làm sạch thô cứng 
và/hoặc trong khi bỏ 
giỏ vào).

Bạn có thể ngăn việc hư hỏng 
này bằng cách hạ thấp giỏ vào 
nồi đúng cách. Nếu bạn cho giỏ 
vào theo góc, mặt bên của giỏ 
có thể va vào thành nồi và gây 
ra các vết tróc nhỏ trên lớp phủ. 
Nếu điều này xảy ra, vui lòng lưu 
ý rằng nó sẽ không gây hại gì vì 
tất cả các chất liệu sử dụng đều 
an toàn với thực phẩm.

Khói trắng thoát 
ra từ thiết bị.

Bạn đang chế biến các 
nguyên liệu dầu mỡ 
nhưng chưa lắp khay 
hứng mỡ vào nồi.

Cẩn thận đổ hết dầu mỡ thừa ra 
khỏi nồi, đặt khay hứng mỡ vào 
nồi rồi tiếp tục nấu nướng. 

Nồi vẫn chứa chất cặn 
dầu mỡ từ lần sử dụng 
trước.

Khói trắng do chất cặn dầu mỡ 
gây ra làm nóng nồi. Luôn rửa 
sạch nồi, giỏ và khay hứng mỡ 
thật kỹ sau mỗi lần sử dụng.

Lớp phủ vụn bánh mì 
hay lớp phủ bột không 
dính chặt vào thức ăn.

Các miếng nhỏ của lớp phủ vụn 
bánh mì có thể gây ra khói trắng. 
Lăn lớp phủ vụn bánh mì hoặc 
lớp phủ bột thật kỹ để đảm bảo 
lớp phủ bám chặt hơn.

Nước xốt, nước dùng 
hoặc nước thịt ép làm 
bắn dầu mỡ

Để thực phẩm ráo nước trước 
khi cho vào nồi.

Màn hình máy 
của tôi hiện lên 
5 dấu gạch như 
được minh họa 
trong hình dưới 
đây.

Tính năng an toàn đã 
được kích hoạt do thiết 
bị quá nóng.

Rút phích cắm của thiết bị và để 
cho thiết bị nguội xuống trong 1 
phút trước khi cắm điện lại.

繁體中文

簡介
感謝您購買本產品。歡迎來到飛利浦的世界！
請至 www.philips.com/welcome 註冊您的產品，以獲得飛利浦提供的
完整支援。 

重要事項
使用本產品前，請先仔細閱讀此重要資訊，並保留說明以供日後參考。
危險

 - 務必將待炸的食材放在網籃中，避免與加熱板接觸。 
 - 產品運作時，請勿遮蓋進風口和出風口。
 - 請勿在炸鍋中裝油，否則可能導致起火危險。 
 - 請勿讓產品浸入水或其他液體中，也不要在水龍頭下沖洗。
 - 請勿讓水或其他液體進入產品內，以避免觸電。
 - 裝進網籃的食物量不得超過標示的刻度上限。

 - 運作時，切勿觸碰產品內部。
警告

 - 在您連接電源之前，請檢查本地的電源電壓是否與產品所標示的電源
電壓相符。

 - 當插頭、電源線或產品本身受損時，請勿使用產品。
 - 如果電線損壞，則必須交由飛利浦、飛利浦授權之服務中心，或是具
備相同資格的技師更換，以免發生危險。

 - 本產品不適合交由身體、知覺或精神能力障礙者或經驗與知識缺乏者 
(包括孩童) 使用，除非由負責他們安全的人員提供安全使用產品相關
的監督或指示說明。

 - 請勿讓孩童使用本產品或將本產品當成玩具。
 - 請勿讓孩童接觸產品與電線。
 - 電源線應遠離高溫表面。
 - 僅可將產品連接到有接地的電源插座。務必確保插頭確實插到電源插
座中。

 - 本產品的設計用意並非透過外部計時器或獨立遙控系統來進行操作。 
 - 本產品切勿緊貼著牆壁或其他電器擺放。請在產品的背面、側面及上
方預留至少 10 分的空間。產品頂部請勿放置任何物品。 

 - 本產品僅限用於本使用手冊所述之用途。
 - 高溫氣炸時，熱燙的蒸氣會透過出風口排出。務請保持安全距離，手
與臉切勿靠近蒸氣與出風口。從產品中取出炸鍋時，也請小心高溫的
蒸氣和空氣。 

 - 產品表面在使用期間可能會變熱。(圖1)
 - 在使用期間，健康氣炸鍋內部的炸鍋、網籃及配件會變得很燙。請格
外小心處理。

 - 請勿將產品置於或靠近高溫瓦斯爐或各式各樣的電爐及電氣加熱板，
或放在加熱烤箱中。

 - 請勿在產品中使用輕量食材或烘焙紙。
 - 請勿將產品放置在易燃物上或易燃物附近，如桌巾或窗簾。
 - 切勿讓產品在無人看顧的情況下運作。
 - 如果看到產品冒出黑煙，請立即拔下產品電源插頭。等到停止冒煙
後，再將炸鍋從產品中拉出。

 - 存放馬鈴薯：溫度應配合存放的馬鈴薯品種，且應高於 6°C 以盡可能
降低成品產生丙烯醯胺的風險。

 - 為產品插上電源或操作控制面板時，請確保雙手乾燥。
注意

 - 本產品僅供一般家庭使用。不適用於商店、辦公室、農場或其他工作
場所的員工廚房等環境。亦不適合供飯店、汽車旅館、民宿及其他住
宿場所的房客使用。

 - 請務必將本產品送回飛利浦授權之服務中心進行檢查或修理。請勿嘗
試自行動手修理，否則產品保固即告失效。

 - 如果不當使用本產品、作為 (半) 專業用途，或未依照使用手冊操作，
保固將無效，且 Philips 將不擔負任何損壞賠償責任。

 - 請一律將本產品放置在乾燥平穩的水平面上使用。 
 - 產品使用完畢後，請務必拔除插頭。
 - 讓產品冷卻下來，等待約30 分鐘，然後再進行處理或清潔作業。
 - 請確認本產品料理完成的食材呈現金黃色，而非黑色或褐色。去除過
焦的部分。新鮮馬鈴薯的炸溫不得超過 180°C，方可盡量減少丙烯醯
胺的產生。 

 - 清潔烹調室上部區域時請格外小心：高溫加熱元件、金屬零件的邊
緣。
電磁場 (EMF)

本飛利浦產品符合所有電磁場的相關適用標準和法規。

回收
 - 產品使用壽命結束時，請勿與一般家庭廢棄物一併丟棄。請將該產品
送至政府指定的回收點進行回收。此舉能為環保盡一份心力。

 - 請遵循您所在國家/地區對電氣與電子產品分類收集的規定。正確處理
廢棄產品有助於避免對環境和人類健康帶來負面影響。

保固與支援
如果您需要資訊或支援，請造訪：www.philips.com/support，或另行
參閱全球保證書。 

疑難排解
本單元概述您使用本產品時最常遇到的問題。如果下方資訊無法解決您
遇到的問題，請造訪 www.philips.com/support 查看常見問題集清單，
或聯絡您所在國家/地區的飛利浦客戶服務中心。 

問題 可能原因 解決方法

產品外部在使
用期間會變
燙。

內部的熱度會傳到
外部表面。

此為正常現象。您在使用期間需
觸碰的所有握把與旋鈕一律保持
在可觸碰的溫度。

為確保食物獲得妥善烹調，本產
品電源開啟時，炸鍋、網籃、減
油器及產品內部一律會變燙。這
些零件全部都會燙得無法觸碰。

如讓本產品長時間處於電源開啟
的狀態下，部分區域會變得太燙
而無法觸碰。產品上的這類區域
會標有下列圖示：

 
只要您知道燙手的區域在哪裡，
避免觸碰，那麼本產品就可以完
全安全使用。

我自製的薯條
成品不如預
期。 

您未使用正確的馬
鈴薯類型。

若要烹調出最佳的成品，請使用
質地略粉的新鮮馬鈴薯。如需
存放馬鈴薯，切勿存放在太冷
的環境裡，例如冰箱。挑選馬
鈴薯時，可挑選包裝上標明適
合油炸者

。 網籃中盛裝的食材
過多

最多 1 公斤 / 35 盎司的薯條效
果最佳。

您未於烹調之間晃
動薯條

在烹調之間晃動自製薯條 2-3 
次。

健康氣炸鍋無
法啟動。

產品未插電。 檢查插頭是否正確插入電源插
座中。

有好幾個產品連接
到同一個插座。

健康氣炸鍋的功率瓦數很高。請
插到另一個插座，檢查保險絲。

開始智慧主廚
程式後，產
品停下計算階
段。

烹調室的溫度太
高，原因可能是產
品有預熱或在處理
兩批次的食物之間
未能充分冷卻。

讓底盤打開幾分鐘，進行冷卻。
關上後再次開始智慧主廚程式。

底盤在計算階段開
啟。 

關上底盤，再次開始智慧主廚
程式。

底盤未關妥。 確保底盤已妥善關好。

產品使用智慧
主廚程式時停
止烹調。

底盤在烹調期間必
須搖晃食材之前開
啟。

僅在看到搖晃指示時開啟底盤。

健康氣炸鍋內
部有一些剝落
的污點。

不小心觸碰或刮傷
塗層 (例如用質地
粗糙的清潔工具清
洗時，及/或裝入網
籃時造成)，可能會
造成健康氣炸鍋的
炸鍋內部出現一些
小污點。

使用正確的方式將網籃向下裝入
炸鍋，就可避免受損情況發生。
若裝入網籃的角度傾斜，網籃的
側面可能會撞到炸鍋的鍋壁，導
致小片塗層剝落。若發生這種情
況，請注意，這是無害的，因
為所有使用的材質都符合食物安
全標準。

產品冒出白
煙。

烹調的食材較油，
且減油器未放進炸
鍋。

小心倒出炸鍋裡多餘的油或油
脂，將減油器放進炸鍋，然後繼
續烹調。 

炸鍋裡還留有上次
使用後的油脂殘
渣。

炸鍋裡的油脂殘渣在加熱後就會
冒出白煙。每次使用後務必徹底
清潔炸鍋、網籃及減油器。

麵包粉或裹粉沒有
確實附著在食物
上。

飄在空中的細碎麵包粉會導致白
煙冒出。食物沾完麵包粉或裹粉
後要壓實，這樣才能確實附著。

逼出的油脂或油漬
裡有醃料、液體或
肉汁噴濺出來

把食物放入網籃之前先將其拍
乾。

我的顯示幕顯
示 5 條橫線，
如下圖所示。

由於產品過熱，因
此啟動安全功能。

拔掉產品的電源插頭，待其冷卻 
1 分鐘後，再插回電源。

العربية

مقدمة

!Philips تهانينا على شرائك المنتج، ومرحباً بك في

 .www.philips.com/welcome سجّل منتجك على ،Philips للاستفادة بالكامل من الدعم الذي تقدّمه

هام

اقرأ هذه المعلومات المهمة بدقة قبل استخدام الجهاز واحتفظ بها للرجوع إليها في المستقبل.

خطر

ضعي المكونات التي تريدين قليها دائماً في السلة، لتفادي ملامستها لأدوات التسخين.  -

لا تغطي فتحات مدخل الهواء ومنفذه عندما يكون الجهاز قيد التشغيل. -

لا تملأي الصينية بالزيت إذ قد أن يتسبّب ذلك بخطر نشوب حريق.  -

لا تغمر الجهاز بالمياه أو بأي سائل آخر على الإطلاق، ولا تغسله تحت الصنبور. -

لا تدع المياه أو أي سائل آخر يتسّرب إلى داخل الجهاز، لتفادي حدوث صدمة كهربائية. -

لا تضَع أبدًا كمية طعام تتخطى المستوى الأقصى المشار إليه في السلة. -

لا تلمس الجهة الداخلية من الجهاز عندما يكون قيد التشغيل. -

تحذير

تحقق من أن الفولتية المشار إليها على الجهاز تتوافق مع فولتية سلك الطاقة المحلية قبل توصيل الجهاز. -

لا تستخدم الجهاز إذا كان القابس أو سلك الطاقة الرئيسي أو الجهاز عينه تالفاً. -

إذا كان سلك الطاقة الرئيسي تالفاً، فيجب استبداله من قبل Philips أو مركز خدمة مخوَّل من قبل Philips أو  -

أشخاص مؤهلين لتجنب أي خطر.

هذا الجهاز غير معدّ للاستخدام من قبل الأفراد )بما في ذلك الأطفال( الذين يعانون نقصاً في القدرات الجسدية، أو  -

الحسية أو العقلية، أو الذين تنقصهم الخبرة أو المعرفة، إلا إذا أشرف عليهم شخص مسؤول أو أعطاهم إرشادات 

تتعلق باستخدام الجهاز، وذلك بهدف الحفاظ على سلامتهم.

يجب الإشراف على الأطفال للحؤول دون لعبهم بالجهاز. -

ابقي الجهاز وسلكه بعيدًا عن متناول الأطفال. -

أبق سلك الطاقة الرئيسي بعيداً عن الأسطح الساخنة. -

قم بتوصيل الجهاز بمأخذ في الحائط مؤرضّ فقط. احرص دائماً على إدخال المقبس في مأخذ الطاقة في الحائط بطريقة  -

صحيحة.

هذا الجهاز غير معد للاستخدام بواسطة مؤقتّ خارجي أو نظام تحكم عن بعُد منفصل.  -

لا تسندي الجهاز على حائط أو أجهزة أخرى. اتركي مسافة لا تقل عن 10 سم من الجهة الخلفية والجوانب و10 سم  -

فوق الجهاز. لا تضع أي أغراض على سطح الجهاز. 

لا تستخدمي الجهاز لأي غرض آخر غير ذلك الموضّح في دليل المستخدم. -

أثناء عملية القلي بواسطة الهواء الساخن، يخرج البخار الساخن عبر فتحات منفذ الهواء. أبقِ يديك ووجهك على  -

مسافة آمنة من البخار ومن فتحات مخرج الهواء. توخَّ الحذر أيضًا من البخار والهواء الساخنين عند إزالة الصَينية من 

الجهاز. 

قد تصبح الأسطح التي يسهل الوصول إليها ساخنة أثناء الاستخدام. )الصورة. 1( -

تصبح الصَينية والسلة والملحقات المتوفرة داخل جهاز Airfryer ساخنة أثناء الاستخدام. لذا، توخي الحذر عند  -

الإمساك بها.

لا تضَع الجهاز على أفران غاز ساخنة أو كل أنواع الأفران الكهربائية وألواح الطهو الكهربائية أو بالقرب منها، أو في  -

فرن محمّى.

لا تستخدم مكونات خفيفة أو ورق طهو في الجهاز. -

لا تضَع الجهاز على مواد قابلة للاشتعال أو بالقرب منها، مثل غطاء الطاولة أو الستار. -

لا تترك الجهاز قيد التشغيل من دون مراقبة. -

افصل الجهاز عن مصدر الطاقة على الفور في حال لاحظت دخاناً داكنًا يتصاعد منه. انتظر إلى أن يتوقف تصاعد  -

الدخان قبل إخراج الصَينية من الجهاز.

تخزين البطاطس: يجب أن تكون درجة الحرارة مناسبة لمجموعة البطاطس المتنوعة التي يتم تخزينها، ويجب أن  -

تتخطى 6 درجات مئوية لتقليل خطر التعرضّ للأكريلاميد في المواد الغذائية المحضّ.

لا تقم بتوصيل الجهاز بالطاقة ولا تلمس لوحة التحكّم ويديك رطبتين. -

تنبيه

هذا الجهاز معدّ للاستخدام المنزلي العادي فقط. وهو غير مخصص للاستخدام في أماكن مثل مطابخ الموظفين في المتاجر  -

أو في المكاتب أو المزارع أو غيرها من أماكن العمل. وهو غير مخصص أيضًا للاستخدام من قبل العملاء في الفنادق أو 

الموتيلات أو الفنادق المخصصة للمبيت والفطور وغيرها من الأماكن السكنية.

قم بإعادة الجهاز دائماً إلى مركز خدمة مخوّل من قبل Philips لفحصه أو تصليحه. لا تحاول إصلاح الجهاز بنفسك،  -

وإلا فسيصبح الضمان غير صالح.

إذا تم استخدام الجهاز بشكل غير صحيح أو لأهداف احترافية أو شبه احترافية أو إذا لم يتم استخدامه وفقًا للتعليمات  -

المذكورة في دليل المستخدم، يصبح الضمان غير صالح وترفض شركة Philips تحمّل المسؤولية القانونية عن أي ضرر 

يلحق به.

ضعي الجهاز واستخدميه دائماً على سطح جاف وثابت ومستوٍ وأفقي.  -

افصلي الجهاز دائماً عن مصدر الطاقة بعد استخدامه. -

اتركي الجهاز يبرد لمدة 30 دقيقة تقريبًا قبل الامساك به أو تنظيفه. -

احرص على أن يكون لون المكونات المحضّة في هذا الجهاز ذهبيًا عند إخراجها وألا يكون بنيًا أو داكنًا. أزيلي  -

البقايا المحترقة. يجب عدم قلي البطاطس الطازجة على حرارة تتخطى 180 درجة مئوية )بهدف تقليل إنتاج مادة 

الأكْريلاميد(. 

توخَّ الحذر عند تنظيف الجهة العليا من حجرة الطهو، وبشكل خاص أدوات التسخين الساخنة وأطراف الأجزاء  -

المعدنية.

)EMF( المجالات الكهرومغناطيسية

يتوافق جهاز Philips هذا مع كل المعايير والقوانين القابلة للتطبيق والمتعلقة بالتعرضّ للحقول المغناطيسية.

إعادة التدوير

لا تتخلص من المنتج مع النفايات المنزلية العادية عند انتهاء فترة عمله، بل سلمّه إلى مركز تجميع رسمي لإعادة  -

تدويره. عند القيام بذلك، أنت تساهمين في المحافظة على البيئة.

اتبع القوانين المعتمدة في بلدك لجمع المنتجات الإلكترونية والكهربائية بطريقة منفصلة. يساعد التخلص من النفايات  -

بطريقة صحيحة في منع العواقب السلبية على البيئة وصحة الأشخاص.

الضمان والدعم

إذا كنت بحاجة إلى المعلومات أو الدعم، فتفضل بزيارة www.philips.com/support أو اقرأ كتيبّ الضمان العالمي 

المنفصل. 

استكشاف الأخطاء وإصلاحها

يلخّص هذا الفصل المشاكل  الأكثر شيوعًا التي قد تصادفينها عند استخدام الجهاز. إذا لم تتمكّني من حل المشكلة من خلال 

المعلومات المتوفرة أدناه، فتفضّلي بزيارة www.philips.com/support للحصول على قائمة بالأسئلة المتداولة أو اتصلي 

بمركز خدمة المستهلك في بلدك. 

الحلالسبب المحتملالمشكلة

يصبح الجزء الخارجي 

لهذا الجهاز ساخنًا أثناء 

الاستخدام.

تصل الحرارة داخل الجهاز إلى 

الجدران الخارجية.

هذا أمر طبيعي. يجب إبقاء كل المقابض والمفاتيح 

التي قد تلمسينها أثناء الاستخدام باردة بشكل كافٍ 

يسمح لك بإمساكها.

يصبح كل من الصَينية والسلة وأداة تقليص الدهون 

والجزء الداخلي من الجهاز ساخنًا دائماً عند تشغيل 

الجهاز، وذلك لضمان طهو الطعام بشكل صحيح. 

تكون هذه الأجزاء دائماً ساخنة جدًا بحيث يتعذّر 

لمسها.

إذا تركت الجهاز قيد التشغيل لفترة أطول، فقد تصبح 

بعض المناطق ساخنة جدًا بحيث يتعذّر لمسها. تتم 

الإشارة إلى هذه المناطق على الجهاز بالرمز التالي:

 

يكون من الآمن تمامًا استخدام الجهاز، طالما أنت على 

علم بالمناطق الساخنة وتتجنبين لمسها.

لم تكن البطاطس المقلية 

المحضّة في المنزل على 

قدر توقعاتي. 

لم تستخدم نوع البطاطس 

الصحيح.

للحصول على أفضل النتائج، استخدم البطاطس 

الطازجة والنشوية. إذا كنت تريدين تخزين البطاطس، 

فلا تخزنّيها في بيئة باردة مثل البراد. اختاري البطاطس 

التي يشير غلافها على أنها مناسبة للقلي

إن كمية المكونات في السلة .

كبيرة جدًا

يمكنك الحصول على أفضل النتائج عند استخدام كمية 

تصل إلى 1 كلغ / 35 أونصة من البطاطس المقلية.

لم يتم هزّ البطاطس المقلية أثناء 

عملية الطهو

يجب هزّ البطاطس المقلية المحضّة في المنزل مرتيَن إلى 

3 مرات أثناء عملية الطهو.

يتعذّر تشغيل جهاز 

.Airfryer

تحقق مما إذا كان المقبس موضوعًا في مأخذ الحائط لم يتم توصيل الجهاز.

بشكل مناسب.

تم توصيل أجهزة متعددة بمأخذ 

طاقة واحد.

يتميّز جهاز Airfryer بقوة كهربائية عالية. حاولي 

توصيل الجهاز بمأخذ طاقة مختلف وتحققي من 

الصمامات الكهربائية.

بعد بدء برنامج الطاهي 

الذكي، أوقف الجهاز 

مرحلة الاحتساب.

درجة الحرارة في حجرة الطهو 

مرتفعة جدًا، بسبب إحماء 

الجهاز مسبقًا أو لأن الجهاز لم 

يبرد بما يكفي بين الدفعتيَن.

أبقِ الدرج مفتوحًا لبضع دقائق لتبريده. أغلقه وابدأ 

برنامج الطاهي الذكي من جديد.

الدرج مفتوح أثناء مرحلة 

الاحتساب. 

أغلق الدرج وابدأ برنامج الطاهي الذكي من جديد.

لم يتم إغلاق الدرج بطريقة 

صحيحة.

تأكد من إغلاق الدرج بشكل صحيح.

توقفّ الجهاز عن الطهو 

مع برنامج الطاهي 

الذكي.

تم فتح الدرج أثناء الطهو قبل 

أن يحين وقت هزّ المكونات.

لا تفتح الدرج إلا عند عرض مؤشر الهزّ.

أرى بعض البقع 

المتقشرة داخل جهاز 

.Airfryer

يمكن أن تظهر بعض البقع 

الصغيرة داخل صينية جهاز 

Airfryer بسبب لمس الطلاء أو 

خدشه عرضيًا )على سبيل المثال 

أثناء التنظيف بواسطة أدوات 

تنظيف خشنة و/أو أثناء إدخال 

السلة(.

يمكنك تفادي إلحاق أي ضرر عن طريق إدخال السلة 

في الصينية بشكل صحيح. إذا قمت بإدخال السلة 

بزاوية معينة، فقد يلامس جانبها جدار الصينية، مما 

يتسبب في تقشّر قطع صغيرة من الطلاء. في حال 

حدوث ذلك، تجدر الإشارة إلى أنه لا يشكّل أي ضرر، 

إذ إن كل المواد المستخدمة آمنة وغير مضة بالصحة.

يتصاعد دخان أبيض من 

الجهاز.

تقوم بطهو مكونات دهنية بدون 

وضع أداة تقليص الدهون في 

الصَينية.

أفرغ أي كمية زيت أو دهون إضافية من الصَينية 

بحذر، وضَع أداة تقليص الدهون في الصَينية ومن ثم 

تابع الطبخ. 

لا تزال الصينية تحتوي على 

رواسب دهنية من الاستخدام 

السابق.

إن السبب وراء الدخان الأبيض هو تسخين الرواسب 

الدهنية في الصينية. احرص دائماً على تنظيف الصَينية 

والسلة وأداة تقليص الدهون جيدًا بعد كل استخدام.

لم يلتصق فتات الخبز أو الطبقة 

الخارجية بالطعام بشكل جيد.

بإمكان قطع صغيرة من فتات الخبز المتطاير أن يتسبب 

بالدخان الأبيض. اضغطي بإحكام على فتات الخبز أو 

الطبقة الخارجية لضمان التصاقها بالطعام.

تتساقط صلصة النقع أو السوائل 

أو عصير اللحوم فوق الدهون أو 

الشحوم المذوّبة

دعَ الطعام يجفّ قبل وضعه في السلة.

تظُهر الشاشة 5 شرطات 

كما هو مبيّن في الصورة 

أدناه.

تم تنشيط ميزة الأمان بسبب 

إحماء الجهاز الزائد.

افصل الجهاز عن مصدر الطاقة ودَعه يبرد لمدة دقيقة 

واحدة قبل توصيله من جديد.

فارسی

مقدمه

به دنیای محصولات Philips خوش آمدید. به شما برای خرید این محصول تبریک می گوییم!

برای استفاده بهینه از خدمات پس از فروش Philips، دستگاه خود را در سایت www.philips.com/welcome ثبت 

نام کنید. 

مهم

قبل از استفاده از دستگاه، این اطلاعات مهم را به دقت بخوانید و آن برای مراجعات بعدی نزد خود نگه دارید.

خطر

همیشه مواد را برای سرخ شدن در سبد بریزید تا در تماس با المنت های حرارتی قرار نگیرند.  -

هنگامی که دستگاه روشن است و کار می کند، ورودی و خروجی هوا را نپوشانید. -

قابلمه را از روغن پر نکنید چون ممکن است باعث آتش سوزی شود.  -

هرگز دستگاه را در آب یا هر مایع دیگری قرار ندهید یا آن را زیر شیر آب نگیرید. -

برای جلوگیری از برق گرفتگی، اجازه ندهید آب یا مایع دیگری وارد دستگاه شود. -

هرگز مواد غذایی بیشتر از سطح حداکثر نشان داده شده، در سبد نریزید. -

وقتی دستگاه کار می کند، به داخل دستگاه دست نزنید. -

هشدار

قبل از اتصال دستگاه به پریز برق بررسی کنید که ولتاژ مشخص شده روی دستگاه با ولتاژ برق محلی شما مطابقت  -

داشته باشد.

اگر دوشاخه، سیم برق یا خود دستگاه آسیب دیده و خراب است، از آن استفاده نکنید. -

درصورتی که سیم برق آسیب دیده است برای جلوگیری از بروز خطر، آن را نزد نمایندگی های Philips، مرکز  -

خدمات مجاز Philips یا اشخاص متخصص تعویض کنید.

کودکان و افرادی که از توانایی جسمی، حسی و ذهنی کافی برخوردار نیستند یا تجربه و آگاهی ندارند نباید از این  -

دستگاه استفاده کنند مگر اینکه دستورالعمل استفاده از دستگاه به آنها آموزش داده شده باشد یا زیر نظر فردی 

که مراقبت از آنها را به عهده دارد از آن استفاده نمایند.

کودکان را زیر نظر داشته باشید تا مطمئن شوید با دستگاه بازی نمی کنند. -

دستگاه و سیم آن را دور از دسترس کودکان قرار دهید. -

سیم برق را دور از سطوح داغ نگهدارید. -

دستگاه را فقط به پریزی که به زمین اتصال دارد وصل کنید. همیشه مطمئن شوید که دوشاخه در پریز دیوار به  -

درستی وارد شده باشد.

این دستگاه برای استفاده با تایمر خارجی یا سیستم کنترل راه دور مجزا ساخته نشده است.  -

دستگاه را جلوی دیوار یا دستگاه های دیگر قرار ندهید. حداقل باید 10 سانتی متر در پشت و کناره ها و 10  -

سانتی متر در بالای دستگاه فضا وجود داشته باشد. روی دستگاه چیزی قرار ندهید. 

از دستگاه به منظوری غیر از موارد شرح داده شده در این راهنمای کاربر استفاده نکنید. -

در حین هواپز شدن غذا، بخار داغ از خروجی های هوا بیرون می آید. دست ها و صورت خود را در فاصله ایمن  -

از بخار و خروجی های هوا نگهدارید. همچنین وقتی قابلمه را از دستگاه بیرون می آورید، مراقب هوا و بخار داغ 

باشید. 

سطوح دستگاه ممکن است هنگام استفاده داغ شوند. )شکل 1( -

قابلمه، سبد و وسایل جانبی داخل Airfryer در حین استفاده داغ می شوند. هنگام کار با آنها مراقب باشید. -

دستگاه را در نزدیکی یا بر روی اجاق گاز داغ یا انواع گاز برقی و سطوح پخت و پز برقی یا در فر داغ شده قرار  -

ندهید.

هرگز از مواد سبک یا کاغذ آشپزی در دستگاه استفاده نکنید. -

هرگز دستگاه را روی مواد قابل اشتعال مانند رومیزی یا پرده یا در نزدیکی آنها قرار ندهید. -

درصورت عدم استفاده از دستگاه آن را روشن نگذارید. -

اگر دود تیره از دستگاه خارج شد، فورا دو شاخه آن را از پریز بکشید. صبر کنید تا دود متوقف شود و سپس قابلمه  -

را از دستگاه بیرون بکشید.

نگهداری سیب زمینی: دما باید برای گونه سیب زمینی نگهداری شده مناسب بوده و بالای 6 درجه سانتیگراد باشد تا  -

احتمال رشد آکریلامید در غذاهای آماده به حداقل برسد.

از زدن دوشاخه به پریز یا کار با صفحه کنترل با دستان خیس خودداری کنید. -

احتیاط

این دستگاه فقط برای مصارف عادی خانگی طراحی شده است. این دستگاه برای استفاده در محیط هایی همچون  -

محیط آشپزی فروشگاه ها، دفاتر کار و سایر محیط های کاری ساخته نشده است. برای استفادهٔ مشتریان در هتل ها، 

متل ها، سرویس های اتاق و صبحانه هتل ها و سایر محیط های مسکونی مناسب نمی باشد.

همیشه دستگاه را برای آزمایش یا تعمیر به مرکز خدماتی مجاز Philips ببرید. سعی نکنید خودتان دستگاه را  -

تعمیر کنید، درغیراینصورت ضمانت نامه نامعتبر می شود.

اگر از بخارپز به طور نامناسب یا برای مقاصد حرفه ای یا نیمه حرفه ای استفاده شود و یا طبق دستورالعمل های  -

این دفترچه راهنما از آن استفاده نشود، ضمانت نامه نامعتبر شده و Philips هیچ تعهدی در قبال آسیب دیدن 

دستگاه نخواهد داشت.

همیشه از دستگاه در یک سطح ثابت، خشک، صاف و افقی استفاده کنید.  -

همیشه آن را پس از استفاده از پریز بکشید. -

قبل از تمیز کردن یا کار با دستگاه، اجازه دهید به مدت تقریباً 30 دقیقه خنک شود. -

مطمئن شوید موادی که در این دستگاه تهیه می کنید به رنگ زرد طلایی در بیایند و سیاه یا قهوه ای نشوند. مواد  -

باقیمانده سوخته را خارج کنید. )برای جلوگیری از تولید اکریلامید( سیب زمینی تازه را در دمای بالاتر از 180 درجه 

سانتیگراد سرخ نکنید. 

هنگام تمیز کردن قسمت بالایی محفظه پخت مراقب باشید: المنت حرارتی، لبه قطعات فلزی داغ هستند. -

)EMF( میدان الکترومغناطیسی

این دستگاه Philips با کلیه قوانین و استانداردهای کاربردپذیر میدان های الکترومغناطیسی مطابقت دارد.

بازیافت

پس از پایان عمر محصول، آن را همراه با زباله های معمولی خانگی دور نیاندازید بلکه این کار را طبق قوانین  -

جمع آوری و بازیافت محلی خود انجام دهید. با این کار در حقیقت به حفظ محیط زیست خود کمک کرده اید.

در این خصوص بر طبق قوانین کشور خود نسبت به جمع آوری محصولات الکتریکی و الکترونیکی اقدام نمایید. دور  -

انداختن صحیح، از تاثیرات منفی بر روی محیط زیست و سلامت انسان جلوگیری می کند.

پشتیبانی و ضمانت

برای دریافت اطلاعات یا پشتیبانی، لطفاً به سایت www.philips.com/support مراجعه کنید یا برگ ضمانت نامه 

جهانی را مطالعه کنید. 

عیب یابی

در این فصل خلاصه ای از مشکلات متداولی که ممکن است هنگام استفاده از این وسیله با آنها برخورد کنید آمده 

است. اگر نمی توانید مشکل را با اطلاعات زیر برطرف کنید، از سایت www.philips.com/support برای لیست 

پرسش های متداول بازدید کنید یا با مرکز خدمات مشتری در کشور خود تماس بگیرید. 

راه حلعلت احتمالیاشکال

سطح بیرونی دستگاه 

در حین استفاده داغ 

می شود.

حرارت داخل دستگاه به 

دیواره های بیرونی هدایت 

می شود.

امری عادی است. همه دستگیره ها و پیچ هایی که 

هنگام استفاده ممکن است لازم باشد به آنها دست 

بزنید خنک هستند.

وقتی دستگاه را روشن می کنید و شروع به کار می کند، 

قابلمه، سبد، روغن گیر و داخل دستگاه داغ می شوند تا 

مطمئن شوید غذا پخته شده است. این قطعات همیشه 

داغ هستند و نباید به آنها دست بزنید.

اگر دستگاه را برای مدت بیشتری روشن بگذارید، 

برخی قسمت ها خیلی داغ می شوند و اصلا نباید به 

آنها دست بزنید. این قسمت ها روی دستگاه با نماد زیر 

علامتگذاری شده اند:

 

اگر قسمت های داغ را بشناسید و به آنها دست نزنید، 

این دستگاه کاملا برای استفاده ایمن و مطمئن است.

سیب زمینی 

سرخ کرده های من 

آنطور که انتظار داشتم 

نشده است. 

نوع سیب زمینی که استفاده 

کرده اید مناسب نبوده است.

برای بهترین نتایج، از سیب زمینی تازه و کمی آردی 

استفاده کنید. اگر می خواهید سیب زمینی ها را 

نگهدارید، آنها را در محیط سرد مثل یخچال نگذارید. 

سیب زمینی هایی را انتخاب کنید که بر روی بسته 

بندی آن ها ذکر شده باشد که برای سرخ شدن مناسبند

مقدار مواد داخل سبد خیلی .

زیاد است.

بهترین نتیجه با 1 کیلوگرم/35 انس خلال سیبزمینی به 

دست می آید.

در طول تهیه سیب زمینی 

سرخ کرده آن را تکان 

نداده اید

در طول پخت، 2 تا 3 مرتبه خلال های سیب زمینی را 

تکان دهید.

Airfryer روشن 

نمی شود.

بررسی کنید دوشاخه محکم در پریز قرار گرفته باشد.دوشاخه در پریز نیست.

چندین دستگاه به یک پریز 

زده شده اند.

این Airfryer مجهز به یک موتور وات بالا است. از 

یک پریز دیگر استفاده کرده و فیوزها را بررسی کنید.

بعد از شروع برنامه 

هوشمند سرآشپز، 

دستگاه مرحله محاسبه 

را متوقف می کند.

دمای محفظه پخت خیلی بالا 

است یا برای اینکه دستگاه از 

قبل گرم است و بین دو کار 

با مواد غذایی، به اندازه کافی 

خنک نشده است.

چند دقیقه کشوی دستگاه را باز کنید تا خنک شود. آن 

را ببندید و برنامه هوشمند سرآشپز را راه اندازی کنید.

در حین مرحله محاسبه، کشو 

باز است. 

کشو را ببندید و دوباره برنامه هوشمند سرآشپز را 

راه اندازی کنید.

کشو درست بسته نشده 

است.

بررسی کنید کشو درست بسته شده باشد.

دستگاه پخت با برنامه 

هوشمند سرآشپز را 

متوقف کرد.

در حین پخت و قبل از تکان 

دادن مواد، به کشوی باز 

نیاز است.

فقط وقتی نشانگر تکان دادن را دیدید، کشو را باز 

کنید.

لکه های پوسته پوسته 

 Airfryer داخل

می بینم.

ممکن است در اثر تماس 

اتفاقی یا خراش برداشتن 

 Airfryer روکش داخل قابلمه

)مثلا در حین تمیزکاری 

با ابزارهای تمیز کننده و/

یا هنگام وارد کردن سبد( 

لکه هایی ایجاد شود.

برای جلوگیری از آسیب به قابلمه، سبد را آرام و 

صحیح در قابلمه پایین بیاورید. اگر سبد را زاویه دار 

وارد کنید، لبه آن ممکن است به دیواره قابلمه برخورد 

کند و باعث جدا شدن قسمتی از روکش قابلمه شود. 

اگر این مشکل رخ داد، مض نیست چون همه مواد 

استفاده شده در ساخت دستگاه برای غذا مطمئن و 

ایمن هستند.

دود سفید از دستگاه 

خارج می شود.

غذای چرب می پزید و 

روغن گیر در قابلمه قرار داده 

نشده  است.

با دقت روغن یا چربی اضافی را از قابلمه خارج کنید، 

روغن گیر را در قابلمه قرار داده و به پخت ادامه دهید. 

هنوز باقی مانده چربی از 

استفاده قبلی در قابلمه 

وجود دارد.

دود سفید در اثر داغ شدن باقی مانده های چربی در 

قابلمه ایجاد می شود. همیشه بعد از هر استفاده، 

قابلمه، سبد و روغن گیر را کاملا تمیز کنید.

نان یا خمیر کامل به غذا 

نچسبیده است.

تکه های ریز نان ممکن است باعث ایجاد دود سفید 

شوند. خمیر یا نان را روی غذا فشار دهید تا کاملا به 

غذا بچسبد.

ماریناد، مایعات یا آب گوشت 

در چربی یا روغن قابلمه 

پاشیده می شود

قبل از قرار دادن غذا در سبد، آن را خشک کنید.

طبق تصویر زیر، صفحه 

نمایش من 5 خط فاصله 

را نشان می دهد.

دستگاه بیش از حد داغ 

بوده و ویژگی ایمنی فعال 

شده است.

دستگاه را از پریز بکشید و اجازه دهید 1 دقیقه خنک 

شود و دوباره به برق بزنید.


