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1	 Your rice cooker
Congratulations on your purchase, and welcome to 
Philips!
To fully benefit from the support that Philips offers, 
register your product at www.philips.com/welcome.

2	 Important
Read this important information leaflet carefully before 
you use the rice cooker and save it for future reference.

Danger
•• The appliance must not 
be immersed.

Warning
•• This appliance is not 
intended for use by 
persons (including 
children) with reduced 
physical sensory or 
mental capabilities, 
or lack of experience 
and knowledge, 
unless they have been 
given supervision or 
instruction concerning 
use of the appliance by 
a person responsible for 
their safety.

•• Children should be 
supervised to ensure 
that they do not play 
with the appliance.

•• This appliance should 
be positioned in a 
stable situation with 
the handles (if any) 
positioned to avoid 
spillage of the hot 
liquids.

•• This appliance is 
intended to be used in 
household and similar 
applications such as:
•	 staff kitchen areas 

in shops, offices 
and other working 
environments; 

•	 farm houses; 
•	 by clients in hotels, 

motels and other 
residential type 
environments;

•	 bed and breakfast type 
environments.

•• Make sure that the 
damaged power cord 
is replaced by Philips, 
a service center 
authorized by Philips 
or similarly qualified 
persons in order to 
avoid a hazard.

•• The appliance is 
not intended to be 
operated by means 
of an external timer 
or a separate remote-
control system.

•• CAUTION: Surface of 
the heating element is 
subject to residual heat 
after use.

•• WARNING: Make sure 
to avoid spillage on 
the power connector 
to avoid a potential 
hazard.

•• WARNING: Always 
follow the instructions 
and use the appliance 
properly to avoid 
potential injury.

•• Check if the voltage 
indicated on the 
appliance corresponds 
to the local power 
voltage before you 
connect it.

•• Only connect the 
appliance to a grounded 
power outlet. Always 
make sure that the plug 
is inserted firmly into the 
power outlet.

•• Do not use the 
appliance if the plug, 
the power cord, the 
inner pot, the sealing 
ring, or the main body is 
damaged.

•• Do not let the power 
cord hang over the edge 
of the table or worktop 
on which the appliance 
stands.

•• Make sure the 
heating element, the 
temperature sensor, 
and the outside of the 
inner pot are clean and 
dry before you put the 
plug in the power outlet.

•• Do not plug in the 
appliance or press any 
of the buttons on the 
control panel with wet 
hands.

Caution
•• Never use any 
accessories or 
parts from other 
manufacturers or 
that Philips does 
not specifically 
recommend. If you use 
such accessories or 
parts, your guarantee 
becomes invalid.

•• Do not expose the 
appliance to high 
temperatures, nor place 
it on a working or still 
hot stove or cooker.

•• Do not expose the 
appliance to direct 
sunlight.

•• Place the appliance on 
a stable, horizontal, and 
level surface.
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•• Always put the inner pot 
in the appliance before 
you put the plug in the 
power outlet and switch 
it on.

•• Do not place the inner 
pot directly over an 
open fire to cook rice.

•• Do not use the inner pot 
if it is deformed.

•• The accessible surfaces 
may become hot 
when the appliance is 
operating. Take extra 
caution when touching 
the appliance.

•• Beware of hot steam 
coming out of the steam 
vent during cooking or 
out of the appliance 
when you open the 
lid. Keep hands and 
face away from the 
appliance to avoid the 
steam.

•• Do not lift and move 
the appliance while it is 
operating.

•• Do not exceed the 
maximum water level 
indicated in the inner 
pot to prevent overflow 
which might cause 
potential hazard.

•• Do not place the 
cooking utensils inside 
the pot while cooking, 
keeping warm or 
reheating rice.

•• Only use the cooking 
utensils provided. Avoid 
using sharp utensils.

•• To avoid scratches, it 
is not recommended 
to cook ingredients 
with crustaceans and 
shellfish. Remove the 
hard shells before 
cooking.

•• Do not insert metallic 
objects or alien 
substances into the 
steam vent.

•• Do not place a magnetic 
substance on the lid. Do 
not use the appliance 
near a magnetic 
substance.

•• Always let the appliance 
cool down before you 
clean or move it.

•• Always clean the 
appliance after use. Do 
not clean the appliance 
in a dishwasher.

•• Always unplug the 
appliance if not used for 
a longer period.

•• If the appliance is 
used improperly or 
for professional or 
semiprofessional 
purposes, or if it is not 
used according to the 
instructions in this user 
manual, the guarantee 
becomes invalid and 
Philips refuses liability 
for any damage caused.

Electromagnetic fields (EMF)
This Philips appliance complies with all applicable 
standards and regulations regarding exposure to 
electromagnetic fields.

3	 What’s in the box
Rice cooker main unit		 Rice scoop
Measuring cup		  Steam basket
User manual		  Warranty card

Overview

a Sealing ring g Main body

b Water level indications h Heating element 

c Inner pot i Lid

d Cook button j Lid release button

e
Keep-warm button k

D e t a c h a b l e  s t e a m 
vent cap

f Power cord

4	 Using the rice cooker

Before first use
1	 Take out all the accessories from the inner pot. 

Remove the packaging material of the inner pot.
2	 Clean the parts of the rice cooker thoroughly before 

using the rice cooker for the first time (see chapter 
‘Cleaning’).

Note

•• Make sure all parts are completely dry before you 
start using the rice cooker.
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การนึ่งอาหาร
1	 ตวงน�้ำโดยใช้ถ้วยตวง (รปูที่ 11)
2	 ใส่น�้ำลงในหม้อชั้นใน (รปูที่ 12). 
3	 วางถาดส�ำหรบันึ่งอาหารลงในหม้อชั้นใน (รปูที่ 13).
4	 วางอาหารลงบนถาดส�ำหรบันึ่ง (รปูที่ 14).
5	 ปิดฝาหม้อหงุข้าว แล้วเสยีบปลั๊กเข้ากบัเต้ารบับนผนงั
6	 กดปุ่มหงุข้าว (Cook) แล้วไฟแสดงการหงุจะตดิขึ้น (รปูที่ 9) 
7	 เมื่อนึ่งเสรจ็แล้ว ดงึคนัโยกควบคมุขึ้น
8	 หม้อหงุข้าวจะสลบัไปที่โหมดอุ่น และสญัญาณไฟแสดงฟังก์ชนัอุ่น 

(Warm) จะตดิขึ้น (รปูที่ 10).

หมายเหตุ

•• ควรใส่ถงุมอืหรอืใช้ผ้าหุ้ม เนื่องจากจานและถาดส�ำหรบันึ่งจะร้อนมาก
•• คณุสามารถหงุข้าวได้ในขณะที่นึ่งอาหาร อย่าใส่น�้ำในปรมิาณเกนิกว่า

ระดบัน�้ำสงูสดุที่ระบไุว้หรอืจุ่มถาดส�ำหรบันึ่งลงในน�้ำ เนื่องจากอาจ
ท�ำให้น�้ำล้นออกจากหม้อหงุข้าวได้

•• คณุสามารถปรบัระดบัน�้ำได้ตามต้องการ

5	 การท�ำความสะอาดและดแูลรกัษา
หมายเหตุ

•• ถอดปลั๊กไฟหม้อหงุข้าวออกก่อนเริ่มท�ำความสะอาด
•• รอจนกว่าหม้อหงุข้าวเยน็ลงก่อนเริ่มท�ำความสะอาด

ภายใน
ภายในฝาปิดด้านบนและตวัเครื่อง:

•	 เชด็ด้วยผ้าเชด็ท�ำความสะอาดที่เปียกพอหมาด
•	 ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ท�ำความสะอาดเศษอาหารที่ตดิอยู่ภายในหม้อ

หงุข้าวออกจนหมด
แผ่นท�ำความร้อน:

•	 เชด็ด้วยผ้าเชด็ท�ำความสะอาดที่เปียกพอหมาด
•	 ท�ำความสะอาดเศษอาหารด้วยผ้าเชด็ท�ำความสะอาดหมาดๆ หรอืไม้

จิ้มฟัน

ภายนอก
พื้นผวิของฝาปิดด้านบนและด้านนอกตวัเครื่อง:

•	 เชด็ด้วยผ้าเชด็ท�ำความสะอาดเปียกพอหมาดชบุน�้ำสบู่
•	 ให้เชด็แผงควบคมุด้วยผ้าที่เนื้อนุ่มและแห้งเท่านั้น
•	 ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้ท�ำความสะอาดเศษอาหารบรเิวณปุ่มควบคมุ

ออกจนหมด

อุปกรณ์เสริม
ทพัพตีกัข้าว, หม้อใน, ถาดส�ำหรบันึ่งอาหาร, ฝาปิดช่องไอน�้ำ, ฝาด้านในที่ถอด
ออกได้:

•	 ให้แช่ในน�้ำร้อนและล้างด้วยฟองน�้ำ

6	 การรไีซเคลิ
ห้ามทิ้งผลติภณัฑ์นี้รวมกบัขยะในครวัเรอืนทั่วไปเมื่อเครื่องหมดอายกุารใช้งาน
แล้ว แต่ควรน�ำไปทิ้งที่จดุรวบรวมขยะเพื่อการน�ำกลบัไปใช้ใหม่ เพื่อช่วยรกัษา
สิ่งแวดล้อม
ปฏบิตัติามกฎระเบยีบของประเทศของคณุส�ำหรบัการแยกเกบ็ผลติภณัฑ์ไฟฟ้า
และอเิลก็ทรอนกิส์ การก�ำจดัอย่างถกูต้องช่วยป้องกนัผลสบืเนื่องทางลบที่อาจ
เกดิขึ้นกบัสิ่งแวดล้อมและสขุภาพของมนษุย์

7	 การรบัประกนัและบรกิาร
หากคณุต้องการขอรบับรกิารหรอืต้องการทราบข้อมลูหรอืมปีัญหา โปรดเข้าชม
เวบ็ไซต์ของ Philips ได้ที่ www.philips.com หรอืตดิต่อศนูย์บรกิารดแูลลกูค้า
ของบรษิทั Philips ในประเทศของคณุ คณุสามารถค้นหาหมายเลขโทรศพัท์
ได้ในแผ่นพบัเกี่ยวกบัการรบัประกนัทั่วโลก หากในประเทศของคณุไม่มศีนูย์
บรกิารลกูค้า โปรดตดิต่อตวัแทนจ�ำหน่ายผลติภณัฑ์ Philips ในประเทศ 

8	 ข้อมลูจ�ำเพาะ
หมายเลขรุ่น HD3119

ก�ำลงัไฟฟ้าที่ก�ำหนด 650W

ความจทุี่ก�ำหนด 6.0 ลติร

ความจขุ้าว 2.0 ลติร

9	 การแก้ไขปัญหา
หากคณุประสบปัญหาในการใช้งานหม้อหงุข้าวนี้ โปรดตรวจสอบจดุต่อไปนี้
ก่อนน�ำเครื่องเข้ารบับรกิาร หากคณุไม่สามารถแก้ปัญหาได้ กรณุาตดิต่อศนูย์
บรกิารดแูลลกูค้าของ Philips ในประเทศของคณุ

ปัญหา การแก้ปัญหา

ไฟบนปุ่มต่างๆ ไม่
สว่างขึ้น

มปีัญหาเกี่ยวกบัการต่อสายไฟ ตรวจสอบว่าได้
เชื่อมต่อสายไฟเข้ากบัหม้อหงุข้าวแล้วและเสยีบ
ปลั๊กไฟเข้ากบัเต้ารบัแน่นดแีล้ว

สญัญาณไฟท�ำงานบกพร่อง น�ำเครื่องไปที่
ตวัแทนจ�ำหน่าย Philips หรอืศนูย์บรกิารที่ได้รบั
การรบัรองจาก Philips

หม้อหงุข้าวไม่ท�ำงาน

ระดบัน�้ำไม่เพยีงพอ เตมิน�้ำให้ได้ปรมิาณตาม
ระดบัที่แสดงภายในหม้อชั้นใน

คณุไม่ได้กดปุ่มควบคมุ

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มคีราบแปลกปลอมบน
แผ่นท�ำความร้อนและบรเิวณพื้นผวิภายนอก
ของหม้อชั้นในก่อนเปิดสวติช์หม้อหงุข้าว

แผ่นท�ำความร้อนช�ำรดุ หรอืหม้อชั้นในเกดิการ
บบุ น�ำหม้อหงุข้าวไปที่ตวัแทนจ�ำหน่าย Philips 
หรอืศนูย์บรกิารที่ได้รบัการรบัรองจาก Philips

ข้าวที่หงุยงัไม่สกุดี เตมิน�้ำลงไปอกี

หม้อหงุข้าวไม่สลบัไปที่
โหมดอุ่น โดยอตัโนมตั ิใน
โหมด "การหงุห้าว"

ปุ่มควบคมุอณุหภมูมิคีวามผดิปกต ิน�ำเครื่องไปที่
ตวัแทนจ�ำหน่าย Philips หรอืศนูย์บรกิารที่ได้รบั
การรบัรองจาก Philips

ข้าวไหม้เกรยีม คณุไม่ได้ซาวข้าวอย่างถกูต้อง ซาวข้าวจน
กระทั่งน�้ำใสขึ้น

น�้ำล้นออกจากหม้อหงุข้าว
ขณะหงุข้าว

•	 ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคณุได้เตมิน�้ำตามระดบั
น�้ำที่แสดงอยู่ภายในหม้อชั้นในตามจ�ำนวน
ข้าวที่ตวง

•	 ตรวจสอบระดบัน�้ำไม่ให้เกนิขดีแสดงระดบั
น�้ำระดบัถดัไป เนื่องจากอาจเป็นเหตใุห้น�้ำ
ล้นขณะหงุข้าวได้

ข้าวที่หงุเสรจ็แล้วมกีลิ่น
เหมน็

ท�ำความสะอาดหม้อชั้นในด้วยน�้ำยาล้างจาน
และน�้ำอุ่น

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าหลงัจากท�ำอาหารเรยีบร้อย
แล้วได้ท�ำความสะอาดฝาหม้อ ฝาใน และหม้อ
ชั้นในอย่างทั่วถงึ

•• ปล่อยให้เครื่องเยน็ลงก่อน
ท�ำความสะอาดหรอืเคลื่อนย้าย
ทกุครั้ง

•• ท�ำความสะอาดเครื่องหลงัใช้
งานทกุครั้ง ห้ามท�ำความสะอาด
เครื่องด้วยเครื่องล้างจาน

•• ถอดปลั๊กไฟออกทกุครั้งหากไม่
ใช้งานเป็นเวลานาน

•• หากน�ำเครื่องไปใช้ในทางไม่
เหมาะสม น�ำไปใช้ในการค้าหรอื
กึ่งการค้า หรอืใช้โดยไม่ปฏบิตัิ
ตามค�ำแนะน�ำการใช้งานในคู่มอื
นี้ การรบัประกนัจะถอืเป็นโมฆะ
และ Philips จะไม่รบัผดิชอบค่า
เสยีหายใดๆ ทั้งสิ้น

คลื่นแม่เหล็กไฟฟ้า (EMF)
ผลติภณัฑ์ของ Philips นี้เป็นไปตามมาตรฐานและกฎข้อบงัคบัด้าน
คลื่นแม่เหลก็ไฟฟ้าที่มทีกุประการ

3	 ภายในกล่องมอีะไรบ้าง
หม้อหงุข้าวเครื่องหลกั		  ทพัพตีกัข้าว
ถ้วยตวง			   ถาดส�ำหรบันึ่งอาหาร
คู่มอืผู้ใช้			   ใบรบัประกนั

ภาพรวม
a ห่วงยางกนัรั่วซมึ g ตวัหม้อ
b ขดีแสดงระดบัน�้ำ h แผ่นท�ำความร้อน 
c หม้อภายใน i ฝา
d ปุ่มหงุข้าว j ปุ่มปลดลอ็คฝาปิด
e ปุ่มอุ่น k ฝาปิดช่องไอน�้ำถอดออกได้
f สายไฟ

4	 การใช้หม้อหงุข้าว

ก่อนใช้งานครั้งแรก
1	 น�ำอปุกรณ์เสรมิทั้งหมดออกจากหม้อชั้นใน ถอดวสัดบุรรจภุณัฑ์ออก

จากหม้อชั้นใน
2	 ท�ำความสะอาดส่วนต่างๆ ของหม้อหงุข้าวให้เรยีบร้อยก่อนการใช้งาน

ครั้งแรก (ดหูวัข้อ 'การท�ำความสะอาด')

หมายเหตุ

•• เช็ดส่วนต่างๆ ให้แห้งก่อนเริ่มใช้งาน

การเตรียมพร้อมก่อนใช้งาน
ก่อนที่จะใช้หม้อหงุข้าว คณุต้องเตรยีมการดงัต่อไปนี้:

1	 ตวงข้าวด้วยถ้วยตวงที่จดัมาให้ (รปูที่ 1)
2	 ซาวข้าวให้สะอาด (รปูที่ 2)
3	 เทข้าวที่ซาวเรยีบร้อยแล้วลงในหม้อใน
4	 เตมิน�้ำตามระดบัน�้ำที่แสดงอยู่ภายในหม้อชั้นในตามปรมิาณของข้าวที่

ตวง (รปูที่ 3)  เกลี่ยให้ผวิหน้าของข้าวเรยีบเสมอกนั
5	 กดปุ่มปลดลอ็คฝาปิดเพื่อเปิดฝา (รปูที่ 4) 
6	 เชด็ท�ำความสะอาดด้านนอกของหม้อในให้แห้ง (รปูที่ 5) จากนั้นใส่ใน

หม้อในลงในหม้อหงุข้าว (รปูที่ 6). ตรวจสอบว่าหม้อชั้นในสมัผสักบัแผ่น
ท�ำความร้อนแล้วหรอืไม่

7	 ปิดฝาหม้อหงุข้าว (รปูที่ 7) เสยีบปลั๊กไฟเข้ากบัเต้ารบั (รปูที่ 8) 

หมายเหตุ

•• โดยปกติแล้วข้าวสารหนึ่งถ้วยตวงจะหุงได้ข้าวสวย 3 ถ้วย อย่าใส่ข้าว
เกินกว่าปริมาณที่ระบุไว้ด้านในของหม้อชั้นใน

•• ระดับน้ำ�ที่แสดงไว้ด้านในของหม้อชั้นในเป็นเพียงสัญลักษณ์แสดง
ระดับเท่านั้น คุณสามารถปรับระดับน้ำ�ได้ตามประเภทของข้าวและตาม
ความพอใจของคุณ หากแรงดันไฟฟ้าในพื้นที่ของคุณไม่คงที่ อาจมีน้ำ�
ล้นออกมาจากหม้อหุงข้าว

•• นอกจากจะเติมน้ำ�ตามขีดแสดงระดับน้ำ�แล้ว คุณยังสามารถหุงข้าวโดย
ใช้อัตราส่วนข้าวต่อน้ำ� 1:1-1.2 อย่าใส่ข้าวเกินกว่าปริมาณที่ระบุไว้ด้าน
ในของหม้อชั้นใน

•• ไม่ควรใช้หม้อในซาวข้าว เพราะผิวเคลือบอาจเสียหายได้
•• ตรวจสอบให้แน่ใจว่าด้านนอกของหม้อชั้นในแห้งสะอาดและปราศจาก

สิ่งแปลกปลอมบนแผ่นนำ�ความร้อนและสวิตช์แม่เหล็ก

การหุงข้าว
1	 ปฏบิตัติามขั้นตอนใน "การเตรยีมพร้อมก่อนใช้งาน"
2	 กดปุ่มหงุข้าว (Cook) แล้วไฟแสดงการหงุจะตดิขึ้น (รปูที่ 9) 
3	 เมื่อหงุข้าวเสรจ็แล้ว ไฟแสดงการหงุจะดบัลง
4	 หม้อหงุข้าวจะสลบัไปที่โหมดอุ่นโดยอตัโนมตัแิละไฟแสดงฟังก์ชนัอุ่น 

(Warm) จะตดิขึ้น (รปูที่ 10).

หมายเหตุ

•• อย่าใส่น�้ำในปรมิาณเกนิกว่าระดบัน�้ำสงูสดุที่ระบไุว้ด้านในของหม้อชั้นใน 
เนื่องจากอาจท�ำให้น�้ำล้นออกจากหม้อหงุข้าวได้

•• ห้ามเปิดฝาทนัทหีลงัจากหม้อหงุข้าวเข้าสู่โหมดอุ่น และให้แน่ใจว่าข้าวจะอยู่
ในโหมดอุ่นเป็นเวลา 15 นาท ีหากคณุหงุข้าวในปรมิาณมาก

•• ไม่ควรใช้มอืเปียกเสยีบปลั๊กไฟ
เครื่องหรอืกดปุ่มบนแผงควบคมุ

ข้อควรระวงั
•• ห้ามใช้อปุกรณ์เสรมิหรอืชิ้น
ส่วนใดๆ ที่ผลติจากผู้ผลติอื่น
หรอืที่ไม่ได้รบัการแนะน�ำจาก 
Philips หากคณุใช้อปุกรณ์เสรมิ
หรอืชิ้นส่วนจากผู้ผลติอื่นหรอืที่
ไม่ได้รบัการแนะน�ำจาก Philips 
การรบัประกนัของคณุจะไม่มี
ผลบงัคบัใช้

•• ไม่ควรวางเครื่องลงบนบรเิวณที่
มอีณุหภมูสิงู หรอืวางบนเตาไฟ
หรอืเครื่องหงุต้มที่ก�ำลงัใช้งาน
หรอืที่มคีวามร้อน

•• ไม่ควรวางเครื่องในบรเิวณที่ได้
รบัแสงแดดโดยตรง

•• วางเครื่องบนพื้นราบที่มั่นคงและ
มพีื้นผวิเสมอกนั

•• ควรวางหม้อชั้นในไว้ในเครื่อง
ก่อนที่คณุจะเสยีบปลั๊กไฟเข้ากบั
เต้ารบัและเปิดสวติช์ทกุครั้ง

•• ห้ามตั้งหม้อในไว้บนเตาไฟเพื่อ
หงุข้าวโดยตรง

•• ห้ามใช้หม้อชั้นในถ้าเกดิการบบุ
•• ขณะที่เครื่องก�ำลงัท�ำงานอยู่ 
บรเิวณรอบๆ พื้นที่วางเครื่อง
อาจจะมคีวามร้อน ใช้ความ
ระมดัระวงัเป็นพเิศษเมื่อมกีาร
สมัผสัเครื่อง

•• ควรระวงัไอน�้ำพุ่งออกจากช่อง
ระบายของเครื่องหรอืเมื่อเปิดฝา 
พยายามให้มอืและใบหน้าอยู่ห่าง
จากเครื่องเพื่อหลกีเลี่ยงไอน�้ำ

•• ไม่ควรยก และเคลื่อนย้ายเครื่อง
ขณะที่เครื่องก�ำลงัท�ำงาน

•• อย่าใส่น�้ำเกนิระดบัน�้ำสงูสดุตาม
ที่แสดงในหม้อชั้นใน เพื่อป้องกนั
น�้ำล้น ซึ่งอาจเป็นอนัตราย

•• ไม่ควรวางอปุกรณ์ประกอบ
อาหารไว้ภายในหม้อขณะหงุข้าว 
ตั้งอุ่น หรอือุ่นข้าวให้ร้อนอกีครั้ง

•• ให้ใช้อปุกรณ์ประกอบอาหารที่
จดัมาให้เท่านั้น และหลกีเลี่ยง
การใช้อปุกรณ์ที่มขีอบคม

•• ไม่ควรประกอบอาหารที่มกีุ้ง ป ู
และหอยเป็นส่วนผสม เพื่อหลกี
เลี่ยงการขดูขดี ไม่เช่นนั้น ควร
แกะเปลอืกออกก่อนปรงุอาหาร

•• อย่าแหย่หรอืเสยีบวตัถทุี่เป็น
เหลก็หรอืสิ่งแปลกปลอมลงใน
ช่องระบายไอน�้ำ

•• อย่าวางวตัถทุี่เป็นแม่เหลก็ลงบน
ฝาปิด ไม่ควรใช้เครื่องใกล้กบั
วตัถทุี่เป็นแม่เหลก็

•• ในระหว่างการหงุ เครื่องควรได้
รบัการจดัวางในต�ำแหน่งที่มั่นคง 
โดยที่จบั (ถ้าม)ี อยู่ในต�ำแหน่ง
เพื่อป้องกนัไม่ให้ของเหลวร้อน
หกล้นออกมา

•• ตวัเครื่องเหมาะส�ำหรบัใช้งาน
ภายในครวัเรอืนและการใช้งานที่
มวีตัถปุระสงค์คล้ายคลงึกนั
•	 ภายในห้องครวัในร้าน 
ส�ำนกังาน และสภาวะแวดล้อม
การท�ำงานอื่นๆ 

•	 บ้านพกัในฟาร์ม; 
•	 ใช้งานภายในโรงแรม โมเตล็
และสภาวะแวดล้อมที่อยู่อาศยั
อื่น

•	 สภาวะแวดล้อมประเภทที่พกั
•• ตรวจดใูห้แน่ใจว่าสายไฟที่
ช�ำรดุได้รบัการเปลี่ยนโดยช่างผู้
ช�ำนาญของ Philips, ศนูย์บรกิาร
ที่ได้รบัอนญุาตจาก Philips หรอื
ผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมเพื่อหลกี
เลี่ยงอนัตรายที่อาจเกดิขึ้น

•• เครื่องนี้ไม่ได้มวีตัถปุระสงค์
ในการใช้งานร่วมกบัเครื่องตั้ง
เวลาภายนอกหรอืระบบ
รโีมทคอนโทรลแยก

•• ข้อควรระวงัพื้นผวิของส่วน
ท�ำความร้อนอาจมคีวามร้อน
ตกค้างอยู่หลงัจากการใช้งาน

•• ค�ำเตอืนให้แน่ใจว่าได้มกีารหลกี
เลี่ยงการท�ำน�้ำหกเลอะเทอะ
บรเิวณช่องเสยีบไฟ เพื่อหลกี
เลี่ยงอนัตรายที่อาจเกดิขึ้นได้

•• ค�ำเตอืนให้ท�ำตามค�ำแนะน�ำและ
ใช้งานเครื่องอย่างถกูต้องเพื่อหลกี
เลี่ยงการบาดเจบ็ที่อาจเกดิขึ้น

•• ก่อนที่คณุจะเชื่อมต่อตวัเครื่อง 
โปรดตรวจสอบแรงดนัไฟที่แสดง
บนผลติภณัฑ์ว่าตรงกบัแรงดนั
ไฟที่ใช้ภายในบ้านหรอืไม่

•• เชื่อมต่อเครื่องเข้ากบัเต้ารบัที่มี
สายดนิเท่านั้น ให้ตรวจสอบเสมอ
ว่าได้เสยีบปลั๊กเข้ากบัเต้ารบั
แน่นดแีล้ว

•• ห้ามใช้เครื่อง หากปลั๊กไฟ สาย
ไฟ หม้อชั้นใน ห่วงกนัการรั่วซมึ 
หรอืตวัเครื่องเกดิการช�ำรดุ

•• ไม่ควรปล่อยให้สายไฟห้อยลง
มาจากขอบโต๊ะหรอืชั้นวางที่วาง
เครื่องอยู่

•• ตรวจดใูห้แน่ใจว่าแผ่นท�ำความ
ร้อน เซนเซอร์ตรวจวดัอณุหภมู ิ
และด้านนอกของหม้อชั้นใน
สะอาดและแห้งก่อนเสยีบปลั๊ก
ไฟเข้ากบัเต้ารบั

7	 Guarantee and service
If you need service or information, or if you have a 
problem, visit the Philips website at www.philips.com 
or contact the Philips Customer Care Center in your 
country. You can find its phone number in the worldwide 
guarantee leaflet. If there is no Customer Care Center in 
your country, go to your local Philips dealer. 

8	 Specifications
Model Number HD3119

Rated power output 650W

Rated capacity 6.0L

Rice capacity 2.0L

9	 Troubleshooting
If you encounter problems when using this rice cooker, 
check the following points before requesting service. 
If you cannot solve the problem, contact the Philips 
Consumer Care Center in your country.

Problem Solution

The lights on the 
buttons does not 
go on.

There is a connection problem. 
Check if the power cord is 
connected to the cooker properly 
and if the plug is inserted firmly into 
the power outlet.

The light is defective. Take the 
appliance to your Philips dealer 
or a service center authorized by 
Philips.

The rice is not 
cooked.

There is not enough water. Add 
water according to the scale on the 
inside of the inner pot.

You did not press down the control 
key.

Make sure that there is no foreign 
residue on the heating element 
and the outside of the inner pot 
before switching the rice cooker on.

The heating element is damaged, 
or the inner pot is deformed. Take 
the cooker to your Philips dealer 
or a service center authorized by 
Philips.

The rice is not well 
cooked.

Add more water.

The cooker does 
not switch to 
keep warm mode 
automatically in 
"Rice Cooking" 
mode.

The temperature control is 
defective. Take the appliance to 
your Philips dealer or a service 
center authorized by Philips.

The rice is 
scorched.

You have not rinsed the rice 
properly. Rinse the rice until water 
runs clear.

Water spills out 
of the rice cooker 
during cooking.

•	 Make sure that you add water 
to the level indicated on the 
scale inside the inner pot that 
corresponds to the number of 
cups of rice used.

•	 Make sure the water does not 
exceed the next level on the 
scale, as this may cause the 
appliance to overflow during 
cooking.

Rice smells bad 
after cooking

Clean the inner pot with some 
washing detergent and warm 
water.

After cooking, make sure the steam 
vent cap, inner lid and inner pot is 
cleaned thoroughly.

ภาษาไทย

1	 หม้อหงุข้าวของคณุ
ขอแสดงความยนิดทีี่คณุเลอืกซื้อผลติภณัฑ์ของเรา และยนิดตี้อนรบัสู่ Philips
เพื่อให้คณุได้รบัประโยชน์อย่างเตม็ที่จากบรกิารที่ Philips มอบให้ โปรดลง
ทะเบยีนผลติภณัฑ์ของคณุที่ www.philips.com/welcome 

2	 ข้อมลูส�ำคญั
โปรดอ่านข้อมลูที่ส�ำคญัในแผ่นพบัอย่างละเอยีดก่อนใช้งานหม้อหงุข้าวและเกบ็
คู่มอืไว้เพื่อใช้อ้างองิในภายหลงั

อนัตราย
•• เครื่องจะต้องไม่จม
ค�ำเตอืน
•• ไม่ควรให้บคุคล (รวมทั้งเดก็
เลก็) ที่มสีภาพร่างกายไม่แขง็
แรง หรอืสภาพจติใจไม่ปกต ิหรอื
ขาดประสบการณ์และความรู้
ความเข้าใจ น�ำอปุกรณ์นี้ไปใช้
งาน เว้นแต่จะอยู่ในการควบคมุ
ดแูล หรอืได้รบัค�ำแนะน�ำในการ
ใช้งาน โดยผู้ที่รบัผดิชอบในด้าน
ความปลอดภยั

•• เดก็เลก็ควรได้รบัการดแูลเพื่อ
ป้องกนัไม่ให้เดก็น�ำเครื่องนี้ไป
เล่น

Preparations before use
Before using the rice cooker, you need to follow the 
preparation:

1	 Measure the rice using the measuring cup provided 
(Fig. 1).

2	 Wash the rice thoroughly (Fig. 2).
3	 Put the pre-washed rice in the inner pot.
4	 Add water to the level indicated on the scale inside 

the inner pot that corresponds to the number of 
cups of rice used (Fig. 3). Then smooth the rice 
surface.

5	 Press the lid release button to open the lid (Fig. 4).
6	 Wipe the outside of the inner pot dry (Fig. 5), then 

put the inner pot in the rice cooker (Fig. 6). Check if 
the inner pot is in proper contact with the heating 
element.

7	 Close the lid of the rice cooker (Fig. 7), put the plug in 
the power socket (Fig. 8).

Note

•• Each cup of uncooked rice normally gives 3 cups of 
cooked rice. Do not exceed the quantities indicated 
on the inside of the inner pot.

•• The level marked inside the inner pot is just an 
indication. You can always adjust the water level for 
different types of rice and your own preference. If the 
voltage is unstable at the area you live, it is possible 
that the rice cooker overflows.

•• Besides following the water level indications, you can 
also add rice and water at 1:1-1.2 ratio for rice cooking. 
Do not exceed the quantities indicated on the inside 
of the inner pot.

•• Use a separate container to wash the rice to avoid 
damaging the non-stick coating of the inner pot.

•• Make sure that the outside of the inner pot is dry 
and clean, and that there is no foreign residue on the 
heating element or the magnetic switch.

Cooking Rice
1	 Follow the steps in “Preparations before use”.
2	 Press the cook button (Cook), and the cook indicator 

lights up (Fig. 9).
3	 When the cooking is finished, the cooking indicator 

will be off.
4	 The rice cooker switches to the keep warm mode 

automatically, and the keep warm (Warm) indicator 
lights up (Fig. 10).

Note

•• Do not exceed the volume indicated nor exceed the 
maximum water level indicated in the inner pot, as 
this may cause the rice cooker to overflow.

•• Do not open the lid right after the rice cooker enters 
the keep-warm mode and ensure that rice is in 
keep-warm mode for 15 minutes if you cook much 
rice.

Steaming
1	 Measure a few cups of water with the measuring cup 

(Fig. 11).
2	 Pour the water into the inner pot (Fig. 12). 
3	 Put the steam basket into the inner pot (Fig. 13).
4	 Put the food into the steam basket (Fig. 14).
5	 Close the lid of the rice cooker, put the plug in the 

power socket.
6	 Press the cook button (Cook), and the cook indicator 

lights up (Fig. 9).
7	 When the steaming is finished, pull up the control 

lever.
8	 The rice cooker switches to the keep warm mode, 

and the keep warm (Warm) indicator lights up 
(Fig. 10).

Note

•• Use a kitchen glove or a cloth, as the plate and 
steam basket will be very hot.

•• You can cook rice while steaming food. Do not 
exceed the volume indicated nor immerse the steam 
basket in the water, as this may cause the rice cooker 
to overflow.

•• You can adjust the water level as needed.

5	 Cleaning and Maintenance

Note

•• Unplug the rice cooker before starting to clean it.
•• Wait until the rice cooker has cooled down 

sufficiently before cleaning it.

Interior
Inside of the lid and the main body:

•	 Wipe with wrung out and damp cloth.
•	 Make sure to remove all the food residues stuck to 

the rice cooker.
Heating element:

•	 Wipe with wrung out and damp cloth.
•	 Remove food residues with wrung out and damp 

cloth or toothpicks.

Exterior
Surface of the lid and outside of the main body:

•	 Wipe with a cloth damped with soap water.
•	 Only use soft and dry cloth to wipe the control panel.
•	 Make sure to remove all the food residues around 

the control buttons.

Accessories
Rice scoop, inner pot, steam basket, steam vent cap, 
detachable inner lid:

•	 Soak in hot water and clean with sponge.

6	 Recycling
Do not throw away the product with the normal 
household waste at the end of its life, but hand it in at an 
official collection point for recycling. By doing this, you 
help to preserve the environment.
Follow your country’s rules for the separate collection of 
electrical and electronic products. Correct disposal helps 
prevent negative consequences for the environment and 
human health.


